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Sefiora brigadier general ) -

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y Financiera

Carrera 59 26-21
Begota D.C .,

ASUNTO: informe de supervision de la orden de compra No. 121587
TIPO DE INFORME
PERIODICO _X OFINAL

Periodo del informe de supervision

04/12/2023

31/12/2023 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién pablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacionaf”, Resolucién No. 00080 del 15/01/201 8, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de fa Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03048 de 2014”, y la “Guia para ef ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
fos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquelias inherentes a la naturaleza
del ejercicio de Ia supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asf:

INFORMACION GENERAL: .

Mediante comunicacion oficial No. G8-2023-018059-DILOF del 06/1 2/2023, la séﬁéra bﬁgadier general

Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de directora Logistica y Financiera, nombrd como supervisor
de la orden de compra No. 121587 “Mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo para linea de vehiculos

y motocicletas de la Policia Nacional a través del Acuerdo Marco de Precios CCE-288-AMP-2020 (Automovil
CHEVROLET)” del asunto al sefior Intendente Jefe Juan de Jesus Puentes Heredia.

= Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisié’m: mensual

» No. de informes de supervisién presentados y publicadcs en SECOP Ii: N/A
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Informacion del contrato u orden de compra
Orden de compra No. Orden de compra 121587

Mantenimiento preveniivo y carrectivo a todo coste para iinea de
Objeto del Contrato / instrumento de | vehiculos y motocicletas de la Policia Nacional a través del
agregacion de la orden de compra Acuerdo Marco de Precios CCE-286-AMP-2020 (Automovil

CHEVROLET)
Contratista AUTO INVERSIONES COLOMBIA SA
Representante legal JOSE OSCAR ESPITIA SIERRA
Valor inicial del contrato u orden de | Vigencia 2023: ($ 105.280.350,00) pesos M/C
compra Vigencia 2024: (3 55.196.001,00) pesos M/C
Valor adiciones del contrato u orden N/A
de compra
Valor total del contrato u orden de

$ 160.476.351,00 pesos MIC
compra

Plazo de ejecucidn inicial Vigencia 2023; 31/12/2023
Vigencia 2024 31/03/2024

Fecha de inicio del plazo de
gjecucion del contrato u orden de | 11/12/2023
compra

Fecha de termmac:on del plazo de
gjecucion del contrato u orden de
compra (pactada inicialmente)
Fecha de inicio del plazo de

Vigencia 2023: 31/12/2023
Vigencia 2024. 31/03/2024

ejecucion de la{s) adicion(es) N/A
Fecha de terminacién del plazo de

N/A
ejecucion de la(s) adimon(es)
Adiciones i ; N/A
Modificatorios ' N/A
Prorrogas N/A
Ofros No

) ROLLOD SUPERVISION/AL CONTRATO U ORDEN.DE:COMPRA
1. Acciones ad das:
El dia 04 de diciembrei.fde§2023, en la plataforma Colombia Compra Eficiente en el link
https://www.colombiacompra.qov.coftienda-virtual-del-estado-colombia nofordenes-compra/121587 mediante
solicitud No. 206047 se suscribe la orden de compra del asunio con el ohieto contractual “Mantenimiento
preventivo y correctivo a todo costo para linea de vehiculos y motocicletas de la Policia Nacionai a través del
Acuerdo Marco de Precios CCE-286-AMP-2020 (Automaévil CHEVROLET)” con la firma contratista AUTO
INVERSIONES COLOMBIA SA.

Mes diciembre 2023
2. Eldia 056/12/2023 Ia firma contratista AUTO INVERSIONES COLOMBIA SA. expide la poliza para la
orden de compra del asunio No. 14-44-101199578.

3. Eldia 06/12/2023 Se emite el registro presupuestal con base en CDP 73523 de fecha 07/09/2023 No.
500123, fecha de regustro 0571212023, por valor de $105.280.350 pesos, para vigencia actual 2023 y
registro presupuestal con base en CDP 73523 de fecha 07/09/2023 No. 500123, con consecutivo da

/
4
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compromisc 4123 fecha de registro 05/12/2023, por valor de $55. 198. 001 pesos para vigencia futura
2024.

4. Eldia 06/12/2023 se designa la supervision de la orden de compra 121587 (Automavit Chevrolet } al
sefior IJ JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA, mediante comunicacion oficial No. GS-2023- 018059-
DILOF.

5. Eldia 11/12/2023 la Direccion Logistico y Financiera, mediante formato ZBS-Fﬁ-DOiz APROBACION
GARANTIA UNICA, da aprobacion a la pdliza No. 14-44-101199578, presentada por la firma contratista el
dia 05/12/2023.

6. Eldia 11/12/2023 mediante comunicacion oficial No. GS-2023- 018286-DILOF, el jefe de Grupo contractus!
CT Carlos Andrés Bonilla Orozco, notifica a la firma contratista AUTO iNVERSIONES COLOMBIA SA,, 1a
aprobacién de la garantia Gnica OC 121587,

7. El dia12/12/2023 mediante acta No. AE-2023-000866-DOLOF se realiza acta inicio a la orden de compra
121587.

8. El dia 13/12/2023 el sefior CT Fredy Robayo envia del fco?’reo . electrénico:  Origen
fredy.robayo@correo. policia.gov.co al correo electronico juan. puentes@correo poiima gov.co el listado de
precios ofertados por la firma contratista AUTO INVERSIONES COLOMBIA SA.

9. Ei dia 14/12/2023 el sefior CT Fredy Robayo realiza el procedimiento de cargar la orden de compra al
aplicativo SIGEA para iniciar a generar ordenes de trabajo.

10. El dia 27/12/2023 mediante comunicacion oficial GS-2023- O20888-€DILOF; ia seﬁ?ora contratista CPS04
ANGIE LORENA ORTIZ GALEANO entrega a esta supervision correcciones a las preliquidaciones
entregadas por la firma contratista el dia 27/12/2023.

11. El dia 28/12/2023 mediante comunicacion oficial No. 68-2023-020839- DILOF, se informa a fa ordenacion
del gasto, la novedad de presunto incumplimiento por parte de la firma contratlsta AUTO INVERSIONES
COLOMBIA SA., en no atender las observaciones en correccion a prehqwdac;ones por esta supervision
correspondiente a valores diferentes a lo ofertado, items con diferentes nombres y precios elevados.

12. El dia 29/12/2023 mediante comunicacién oficial GS-2023-020869-DILOF esta supervision solicita a la firma
confratista realizar ajuste a las cotizaciones o preliguidaciones entregadas el dia 27122023,
correspondiente a inconsistencias en valores diferentes a lo ofertado, :tems con: dsferentes nombres y
precios elevados, lo cual impide continuar con la ejecucién contractual.

13. El dia 29/12/2023 se envia por medio de coreo electronico: Origen juan.puentes@correo.policia.gov.co a
los correos de la firma contratista; autoinvercolasistentetaller@gmail.com ,
jefetallerautoinvercol@gmail.com , jefecomprasautoinvercol@gmail.com | sebas1802@hotmail.com , en

%
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archivo adjunio un cuadro Excel con el fin de ser alimentado con los valores de VA, MANO DE OBRA,
REPUESTOS, Y Valores Totales. y adjunto la comunicacion oficial No. G5-2023-020924-DILOF.

14.

El dia 30/12/2023 mediante c;omunicacién oficial G5-2023-021128-DILOF esta supervision soiicita a ja firma

coniratisia réaiizaii éjusie -a las cotizaciones o prefiquidaciones entregadas el dia 27/12/2023,
correspondiente a inconsistencias en valores diferentes a lo ofertado, items con diferentes nombres y
precios elevados, lo cual impide continuar con la ejecucidn contractual.

15.

Eldia 31/12/2023 mediante comunicacién oficial GS-2023-021269-DILOF esta supervisién solicita a la firma

contratista realizar ajuste: a las cotizaciones o preliquidaciones entregadas el dia 27/12/2023,
correspondiente a‘inconsistencias en valores diferentes a lo ofertado, items con diferentes nombres y
precios elevados, o cual impide continuar con la ejecucion contractual.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGAGIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:
1. Permitir a iz entidad compradora visitar las instalaciones del proveedor v los lugares N h tad
donde se prestard e! servicio de mantenimiento cuando lo requiera. Si N\ &  presentado
inconvanientes
2. Mantener las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se prestara s No se ha presenlado
el servicio inconvenientes
3. El proveedor debe prestar-el servicic el servicio de mantenimiente en los talleres
indicados por el proveedor en la operacion principal garantizando operacidn prioritaria para Se ha dado prioridad a los
{a entidad compradora, pard el efecto debers reallzar un diagndstico por cada vehiculo que sI vehiculos y se ha mantenido
permita identificar las acciones a realizar e informarias al supervisor de la orden de compra comunicacion con ]
para que las autorice antes de iniclar el servicio. proveedor
4 los proveedores del Lotel, mantenimiento preventive y correctivo de automéviles y "
motocicietas deban tener un horario de atencion entre semana de 08:00 a 18:00 horas y Sl géararihoas cumplida  con  log
sabados de 8:00 a 11:00 heras, con atencién prioritaria para las entidades compraderas.
5. Posterior al mantenimiente. preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo ef iavado N n tad
exterior & interior del: vehiculo:y motecicleta, para el caso de motocicieta sera valido ol St o o s8 O pressniadc
lavado baic la modalidad de lavado ecoldgico (sin agua) Inconvgniente
6. Si es necesario mover ef vehicule 0 motocicleta fuera del taller, el proponente debe No se ha presentado el caso
contactarse con el supervisor del contratc para que dicho desplazamientc sea autarizado NIA de movi!izZr vehiculos fuera
por escrito y con su firma respectiva, en todo caso el desplazamiento deberd realizarse por dei taller
el talier bajo su cuenia v riesgo, sin que genere costos adicionales a la entidad compradora.
7. Cumplir con los tiempos de enirega establecidos en el anexo técnice {mantenimientos
preventivos no debe superar fas 24 horas, siempre y cuando no psesente otras falias el Se ha cumplido con los
vehiculo, Para mantenimientos correctivos complejos, el tiempo de entrega lo manifestara Si G d tp
&l proveedor una vez haga ¢l diagnostico del automotor, este plazo estara sujeto a la €Mpos ¢e enirega
aprobacion por parte del supervisor de la orden de compra)
8. El diagnostico de los automotores y moiacicletas en los casos que se requiera un analisis
més a fondo del estado no debera superar tres dias hébiles después de la entrega del St ?rlacc,o nvziiemga presentado
ingreso.
9. El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liquido de N se  ha tad
baterias y demés insumos utilizados en los mantenimientos sea el recomendado por el S o . pregRaado
fabricante o en el manual de garantia del vehiculo inconveniente
10 Garantizar durante toda la ejecucion def Acuerde Marco de Precios los equipos minimos, sl No se ha presentado
periles profesionales @ infragstructura reguerida y ofertada en la operacién principal, inconveniente
11. Entregar las garantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del mantenimiento sl No se ha presentado
realizado indicando ef procedimiento para hacerlas efectivas. inconveniente
12. Devolver a la Entidad Compradora las Autoparies que se hayan cambiado producto del s No se ha presentado

inconveniente

(

Y
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mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si por motivos ambientales o de

seguridad el Proveeder no puede llevar a cabo la entrega de la autoparte, debera sustentar . :

la razén al supervisor de contrato. : !

13. informar al supervisor designade por la Entidad Compradora sobre el i :

desabastecimiento de algln repueste para que la Entidad Compradora en caso de ’

considerarlo pertinente proceda con la colocacion de un eventc de cotizacidn en el Lote 2 N/A No se ha presentado

¥ lo adquieran por ese medio, caso en el cual no reconocera el valor del repuesto al inconveniente

proveedor. En este caso ef proveedor no cobrara parqueadero v fa Entidad Compradora no

aplicara los niveles de servicio.

14 Los proveedores podran tercerizar la fevision técnico-mecanica y rectificacién del

sistema de gas, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor de la Orden de

Compra una cotizacion previa dal Centro de Diagndstico Automotor (CDA) y/o taller de s| Mol se ha presentado

rectificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar gue ‘ inconvenienie

dicho centro de diagndstico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados porel’ ‘

Ministerio de Transporte v aprobar la revision.

15 Mantener por ¢l términc de duracién del Acuerdo Marco contratade el personal en

condicion de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerde con las condiciones definidas

en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su planta de personai of niimero de No se ha resentado

trabajadores adultos mayores, primer empleo, vinculacién de género y vinculagion de St inconveniente P

personal de [a regién que dio lugar a la obtencion del puntaje adicional segin sea el caso

y remitir jos soportes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de

Precios y la Orden de Compra. : ;

16 Garantizar la proteccion de dates y Ia informacion entregada por las Entidades sI No. se ha presentado

Compradoras. inconveniente

17 Garantizas la atencion a fas Entidades Compradoras por medic de los canales de Se  mantiene  constante

comunicacion: {i} linea de atencion telefanica nacional en los horarios antes definidos; y (ii) S| comunicacion con el

atencion con al menos dos (2) personas per correo slectrénico y teléfonos fijos y celulares. proveedor, canal dispuesto
cel. 3502742911

18 Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para s No se ha presentado

cuzlguier fin distinto 2 la ejecucion de la Orden de Compra. ; inconvenienie

12 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros per |a divulgacion indebida o el :

manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el Sb _No: 8¢ tha presentado

desgarrollo de las actividades contratadas. IngoTyemsie

20 Responder ante ia Entidad Compradora y ante terceros wor cuaiguier dafio que se No se ha resentado

generé a los vehiculos y/o motocicletas por el mansjo inadecuado de éstos en el desarrollo St . . P

de las actividades contratadas. inconveniente

a. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

No se tramito facturacién por presunto incumplimiento de la firma contratista AUTO INVERSIONES
COLOMBIA SA., teniendo en cuenta que, para el mes de diciembre; esta supervisién solicito
correcciones a las preliquidaciones presentadas, indicando las inconsistencias evidenciadas en las
preliquidacicnes conforme al comunicacién oficial (GS-2023-020888-DILOF de fecha 27/12/2023,
correspondiente a valores diferentes a lo ofertado, items con diferentes nombres y precios elevados, entre
otras observaciones. Se informa a la ordenacién de gasto el presunto incumplimiento mediznte
comunicacion oficial No. GS-2023-020839-DILOF de fecha 28/12/2023.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-020869-DILOF de fecha 29/12/2023; esta’supervision solicita a la
firma contratista realizar ajuste a las cotizaciones o preliquidaciones entregadas el dia 27/12/2023
correspondiente a inconsistencias en valores diferentes a lo ofertado, items con diferentes nombres vy
precios elevados, lo cual impide continuar con fa ejecucion contractual.

Se envia por medio de coreo electronico: Origen juan.puentes@correo.policia.gov.co a los correos de la

fima  contratista:  autoinvercolasistentetaller@gmail.com jefetallerautoinvercol@gmail.com |

jefecomprasautoinvercol@gmail.com , sebas1802@hotmail.com , en archiva’adjunto un cuadro Excel con
el fin de ser alimentado con los valores de IVA, MANO DE OBRA, REPUESTOS, Y Valores Totales. y
adjunto la comunicacion oficial No. GS-2023-020924-DILOF de fecha 29/12/2023

Mediante comunicacién oficial GS-2023-021128-DILOF de fecha 30/12/2023, esta supervision solicita a fa
firma contratista realizar ajuste a las cotizaciones o prefiquidaciones entregadas el dia 27/12/2023,

¥
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correspondiente a inconsistencias en valores diferentes a lo oferfado, iflems con diferentes nombres y
precios elevados, lo cual impide continuar con la ejecucion contractual,

. Mediante comumcac:on of cial GS-2023-021269-DILOF de fecha 31/12/2023, esta supervision solicita a la
fima contratista realizar ajuste a las cotizaciones o preliquidaciones entregadas el dia 27/12/2023,
correspondiente a inconsistencias en valores diferentes a lo ofertado, ftems con diferentes nombres y
nrecios elevados, lo cual impide continuar con la gjecucion contractual,

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

+ Ala fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (10) dias calendario desde
gue inicié e[ plazo de: ejecucion del contrato u orden de compra, finalizado el plazo de ejecucion el

dia 31/03/2624.

* Alafecha 31/12/2023 se han generado 26 6rdenes de trabajo en ia presente orden de compra. Las
preliguidaciones correspondientes a las oOrdenes de irabajo se encuentran pendientes en ser
ajustadas por la firma contratista como se indica en el comunicado oficial G5-2023-020888 y GS-
2023-020869-DILOF,

TEMl siGLa No. ORDEN DE FECHA ORDEN

TRABAIO DE TRABAJO
1 | 11-0025. | PE-DILOF-2023-753 | 14/12/2023
2 | 93-0968. | PE-DILOF-2023-754 | 14/12/2023
3 13-0223, | PE-DILOF-2023-755 14/12/2023
4 | 13-0177. | PE-DILOF-2023-756 | 14/12/2023
5 | 03-0734. | PE-DILOF-2023-757 | 14/12/2023
6 | 11-0149. | PE-DILOF-2023-758 15/12/2023
7 | £01-0169. 1 PE-DILQF-2023-760 1 15/12/2023
8 | 11-0635. | PE-DILOF-2023-762 15/12/2023
9 1§ 01-0188. | PE-DILOF-2023-765 15/12/2023
10 | 02-0028. | PE-DILOF-2023-768 | 18/12/2023
11 § 01-0185. | PE-DILOF-2023-769 | 18/12/2023
12 | 50-065. | PE-DILOF-2023-772 18/12/2023
13 | 03-0990. | PE-DILOF-2023-775 18/12/2023
14 | 11-0857. | PE-DILOF-2023-777 19/12/2023
15 | 00-713. | PE-DILOF-2023-778 | 15/12/2023
16. | 131-0785. | PE-DILOF-2023-785 | 19/12/2023
17 | 11-0799. | PE-DILOF-2023-803 20/12/2023
18 | 13-0850. | PE-DILOF-2023-805 { 21/12/2023
19 | 01-0108. | PE-DILOF-2023-808 | 21/12/2023
20 | 11-0162. | PE-DILOF-2023-812 | 21/12/2023
21 | 11-0673. | PE-DILOF-2023-813 | 21/12/2023
22 | 13-0196. | PE-DILOF-2023-814 | 21/12/2023
23 | 11-0862. | PE-DILOF-2023-815 21/12/2023
24 | 02-0057. | PE-DILOF-2023-882 | 23/12/2023
25 | 11-0655. | PE-DILOF-2023-797 | 20/12/2023
26 | 01-0171, | PE-DILOF-2023-796 | 20/12/2023
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4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS: NO APLICA

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, tambien los gravamenes adicionales (estampifias) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electrénica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las

disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Provesdor
esta a paz y salva con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 ¢ aquellas
que la modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando fa mano de obra,
insumos y autopartes utifizadas o la relacién de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento gue haga sus veces cuando aplique, en.todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho {8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura. \

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta v
cinco {45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar fa verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el térmiho de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de Ia nuéva factura. Iguaimente, es
obligacién del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes. \

Con base en el calendario de implementacién establecido en el articuio 20 del Titulo Vi de la Resolucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por !a Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso gue, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que aln se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor deberd entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podré solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor. | :

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, 1a oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique o consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
gjecucién de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo: establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios réconocidos por el praveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los |
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar |/
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el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad -Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presents el
retraso. Si se justifica:y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el procesc de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacion se relacionan:

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas despues de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas impuiables al Proveedor se aplicard 15% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehicuio objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 20% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehicuio objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de ia Orden de
Compra, v la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuentio, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la-entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por;
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso foriuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacién si se encuenira debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediater de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterlor la supervision o interventoria informard al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el’Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prusba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel

de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion. ,

La supervision o interventoria podra auterizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencicn por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencién.

El Proveedor podré solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacién de

porcentajes por niveles:de servicios reafizados a la factura. En caso de solicitarlo, Ia Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes =l pago para remitirio al Proveedor.

[
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4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

- .2 Balance general'de pagos y entregas: Sl e
% del valor del contrato u
Valor en pesos A ;
- orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra % 105.280.350,00. : 100,00%
Valor total de las entregas $ 00,00 00,00%
Valor total facturado $ 00,00 00,00%
Valor facturado pendiente de pago $ 00,00 00,00%
Valor pagado $ 00,00 . 00,00%
Valor pendiente de entrega $ 00,00 \© : 00,00%

acta o constancia de

o, do acta o cons
L redibido

Gt Gesi | recibidor
No se facturo e mes de diciembre por
presunto incurnplimiente de fa \N & .
firma contratista informado mediante $ 00,00 N/A $ 06,00 NIA $ 00,00 "$ 00,00 N/A
comunicacion oficial No. GS-020839-
DILOF

1.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si
aplica) Co
No aplica

5. RECOMENDACIONES

Se sugiere que la Tesoreria genere los comprobantes de pago efectuados allegandolos a la supervisién, toda
vez que el contratista y el informe de supervision requiere de datos como los son las deducciones aplicadas a
las facturas emitidas para poder llevar de manera efectiva el praceso de contratacion.

6. CONCLUSIONES

Certifico con la firma del presente informe, que ol contratista cumplié con las
El  contratista S| X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en | la fecha o fechas

cumplié con o ——— | establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales
NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
T | comunicacidn oficial No. del _° °© , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. = ;
Atentamente,
Firma

Intendente Jefe JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA
Responsable Mantenimiento Vehicular

Supervisor Orden de Compra No. 121587

Correo electrénico: juan.puentes@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3133762944
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