Alcaldia de Medellin

——————— Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OBLIGACIONES

Objeto: “Adquirir equipos de computo y periféricos para la Secretaria de Seguridad y Convivencia

y organismos de seguridad y justicia”.

DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO

A continuacioén, se presentan las especificaciones técnicas de los equipos:

ITEM

PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

1

ETP-AIO 27" UN 322

Caracteristicas:

ETP- AIO 27"-110

Umbral de rendimiento pcmark 10: 6200
Procesamiento: Avanzada

Tipo disco: ssd

Capacidad disco: 1 TB pcie

Memoria: 16 gb

Zona: 1 (Medellin)

Especificaciones:

Monitor LED IPS, VA, PVA, MVA, TFT, FULL HD antirreflejos con ajuste de inclinacion y
altura ajustable. La resoluciéon minima del monitor debe ser FHD para 27”.

Teclado en espafiol con cable con conexidon USB, con teclado numérico a prueba de
salpicaduras o derrame de liquidos.

Mouse con cable con conexién USB con sensor 6ptico, debe tener 2botones y scroll.
Minimo 2 Puertos USB libres tras conectar teclado y mouse.

Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 integrada con compatibilidad nativa de IPv6 en coexistencia
con IPv4.

Tarjeta de video Integrada de la misma marca del procesador.

Multimedia Conectores auriculares y micréfono de 3,5 mm independiente o en combo y
parlante o altavoz interno mono o estéreo.

Camara web y micréfono integrados Camara Web integrada de 720p de alta definicion y
Microéfono integrado.

Alimentacion -Fuente de Poder Fuente de poder interna o externa con capacidad de
soporte estable a la configuracion final requerida, minimo 85% de rendimiento al 50% de
carga. En caso de ser fuente interna debe dar cumplimiento a la Certificacion 80 PLUS.
Se debe suministrar el accesorio de seguridad de la fuente de poder, a fin de evitar hurto
para el caso de las fuentes de poder externas.
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e Administracion de seguridad con chip TPM (Trusted Platform Module), Version 2.0 o
superior, Discreto o Embebido.

e GARANTIA DE FABRICA: Tres (3) afios

e Garantia fabricante 3 afios y extendida por ETP - 2 afios adicionales

Certificaciones:

e Certificacion Epeat Gold

e Energy Star 8.x o superior - CPU y Moni+B2tor (N/A cuando el Sistema Operativo es Linux)
o China Certificate for Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling.
(Este componente corresponde a la fuente de poder, energia, y no tiene que ver con
Windows)

e Certificados en el Estandar Militar MIL-STD 810G o MIL-STD 810H. (Este componente lo
incluyen las marcas internacionales de equipos de cémputo y no genera un sobrecosto.
Esta determinado dentro de las especificaciones técnicas del acuerdo ETP Ill)

Garantia:

Garantia fabricante 3 afios y extendida por ETP - 2 afios adicionales (La garantia es por 3 afios
en sitio segun anexo técnico 3 y el componente adicional de 2 afos para un total de 5 afos de
garantia cumplimiento los lineamientos del Distrito)

Software:
Sistema Operativo Windows 11 Pro: (Se ajusta al componente AlO-185).

ETP /COMPONENTE / UMBRAL DE RENDIMIENTO GESTION CON

SERVICIO - PCMARK 10 ﬂ PROCESAMIENT(‘ PROCESAMIENTC‘ TIPO DISCO‘ CAPACIDAD‘ MEMORIA - ZONA =
ETP-AIO 27"-110 6200 AVANZADA NA SSD 1TB PCle 16 GB Zona 1
COMPONENTE-AIO-163 | T@eta de red inalambrica PClo PCle NA NA NA NA NA Todas las zonas
802.11 ax2x2
COMPONENTE-AIO-166 Certificacion Epeat Gold NA NA NA NA NA Todas las zonas
Energy Star 8.x o superior - (N/A cuando
el Sistema Operativo es Linux) o China
COMPONENTE-AIO-169 Certificate for Energy Conservation NA NA NA NA NA Todas las zonas
Product o Ecodesign and Energy
Labelling

Certificados en el Estandar Militar MIL-
COMPONENTE-AIO-170 STD 810G o MIL-STD 810H NA NA NA NA NA Todas las zonas

SERVICIO-AIO-179 Garantia extendida por ETP 2 afios adicionales NA NA NA NA Todas las zonas

COMPONENTE-AIO-185 Sistema Operativo Windows 11 Pro NA NA NA NA NA Todas las zonas

Resumen Especificaciones ITEM 1 basado en el RFI #187084:
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Aclaracion solicitada por parte de la Entidad Compradora

LOTE 2 ETP-AIO 27"-110"- 6200 - AVANZADA -SSD -1 TB PCIE - 16 GB
ZONA 1 Procesador: Cantidad de Efficient-cores 12; Total de subprocesos
28; Frecuencia turbo maxima 5.4 Ghz. O SU EQUIVALENTE, Webcam IR

COMPONENTE-AIO-185 Sistema Operativo Windows 11 Pro

COMPONENTE-AIO-166 - Certificacion Epeat Gold

COMPONENTE-AIO-169 - Energy Star 8.x o superior - (N/A cuando el
Sistema Operativo es Linux) o China Certificate for Energy Conservation

Product o Ecodesign and Energy Labelling
COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inaldmbrica PCl o PCle 802.11 ax

2x2
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estandar Militar MIL-STD 810G
o MIL-STD 810H

LOS EQUIPOS A SUMINISTRAR DEBEN SER DE MARCA
INTERNACIONALMENTE RECONOCIDA Y QUE ESTEN LISTADOS

DENTRO DEL TCG (TRUSTED COMPUTING GROUP) CONTRIBUTOR

UNIDAD DE
ITEM PRODUCTO MEDIDA CANTIDAD
2 Estacion de trabajo WORKSTATION ETP-WS-8 UN

Caracteristicas:

Tipo disco
Capacidad

Especificaciones:

Workstation etp-ws-8 (lote 3)
UMBRAL DE RENDIMIENTO PCMARK 10
Procesamiento: Intermedio

HDD + SSD

:1TB 7200 RPM + 1 TB GB PCle
Memoria ram ECC: 64 GB 2x32 0 4x16
Zona 1 Medellin

e Forma o presentacion o tipo de chasis: Torre
e CPU: Los equipos de computo deben contar con minimo 2 slot de memoria libres, para
workstation basica y minimo 4 slot de memoria libres para workstation intermedia y
avanzada, para realizar futuras actualizaciones de memoria, salvo la Entidad realice la
ampliaciéon de memoria desde la Orden de Compra inicial no se contemplarian los slots
libres que aqui se definen los componentes de fabrica o adicionales que la Entidad

Linea de Atencioén a la Ciudadania: (604) 44 44 144
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adquiera y que se instalen en el ETP, deben ser compatibles con el ETP y deben cumplir
con las caracteristicas minimas o maximas que soporta el equipo.

Monitor. Monitor de 27” de tecnologia LED IPS o VA o PVA o MVA, antirreflejo con
ajuste de inclinacién, altura ajustable y resolucién minimo FULL HD.

Teclado: Teclado en espafiol con cable con conexién USB, con teclado numérico a
prueba de salpicaduras o derrame de liquidos.

Mouse: Mouse con cable con conexion USB con sensor éptico, debe tener 2 botones y
scroll.

Unidad éptica: Unidad de DVD/CD +/- R RW min 8X. Interna

Puertos USB: Minimo 4 puertos USB libres tras conectar teclado y mouse

Ranuras de expansion: Minimo 2 slots PCle libres

Puertos de video: Minimo un puerto de video libres tras conectar el monitor.

Video: Integrado, minimo de 16GB independiente de la memoria RAM.

Puerto de red: Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 integrada con compatibilidad nativa de
IPv6 en coexistencia con IPv4.

Multimedia: Conectores auriculares y micréfono de 3,5 mm independiente o0 en combo
y parlante o altavoz interno mono o estéreo.

Alimentacion -Fuente de Poder: Fuente de poder interna con capacidad de soporte
estable a la configuracién final requerida, minimo 85% de rendimiento al 50% de carga.
Debe dar cumplimiento a la Certificacion 80 PLUS.

Administraciéon de seguridad: Seguridad con chip TPM (Trusted Platform Module),
Versién 2.0 o superior, Discreto o Embebido.

Seguridad Entregar un dispositivo electromagnético o electromecanico de bloqueo de
apertura de chasis integrado a la BIOS 6 mecanismo fisico de bloqueo de apertura del
chasis.

Garantia de Fabrica: Tres (3) afios - 2 afios adicionales

Certificaciones:

Certificacion Epeat Gold

Energy Star 8.x o superior - CPU y Moni+B2tor China Certificate for Energy Conservation
Product o Ecodesign and Energy Labelling.

Certificados en el Estandar Militar MIL-STD 810G o MIL-STD 810H

Garantia:
Garantia fabricante 3 afos y extendida por ETP - 2 afios adicionales.

Software:
Sistema Operativo Windows 11 Pro:
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ETP / COMPONENTE / UMBRAL DE RENDIMIENTO

SERVICIO PCMARK 10 CORES PROCESAMIENTO GESTION TIPO DISCO CAPACIDAD ECC/NO-ECC MEMORIA
GESTION Y 1TB7200 RPM+1TB

ETP-WS-8 7000 12 NUCLEOS INTERMEDIA ADMINISTRACION HDD + SSD GBPCle ECC 64 GB 2x32 0 4x16

COMPONENTE-WS-34 Tarjeta de red inalambrica PClo PCle NA NA NA NA NA NA NA
802.11 ax2x2

COMPONENTE-WS-36 Tarjeta grafica de 16 GB - 4x NA NA NA NA NA NA NA
COMPONENTE-WS-43 Cambio de tamafio monitor a 27” NA NA NA NA NA NA NA
COMPONENTE-WS-47 Certificacion Epeat Gold NA NA NA NA NA NA NA

Energy Star 8.x o superior - CPU y
Monitor (N/A cuando el Sistema
COMPONENTE-WS-50 | Operativo es Linux) o China Certificate NA NA NA NA NA NA NA
for Energy Conservation Product o
Ecodesign and Energy Labelling

SERVICIO-WS-59 Garantia extendida por ETP 2 afios adicionales NA NA NA NA NA NA

COMPONENTE-WS-65 | Sistema Operativo Windows 11 Pro NA NA NA NA NA NA NA

Resumen Especificaciones ITEM 2:

Aclaracion solicitada por parte de la Entidad Compradora

ETP-WS-8 Cantidad de Efficient-cores 16; Total de subprocesos 32;
Frecuencia turbo maxima 5.8 Ghz. O SU EQUIVALENTE fecha de lanzamiento
del procesador 2024

COMPONENTE-WS-34 Tarjeta de red inalambrica PCl o PCle 802.11 ax 2x2

COMPONENTE-WS-36 Tarjeta grafica de 16 GB - 4x

COMPONENTE-WS-47 Certificacion Epeat Gold

COMPONENTE-WS-50 Energy Star 8.x o superior - CPU y Monitor (N/A cuando
el Sistema Operativo es Linux) o China Certificate for Energy Conservation
Product o Ecodesign and Energy Labelling

COMPONENTE-WS-65 Sistema Operativo Windows 11 Pro

SERVICIO-WS-59 Garantia extendida por ETP 2 afios adicionales

Calle 44 N° 52-165. Cadigo Postal 50015
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UNIDAD DE
ITEM PRODUCTO MEDIDA CANTIDAD
3 COMPUTADORES PORTATILES ETP-PT-10 UN 10

Caracteristicas:

Portatil ETP-PT-10 (lote 6)

UMBRAL DE RENDIMIENTO PCMARK 10 6000
Procesamiento: AVANZADO

Tipo disco SSD

Capacidad: 1 TB GB PCle

Memoria ram: 16 GB

Zona 1 Medellin

Especificaciones:

Portatiles con pantalla de 14” y peso maximo de 1,8KG con bateria incluido.

El equipo debe ser entregado con el cargador, debe ser de uso corporativo con
productividad empresarial para uso profesional.

El portétil debe tener el puerto para poder conectar teclado, mouse inalambrico y ranura
para poder ponerle guaya de seguridad.

Se debe entregar el portatil con todos los cargadores, cables y conectores requeridos para
poner en funcionamiento el equipo.

Pantalla de alta definicion, iluminada y antirreflejo. Resolucién soportadas 1366 x 768 o
1280 x 800 o mejor.

El portatil debe permitir autenticacion biométrica de huella dactilar integrado en el equipo
y autenticado con el sistema operativo.

Teclado en espafiol latinoamericano, Touchpad con funcion de activacién/desactivacion
con botén o por software, desplazamiento en dos direcciones o con dos botones de
seleccién que pueden estar incorporados en el touchpad.

Autonomia minimo 8 horas de acuerdo con los parametros definidos por el fabricante del
ETP.

Adaptador de CA 100-240 V/50-60 Hz.

Céamara web integrada de 720p HD y microfono integrado.

Conectores auriculares y micréfono de 3,5 mm independiente o en combo y parlante o
altavoz interno mono o estéreo.

Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 o Ethernet mini RJ-45 integrado, con compatibilidad nativa
de Ipv6 en coexistencia con Ipv4.

Minimo 3 puertos USB.

Minimo 1 puerto de video. Tarjeta de video Integrada.

Wifi 6 — Wireless 802.11 ax (2x2) integrada.

Bluetooth 5.x integrado.
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e Seguridad con chip TPM (Trusted Platform Module), Versién 2.0 o superior, Discreto o
Embebido.

e Garantia de Fabrica Tres (3) afios + 2 afios adicionales

Certificaciones:
e Certificacion Epeat Gold
e Energy Star 8.x o superior - CPU y Moni+B2tor (N/A cuando el Sistema Operativo es Linux)
o China Certificate for Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling.
e Certificados en el Estandar Militar MIL-STD 810G o MIL-STD 810H
Garantia:

e Garantia fabricante 3 afios y extendida por ETP - 2 afios adicionales
Software:
e Sistema Operativo Windows 11 Pro:

ETP/COMPONENTE / UMBRAL DE RENDIMIENTO

SERVICIO ﬂ DESCRIPCION FiSICA DEL PORTATIL . PCMARK 10 . CORES . PROCESAMIENTO - TIPO DISCO . CAPACIDAD - TIPO - CAPACIDAD- ZONA
ETP-PT-10 Portatil 14 pulgadas PESO MAXIMO 1.8KG 6000 NA AVANZADO SbD 1TBPCle NA 16 GB Zona 1
COMPONENTE-PT-72 Certificacion Epeat Gold NA NA NA NA NA NA NA Todas las zonas

Energy Star 8.x o superior - (N/A cuando el Sistema
COMPONENTE-PT-75 Operativo es Linux) o China Certificate for Energy NA NA NA NA NA NA NA Todas las zonas
Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling
COMPONENTE-PT-76 Certificado en el Estandar Militar MIL-STD 810H NA NA NA NA NA NA NA Todas las zonas
SERVICIO-PT-85 Garantia extendida por ETP. 2 afios adicionales NA NA NA NA NA NA Todas las zonas
COMPONENTE-PT-92 Sistema Operativo Windows 11 Pro NA NA NA NA NA NA NA Todas las zonas

Resumen Especificaciones ITEM 3:

Aclaracion solicitada por parte de la Entidad Compradora

LOTE 6 ETP-PT-10 PORTATIL 14 pulgadas PESO MAXIMO 1,5 KG*
UMBRAL DE RENDIMIENTO PCMARK 10 6000 Cantidad de nucleos 10
Cantidad de Performance-cores 2 - Cantidad de Efficient-cores 8 - Total de
subprocesos 12 - Frecuencia turbo maxima 54 GHz PROCESAMIENTO
AVANZADO SSD 1tb, RAM 16 GB

COMPONENTE-PT-72 Certificacion Epeat Gold

COMPONENTE-PT-75 Energy Star 8.x o superior - (N/A cuando el Sistema
Operativo es Linux) o China Certificate for Energy Conservation Product o
Ecodesign and Energy Labeling

COMPONENTE-PT-76 Certificado en el Estandar Militar MIL-STD 810H
COMPONENTE-PT-96 Sistema Operativo Windows 11 Pro

LOS EQUIPOS A SUMINISTRAR DEBEN SER DE MARCA
INTERNACIONALMENTE RECONOCIDA Y QUE ESTEN LISTADOS
DENTRO DEL TCG (TRUSTED COMPUTING GROUP) CONTRIBUTOR
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UNIDAD DE
ITEM PRODUCTO MEDIDA CANTIDAD
4 PANTALLAS INDUSTRIALES ETP-PT-43 UN 4

Caracteristicas:

MONITORES PROFESIONALES/ INDUSTRIALES

65 PULGADAS
4K
Zona 1 Medellin

Especificaciones:

ETP /COMPONENTE /
SERVICIO

ETP-PH43

Tableros o Pantallas Interactivas
El tablero debe ser de minimo tecnologia LED o IPS, antirreflejo, debe tener la opcion de
screen mirroring incluido.
Debe contar con el sistema operativo nativo disponible en la ultima version del Fabricante.
Relacion de aspecto 16:9
Resolucion minima 4K

Brillo 350cd/m2
Contraste 1600:1

Procesador sugerido y recomendado por el fabricante del ETP
Minimo 500GB de almacenamiento
Memoria minima 4GB

Minimo 1, Puerto USB 2.0 o superior
Minimo 1, Puerto RJ45

Minimo 1, Puerto HDMI o DP 1.2 0 VGA

Minimo 1, WIFI/BT

Angulo de visién minimo 178°
Sistemas operativos soportados Windows Win8,8.1/Win10/MAC /Android 4,2, o superior.
Vidrio templado antivandalico
Altavoces integrados

Accesorios que deben ser entregados: Lapiz, control remoto, cable de poder, manuales,

cable HDMI,

cable USB, sefialador y antena wifi

TIPOETP

MONITORES PROFESIONALES/
INDUSTRIALES

CARACTERISTICA1 '

65 PULGADAS

CARACTERISTICA 2 -

4K

CARACTERISTICA 3 .

NA

CARACTERISTICA 4 n

NA

Z0NA o

Zona 1

COMPONENTE-PF9

Conexion wifi

NA

NA

NA

NA

Todas las zonas

COMPONENTE-P182

Manejo consumo de energia — Energy Star o
China Certificate for Energy Conservation
Product o Ecodesign and Energy Labelling

NA

NA

NA

NA

Todas las zonas

Szt
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Resumen Especificaciones ITEM 4:

Aclaracion solicitada por parte de la Entidad Compradora

La entidad tiene preseleccionado la siguiente referencia del catalogo EPT Ill, para
la adquisicion de los anteriores ETP-PI-43

ETP-PT-43 - MONITOR PROFESIONAL / INDUSTRIAL - 65
PULGADAS - 4K

COMPONENTE-PI-79 Conexién wifi

COMPONENTE-PI-82 Manejo consumo de energia — Energy Star o
China Certificate for Energy Conservation Product o Ecodesign and
Energy Labelling

UNIDAD DE
ITEM PRODUCTO MEDIDA CANTIDAD
5 PORTATIL TIPO WORKSTATION ETP-PT-35 UN 2

Caracteristicas:

PORTATIL TIPO WORKSTATION 15 pulgadas PESO MAXIMO 2,9 KG
UMBRAL DE RENDIMIENTO PCMARK 10 6400

CORES 16

PROCESAMIENTO AVANZADO

TIPO DE DISCO SSD 1TB

Zona 1 Medellin

Especificaciones:

o Portatil tipo Workstation de 15” y peso maximo de 2,9 KG con bateria incluido.

o El equipo debe ser entregado con el cargador, debe ser de uso corporativo con
productividad empresarial para uso profesional.

o El portatil debe tener el puerto para poder conectar teclado, mouse inalambrico y ranura
para poder ponerle guaya de seguridad.

o Sedebe entregar el portatil con todos los cargadores, cables y conectores requeridos para
poner en funcionamiento el equipo.

e Pantalla de alta definicion, iluminada y antirreflejo. Resolucion soportadas 1366 x 768 o
1280 x 800 o mejor.

Centro Administrativo Distrital CAD
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o El portatil debe permitir autenticacion biométrica de huella dactilar integrado en el equipo
y autenticado con el sistema operativo.

e Teclado en espafiol latinoamericano, Touchpad con funcién de activaciéon/desactivacion
con botén o por software, desplazamiento en dos direcciones o con dos botones de
seleccion que pueden estar incorporados en el touchpad.

e Autonomia minimo 8 horas de acuerdo con los parametros definidos por el fabricante del
ETP.

Camara web integrada de 720p HD y micréfono integrado.
Conectores auriculares y micréfono de 3,5 mm independiente o en combo y parlante o
altavoz interno mono o estéreo.

e Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 o Ethernet mini RJ-45 integrado, con compatibilidad nativa
de Ipv6 en coexistencia con Ipv4.

e Minimo 3 puertos USB.

Puertos Video Minimo 1 puerto de video
Tarjeta de video Integrada Wifi 6 — Wireless 802.11 ax (2x2) integrada Bluetooth 5.x
integrado.

e Seguridad con chip TPM (Trusted Platform Module), Versién 2.0 o superior, Discreto o
Embebido

e Garantia de Fabrica Cinco (5) afios.

ETP /COMPONENTE /

” UMBRAL DE RENDIMIENTO, _
SERVICIO - DESCRIPCION FiSICA DEL PORTATIL n PCMARK 10 CORE‘ PROCESAMIENT- TIPO DISC‘ CAPACIDA- TIFﬂ CAPACIDH ZONA-

ETP-PT-35 PORTATIL TIPO WORKSTATION 15 pulgadas PESO MAXIMO 2.9 KG 8 NUCLEOS AVANZADO 1T1B PCle 32GB
| COMPONENTE-PT-66 | Tarjeta grafica de 8 GB - 4x PORTATIL TIPO WORKSTATION | NA | NA | NA [ NA | NA | I NA lodas las zond|
|___COMPONENTE-PT-92__| Sistema Operativo Windows 11 Pro | NA | NA | NA [ NA | NA | NA ] NA Jodas las zond|

Resumen Especificaciones ITEM 4:

Aclaracion solicitada por parte de la Entidad Compradora

*Campo exclusico para ser diligenciado por la entidad compradora.

Marca Registrada internacionalmente

Forma o tipo de chasis Portatil

Pantalla Minimo 15,6" FULL HD.

La fecha de lanzamiento o introduccién al mercado del procesador
debe estar dentro de los 18 meses anteriores a la suscripcion del
Procesador contrato y el umbral de rendimiento PCMARK 10, minimo de 6400.
Con un minimo de 16 nucleos, 22 hilos y 5,0 GHz de frecuencia del
procesador

2x16 GB - DDR5 a 5600 MHz o superior.

Memoria RAM 1x32 GB - DDRS a 5600 MHz o superior.

Energy Star 8.0 o superior

Energia y Estandares —

_ ' Certificacién Epeat Gold
Obligatorios

Certificados en el Estandar Militar MIL-STD 810G o MIL-STD 810H

Software licenciado y preinstalado, Sistema Operativo Windows 11

Software Sistema Operativo - - . .
P Pro en la Ultima versidn disponible por el fabricante

Garantia Cinco (5) afios

Calle 44 N° 52-165. Cadigo Postal 50015
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Especificaciones generales de acuerdo a la orden de compra:

Tiempo de cotizacion: Los Proveedores tienen diez (10) dias habiles para responder
a la solicitud de cotizacion.

Tiempo de colocacion de la orden de compra: La Entidad compradora debe colocar
la Orden de Compra dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la fecha de
vencimiento del Evento de cotizacion. La Entidad Compradora debe seleccionar la
respuesta de la Cotizacién del Proveedor de acuerdo con la modalidad de compra
definida para la identificacion del menor precio total de los bienes y/o servicios
requeridos. La Orden de Compra debe indicar el plazo. La Entidad Compradora puede
colocar Ordenes de Compra durante el término de duracién del Acuerdo Marco.

Criterios de seleccion: Seleccionar al Proveedor que ofrecié el menor precio para la
totalidad de los bienes y servicios requeridos en el evento de cotizacion. Para compras
en los Lotes de compraventa de ETP con Cobertura Nacional la Entidad compradora
puede definir la forma como evaluara la identificacién del menor precio y su colocacion
de conformidad a lo mencionado a los anexos técnicos y la guia de compra y
manifestarlo al momento de lanzar el evento de cotizacion.

Menor precio: Que resulta de los descuentos aplicados a cada uno de las
Combinatorias seleccionados por la Entidad Compradora.

Precio: El precio se calcula de acuerdo con lo establecido en la Clausula 8 - Precio
del ETP o del Alquiler del ETP Acuerdo Marco de Precios para la Compra o Alquiler
de Computadores y Periféricos ETP - Ill, CCE-280-AMP-2021.
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OBLIGACIONES DEL ACUERDO MARCO

OBLIGACIONES PROVEEDOR:
Obligaciones Generales del Acuerdo Marco:

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta senale, la informacion
necesaria para incluir en el Catadlogo y para la operacién de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

2. Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los términos
definidos en las guias de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

3. Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Acuerdo Marco.

4. Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso las
Solicitudes de Cotizacién de las Entidades Compradoras.

5. La no cotizacion en los términos descritos dara lugar a que las Entidades Compradoras reporten
a Colombia Compra Eficiente la situacién y proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por posible incumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo Marco.

6. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién como Proveedor, bien
sea cambios de nombre, ser parte de fusiones, escisiones, adquisiciones o reorganizaciones
empresariales.

7. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o suspenda
la entrega de ETP o Alquiler de ETP por mora de la Entidad Compradora.

8. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar por
desabastecimiento de la combinatoria.

9. Entregar el ETP de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en los Documentos
del Proceso.

10. Contar con la capacidad de proveer las unidades requeridas para cada Categoria y Lote en la
que presento Oferta.

11. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

12. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos. Los precios
cotizados por encima de los precios maximos permitidos se entenderan como cotizados a los
precios del Catalogo.

13. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las formulas de calculo de la Solicitud de
Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como el
simulador.

14. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades
Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

15. Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

16. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo
inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las
actividades contratadas.

17. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion, etc. exigidas por
Colombia Compra Eficiente para la seleccién de Proveedores para suministrar el ETP o alquiler
de ETP requeridos por las Entidades Compradoras.
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18. Mantener durante la vigencia del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra las condiciones
con las cuales adquirid puntaje adicional, de industria nacional y de vinculacién a personas en
condicion de discapacidad en los casos que aplique.

19. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante la
ejecucion de la Orden de Compra.

20. Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusién, corrupcién o cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores
del Acuerdo Marco de Precios, o entre estos y terceros; asi como conductas contrarias a la
legislacion vigente por parte de las Entidades Compradoras y sus funcionarios y/o contratistas.
21. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar en cualquier evento de
cotizacion publicado por las entidades compradoras

22. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando conozca que algun proveedor del segmento y
lote en el que quedod adjudicado se abstuvo de cotizar en cualquier evento de cotizacién publicado
por las entidades compradoras

23. Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud.

24. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o de las
Entidades Compradoras, de forma eficaz y oportuna, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

25. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF1.

Proveedor en sus sistemas de pago.

26. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor
en sus sistemas de pago.

27. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte detallado de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, con los inconvenientes recurrentes durante la vigencia de este: (i) Una vez cada seis (6)
meses; (ii) (10) dias habiles después del vencimiento del plazo del Acuerdo Marco; y de esta
manera poder hacer las valoraciones del caso en cuanto al funcionamiento y operacion del
Acuerdo Marco.

Nota: Colombia Compra Eficiente podra solicitar informacion acerca del detalle de las ventas en
cualquier momento, si necesitara la informacion, encontrandose los Proveedores en la obligacién
de dar prioridad a la solicitud realizada por la entidad.

28. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Publica Obligada, pretenda adquirir
algun ETP o alquiler de ETP por fuera del Acuerdo Marco. Esta informaciéon debe darla dentro de
los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la fecha en la cual el Proveedor tuvo conocimiento del
Proceso de Contratacion que adelanta la Entidad Estatal. Esta informacion que brinde el Proveedor
sera confidencial, siempre y cuando se pueda constatar la veracidad de la misma.

29. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 DIAS CALENDARIO después de radicada y
aceptada la factura para las Ordenes de Compra, si existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.

30. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa
legalmente al Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben
dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 29.
31. Cumplir con el Codigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/codigo integridad_20
18.pdf

32. Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

33. Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 18.
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34. Informar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador que
expida las garantias, y mantener actualizada la garantia producto de cualquier modificatorio al
contrato del Acuerdo Marco.

35. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la comunicacion de la
modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacién del Acuerdo Marco.
36. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.

37. Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

38. Cumplir con lo establecido en la guia para cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
39. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido para
responder la Solicitud de Cotizacion y la solicitud de informacion la existencia de posibles conflictos
de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22.

40. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de ejecucion de todas las
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el término de duracién del Acuerdo Marco.

41. Mantener actualizada la informacion de contacto durante el desarrollo del Acuerdo Marco

y un afio después de la terminacién del mismo.

42. Colombia Compra Eficiente podra requerir a los Proveedores para que sea allegada la
informacion y documentos soporte relacionada con la verificacién del cumplimiento de los aspectos
que fueron susceptibles de otorgamiento de puntaje para garantizar su cumplimiento. Esta
informacion podra ser requerida al Proveedor minimo cada seis (6) meses en la ejecucion del
acuerdo marco.

Obligaciones Especificas del Acuerdo Marco:

43. Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a
la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y
vigencia establecidas en el numeral 18.2 de la Clausula 18.

44. Cumplir con el procedimiento establecido en la Clausula 7 de este documento.

45. Cumplir con los tiempos y obligaciones definidos en las 6rdenes de compra. El tiempo de
entrega empieza a correr el dia habil siguiente al cumplimiento de las estipulaciones sefaladas en
el protocolo de entrega, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
definidos por la entidad.

46. Constituir la fiducia para la consignacion del anticipo, en caso de haberse acordado, para lo
cual debera allegar al supervisor de la orden de compra los siguientes documentos: (i) Contrato
de fiducia. (ii) Plan detallado de Inversién del Anticipo (iii) Cronograma de entrega de bienes y (iv)
orden de pedido de los bienes al fabricante de estos. Lo anterior para revision y aprobacion por
parte del supervisor.

47. Abstenerse de cotizar por encima del precio techo, en caso de hacerlo, se entendera que el
precio ofertado en la cotizacion es el sefialado en el catalogo del Acuerdo Marco. Asi mismo,
cuando su capacidad de distribucion no permite atender lo requerido en la solicitud de cotizacion,
caso en el cual debera manifestarlo a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente.

48. Presentar Cotizaciones para el servicio de arrendamiento de ETP con las combinatorias
sefialadas por la Entidad Compradora y las establecidas en los documentos del proceso.

49. Para las 6rdenes de compra que contemplen la prestacion de servicios en el archipiélago de
San Andrés, asegurar que todo el personal encargado de la prestacion de los servicios cuenta con
residencia permanente y todos los permisos necesarios en virtud del Decreto Ley 2762 de 1991 y
acuerdos complementarios, y demas disposiciones que lo sustituyan o adicionen.
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50. Cumplir con los protocolos definidos en los documentos técnicos del proceso de seleccion
CCENEG-051-01-2021.

51. Entregar el ETP con la Combinatoria y en el lugar de entrega sefialado en la Orden de Compra.
52. Garantizar la calidad y funcionamiento de los ETP y entregar las garantias correspondientes
indicando los datos de contacto para hacerlas efectivas.

53. Anexar el clausulado de garantias de las marcas que oferta en cada lote, en espafiol o con su
traduccién simple al castellano.

54. Brindar acompafiamiento a las Entidades Compradoras frente a las reclamaciones para hacer
efectiva la garantia de los ETP.

55. Garantizar el servicio de alquiler de ETP de acuerdo con la Combinatoria sefialada en la Orden
de Compra.

56. Propender por procedimientos que causen impactos positivos al medio ambiente en el ciclo de
vida del bien o servicio.

57. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades Compradoras a
quienes han vendido ETP, cualquier cambio en el manual o el soporte técnico o garantia del ETP,
incluyendo cambio de direccion o de representante obligado a prestar este servicio.

58. Entregar los ETP o el alquiler del ETP en el lugar sefialado en la Orden de Compra o solicitud
de cotizacion.

59. Asegurar la correcta prestacion del servicio de alquiler de ETP durante toda la duracién de la
Orden de Compra.

60. En el evento en que el Proveedor llegase a perder la calidad de distribuidor autorizado o se
encuentre incurso en situaciones que impidan la entrega de ETP o alquiler de ETP, puede proceder
de la siguiente manera:

(i) Para garantizar la continuidad de la ejecucién de las Ordenes de Compra vigentes el Proveedor
puede acordar con la Entidad Compradora, la entrega de una referencia sustituta que mantenga o
mejore las condiciones de la referencia que inicialmente iba a ser entregada. La Entidad
Compradora a partir de la revisiéon de su necesidad, puede autorizar o rechazar la sustitucion de
la referencia. En todo caso, la referencia sustituta debe corresponder a una de las marcas
autorizadas para el proveedor en el Catalogo. El proceso de sustitucion se debe documentar a
través de un acta que la Entidad Compradora debe adjuntar a la Orden de Compra, al menos
CINCO (5) DIAS CALENDARIO antes de la fecha de entrega inicialmente pactada. La Entidad
Compradora no esta obligada a aceptar la sustitucion.

(i) El Proveedor puede subcontratar un tercero con todas las licencias, habilitaciones y permisos
necesarios para garantizar la entrega de los ETP. El subcontratista no debe estar incurso en
inhabilidades o incompatibilidades.

(iii) Acordar con la Entidad Compradora la cesion de la Orden de Compra a otro Proveedor del
Acuerdo Marco. En este caso, las partes deben informar a Colombia Compra Eficiente la
imposibilidad de dar continuidad a la Orden de Compra, y las condiciones de la ejecucion.

61. Mantener vigentes y actualizados durante la ejecucion del Acuerdo Marco y de todas las
Ordenes de compra los certificados expedidos por las entidades financieras y /o el Distribuidor
Mayorista o Fabricante con el respectivo respaldo financiero (en caso de que aplique).

62. Disponer de canales para atencién de soporte, fallas e incidentes de los ETP: (i) Linea
telefénica nacional (teléfono fijo PBX, 018000 o celular) (ii) Canal de atencién web, entiéndase
como un canal de atencion dispuesto en la pagina web del Proveedor (por ejemplo: Clic to call,
web to Call, chat o generacion de tickets, etc) (iii) Correo electrénico. (iv)Teléfono de al menos dos
(2) personas de contacto, (nombre, cargo y teléfonos de contacto fijo o celular).

63. Mantener vigente y actualizado el certificado software de gestién de servicios de TI. (en caso
de que aplique).
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64. Cumplir oportunamente con el sistema de recoleccion selectiva y gestion ambiental de residuos
de computadores y/o periféricos de acuerdo con lo descrito en Resolucién 1512 de 2010 del
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. (en caso de que aplique).

65. Disponer de un programa de Disposicion Final durante toda la vigencia del Acuerdo Marco y
un (1) afio mas. (en caso de que aplique)

66. Garantizar la oportuna y correcta realizaciéon del Mantenimiento Preventivo de los equipos
objeto de alquiler de ETP, asi como la continuidad en la operacion del servicio, en caso de fallas
cambiar el ETP de acuerdo con los tiempos definidos en los ANS.

67. Garantizar que las impresiones tengan la calidad de impresién de acuerdo con las condiciones
establecidas en los documentos técnicos del Pliego de Condiciones del proceso de seleccion
numero CCENEG-051-01-2021 durante la vigencia de la Orden Compra.

68. Reemplazar cualquier equipo o parte del equipo que la Entidad Compradora haya reportado al
Proveedor como defectuoso, siempre y cuando se pueda demostrar que el defecto del equipo o
parte del equipo no se produjo como consecuencia del mal uso por parte de la Entidad
Compradora. El tiempo establecido para el cambio del equipo o la parte del equipo se encuentra
definido en las condiciones de la garantia del Fabricante.

69. Entregar las marcas establecidas en el Catalogo durante la ejecucién de la Orden de Compra.
70. Entregar mensualmente a la Entidad Compradora el reporte de toda la gestion de fallas e
incidentes de los ETP objeto de alquiler.

71. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
presente documento y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades
Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

72. Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor
en sus sistemas de pago.

73. Entregar, cuando la Entidad Compradora lo requiera, la documentacién de los servicios
prestados por concepto de alquiler de ETP, en la cual debe especificar todas las caracteristicas,
variables, configuracion y demas especificidades que sean solicitadas por la Entidad Compradora,
hasta seis (6) meses después de la finalizacién de la Orden de Compra.

74. Responder las solicitudes de soporte dentro de los tiempos establecidos en los ANS y en las
condiciones de la garantia de Fabricante.

75. Garantizar que el servicio de arrendamiento de ofimatica, durante la ejecucion de la Orden de
Compra, estara debidamente licenciado y vigente para todos los ETP que fueron contratados por
la Entidad Compradora, permitiendo instalar las actualizaciones que el fabricante de este disponga
durante este tiempo.

76. Entregar la licencia del Software de antivirus y garantizar las actualizaciones de las firmas del
antivirus durante la vigencia de la Orden de Compra.

77. Entregar a la Entidad Compradora como anexo soporte para el primer pago copia de la
informacion necesaria para la verificacion de la legalidad de las licencias entregadas.

78. Coordinar con la Entidad Compradora las actividades mencionadas en la clausula 7.6 dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la expedicion de la Orden de Compra, de acuerdo con lo
definido en el Protocolo de Entrega.

79. Entregar la informacion que Colombia Compra Eficiente o la Entidad Compradora requiera para
la verificacion del cumplimiento del programa de disposicion final.

80. Las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Previos, el Pliego de
Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta y demas documentos del proceso de
seleccion nimero CCENEG-051-01-2021, asi como las obligaciones determinadas en la Orden de
Compra.
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81. Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los documentos del
proceso y las ofertas presentadas.

Pruebas de los ETP

A continuacion, se detallan las actividades que se deben llevar a cabo con ocasion de las pruebas
de los ETP recibidos.

o El esquema de verificacion de los ETP y la definicion de los lotes y su tamafio, cuando
aplique, correspondera a las politicas y procedimientos definidos por la Entidad
Compradora (por el Distrito Especial de Ciencia y Tecnologia e Innovacion Medellin).

e EIl Proveedor y/o la Entidad Compradora debe conectar los ETP a la red eléctrica y a la
red de datos cuando aplique.

e El proveedor y/o la Entidad Compradora debe encender los ETP y hacer las pruebas
técnicas y de rendimiento que garanticen el funcionamiento de los ETP asi:

Cémputo

e EIl Proveedor y/o la Entidad Compradora debe confrontar la instalacion del sistema
operativo, la versiéon y la licencia. Comprobar la instalaciéon de todos los drivers
controladores del equipo descargados directamente de la pagina de los fabricantes, asi
como las herramientas de seguridad y administracion de equipo.

e Verificar que cada ETP y sus accesorios cumplen con las especificaciones técnicas
ofertadas y probar el funcionamiento de todos los componentes del equipo, pantalla,
teclado, unidades opticas, puertos de video, puertos USB, dispositivos multimedia, tarjetas
de red, unidades de almacenamiento, baterias, cargadores y demas especificaciones
definidas. No se permite el uso de convertidores o accesorios externos para el
cumplimiento de la especificacion técnica.

e EI Proveedor debe realizar las pruebas de rendimiento Benchmark a la Entidad
Compradora al Distrito Especial de Ciencia y Tecnologia e Innovacion Medellin de los ETP
entregados y demostrar que el ETP entregado cumple con el rendimiento definido para el
ETP. Se solicita que al momento de la entrega ya se haya realizado las respectivas
pruebas de rendimiento y entregable en archivo digital en PDF.

e El proveedor debe usar el licenciamiento del Benchmark definido, Pc Mark 10 Professional
y aplicar el protocolo de pruebas de rendimiento definido en computo.

OBLIGACIONES DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presente
Acuerdo Marco, indistintamente de su obligatoriedad de uso de instrumentos de agregacion de
demanda:

1. Conocer y dar cumplimiento a la totalidad de los documentos que hacen parte del Acuerdo
Marco:

e Minuta.
e Catalogo.
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e Simulador.
e Guia de compra.
e Documentos del proceso licitatorio CCENEG-051-01-2021.

2. Tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacién de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha aprobacién
debera ser realizada por la Entidad Compradora durante los TRES (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES al recibo de la pdliza.

3. Entregar a los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones efectuados al pagar
las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto Ley 019 de 2012, y publicar
el mismo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

4. Conocer el Catalogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

5. Cumplir con el procedimiento establecido en la Clausula 6 del presente Acuerdo Marco.

6. Contar con la Disponibilidad Presupuestal (CDP) antes de colocar la Orden de Compra y realizar
el correspondiente certificado de Registro Presupuestal (RP) antes del inicio de la ejecucion de la
Orden de Compra.

7. Para las solicitudes de cotizaciéon que contemplen la prestacion de servicios en el archipiélago
de San Andrés, la Entidad Compradora debe incluir la linea correspondiente a servicio-ETP-100,
recargo por prestacion de servicios en San Andrés", lo anterior de acuerdo a lo previsto en el
Decreto Ley 2762 de 1991 y acuerdos complementarios, y demas disposiciones que lo sustituyan
o adicionen.

8. Entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos e informacion (plazos, periodos de pago,
etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas, una vez se cuente con la
aceptacion de la Orden de Compra.

9. Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa aplicable.
10. Poner a disposicién de los Proveedores el Registro Presupuestal de la Orden de Compra.

11. En las 6rdenes de compra en las que se haya establecido anticipos, para el desembolso de
los recursos, el supervisor debera revisar y aprobar: (i) el Contrato de fiducia. (ii) el Plan detallado
de Inversion del Anticipo. (iii) el Cronograma de entrega de bienes. y (iv) el orden de pedido de los
bienes al fabricante de estos.

12. Si los Procesos de Contratacion de la Entidad Compradora estan sujetos a gravamenes
adicionales (estampillas), la Entidad Compradora debe indicarlos en la Solicitud de Cotizacion y
en la solicitud de Orden de Compra, sefialando el porcentaje y forma de calculo de estos, de tal
manera que sean claros para los Proveedores sin que ello sea excusa para no realizar los
descuentos del caso en el momento del pago.

13. Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago, si la
Entidad Compradora no es usuaria de SIIF.

14. Hacer entrega al Proveedor de la totalidad de informacién, formatos aplicables, tiempos de
radicaciéon, nombre de supervisor, representante legal de la entidad, etc., para el tramite de las
facturas ante la Entidad Compradora y la persona que servira de enlace.

15. Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas bajo
el Acuerdo Marco. El supervisor o interventor designado para la Orden de Compra debera ejercer
el seguimiento, vigilancia y control de la referida de acuerdo con lo establecido en la Ley 1474 de
2011 y los manuales de cada Entidad Compradora.

16. Sin perjuicio de lo previsto en el procedimiento establecido en el articulo 86 de la ley 1474 de
2011, la entidad compradora previamente a adelantar las acciones que procedan en caso de
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incumplimiento debera implementar mecanismos para la solucion pronta y directa de las
controversias que se presenten en la ejecucion de la orden de compra

17. Adelantar las acciones por cuenta propia que procedan en caso de incumplimiento de acuerdo
con el procedimiento establecido en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011.

18. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento, dentro de los CINCO
(5) DIAS HABILES siguientes de la expedicién del Acto Administrativo Sancionatorio debe ser
enviado a Colombia Compra Eficiente, en el que se evidencie las sanciones impuestas derivadas
del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor.

19. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el Acto Administrativo Sancionatorio
mediante el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor como consecuencia de
un incumplimiento.

20. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor de las
entidades compradoras debidamente aprobada por cada orden de compra generada bajo el
Acuerdo Marco, de conformidad con lo descrito en el Pliego de condiciones.

21. Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la Clausula 10
incorporando los descuentos a los que haya lugar.

22. Pagar oportunamente el valor de las Ordenes de Compra en las condiciones pactadas al
Proveedor.

23. Realizar oportunamente la Programacion de PAC para el pago de las facturas a los
Proveedores.

24. Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo, el protocolo de entrega y
el protocolo de devolucion del servicio de alquiler

25. Abstenerse de requerir condiciones técnicas adicionales a las contenidas en las combinatorias
del catalogo y en los documentos del proceso.

26. Responder por la pérdida o dafios generados a los equipos entregados en arrendamiento, para
lo cual podran aplicar cualquier mecanismo alternativo de solucion de conflictos establecido en las
normas colombianas.

27. Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacién y emitir nuevas Ordenes de Compra
si esta en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, en el caso de Entidades no obligadas.

28. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento de
las obligaciones del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra
Eficiente.

29. Atender las comunicaciones allegadas por los proveedores durante los eventos de cotizacion.
30. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente en el evento en que durante la ejecucion
de una orden de compra el proveedor manifieste desabastecimiento de una combinatoria de los
ETP.

31. Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusién, corrupcién o cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores
del Acuerdo Marco de Precios, o entre estos y terceros.

32. Por ningun motivo, la Entidad Compradora podra tener contacto, solicitar ayuda o cualquier
tipo de asesoramiento de los Proveedores previo a la adjudicacion de la Orden de Compra.

33. Ante cualquier duda sobre el funcionamiento del Acuerdo Marco, colocacién de Solicitudes de
Cotizacion, la Entidad Compradora lo hara exclusivamente a través de Colombia Compra Eficiente
y su mesa de servicio.

34. Informar a Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporte de posible
incumplimiento cuando alguno de los proveedores del Acuerdo Marco se abstenga de responder
a las solicitudes de cotizacion.
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35. Cumplir con los plazos previstos en el presente Acuerdo Marco.

36. Realizar oportunamente las Ordenes de Compra en los tiempos establecidos, sin requerir
tiempos inferiores a los establecidos, salvo que el Proveedor manifieste expresamente que puede
realizar la entrega antes de tiempo.

37. Seleccionar al Proveedor que cotiza el menor precio.

38. Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo.

39. Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema de
seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

40. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento de
las obligaciones del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra
Eficiente, caso que no se cuente se hara mediante comunicacion oficial.

41. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra.

42. Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
43. Informar a Colombia Compra Eficiente TREINTA (30) DIAS CALENDARIO después del
vencimiento del Acuerdo Marco si existen Proveedores con obligaciones pendientes de ejecutar e
iniciar el proceso de incumplimiento correspondiente.

44. Entregar el comprobante de pago a los Proveedores MAXIMO OCHO (8) DIAS CALENDARIO
después de realizado el pago efectivo.

45. Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una vez
culmine la ejecucién y pago de esta, y liberacion de recursos si es procedente.

46. Publicar la garantia de cumplimiento especifica de la Orden de Compra en la TVEC.

47. Notificar, enviar o informar de manera oficial al Proveedor los datos de una persona de contacto
(funcionario de planta preferiblemente, considerando la rotacion de los Contratistas de Prestacion
de Servicios) que haga las veces de enlace, administrador, supervisor y/o apoyo a la supervision.
48. Las comunicaciones realizadas al proveedor deberan ser realizadas a través del Supervisor,
Representante Legal y/o Ordenador del Gasto de la Entidad Compradora.

49. Las demas que se deriven de la naturaleza del Acuerdo Marco y que se encuentren en los
documentos del proceso.

CAROLINE AYALA PEREZ ANA MARIA ARISTIZABAL SALAZAR
Contratista Apoyo Técnico Contratista Apoyo Juridico
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