
 

 

 

PROCESO GESTIÓN DE CONTRATACIÓN CÓDIGO GCON-FR28 

FORMATO ACTA DE INICIO 
VERSIÓN 02 

FECHA 24/09/2021 

CONTRATO No.    436 de 2022-OC 98387TVEC    
 
OBJETO: Prestar los servicios de centro de Contacto con el fin de brindar atención, 

respuesta inmediata, seguimiento a solicitudes de los ciudadanos, empresas y 
servidores públicos sobre los trámites y servicios de la ADRES y para la ejecución 
de Campañas informativas. 

  
VALOR:  El valor del contrato es hasta por la suma de SETECIENTOS SIETE MILLONES 

SETECIENTOS SETENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SETENTA Y SIETE 
PESOS CON 03 CENTAVOS ($707.777.777.03), incluidos los costos directos e 
indirectos, impuestos, tasas, contribuciones y demás gastos, que conlleve la 
celebración y total ejecución del contrato, con los precios unitarios ofertados y 
adjudicados en la diligencia de Acuerdo Marco de Precios. 

 
PLAZO: El plazo de ejecución será de doce (12) meses contados a partir de la suscripción 

del acta de inicio. 

 
FECHA DE SUSCRIPCIÓN:   3 de noviembre de 2022 
 
FECHA REGISTRO PRESUPUESTAL : No. 24138 del 02 de noviembre de 2022 
 
FECHA INICIO COBERTURA ARL:  2 de noviembre de 2022 
 
FECHA DE APROBACIÓN DE PÓLIZA:  3 de noviembre de 2022 
 
FECHA DE INICIO :   A partir de la suscripción de la presente Acta  
 
FECHA DE TERMINACIÓN:   31 de octubre de 2023 
 
CONTRATISTA: BPM CONSULTING 
 
SUPERVISOR: Martha Ligia Serna Pulido 
 

A los tres (3) días del mes de noviembre del año 2022, en su calidad de CONTRATISTA y Martha Ligia Serna P., en su calidad de 
supervisor(a) del contrato No. 436 de 2022-OC 98387TVEC, acordaron iniciar la ejecución del contrato relacionado. 
 
En constancia de lo anterior, se firma la presente Acta por los que en ella intervinieron. 
 

 

Martha Ligia Serna Pulido     Norberto Duarte Monsalve 
Gestor de Operaciones     Representante Legal 
Dirección Administrativa y Financiera    BPM CONSULTING LTDA. 


