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Bogota, 04 de enero de 2023

Brigadier general

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y Financiera

Carrera 59 26 -21 CAN BLOQUE 2 PISO 3
Bogota

ASUNTO: informe de supervision del orden de compra No. 116892

TIPO DE INFORME
PERIODICO__ OFINAL _X

Periodo del informe de supervisién

[ Desde | 06/10/2023

26/12/2023 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacioén y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestién publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

e Mediante comunicacion oficial No. GS-2023-009788-DILOF del 03/0CT/2023, |a sefiora brigadier general
OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ, obrando en calidad de Directora Logistica y Financiera, se nombro
como supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Subintendente CRISTIAN FERNEY RAMIREZ
RIANQ, Responsable de Telematica COEST.

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: final

« No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP Il 1 informe presentado

1. Informe de supervision del periodo comprendido entre el 02/10/2023 y el 06/10/2023, presentado
mediante comunicacién oficial No. GS-2023-004699-COEST del 23/10/2023.
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Informacién del contrato

u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

116892

Objeto del Contrato /

instrumento de | Adquisicion de licencias Adobe Creative Cloud For Teams All Apps con
agregacion de la orden | suscripcion por tres afios para la Oficina de Comunicaciones Estratégicas
de compra

Contratista

PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA S.A.

Representante legal

CARLOS ALBERTO FRANCO RIOS

Valor inicial del

contrato u orden de | $62.516.800,00
compra

Valor adiciones del

contrato u orden de | N/A

compra

Valor total del contrato
u orden de compra

$62.516.800,00

Plazo de ejecucion | Segun los términos y condiciones de uso de la Tienda Virtual del Estado

inicial Colombiano, el Gran Almacén debe entregar a las Entidades Compradoras los
bienes objeto de los procesos de Contratacion en Gran Almacén en la TVEC,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la colocacién de la orden de
Compra en los lugares donde tenga disponible el Catalogo del Gran Almacén.

Fecha de inicio del

plazo de ejecucion del 02/10/23

contrato u orden de

compra

Fecha de terminacion

del plazo de ejecucién

del contrato u orden de | 18/10/23**

compra (pactada

inicialmente)

Fecha de inicio del

plazo de ejecucion de | N/A

la(s) adicién(es)

Fecha de terminacion

del plazo de ejecucién | N/A

de la(s) adicion(es)

Adiciones N/A

Modificatorios N/A

Prorrogas N/A

Otros N/A

**Nota: de acuerdo con el plazo de ejecucién inicial establecido en el estudio previo de diez (10) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra, la fecha de terminacion del plazo de _ejecucion del
contrato u orden de compra (pactada inicialmente) seria el 13/10/23 contados desde el 02/10/23, pero por

error de digitacion la orden de compra quedo con fecha de terminacion el 18/10/23.
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1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA |

En cumplimiento a la Resolucion No.00090 del 15 de enero de 2018 y la Ley 1474 de 2011 articulos 83 — 84,
la guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de Colombia Compra Eficiente y las
funciones establecidas contractualmente, se describe los avances y actuaciones, asi:

1.1 Acciones adelantadas:

Se ha ejecutado |la orden de compra para la *Adquisicién de licencias Adobe Creative Cloud For Teams All
Apps con suscripcion por tres afios para la Oficina de Comunicaciones Estratégicas”, solicitado por el Grupo
de Soporte 'y Apoyo sin novedad alguna, el cual presenta un avance del 100%, por un valor de $ 62.516.800,00
al momento de la entrega unica.

1. Se tomo contacto con la sefiora Angy Aristizabal, coordinadora de entrega de productos de
PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA S.A,, con el fin de que se hiciera entrega de las licencias al
correo electronico coest.qutic@policia.gov.co, las cuales fueron remitidas el 06/10/2023.

2. Mediante correo electronico de fecha 06/10/2023 con el asunto de “Accidn necesaria: Invitaciéon para
unirse al Adobe Value Incentive Plan”, se notifica a la Policia Nacional que PANAMERICANA
OUTSOURCING S.A de la invitacion a unirse al Adobe Value Incentive Plan (VIP), el cual es un programa
de licencias por suscripcion que permite solicitar productos y servicios de Adobe a través de diferentes
programas de compra, como se describe en la Guia del programa VIP. Una vez unido al VIP, se tiene
acceso para administrar las licencias de los productos Adobe de la organizacion.

3. Mediante correo electrénico de fecha 06/10/2023 de asunto “El pedido (N°572EB32F9 A435D70FA4A)
se ha tramitado”, la empresa Adobe confirma el tramite del pedido del Adobe Value Incentive Plan.

4. Mediante acta de recepcion de bienes No. 040, de fecha 18/10/2023, se efectué la entrada de los bienes
al almaceén de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

5. Mediante Comunicacion Oficial No. GS-2023-004699-COEST de fecha 23/10/2023, se pas6 el primer
informe de supervisor.

6. Mediante comunicacion oficial electrénica No. GS-2023-004863-COEST de fecha 03/11/2023, se elevo la
solicitud a mi coronel Luis Fernando Burgos Mejia, Jefe Area de Contratos DILOF, para la creacion de
pedido de la orden de compra No. 116892.

7. El 10/11/2023, se radico la constancia de recibido a satisfaccion de bienes o servicios, con todos sus
anexos para dar tramite al proceso de facturacién'y pago de la orden de compra No. 116892.

8. EI24/11/2023, se tomo contacto con la sefiora Angy Aristizabal, coordinadora de entrega de productos de
PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA S.A, quien confirmo que se habia efectuado el pago de la
orden de compra sin ninguna observacion.

9. Mediante comunicacion oficial electronica No. GS-2023-005571-COEST, se elevo solicitud relacion de
pagos de la orden de compra No. 116892, al Grupo Tesoreria General — DILOF.

10. Mediante comunicacion oficial No. GS-2023-020399-DILOF de fecha 26/12/2023, el Grupo Tesoreria
General — DILOF allega la relacién de pagos de la orden de compra.
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2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
N/A N/A N/A

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u
orden de compra)

ITEM 1 LICENCIAS ADOBE CREATIVE CLOUD FOR TEMS ALL APPS

Cantidad: 4 Sl
Licenciamiento: nueva Sl
Familia del producto: Creative cloud for Teams All Apps Sl
Idioma: Multi Latin American Languages. Sl
Duracion: 36 meses Sl
Usuarios: 1 user Sl
Nivel: 2 Sl

Se recibieron a satisfaccion las licencias

Aplicaciones creativas incluidas, plantillas, espacio en la
nube y fuentes de la biblioteca de Adobe Fronts.

Se realizara entrega de las licencias Adobe Creative Cloud
for Teams All Apps por suscripcion de tres (3) afios.
Soporte: El soporte técnico de las suscripciones por el
periodo de tres (03) afos sera brindado directamente por Sl
Adobe Creative Cloud.

Sl

SI

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

De acuerdo con el plazo de ejecucidn inicial establecido en el estudio previo de diez (10) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra, la fecha de terminacién del plazo de ejecucién del
contrato u orden de compra (pactada inicialmente) seria el 13/10/23 contados desde el 02/10/23, pero
por error de digitacion la orden de compra quedo con fecha de terminacién el 18/10/23. Cabe resaltar que
el contratista cumplio el 06/10/23.

3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (94) dias calendario desde que
inici¢ el plazo de ejecucion de la orden de compra. Restando (0) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion.

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Las contempladas en los Términos y Condiciones de uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano para
las Entidades Compradoras en Grandes Superficies.

La Policia Nacional - Direccién Logistica y Financiera cancelara el valor de la orden de compra, de la
siguiente forma:
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El pago se realizara en moneda legal colombiana, se pagara la factura al Gran Almacén dentro de los 30
dias calendario siguiente a la aprobacién de la misma. El plazo maximo para la aprobacién o rechazo de la
factura es de 10 dias habiles después de la presentacion de la misma, la factura debera estar junto con la
certificacion del recibo a satisfaccion por parte del supervisor de Ia orden de compra, junto con los
documentos requeridos por la Direccién Logistica y Financiera, de acuerdo con el derecho a turno yala
disponibilidad del Plan Anual de Caja (PAC).

Nota: si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o, si recibidos son devueltos
por inconsistencias tales como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia
Nacional - Direccion Logistica y Financiera, reprogramara el valor a cancelar una vez se hubieren subsanado
las observaciones, se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado y de acuerdo al
derecho a turno y a la disponibilidad del Plan Anual de Caja (PAC).

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas ; Jj‘»‘“ff”
Valor en pesos % del valor del contrato u
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $62.516.800,00 100%
Valor total de las entregas $62.516.800,00 100%
Valor total facturado $62.516.800,00 100%
Valor facturado pendiente de pago 0 0%
Valor pagado $62.516.800,00 100%
Valor pendiente de entrega 0 0%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervisién debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucuﬁn del contrato
u orden de compra tinicamente del periodo que esta informando)

No. de acta o
: N Fecha de Valor
constancia Valor recibido recibido Valor facturado | No. factura Valor pagado dadicitone: No. orden de pago
de recibido :
10/101%023 $62.516.800,00 18/10/2023 $62.516.800,00 001-173649 $61.826615,00 $690.185,00 407953623

4.2 Entrada de Bienes

Mediante acta de recepcion de bienes No. 040, de fecha 18 de octubre de 2023, se efectud la entrada de
los bienes al almacen de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

5 RECOMENDACIONES
N/A
6 CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que

la-administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.
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establecido

las clausulas
contractuales

El contratista | gj
cumplié con lo

en

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

NO

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma

cepxihe O

3212768440

Subintendente CRISTIAN FERNEY RAMIREZ RIANO
Responsable de Telematica COEST

Supervisor orden de Compra No. 116892
cristian.ramirez3461@correo.policia.gov.co
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asi mismo, realizar relroalimentacidn a los mismoS para su mejora

Objetivo. este famalo permite evaluar el desempeno de los proveedares en la ejecucion de los conlratos suseritos por la entidad, en las unidades con ordenacidn del gasto en los diferentes amixlos de gestiom, con etfin de lievar la lrazabiidad y faciltar la luma de decisiones respecto al d

pedio final de los ¢ T

Aplica para dar cumplimiento a los requisios de las normas técnicas: 1SO 9001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obiigatono de Calidad en Salud Oecreto 1011 de 2006 articulo 3 "a los proveedores/contratistas de insumos, bienes y servicios de salud

FECHA Evu.uacm 7422028

1. DATO% (ILPRDVEEDOR

Nombre o razéa social PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA S A Nit/cédula de ciudadania 830037946
Direccidn CLL 12 No. 34-30 Teléfono (1) 3649000- 3600885
116892 del : - = N -
No. Orden de compar y fecha 0210123 Proveedor de: licencias Adobe Crealive Cloud For Teams All Apps Servicios de: qQuIpo_ de Bienes Otro
2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALUACION
Los que a se P evaluar el del pr , una vez culmine la ejecucién del contrato u orden de compra, para fo cual se debe tener en cuenta la trazabilidad que se lleva a cabo sobre la evaluacion realizada por los supervisores en forma mensual y
108 recibidos a satisfaccion,
EVALUACION CONCEPTOS CALIDAD EN (SALUD, EVALUACION
BIENESTAR, DINAE, COMPONENTES
SOMPLE LOGISTICOS, ETC.)
CUMPLE Estos conceptos son opcionales y pueden vanar de CUMPLE
CONCEPTOS TECNICOS/ADMINISTRATIVOS PLENAMENTEY| R CATSEACTORME | Eule e LE {nocuMpiE| o o ones | Revemoconias necesidades e la unidad que lo e & | PARCIALMENTE iﬁ""“‘ NO CUMPLE
VALORAGREGADO| o MTR o 13 ‘adquiere (los criterios de evaluacién se deben tmwame Dar vaor entre (7 | MMMAMENTE | 0 (4 5) OESERvaciones
{19) s conservar, 5 de ( a9) (4-6)
) L para asegurar objetividad en of resultado el cual se
- ¢ divide entre dos(2) }
23 Opodunidad en la entrega de los bienes © servicios el &) contratita cumpit con | 26 Accesibifidad. E) proveedor garantiza al usuariol
proveedor efectia las entregas en los tiempos paclados, junto con| 10 \as obi - la ilidad de ulitizar 1os servidos de salud que|
la documentacion que respalda su cahidad (como las fichas] 3 obligacio ie debe provesr el Subsistema de Salud de |af
técnicas) asiatincldas; Policia Natonal en su red contratada.
2.2 Calidad: el producio cumple con los requerimientos técnicos| E! contratista cumpho con 27 %?Iosﬂ "“."',“":' “m’ ::eq:;
en las del contrato u orden de) 10 ias obligaciones iy 4
\ se presenien refrasos que pongan en riesqo su vidaj
compra estatiecidas s,
28 Segundad Ei proveedor cumple con las
2.3 Cumplimiento en la entrega de Anexos elprweedo(efeaﬁa i de p
fa entrega en los tiempos ia €l contratista cumphé con |instrumentos  y  metodologias  basadas  en)
Adminisiraliva y en los casos que aplique de los documentos que| 10 tas oblig: i i i p de tal maneral
respaidan la calidad de los bienes (como las fichas técnicas, establecidas. que se minmice el nesgo de que un usuario sufral
P , planes etc) un evenlo adverso en el proceso de atencién en|
salud
29 Peinencia. Grado en el cual el proveedor
24 Nivel de servido: el proveedor brinda de manera oporluna yj £ tista cumphd ol permite que el usuario oblenga los servicios quel
efectva el servico y -Ienuao de requerimientos por parte oq % usmuu' aaa‘anes requiere, con la mejor ulilizacion de los recursos de|
pe o con las s acuerdo con la evidencia Gientifica y sus efectos
requirente o o secundarios son menores que oS beneficios
potenciales.
% 2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALU,
Los quea 60 se rel evaluar el ipedio del p urnm:Mnhq«:udd«ddMiou“mummhcwumwmmhw“umammu por los supervisores en forma iy
los recibidos a satisfaccioén, =
-y £ = EVALUACION '~ CONCEPTOS CALIDAD EN (SALUD,
- X BIENESTAR, DINAE, COMPONENTES
LOGisTICOS, ETC) ?
0 CUMPLE CUMPLE 2 mmmwmmu CUMPLE b4 P a5 =
CONCEPTOS TECNICC TIVOS PLED YDA|™ NOCUMPLE | e | @cuerdo con las necesidades de la unidad que lo : PARCIALMENTE _ | NO cumi : -
: > VALOR AGREGADG Ly PBSERVACIONES - | 8 o S e/ evat okt ation” | T ENAMENTE |l i ot | MIMMAMENTE | (75, (O (POPSERVACIONES
- ) “-8) : S = e (10) 2 4-6)
(10} s de a9)
¥ i enel adoelcualse|
% : : dvideentredos@) - | .
3.0 Confinuidad. Grado en el cual el proveedor|
15§mgdwwwwuapuswnncmydllMl Elccm_:mumpldem Irinda al usuario las intervenciones fequeridas,
que durante la vigenaa de la 10 las e ia_logica 'y racional u
suscripcidn de las Bcencias. |establecidas. basads en & . %
SUBTOTAL 50 100 SUBTOTAL )
3 100 Nota' para el casa en donde se incluyan variables adicionales en materia de cafidad para dar de la unidad no
OTAL GENERAL deben superar las cinco (5) | se readzala ia de las dos No se debe realizar muhwmm del resultado en el total general
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CRITERIOS DE EVALUACION:

EXCELENTE: 10 puntos - Esta evaluacion se je debe dar a los p que p con todas las del dentro del plazo de ej o0 p: enel ipal y ademas da valor agregado en la ejecucion del mismo, superando la expectativas.
BUENO: 7 a 9 puntos - En este rango estan los pi que i con todas las i écnicas del

REGULAR: 426 puntos- En este rango se evaldan los p que han pero en el de sus han sido i por razones o han sido i © han soli P por sit no a la entidad en su ejecucién.

MALO: 12 3 Puntos. En este rango se evalian los proveedores que no cumplieron con el objeto 1 y han sido por la entidad.

Una vez ejecutado el proceso contractual, se puede concluir que el contratista cumplio con las didusulas y especificaciones técnicas del contrato, y dentro de los terminos establecidos. Por lo general el nluvo un buen duranie 1a & 30
parte de la supervision de este contrato.

F no se realizan > i por

gsssran -6 .

Subintendente CRISTIAN FERNEY RAMIREZ RIANO

Responsable de Telematica COEST
Supervisor orden de compra No. 116892 Representante Y PAPELERIA S.A
GRADO, NOMBRES, APELLIDOS Y FIRMA SUPERVISOR DE CONTRATO /‘“0”8!!55 APELLIDOS DEL CONTRATISTA




