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2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD EL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD
PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION

El Acuerdo Distrital No. 257 de 2006, dictd las normas basicas de estructura, organizacién
y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota, Distrito Capital, el
Concejo de Bogota, reorganizé la estructura general de la Administracion Distrital y como
consecuencia de lo anterior sefiald6 como misién del Sector Salud: dirigir, planificar,
coordinar y ejecutar las politicas para el mejoramiento de la situacion de salud de la
poblaciéon del Distrito Capital, mediante acciones en salud publica, prestacion de servicios
de salud y direccion del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

La Secretaria Distrital de Salud es un organismo del Sector Central con autonomia
administrativa y financiera que tiene por objeto orientar y liderar la formulacién, adaptacion,
adopcién e implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias
conducentes a garantizar el derecho a la salud de los habitantes del Distrito Capital. Como
organismo rector de la salud ejerce su funcién de direccion, coordinacion, vigilancia y control
de la salud publica en general del Sistema General de la Seguridad Social y del régimen de
excepcion, en particular.

Por su parte, el Fondo Financiero Distrital de Salud es un Establecimiento Publico Distrital,
con Personeria Juridica, autonomia administrativa, patrimonio propio e independiente y
autonomia financiera, adscrito a la secretaria Distrital de Salud de Santafé de Bogota con
sujecion al régimen fiscal del Distrito, que funciona como una cuenta especial del
Presupuesto Distrital con unidad de Caja, en la condicion de Fondo Financiero del Sistema
de Salud del Distrito Capital de Santafé de Bogota.
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El Fondo Financiero Distrital de Salud tiene como objeto especial y principal recaudar,
administrar y arbitrar la totalidad de los recursos destinados a financiar el servicio publico
de Salud en el Distrito Capital, concretamente los provenientes del Situado Fiscal, las rentas
cedidas al Distrito, el Impuesto al Valor Agregado, los destinados al Fondo de Salud Mental
y Asistencia al Anciano Desamparado de Santafé de Bogota, D.C., los seguros obligatorios
de vehiculos automotor, los de registro de anotacién y en general los recursos con destino
al sector salud que le puedan corresponder al Distrito Capital de Santafé de Bogota.

Mediante Decreto 706 de 1991 en su articulo 1, el alcalde Mayor delegé la ordenacién del
gasto del Fondo Financiero Distrital de Salud en el secretario Distrital de Salud.

Por su parte, el Acuerdo 641 de 2016, efectud la organizacion del Sector Salud de Bogota,
Distrito Capital, estableciendo como mision del sector salud: formular, adoptar, dirigir,
planificar, coordinar, ejecutar, y evaluar las politicas para el mejoramiento de la situacion
de salud de la poblacién del Distrito Capital, mediante acciones en salud publica, prestacion
de servicios de salud y direccidén del Sistema General de Seguridad Social en Salud, e
integra el sector salud en entidades adscritas; Fondo Financiero Distrital de Salud,
Empresas Sociales del Estado: Subred Integrada de Servicios de Salud, Norte, Sur
Occidente, Sur, Centro Oriente, y entidades vinculadas; Sociedad de Economia Mixta
Capital Salud EPS — SAS, entidades sin animo de lucro mixta: Entidad Asesora de Gestién
Administrativa y Técnica, Instituto Distrital de Ciencia Biotecnologia e Innovacién en Salud,
y Organismos; Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud y Comité Directivo de la
Red.

Que el Acuerdo No. 927 del 07 de junio de 2024 adopté el Plan de Desarrollo Econémico,
Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “BOGOTA CAMINA
SEGURA’, el cual presenta en su estructura los siguientes cinco (5) objetivos estratégicos:
() “Bogota Avanza en Seguridad”; (II) “Bogota Confia en su Bien-Estar”; (lll) “Bogota Confia
en su Potencial”; (IV) “Bogota Ordena su Territorio y Avanza en su Accion Climatica”; y, (V)
“Bogota Confia en su Gobierno”; que se encuentran alineados con treinta y nueve (39)
programas intersectoriales, que se orientan al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible — ODS- en el 2030, de los cuales diez (10) pertenecen al sector salud y se ejecutan
a través de los proyectos de inversion del Fondo Financiero Distrital de Salud.

En cumplimiento del mencionado Plan de Gobierno, se formuld, entre otros, el programa
estratégico Bogota ciudad inteligente que tiene como meta 1 “Implementar al 100% la
estrategia de arquitectura empresarial y seguridad digital para fortalecer y mejorar las
capacidades de tecnologias de informacion de la secretaria distrital de salud”
correspondiente a la actividad 1.3 “Actualizar la infraestructura tecnolégica que permita
optimizar los servicios Tl de la entidad, de acuerdo con los nuevos modelos de arquitectura
para la transformacion digital.”
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En linea con el Plan de Desarrollo Distrital 2024—2027 “Bogota Camina Segura”, el objetivo
estratégico “Bogota confia en su bienestar” y el programa “Salud Publica Integrada e
Integral’, la entidad ha priorizado el proyecto de inversién 8108 “Actualizacion e
implementacion de la arquitectura empresarial y modernizacion de la infraestructura
tecnolégica en la Secretaria Distrital de Salud. Bogota D.C.”.

Es asi que la Secretaria Distrital de Salud-FFDS, en el marco del proceso transversal de
Gestion TIC, ha establecido como prioridad estratégica la renovacion tecnolégica continua,
con el proposito de asegurar la eficiencia operativa, la sostenibilidad institucional y el
cumplimiento de los objetivos misionales. Este proceso busca responder a las necesidades
de la Entidad mediante la implementacion de soluciones tecnolégicas, que apoyen la
estrategia organizacional y garanticen condiciones adecuadas de disponibilidad,
continuidad, integridad y seguridad de la informacién.

Para el desarrollo del objeto y funciones basicas, la Secretaria Distrital de Salud, cuenta
con una estructura organizacional establecida mediante el Decreto 507 del 6 de noviembre
de 2013, cuyo articulo 43 faculta a la “DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES”, a dar cumplimiento, entre otras, a las
siguientes funciones:

1. Coordinar y hacer seguimiento al plan estratégico de Tecnologias de Informacién
y Comunicacion (PETIC) de la Secretaria Distrital de Salud, de conformidad con las
politicas y estrategias definidas por la Comision Distrital de Sistemas.

4. Administrar la plataforma tecnol6gica de TIC de la Secretaria.

5. Liderar la incorporacién de nuevos sistemas de informacién que potencien los
procesos y procedimientos de la SDS.

7. Liderar los procesos de desarrollo, mantenimiento y soporte de la plataforma de
TICs de la Secretaria, velando por la funcionalidad, confiabilidad, oportunidad y
seguridad de la operacion del software, hardware y comunicaciones.

9. Implementar lo dispuesto en las normas relacionadas con las TIC en la Secretaria
Distrital de Salud.

10. Planificar, dirigir, monitorear y controlar los proyectos de inversién de TIC.

Actualmente, la Secretaria Distrital de Salud- FFDS cuenta con el sistema ERP (Enterprise
Resource Planning o Sistema de Planificacion de Recursos Empresariales) este software
integra y gestiona los procesos clave de la entidad, como lo es gestion financiera,
contratacion, planeacion sectorial, gestion humana y bienes y servicios. Su propédsito es
administrar la informacion, e integrar los procesos y subprocesos asociados en la entidad a




GESTION CONTRACTUAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

BRI R ESTUDIOS PREVIOS — COMPRAS POR LA TIENDA VIRTUAL
DE BOGOTA D.C. DEL ESTADO COLOMBIANO
Codigo: SDS-CON-FT-069 | Version: | 7

Elaboro:Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revisé: Nureidis Torres Vivas/ Aprobo Katty Jhoana Rodriguez Lozano

la gestién de recursos, denominado ERP-SI CAPITAL el cual es fruto del convenio 8013 de
2006, suscrito entre la Secretaria de Hacienda y la Secretaria Distrital de Salud y cuyo
objeto referia a “La cooperacion interinstitucional en virtud de la cual la Secretaria de
Hacienda autoriza el uso y hace entrega a la Secretaria Distrital de Salud de una copia de
los programas fuentes y documentacion de los moédulos del Sistema de Informacion
Hacendario que ésta requiera.”

En este convenio se decidié “Suministrar por parte de la Secretaria de Hacienda a la
Secretaria Distrital de Salud copia de los programas fuentes y documentacion del Software
de sistema de administrativo: Personal y némina (PERNO), Correspondencia (CORDIS),
Archivo (ARCHIVQO), Almacén e inventarios (SAE/SAl), Contratacion (SISCO) y
Parqueaderos y del Sistema Financiero de los aplicativos: Programa Anual Mensualizado
de Caja (PAC), Presupuesto Distrital (PREDIS), Contabilidad (LIMAY) y Operacién y
Gestion de Tesoreria (OPGT); siempre que la Secretaria Distrital de Salud propenda por
lograr total autonomia en la puesta en marcha, operacion y administracion del Software, asi
como de actualizarlos y mantenerlos en funcionamiento.”

El propésito fundamental de esta transferencia fue permitir que la Secretaria Distrital de
Salud avanzara en el fortalecimiento de sus capacidades institucionales, integrando un
sistema que le permitiera administrar los procesos administrativos y financieros internos,
apalancando la implementacion inicial, a partir de ahi se han realizado desarrollos propios
de estos aplicativos, que han permitido su operacion y buen funcionamiento hasta la fecha.

Sin embargo, dichos desarrollos son insuficientes frente a la necesidad de renovacion
tecnoldgica que tiene la entidad, ya que el sistema desplegado en la actualidad presenta
limitaciones propias de su desarrollo origen, para generar adaptaciones a las
actualizaciones en infraestructura, bases de datos y demas nuevas condiciones existentes
en el mercado, las cuales le permitirian operar de manera agil, integrado con la totalidad de
los sistemas internos de informacion existentes en la entidad, la consulta de informacion y
la disposicion en una infraestructura que le permita adaptarse a las nuevas amenazas de
seguridad emergentes en la actualidad.

Estas limitaciones afectan la integracion de los procesos institucionales, generando
reprocesos y dificultan el analisis oportuno de la informacién necesaria para una toma de
decisiones efectiva. Entre estas limitaciones se destacan:

Limitaciones funcionales del ERP SlI-Capital: opera con médulos fragmentados que no
se integran de manera fluida, lo que genera reprocesos y baja trazabilidad. Adicionalmente,
carece de funcionalidades criticas como conciliacion bancaria, gestion de proyectos,
inteligencia de negocios (Bl), control por centros de costos y reportes normativos
automatizados.
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Insuficiencia tecnolégica ante el crecimiento operativo: el Fondo Financiero Distrital de
Salud (FFDS) procesa anualmente mas de 800.000 registros asociados a transacciones
presupuestales, contables, contractuales y de talento humano, ademas de gestionar entre
2.000 y 3.000 requerimientos operativos. Esta informacién fue obtenida del analisis del
funcionamiento actual del sistema ERP SI-Capital. Con una proyeccion de crecimiento del
15 % anual, del volumen de transacciones continia en aumento. Sin embargo, el sistema
no fue disefado para incrementar sus capacidades ni para soportar eficientemente esta alta
carga transaccional, lo que genera cuellos de botella, reprocesos y dificultades en la
trazabilidad de los procedimientos y analisis oportuno de la informacioén institucional.

Necesidad de integraciones: el sistema actual, ERP SI-Capital, no cuenta con conectores
estandarizados ni con APIs' o servicios web que permitan integraciones flexibles, seguras
y en tiempo real con otros sistemas institucionales.

Gestion basada en evidencia: la entidad requiere herramientas de analitica avanzada,
tableros ejecutivos, modelado predictivo y reportes en tiempo real, los cuales son
indispensables para una toma de decisiones estratégica y oportuna. Estas funcionalidades
no estan disponibles en el sistema actual.

Version base de datos: en el momento la entidad utiliza una base de datos Oracle 10G, si
bien se contemplé la opcion de actualizar a las ultimas versiones disponibles como Oracle
Database 19C o 23C, con migracién desde Oracle Forms hacia tecnologias mas actuales
como Oracle APEX o Oracle Fusion Middleware, esta alternativa implica un proceso de
transformacién técnica de alta complejidad, con costos significativos en licenciamiento,
refactorizacion de codigo, pruebas funcionales, soporte especializado y capacitacion del
equipo interno.A su vez la arquitectura actual impide responder eficientemente a las nuevas
exigencias institucionales de trazabilidad, automatizacion, integracién de datos vy
generacion de reportes estratégicos en tiempo real.

En este contexto, resulta necesario avanzar hacia la implementacién de un nuevo ERP
institucional que supere las limitaciones técnicas, funcionales y de integracién del sistema
actual en razén a su obsolescencia. La nueva solucién debera garantizar escalabilidad,
flexibilidad y compatibilidad tecnolégica para soportar las operaciones presentes y futuras
de la entidad. Este sistema debera permitir una gestién unificada y eficiente de los procesos
misionales, administrativos, financieros y de talento humano, incorporando herramientas
especializadas, automatizacién de tareas, integraciones seguras, trazabilidad integral de la
informacion y capacidades analiticas avanzadas. De esta manera, se podra responder a
las crecientes demandas operativas de la entidad, mejorar la calidad y disponibilidad de la

! Interfaz de Programacion de Aplicaciones




GESTION CONTRACTUAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

BRI R ESTUDIOS PREVIOS — COMPRAS POR LA TIENDA VIRTUAL
DE BOGOTA D.C. DEL ESTADO COLOMBIANO
Codigo: SDS-CON-FT-069 | Version: | 7

Elaboro:Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revisé: Nureidis Torres Vivas/ Aprobo Katty Jhoana Rodriguez Lozano

informacion y asegurar la adaptabilidad necesaria para enfrentar los retos presentes y
futuros.

Por ende, la entidad validd, la adopcion de una solucién ERP bajo el modelo SaaS (Software
as a Service-Software como servicio) el cual representa una opcion estratégica que permite
reducir la carga operativa asociada a la infraestructura tecnolégica, asegura actualizaciones
automaticas, mejora la seguridad y disponibilidad, y facilita la integracidén con otros sistemas
mediante APls modernas. Este modelo, ademas, garantiza la alineacién continua con las
mejores practicas del sector y la evolucién tecnolégica, permitiendo a la entidad
concentrarse en su mision institucional sin depender de plataformas heredadas o procesos
costosos de mantenimiento y actualizacion.

La integracion en linea de todos sus médulos garantiza que la informacién fluya de forma
transversal entre las distintas areas de la Entidad. Esto reduce procesos internos
redundantes, elimina la duplicidad de datos y facilita la actualizacion de la informacion. Al
centralizar la gestion en una sola plataforma accesible via web desde cualquier lugar y en
cualquier dispositivo, optimiza la eficiencia operativa, superando las limitaciones del sistema
actual que depende de integraciones mas rigidas y actualizaciones que ya no son viables
frente ala obsolescencia del sistema; al disponer de conectores estandarizados con Interfaz
de Programacion de Aplicaciones (APIs) y servicios web le permiten integraciones flexibles
y seguras, con otros sistemas institucionales y plataformas externas que permitan su
conexion mediante este método.

En consecuencia, a administracién de la solucion en cuanto a su infraestructura,
actualizaciones, seguridad y escalabilidad incluyendo la aplicacion de actualizaciones
funcionales, parches de seguridad, mejoras de rendimiento, mantenimiento de la
infraestructura fisica, monitoreo 24/7, recuperacion ante desastres y escalabilidad bajo
demanda, es asumida por el proveedor evitando el despliegue de diferentes contratos para
asumir cada uno de estos componentes, en este mismo sentido el contratista debera
garantizar la estabilidad del sistema para su uso constante sin interrupcion.

Al estar alojado en la nube, como infraestructura dispuesta para alojar la informacién, el
ERP SaaS ofrece un rendimiento estable y baja latencia, en la transaccionalidad de cada
tramite y proceso desarrollado en el mismo, asegurando que las transacciones y consultas
se procesen sin interrupciones operativas; estas condiciones aseguran la disponibilidad de
los datos y de las funcionalidades del sistema en todo momento.

Frente a la capacidad de procesamiento de informacion el ERP tipo SaaS permite procesar
de forma segura y eficiente grandes volumenes de transacciones presupuestales,
contables, contractuales y de talento humano, adaptandose a incrementos en la carga
operativa de manera inmediata sin degradar el rendimiento, garantiza la disponibilidad de
los datos en todo momento.




GESTION CONTRACTUAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

BRI R ESTUDIOS PREVIOS — COMPRAS POR LA TIENDA VIRTUAL
DE BOGOTA D.C. DEL ESTADO COLOMBIANO
Codigo: SDS-CON-FT-069 | Version: | 7

Elaboro:Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revisé: Nureidis Torres Vivas/ Aprobo Katty Jhoana Rodriguez Lozano

En cuanto, a la analitica de datos esta solucion incluye herramientas de inteligencia de
negocios, tableros ejecutivos, analitica predictiva y modelado de escenarios, que permiten
a la entidad contar con informacién oportuna y de calidad para la toma de decisiones
estratégicas. La disponibilidad de los indicadores clave favorece la planificacion, el
seguimiento y la evaluacion de los resultados institucionales.

Es asi que la sustitucion del sistema ERP SlI-Capital representa una decision estratégica e
institucional orientada al fortalecimiento de la gestion publica distrital, en consonancia con
los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo Distrital, la modernizaciéon administrativa
y la transformacion digital del sector salud. La implementacion de una solucion ERP
escalable y alineada con las necesidades funcionales y técnicas descritas en el anexo
técnico.

Por lo anterior y en el marco de la estructuracién técnica del nuevo sistema ERP
institucional, desde la Direccion TIC se recibieron mediante la plataforma Agilsalud, los
formatos de Solicitud de Bienes y Servicios TIC, SDS-TIC-FT-060 diligenciados por las
distintas areas funcionales de la Secretaria Distrital de Salud que tiene algun grado de
participacién o injerencia dentro del sistema ERP. Cada una de estas dependencias
identific6 y documenté sus necesidades especificas en materia de informacion,
automatizacion, trazabilidad, consolidando procesos y procedimientos de los
requerimientos funcionales y técnicos que serviran como insumo fundamental para el
disefio de una solucion integral. Asimismo, aportaron el Excel con el listado de las
necesidades técnicas especificas a satisfacer, los cuales pueden ser consultados en el
anexo técnico del presente proceso.

A continuacién, se describen los requerimientos funcionales y técnicos identificados por
cada una de las areas:

La Subdireccion de Bienes y Servicios, en el marco del Proceso de Propiedad Planta y
Equipo (PPyE), requiere la actualizaciéon de un ERP que le permita optimizar sus procesos
de administracion, control y supervisién de manera integra los bienes muebles e inmuebles,
activos tangibles e intangibles, asi como el control administrativo de los inventarios de la
entidad. Esta nueva solucién debe garantizar la interaccién entre los médulos relacionados,
ofrecer mecanismos de control, alertas, actualizaciones y bloqueos, gestionar de forma
segura usuarios, perfiles y roles, mantener la hoja de vida de los bienes actualizada,
posibilitar la anexién de archivos en cada funcionalidad, generar reportes e informes
eficientes, y soportar flujos de aprobacién, firmas y vistos buenos, asegurando asi la
trazabilidad y eficiencia operativa del proceso.

En cuanto al Proceso de Almacén General, también a cargo de la Subdireccién de Bienes
y Servicios, requiere que el ERP brinde mecanismos para centralizar y gestionar la
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recepcion, registro, custodia, almacenamiento y distribucion de bienes, el cual debe
integrarse de forma fluida con PPyE e inventarios. La solucion debe garantizar la
trazabilidad de cada movimiento, que permita optimizar la administracién de bienes de
consumo y de capital, reduciendo los riesgos de pérdida de informacion, errores o
reprocesos, asegurando la confiabilidad de la informacién para la toma de decisiones.

La Subdireccion de Contrataciéon plantea la necesidad de un sistema actualizado que
soporte de manera integral la gestién contractual en sus etapas precontractual, contractual
y postcontractual, integrando la interaccion con areas como planeacion sectorial, Direccion
de Gestion de talento humano, Direccién de contratacion y la Direccion financiera, con el
fin de mejorar el actual ERP, que permita asegurar la correcta ejecucién del Plan Anual de
Adquisiciones, facilitar el seguimiento y control de las actividades, cumplir la normativa
vigente y garantizar trazabilidad y coordinacion entre todos los actores involucrados y los
respectivos informes de inteligencia de negocios que se generan de los procesos de las
areas.

Por su parte, la Direccion de Planeacion Sectorial requiere que se mejore el ERP y al
actualizarlo, este debera permitir que se integren los procesos financieros, presupuestales
y administrativos, incluyendo modulos de Planeacién Financiera, Presupuesto,
Adquisiciones y Seguimiento de Proyectos y que los datos generados permiten cargarse al
sistema de presupuesto de la Secretaria Distrital de Hacienda llamado BOGDATA. La
solucion debe permitir la programacion de trazadores presupuestales, el monitoreo de
indicadores de desempenfio, la generacion de informes estratégicos y la integracién de datos
presupuestales, asegurando la trazabilidad, el cumplimiento normativo y la disponibilidad
de informacién oportuna.

La Direccion Financiera requiere la actualizacién a un ERP integral que permita la
integracion de las areas de presupuesto, tesoreria, cuentas por pagar, cuentas por cobrar,
activos fijos a nivel financiero, contabilidad y cobro coactivo, asi como su integracién con
sistemas internos y externos (SEGPLAN, CHIP, Hacienda, FUT, SIVICOF, entre otros). El
objetivo del requerimiento es optimizar la eficiencia operativa, eliminar reprocesos,
fortalecer la trazabilidad y la automatizacion de procesos clave, garantizando el
cumplimiento normativo. El sistema debera ofrecer parametrizacion flexible, catalogos
contables, seguridad por roles y tableros de control para una gestién informada y
transparente.

Finalmente, la Direccion de Gestion del Talento Humano requiere una solucién que
permita facilitar la gestion de la liquidacién de la némina (registro de las diferentes
novedades, liquidaciéon de exfuncionarios), actividades conexas a la némina (cesantias,
certificaciones, sentencias, circularizacion y cobros persuasivos de incapacidades) y la
seguridad social y parafiscales; administracién de personal (provision de cargos,
vinculaciéon, induccién y entrenamiento, evaluacion de desempefio laboral, gestién de
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situaciones administrativas); Bienestar (capacitaciones, recreacién); Seguridad y Salud en
el Trabajo (exdmenes médicos ocupacionales, medicina preventiva y del trabajo) de la
Direccion de Gestidon del Talento humano de la Secretaria Distrital de Salud. El sistema
ERP busca modernizar y automatizar los procesos de gestion del talento humano,
garantizando trazabilidad, autoservicio para los funcionarios, y la integracion con sistemas
externos como PILA, SIDEAP y Bogdata.

En conjunto, se evidencia que la integracion entre todos los médulos del ERP es un factor
critico para garantizar una operacion eficiente, coherente y trazable en la Secretaria Distrital
de Salud. La interconexién de procesos permitira optimizar tiempos, reducir reprocesos,
fortalecer el control interno y asegurar el cumplimiento normativo, generando un flujo de
informacion confiable que respalde la toma de decisiones estratégicas y el seguimiento a la
transparencia en la apropiacion de los recursos publicos.

Todas estas solicitudes dan cuenta de una necesidad comun, contar con una solucion
tecnolégica transversal que integre y optimice los procesos misionales y de apoyo de la
entidad, superando las limitaciones funcionales, técnicas y de integraciones del sistema
actual.

En este contexto, y con el proposito de modernizar y optimizar la gestion institucional en los
ambitos financiero, logistico, administrativo, contractual y de talento humano, se requiere la
contratacion de un conjunto de soluciones integradas bajo el modelo de servicio en la nube
(Software as a Service — SaaS). Estas soluciones deben cubrir las necesidades funcionales
de la entidad mediante moédulos especializados que aborden de manera transversal los
siguientes aspectos:

e Planeaciony ejecucion financiera: Soluciones que permiten estructurar, gestionar
y hacer seguimiento al presupuesto institucional, incluyendo la planificacion
financiera, el control del gasto, la ejecucién presupuestal y la proyeccion de ingresos
y egresos de forma eficiente y alineada con la normatividad publica.

e Gestion de adquisiciones y contratos: Modulos que apoyan los procesos de
compra de bienes y servicios, desde la solicitud hasta la adjudicacion y ejecucién
contractual, garantizando trazabilidad, cumplimiento normativo y eficiencia en la
contratacion publica.

e Administracion de cadena de suministro (SCM): Herramientas que optimizan la
gestién de inventarios, almacenamiento, distribucion, y abastecimiento institucional,
asegurando que los recursos estén disponibles de forma oportuna y eficiente en
toda la organizacion.

¢ Analisis de desempeiio financiero (EPM): (Enterprise Performance Management)
Soluciones de planificacion y analisis empresarial que permiten medir, analizar y
proyectar el rendimiento financiero de la entidad, facilitando el seguimiento al
cumplimiento de metas basadas en datos.
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o Gestion del talento humano y capital organizacional (HCM): (Human Capital
Managment), Gestién del capital humano. Plataformas que centralizan los procesos
relacionados con el personal de la entidad, incluyendo la informacién del empleado,
estructura interna de cargos, planes de carrera y gestién por competencias.

e Seguridad y salud en el trabajo, nomina y compensacion laboral: Modulos
orientados a garantizar el cumplimiento normativo en seguridad laboral, automatizar
el calculo de némina, gestionar novedades, y administrar los componentes de
compensacion, beneficios y bienestar del personal.

e Formacion, tiempos y programacion laboral: Herramientas para capacitar y
programar adecuadamente a los colaboradores, incluyendo la gestién de
convocatorias, evaluacion de candidatos, planificacién de jornadas laborales y
control de tiempos de trabajo. En correspondencia con la necesidad técnica
identificada por la Secretaria Distrital de Salud — FFDS, se requiere la adquisicion
de una nueva solucién para la entidad, consistente en un software ERP integral que
incluya, como minimo, los siguientes mddulos y funcionalidades: finanzas vy
contabilidad (Direccion Financiera), compras y proveedores, inventarios de almacén
(Direccion de Bienes y Servicios), presupuesto, contabilidad de costos, cuentas por
pagar, cuentas por cobrar, activos fijos, tesoreria (Direccion Financiera),
contratacion (Direccion de Contratacién), analitica de negocios, gestién de
proyectos (Direccion de Planeacién Sectorial), asi como recursos humanos,
incluyendo contratacién de personal, liquidacion de némina, capacitacion y
seguridad y salud en el trabajo (Direccion de Gestion del Talento Humano).

El nuevo ERP debera incluir ademas nuevas herramientas de analitica e inteligencia de
negocios para la generacién de reportes y tableros de control; nuevos médulos vy
funcionalidades de trazabilidad para el seguimiento en linea de procesos administrativos y
financieros; y capacidades mejoradas de integracién con otros sistemas institucionales y
plataformas externas de reporte y control.

La solucion debe contemplar la entrega de licencias de software, servicios de instalacion,
parametrizacion, configuracion, migracion de datos, puesta en marcha operativa, asi como
actividades de capacitacién y soporte técnico. Estas caracteristicas corresponden a un
servicio estandarizado con condiciones técnicas uniformes, segun lo definido en el alcance
funcional del Acuerdo Marco IAD/SDA de Software por Catalogo Il (Proceso CCENEG-075-
02-2024), cuyo objetivo es seleccionar proveedores y establecer las condiciones para que
las entidades estatales adquieran, a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
software y servicios complementarios —incluyendo suite corporativa, software general e
innovador— con cobertura nacional bajo especificaciones técnicas previamente definidas,
atendiendo los estandares unificados de las condiciones comerciales del mercado de
software existente en Colombia. Los elementos técnicos y contractuales necesarios para
cubrir integralmente la necesidad del nuevo ERP institucional se encuentran, por tanto,
disponibles y vigentes. Es asi como, la Secretaria Distrital de Salud llevé a cabo cuatro
eventos de solicitud de informacién (RFI) dirigidos a proveedores habilitados dentro del
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catalogo de software empresarial en la plataforma de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Conforme a lo establecido en el Instrumento de Agregacion de Demanda de Software por
Catalogo Il, el catalogo del mismo esta organizado en tres segmentos funcionales
principales: Suite Corporativa, Software General y CPTel/EP (Compra Publica de
Tecnologia e Innovacién para la Economia Popular). Esta estructura permite a las entidades
publicas adquirir soluciones tecnologicas alineadas a sus necesidades especificas de
manera agil, eficiente y competitiva.

En el marco de la estructuraciéon técnica para la adquisicion del nuevo sistema ERP
institucional, la entidad realiz6é una Solicitud de Informacién (RFI) dirigida a los segmentos
de Suite Corporativa y Software General, toda vez que el sistema ERP uUnicamente se
encuentra incluido dentro de dichos segmentos. En el segmento de Software General, la
solicitud se orient6 especificamente a soluciones de tipo ERP, con el fin de identificar las
alternativas disponibles dentro de esta categoria funcional. De manera complementaria, en
el segmento de Suite Corporativa se focalizd el analisis en los tres fabricantes lideres a
nivel global Oracle, Microsoft y SAP, los cuales ofrecen soluciones integrales de ERP bajo
el modelo SaaS y cuentan con presencia activa en el catalogo del Acuerdo Marco.

Como parte de este ejercicio, cada proveedor remitié un listado de codigos SKU que
permitieron configurar una soluciéon ERP ajustada a las necesidades funcionales y técnicas
previamente expuestas por la entidad. Este insumo resulto fundamental para validar la
correspondencia entre la oferta de los fabricantes y los requerimientos institucionales, en
atencion a la necesidad de la Entidad.

En este contexto, se llevaron a cabo los eventos correspondientes al RFI N.° 193026,
orientado a recopilar informacion general sobre soluciones ERP disponibles en el segmento
de Software General. De manera complementaria, se desarrollaron los RFI N.° 193147
(Microsoft), N.° 193148 (SAP) y N.° 193145 (Oracle), enmarcados en el segmento de Suite
Corporativa.

La informacion obtenida en cada uno de estos eventos permitioé evaluar no solo la existencia
y disponibilidad técnica de suites ERP en el catalogo del Acuerdo Marco, sino también su
capacidad de alinearse con los requerimientos institucionales en aspectos clave como
integracion, escalabilidad, disponibilidad y trazabilidad. Dichos insumos consolidan la base
para avanzar hacia un proceso de seleccion que garantice la adopcion de una solucién
ajustada a las necesidades de la entidad.

A través del RFI N.° 193026 Solicitud de Informacién General para Soluciones ERP enviado
a las empresas del segmento de Software General incluidas en el catalogo ERP, se recibio
respuesta de la empresa SYSMAN S.A.S., la cual reporté un total de 18 codigos SKU
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incluidos en el catalogo vigente del Acuerdo Marco. Sin embargo, al revisar la
documentacion allegada por la empresa, se evidencié que en el documento denominado
“Formato_Requerimientos_ ERP_V2.0_12_Jun_2025_-UIFICADOS_57544693", el cual
recopila el listado de las necesidades a atender en cada uno de los moédulos de acuerdo
con lo sefialado por las diferentes areas en los formatos 060 ya enunciados. La compaiiia
manifestd no cumplir con varios atributos y necesidades requeridas por las areas
funcionales de la Entidad.

Asimismo, en el entendido que la Entidad previamente habia realizado eventos de
cotizacion mediante la plataforma Secop Il donde se recibieron en su momento diferentes
propuestas se decidié remitir mediante correo electrénico la informacién relacionada con el
lanzamiento del RFI en la plataforma TVEC, donde del mismo segmento de Software
General, la empresa APICOM S.A.S., envio la informacion en respuesta a dicho correo
electronico, es decir no presentd el RFlI de manera oficial mediante la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, en razén a que a la fecha no se encontraban inscritos como proveedor
de la misma, lo que invalida su incorporacién en el analisis técnico-econoémico, ya que el
proveedor mencionado estaria actuando por fuera del acuerdo marco, al cual nos
adherimos para realizar el presente proceso de contratacion.

No obstante, y con el propdsito de conocer la viabilidad técnica de la recepcion de la
informacion recibida a través de correo electrénico y en aras de no descartar de tajo el
segmento general dentro del presente proceso. La entidad procedidé con la creacion del
caso numero 1402214 del 16 de julio de 2025 para verificar si existidé algun error en la
plataforma o si era o no viable recibir la respuesta del proveedor mediante correo
electrénico.

Como resultado de esta gestion, la Mesa de Servicio de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, informé lo siguiente: “En este caso es
necesario validar que el proveedor se comunique con la Mesa de Servicio de Colombia
Compra, ya que no se logra visualizar ningun proveedor registrado dentro de la minuta con
el nombre indicado. De igual manera, la entidad podra continuar con su evento con
normalidad”.

Luego del analisis realizado a los resultados del RFI del segmento Software General en
dicho segmento solo se presenté a través de la TVEC una propuesta del proveedor Apicom,
en la cual como se manifesté en parrafos anteriores el posible oferente no cumplia con
todos los items desglosados dentro del RFI que atendian la necesidad del servicio a
contratar. Asi mismo, frente al posible oferente que remitié la informacién mediante correo
electrénico este quedd descartado dentro del proceso en razén a que no fue posible
convalidar su registro en la TVEC descartando asi su participacion en el presente proceso.
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En consecuencia, no es posible atender las necesidades técnicas requeridas mediante la
presente contratacion utilizando el segmento Software General del Acuerdo Marco vigente,
ya que ningun proveedor de dicho segmento cumple con lo requerido por la entidad, razén
por la cual se descarta su utilizacibn como mecanismo de contrataciéon para el presente
proceso.

En el analisis técnico realizado sobre el RFI N.° 193148, remitido por los proveedores
autorizados de SAP, se identificaron tres codigos de producto que resultan técnicamente
indispensables para atender los requerimientos institucionales de la Secretaria Distrital de
Salud y el FFDS, en materia de integracién de datos, consolidacién financiera y gestion del
talento humano, que corresponden a:

e 8019596 — SAP Datasphere
e 8018202 — SAP S/4HANA Cloud for Group Reporting, Private Edition
e 8011739 — SAP SuccessFactors Onboarding

Estos componentes son necesarios para garantizar funcionalidades criticas en la
implementacion de la solucion ERP, como trazabilidad y analitica avanzada, consolidacion
de informacion financiera en entornos de nube y procesos de incorporacion de personal.

No obstante, dichos cddigos no se encontraron disponibles en el catalogo oficial de la TVEC
ni en los documentos técnicos del acuerdo marco (“IAD/SDA Software por Catalogo Il —
Suplemento Técnico — SAP”), lo que impidié su validacién mediante este mecanismo. En
consecuencia, pese a que los productos son indispensables desde el punto de vista técnico,
la ausencia de los mismos en el catalogo vigente representé una restricciéon para garantizar
plenamente el alcance funcional requerido en la implementacién del ERP institucional.

En respuesta al RFI N.° 193147, se recibieron dos respuestas por parte de los proveedores
autorizados de Microsoft, la primera de ellas corresponde a la empresa Comunicaciones
Celulares S.A Comcel. De dicha informacion fue posible colegir que los archivos requeridos
por la entidad no fueron allegados de manera completa, donde se destaca la ausencia del
listado de cddigos SKU como insumo esencial en la construccién de los simuladores, asi
como el anexo numero dos, que permitia a la entidad, validar si las necesidades requeridas
se encuentran disponibles dentro de la solucidon o requieren desarrollos adicionales, lo que
impide la validacion de la atencidn de las necesidades por parte de este posible oferente.
De otra parte, la empresa AlfaPeople, presenté una propuesta basada en la plataforma
Dynamics 365, esta propuesta incluyo los cddigos SKU que al ser validados por la entidad
en el numeral 4.6 del
archivoPDF193026_Secretaria_Distrital_de_Salud_Presupuesto_Referencial_AlfaPeople
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D365_FO_25.06.2025_V4_E1_57530462 adjunto al evento de informacién, Microsoft
sefala:

“El descuento Microsoft esta sujeto a probacion final en una etapa de negociacion y
el % esta dado para un _modelo de suscripcion en un contrato _de Enterprise
Agreement a 3 afios que debe ser firmado con LSP, AlfaPeople en todos los casos
sera el Partner que suministre la orientacion sobre el numero v tipo de licencias que
deben ser suscrita’.

Esta afirmacién realizada por el posible proveedor es contraria a las condiciones técnicas
establecidas para el desarrollo del proyecto ERP, en razén a que se estima contratar el
despliegue y puesta en funcionamiento a mas tardar en 24 meses, donde al aceptar dicha
propuesta se estarian comprometiendo recursos que superan la vigencia planteada. Esto
en concordancia con el plan de desarrollo distrital y el cumplimiento de las metas
establecidas dentro del mismo. En este mismo sentido, no se debe dejar a discrecionalidad
exclusiva del posible contratista el numero de licencias a suscribir dentro del proceso ya
que este calculo debe ser el resultado del analisis técnico de las necesidades a atender de
la entidad.

Por otra parte, en el numeral 5.5 de la propuesta allegada por el proveedor autorizado, en
la cual se establece como premisa técnica que la solucion esta estimada inicialmente para
una razon social principal y hasta dos roll-outs? para razones sociales adicionales. Esto es
contario a la estructura organizacional de la Entidad en razén a que existen dos figuras
contables independientes: Secretaria Distrital de Salud y el Fondo Financiero Distrital de
Salud, asi mismo, en el futuro se podria requerir la inclusidn de razones sociales
independientes a otro tipo de organizaciones que se vinculen a la Entidad y requieran el
manejo, soporte y seguimiento financiero generado desde el sistema ERP de manera
independiente por cada razén social.

Este modelo resulta incompatible con los requerimientos establecidos por la entidad, que
exige una solucibn ERP con capacidades establecidas desde fabrica de gestion
multiempresa bajo principios de multitenancy légico. Dicha arquitectura permite administrar
de manera simultanea y segregada multiples razones sociales dentro de una misma
instancia del sistema, habilitando estructuras independientes para datos maestros (como
catalogos de cuentas, terceros, centros de costo y unidades organizacionales),
parametrizacién fiscal por NIT (incluyendo facturacién electrénica, retenciones vy
obligaciones tributarias), y la operacion de flujos intercompany con trazabilidad cruzada e
integracion contable automatizada. Este tipo de plataforma soporta reportes consolidados
a través de jerarquias legales, permite un control granular de accesos por compafia y
modulo, y optimiza el TCO (Total Cost of Ownership).

2 Puesta en marcha progresiva, de un mismo modelo.
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En este contexto, y como resultado del analisis realizado dentro del segmento de Suite
Corporativa del catalogo y basado en las respuestas emitidas por los proveedores
autorizados de Oracle, mediante la solicitud de informacion N.° 193145, de Oracle, este
proveedor se identific6 como el fabricante que cumple con los requisitos funcionales,
técnicos y operativos definidos por la entidad. Estas propuestas, enmarcadas en la solucion
Oracle Fusion Cloud ERP, no solo se ajustan al modelo SaaS definido por la Entidad para
atender la necesidad del servicio, sino que también evidencian una alta compatibilidad con
las necesidades institucionales en materia de gestién administrativa, financiera, contractual,
de talento humano, de activos y planeacion sectorial.

La revision de estas alternativas permitié constatar que en el segmento suite corporativo el
fabricante Oracle, junto sus proveedores autorizados, cuenta con un catalogo de productos
alineado con la necesidad de la Entidad (mddulos de finanzas, contabilidad, compras,
proveedores, presupuesto, contabilidad de costos, cuentas por pagar, cuentas por cobrar,
activos fijos, tesoreria, contratacion, analitica de negocios, gestion de proyectos, nomina
gestién de talento humano entre otros).

Conforme a la informacién analizada y al catalogo de productos de Oracle disponible en el
Acuerdo Marco, se evidencia que las soluciones ofrecidas se ajustan de manera adecuada
a las necesidades técnicas y funcionales definidas por la entidad. Asi, en contraste con
otras alternativas del mercado; los requisitos establecidos resultan viables dentro del marco
contractual, consolidando las propuestas de Oracle como una opcion técnica vy
financieramente favorable. Esto permite avanzar en la integracién de un ERP completo y
funcional, en estricto cumplimiento con las condiciones técnicas previstas en el anexo
técnico del presente proceso.

En relacién con lo anterior, Oracle Fusion Cloud ERP cuenta con una arquitectura modular,
escalable y nativa en la nube, lo que significa que fue disefiada desde su origen para operar
directamente en entornos de computaciéon en la nube, y no como una adaptacion de
soluciones tradicionales instaladas localmente, que permite integrar de forma homogénea
los procesos de las areas mencionadas.

El ERP de Oracle esta disefiado bajo estandares internacionales de interoperabilidad,
seguridad y gobernanza de datos, lo que garantiza que sus mddulos puedan integrarse de
manera coherente entre si y con otros sistemas externos de la entidad. Esto asegura que
los procesos institucionales se desarrollen sobre bases tecnoldgicas confiables y alineadas
con normativas internacionales.

A nivel funcional, Oracle ERP ofrece un conjunto de médulos especializados en finanzas,
compras, talento humano, cadena de suministro, gestién de proyectos, entre otros, que
funcionan de manera integrada. Gracias a esta modularidad, la entidad puede contar con
un sistema transversal y completo, reduciendo duplicidades de informacion, eliminando
procesos manuales y optimizando la trazabilidad de las operaciones internas.
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Otro aspecto clave es la seguridad; Oracle incorpora mecanismos avanzados como cifrado
de datos, controles de acceso, auditoria y planes de recuperacion ante desastres. En
entornos de nube, a través de Oracle Cloud Infraestructura, se garantiza ademas alta
disponibilidad y escalamiento automatico, lo que fortalece la continuidad de los servicios
criticos de la entidad y protege la informacion sensible.

De igual forma, el ERP de Oracle dispone de APIs y servicios web estandarizados que
facilitan la integracién con sistemas externos institucionales y plataformas sectoriales. Esto
permite un ecosistema de informacién interoperable, agil y seguro, que es indispensable
para la gestién publica moderna y la prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos.

Oracle ha establecido una regién de nube publica en Bogota, lo que permite alojar servicios
y datos localmente dentro del pais. Esta proximidad fisica permite una reduccién notable
de la latencia, ya que la informacién no debe viajar grandes distancias, sino que se procesa
desde centros de datos en Colombia. De igual manera, y al ser SaaS, Oracle gestiona
directamente las actualizaciones funcionales, de seguridad y de cumplimiento normativo.
Esto asegura que la entidad siempre opere sobre la ultima versién del software, sin incurrir
en costos adicionales de mantenimiento ni en riesgos de obsolescencia tecnolégica.

En este contexto, es importante resaltar que Oracle Cloud ERP y Oracle Cloud HCM
constituyen dos suites independientes pero integradas, cada una especializada en
responder a necesidades diferentes de la gestion institucional. EI ERP (Enterprise Resource
Planning) concentra los procesos financieros, presupuestales, logisticos y operativos,
asegurando control de recursos, cumplimiento normativo y eficiencia administrativa;
mientras que el HCM (Human Capital Management) se orienta a la gestion integral del
talento humano en todo su ciclo de vida, desde el ingreso del personal hasta su retiro,
incluyendo noémina, bienestar, seguridad y salud en el trabajo y capacitacion. Esta
separacion entre ERP y HCM, obedece a la oferta dada dentro del acuerdo marco de
acuerdo con el catalogo de la TVEC, esto en razén a que las entidades contratantes tengan
la opcion de contratar de manera independiente cualquiera de los dos mddulos de acuerdo
a la atencién de sus necesidades; garantizando especializacion y capacidad de integracion.

Todo lo anterior evidencia que los requerimientos consignados en los formatos SDS-TIC-
FT-060 tienen respuesta directa en los moédulos funcionales de Oracle: el moédulo financiero
soporta multiples vigencias presupuestales y se integra con marcos regulatorios como la
DIAN y el CHIP (Catalogo de Informacién Presupuestal del Ministerio de Hacienda); el
modulo de proyectos facilita el control fisico y financiero de la ejecucién; el médulo de bienes
administra los activos con trazabilidad completa; y la suite Oracle HCM cubre de forma
integral la gestion del talento humano.

En complemento a lo anterior, resulta fundamental precisar que en el marco de la
contratacion, la Direccién del Talento Humano de la Secretaria de Salud requiere un HCM
que modernice y automatice procesos asociados a la ndmina, la seguridad social, los
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parafiscales y la administracion del personal de planta, el bienestar institucional y la
seguridad y salud en el trabajo. La implementacién de esta soluciéon permitira garantizar
trazabilidad de los procesos antes expuestos y asi mismo, la autogestion para algunos
servicios dispuestos para los funcionarios de planta, facilitando la eficiencia administrativa
e integracion con sistemas externos como PILA, SIDEAP y Bogdata, lo que fortalece las
capacidades institucionales para la administraciéon de las diferentes actividades derivadas
de la gestién del talento humano.

Es asi como la Entidad ha decidido adherirse al segmento suite corporativo de Oracle y sus
proveedores autorizados como unicos proveedores disponibles dentro del acuerdo marco
en concordancia con las condiciones establecidas para la participacion de los diferentes
proveedores que se encuentran inscritos en dicho acuerdo, con un catalogo de servicios
amplio y suficiente para atender las necesidades técnicas establecidas para la
implementacién del ERP en la entidad.

Con base en lo anterior, se concluye que la necesidad técnica planteada por la entidad
corresponde a un producto estandarizado y disponible en el catalogo del Acuerdo Marco de
Software por Catalogo Il. El valor estimado del proceso obliga a su aplicaciéon conforme a
la normativa vigente, y existe evidencia suficiente de soluciones ERP disponibles en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano que cumplen con los requerimientos funcionales,
técnicos y normativos establecidos por la Secretaria. En consecuencia, se justifica
plenamente la utilizacion del Acuerdo Marco IAD/SDA de Software por Catalogo Il como el
mecanismo idéneo, obligatorio y juridicamente procedente para atender la necesidad de
adquisicion del nuevo sistema ERP institucional.

Dando aplicacion a lo establecido en el Decreto 310 de 2021, la entidad verifico a través de
la Tienda Virtual del Estado Colombiano — TVEC, que los bienes y/o servicios a adquirir se
encontraban previstos en la misma, evidenciando la existencia del Acuerdo Marco de
Precios para el Instrumento de Agregacion de Demanda para Soluciones de Software
por Catalogo Il — IAD/SDA de Software por Catalogo Il No CCE-SNG-IAD-002-2024, a
través del cual es posible adelantar la adquisicion del sistema de informacién ERP
(licenciamiento, instalacion, configuracion e implementacion) requeridos por ser estos
de caracteristicas técnicas uniformes y encontrarse acorde a lo establecido en las
condiciones técnicas descritas en el presente estudio previo. También se validé el valor del
presupuesto del presente proceso, el cual supera el 10 % de la menor cuantia, permitiendo
realizar la contratacién mediante acuerdo marco de precios.

3. OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES.

OBJETO: Contratar la instalacion, configuracion, implementacién y licenciamiento del
sistema de informacion ERP.

ALCANCE DEL PROCESO
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El presente proceso tiene por objeto la contratacién de una solucién integral de Planificacion
de Recursos Empresariales (ERP), bajo la modalidad de Software como Servicio (SaaS),
que permita a la Secretaria Distrital de Salud y al Fondo Financiero Distrital de Salud (FFDS)
contar una plataforma tecnolégica escalable y segura, orientada a soportar de manera
eficiente los procesos misionales y de apoyo institucional.

La solucién debera responder a la necesidad de optimizar, integrar y automatizar la gestiéon
administrativa, financiera, contractual, logistica y de talento humano de la entidad, mediante
un sistema centralizado que asegure la trazabilidad, transparencia y disponibilidad de la
informacion.

El alcance incluye, como minimo, las siguientes actividades y componentes:

1.

Licenciamiento: Suministro de licenciamiento de uso del software ERP en
modalidad Saa$S, garantizando el acceso a todos los moédulos contratados durante
la vigencia del servicio.
Instalacion y Configuracion Inicial: Adecuacién del entorno tecnoldgico,
parametrizacién basica y configuracion de la plataforma de acuerdo con las
especificaciones técnicas y funcionales definidas por la entidad.
Implementacion Funcional y Técnica:
e Parametrizacién avanzada de moédulos y funcionalidades segun los
procesos institucionales.
e Migracién y validacién de datos desde los sistemas actuales.
e Integracion con otras plataformas y sistemas de informacién
institucionales y externos, cuando aplique.

Capacitacion y Transferencia de Conocimiento: Entrenamiento a los usuarios
clave y finales, asi como entrega de manuales técnicos y operativos.

Puesta en Produccion: Verificaciéon del correcto funcionamiento del sistema en el
ambiente operativo, acompafiamiento en el arranque y validacién de la estabilidad
del servicio.

Soporte y Mantenimiento: Servicio de soporte técnico, actualizaciones y mejoras
durante el periodo contractual, de conformidad con los niveles de servicio (SLA)
establecidos.

4. CODIGO DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS- UNSPSC

SEGMENTO FAMILIA CLASE
81111800
Servicios be?;gggso 22 Ingenieria Servicéiscjs1 rrg‘g?rgéticos Servicios de sistemas y administracion
T o de componentes de sistemas
Investigacion y Tecnologia
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SEGMENTO FAMILIA CLASE
43230000 43232300
43000000
Software Software de consultas y gestion de
Difusion de Tecnologias de Informacion y datos.

Telecomunicaciones

43231600
43000000 43230000
Difusion de Tecnologias de Informacion y Software de planificacion de recursos
N Software empresariales (ERP) y Contabilidad
Telecomunicacion financiera
43000000 43230000 43231500
Difusion de Tecnologias de Informacion y Software Software funcional especifico de la
Telecomunicaciones empresa.

5. REGIMEN JURIDICO DEL PROCESO DE SELECCION

El régimen juridico aplicable al presente procedimiento de seleccién del contratista, que
comprende las etapas precontractual, contractual y postcontractual, es el previsto en el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica (Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007, Ley 1882 de 2018) y sus decretos reglamentarios, especialmente el Decreto 1082
de 2015 y las leyes Civiles y Comerciales y demas, normas que adicionen, complementen
o regulen la materia; asi como la Ley 1474 del 12 de julio de 2011, el Decreto 19 de 2012 y
el Decreto 310 de 2021.

6. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA MODALIDAD DE SELECCION:

La Entidad acudira a la modalidad de SELECCION ABREVIADA PARA LA ADQUISICION
DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES POR
COMPRA POR CATALOGO DERIVADO DE LA CELEBRACION DE ACUERDOS
MARCO DE PRECIOS, de conformidad con lo establecido con lo establecido en el literal a)
del numeral 2 y en el paragrafo 5 del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y los
articulos 2.2.1.2.1.2.7. al 2.2.1.2.1.2.10. del Decreto 1082 de 2015, o el que lo modifique,
aclare, adicione o sustituya, el diagrama de flujo y descripcién de actividades y su razonable
confrontacion con el objeto de que trata el numeral 3° del presente Estudio Previo; se
establece que la modalidad de seleccion es la antes descrita, por tratarse de bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes que se encuentran dentro del catalogo de
un Acuerdo Marco de Precios.
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La presente contratacion se encuentra cobijada por el Acuerdo Marco de Precios “IAD/SDA
de Software por Catalogo II” (CCE-SNG-IAD-002-2024), Proceso # CCENEG-075-02-2024
el cual se encuentra vigente para colocar érdenes de compra hasta el 21 de noviembre de
2027 y la vigencia maxima para ejecutar las Ordenes de Compra es hasta el 21 de
noviembre de 2028.

7. TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR

Dadas las caracteristicas del objeto contractual, el contrato a celebrar es de Prestacion de
servicios, conforme con lo dispuesto en el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y la legislacion civil.

8. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

La simulacion realizada arrojo como resultado para la categoria ERP, el cual hace
referencia a los médulos de gestién financiera, logistica, compras, inventarios y proyectos,
los cuales forman parte integral de la solucién y de su capacidad de integracién con un valor
DIEZ MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS TRECE MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($10.394.613.597), incluido IVA y demas
impuestos, costos, gastos, contribucion directas e indirectas a que haya lugar conforme los
resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregaciéon de
Demanda.

De otra parte, y como resultado de la simulacién para la categoria HCM, el cual hace
referencia al modulo de Gestion del talento humano y capital organizacional y que es parte
de la integracion del sistema ERP, el valor de referencia es de SIETE MIL
CUATROCIENTOS DIECISEIS MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($7.416.978.478), incluido IVA y
demas impuestos, costos, gastos, contribucién directas e indirectas a que haya lugar
conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion
de Demanda.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presupuesto estimado para el proceso de seleccidn sera
hasta la suma de DIECISIETE MIL OCHOCIENTOS ONCE MILLONES QUINIENTOS
NOVENTA Y DOS MIL SETENTA Y CINCO PESOS. M/CTE ($17.811.592.075), incluido
IVA y demas impuestos, costos, gastos, contribucién directas e indirectas a que haya lugar
conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion
de Demanda, el cual es producto del estudio de mercado.
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El presupuesto sera distribuido para las vigencias 2025 y 2026 de la siguiente manera:

Vigencia 2025 Vigencia 2026 Total
$7.477.043.950 $10.334.548.125 $17.811.592.075

PARAGRAFO: Atendiendo lo dispuesto en el Decreto 175 del 14 de febrero de 2025 “Por
el cual se adoptan medidas tributarias destinadas a atender los gastos del Presupuesto
General de la Nacion necesarios para hacer frente al estado de conmocién interior
decretado en la region del Catatumbo, el area metropolitana de Clcuta y los municipios de
Rio de Oro y Gonzalez del departamento del Cesar”, cuyo articulo 8 dispone, una
modificacion transitoria al paragrafo 2 del articulo 519 del Estatuto Tributario (ET),
modificacion que incrementa la tarifa del impuesto de timbre nacional del 0% al 1%. En
consideracion a la norma transcrita el FFDS esta exento de dicho impuesto, por lo tanto,
quedara a cargo del contratista, el 0,5%.

Dado que, por regla general, el hecho generador y la causacion del impuesto de timbre es
instantaneo, de facto, es decir al momento del otorgamiento y aceptacién del contrato o
convenio, la suscripcion del mismo lo hara exigible de manera inmediata.

Por lo anterior, todos los contratos o convenios suscritos o a suscribir desde el 22 de febrero
de 2025 y que superen el valor de 6.000 UVT (Valor UVT 2025 $49.799), equivalentes a
$298.794.000 para 2025, estan gravados con el impuesto de timbre, razén por la cual, sera
necesario acreditar el pago del mismo como requisito para la suscripcién del acta de inicio.

Este impuesto debera ser consignado por el contratista o suscriptor del convenio a la
Cuenta de Ahorros No. 200-82768-1 del Banco de Occidente. Una vez realizada la
consignacion debera remitir al correo electrénico tesoreria@saludcapital.gov.co el soporte
para que el area de Tesoreria realice el Comprobante de Ingreso a Bancos — CIB, el cual
sera remitido al contratista o suscriptor del convenio, para el cumplimiento del requisito a la
firma del acta de inicio.

9. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para atender la contratacidon que resulte de este proceso de seleccién, la Entidad cuenta
con los Certificados de Disponibilidad Presupuestal que tienen las siguientes
caracteristicas:
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Certificado de
Disponibilidadj ,. . Fechg (.j? Descripcion del
Presupuestal \VigenciaExpedicion Rubro Rubro Concepto del Gasto| Fondo Valor
del CDP
NO
Actualizacion e|
implementacion
de la
arquitectura
empresarial  y[0232020200883132 1-100-F001
modernizacién |servicios deVA-
6031 2025 [20/10/20250230117190620240154de lajSoporte enRECURSOS$ 7.492.471.687
infraestructura [Tecnologias de IaDISTRITO
tecnolégica enlinformacion Tl
la  Secretarig
Distrital de
Salud. Bogot§
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Actualizacion €
implementacion (132'. Aporte
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2026 |16/10/2025 de laSoporte enis. A orte$1o'794'404'890
infraestructura [Tecnologias de IaOr dinari% N
tecnologica enlnformacion TI
la  Secretarid \C/:gnstantes
Distrital de aprobadas
g.acl:ud Bogota b025

10. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente contrato es

Cantidad

Unidad de Tiempo

24

Meses

Contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previa aprobaciéon de la garantia y
registro presupuestal.

11. FORMA DE PAGO.

El valor del contrato se pagara por el FFDS al CONTRATISTA de acuerdo con lo establecido
en la Clausula 11 Facturacion y pago del Instrumento de Agregacién de Demanda Sistema
Dinamico de Adquisicion (IAD/SDA) de Software por Catalogo || No. CCE-SNG-IAD-002-
2024 de la siguiente manera:
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“Cuando la orden de compra incluye productos de software que se enmarcan o
requieren servicios. Un servicio es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo
pone a disposicion de la Entidad Compradora en las condiciones técnicas
establecidas en los anexos, aun si la Entidad Compradora no usa el servicio.”

“El Proveedor puede facturar el Software por catédlogo adquirido de la siguiente
manera: i) Periddicamente o, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del
producto adquirido en los términos sefialados en el Catalogo. Para las dos formas
de pago descritas, el Proveedor debera facturar los productos adquiridos de
conformidad con el consumo prestado o las obligaciones monetarias adquiridos en
el periodo.”

Se establece como pago de contado las suscripciones correspondientes a las categorias
de Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) y Oracle Fusion Human Capital
Management (HCM).

Se establecieron mediante pagos peridédicos los correspondientes al proceso de
implementacion, los cuales se realizaran conforme a la entrega y el avance de las fases
definidas en el numeral 11.1 y 11.2 del anexo técnico, asi como el numeral 3.2 del estudio
de mercado.

VIGENCIA 2025:
Categoria Oracle Fusion Human Capital Management (HCM)

Un pago por valor de hasta MIL QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL VEINTIUN PESOS M/CTE. ($1.539.884.021)
con la entrega del certificado de las suscripciones correspondientes a las licencias de
Oracle Fusion Human Capital Management (HCM) Cloud Service de acuerdo con los
valores obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacién de Demanda.

El contratista debera entregar a la entidad los siguientes productos, los cuales seran
aprobados por la supervision del contrato:

e Entrega del certificado de las suscripciones para las licencias Oracle Fusion Human
Capital Management (HCM) Cloud Service, expedido por el fabricante que contenga
la vigencia y disponibilidad del mismo segun las especificaciones para cada una de
las suscripciones, descrito en el punto 11.2 del anexo técnico.

Nota: Hay que aclarar que el simulador de la Tienda Virtual del Estado Colombiano aplica
automaticamente un IVA del 19 % a todos los items del catalogo, sin diferenciar entre
productos gravados, exentos o excluidos. Sin embargo, los anteriores items se encuentran
excluidos del impuesto sobre las ventas (IVA) conforme al articulo 476 del Estatuto
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Tributario y conceptos de la DIAN, de acuerdo con la normativa tributaria vigente en
Colombia, los servicios de computacién en la nube (cloud computing) incluyendo modelos
de suscripciéon SaaS (Software como Servicio).

Un pago por valor de hasta MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y UN MIL SETECIENTOS VEINTICINCO PESOS.
($1.351.731.725) MICTE, de acuerdo con los valores obtenidos del simulador dispuesto en
el Instrumento de Agregacién de Demanda, los cuales corresponden al cumplimiento de la
entrega de los productos de la categoria Oracle Fusion Human Capital Management (HCM)
Cloud Service mencionadas en el numeral 11.2 (Entregables del proyecto) del anexo
técnico correspondientes a la fase 1 denominada Inicial - preparacion y formalizacion,
aprobados por la supervision del contrato.

Categoria Oracle Enterprise Resource Planning (ERP)

Un pago por valor de hasta DOS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA MILLONES
DOSCIENTOS DIECISEIS MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS. M/CTE.
($2.850.216.983) con la entrega del certificado de las suscripciones correspondientes a las
licencias Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) de acuerdo con los valores obtenidos
del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion de Demanda. El contratista debera
entregar a la entidad los siguientes productos, los cuales seran aprobados por la
supervision del contrato:

Entrega del certificado de las suscripciones para las licencias Oracle Enterprise
Resource Planning (ERP), expedido por el fabricante que contenga la vigencia y
disponibilidad del mismo segun las especificaciones para cada una de las
suscripciones descritas en el punto 11.2 del anexo técnico.

Nota: Hay que aclarar que el simulador de la Tienda Virtual del Estado Colombiano aplica
automaticamente un IVA del 19 % a todos los items del catalogo, sin diferenciar entre
productos gravados, exentos o excluidos. Sin embargo, los anteriores items se encuentran
excluidos del impuesto sobre las ventas (IVA) conforme al articulo 476 del Estatuto
Tributario y conceptos de la DIAN, de acuerdo con la normativa tributaria vigente en
Colombia, los servicios de computacién en la nube (cloud computing) incluyendo modelos
de suscripciéon SaaS (Software como Servicio).

Un pago por valor de hasta MIL SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES
DOSCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS VEINTIUN PESOS. ($1.735.211.221) M/CTE, de
acuerdo con los valores obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion
de Demanda, los cuales corresponden al cumplimiento de la entrega de los productos de la
categoria Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) mencionados en el numeral 11.2
(Entregables del proyecto) del anexo técnico correspondientes a la fase 1, denominada
Inicial - preparacion y formalizacidn, aprobados por la supervisiéon del contrato.
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VIGENCIA 2026:

Categoria Oracle Fusion Human Capital Management (HCM)

Un pago por valor de hasta OCHOCIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y CUATRO MIL CIENTO SESENTA Y NUEVE PESOS. ($881.564.169) M/CTE,
conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion
de Demanda, al cumplir con la entrega de los productos de la categoria Oracle Fusion
Human Capital Management (HCM) mencionados en el numeral 11.2 (Entregables del
proyecto) correspondientes a la fase 2 denominada Planeacién y Disefio — Estructuracion
Estratégica y Técnica, del anexo técnico, aprobados por la supervision del contrato.

Un pago por valor de MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MILLONES
DOSCIENTOS SETENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS. ($1.469.273.612)
MI/CTE, conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de
Agregacién de Demanda, al cumplir con la entrega de los productos de la categoria Oracle
Fusion Human Capital Management (HCM) mencionadas en el numeral 11.2 (Entregables
del proyecto) correspondientes a la fase 3 denominada Implementacién — Configuracién y
Desarrollo, del anexo técnico, aprobados por la supervisién del contrato.

Un pago por valor de hasta OCHOCIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y CUATRO MIL CIENTO SESENTA Y NUEVE PESOS. ($881.564.169) M/CTE,
conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion
de Demanda, al cumplir con la entrega de los productos de la categoria Oracle Fusion
Human Capital Management (HCM) mencionadas en el numeral 11.2 (Entregables del
proyecto) correspondientes a la fase 4 denominada Pruebas Integrales — Validacion del
sistema, del anexo técnico, aprobados por la supervisiéon del contrato.

Un pago por valor de hasta MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES
NOVECIENTOS SESENTA MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS.
($1.292.960.782) M/CTE, conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y al cumplir con la entrega de los productos de la
categoria Oracle Fusion Human Capital Management (HCM) mencionadas en el numeral
11.2 (Entregables del proyecto) correspondientes a la fase 5 denominada Salida
Produccion, Soporte y Cierre — Activacion, Estabilizacién y Transferencia, del anexo
técnico, aprobados por la supervisién del contrato.

Categoria Oracle Enterprise Resource Planning (ERP)

Un pago por valor de hasta MIL CIENTO TREINTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS
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($1.131.659.492) M/CTE, conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y al cumplir con la entrega de los productos de la
categoria Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) mencionados en el numeral 11.2
(Entregables del proyecto) correspondientes a la fase 2 denominada Planeacion y Disefio
— Estructuracion Estratégica y Técnica, del anexo técnico, aprobados por la supervisién del
contrato.

Un pago por valor de hasta MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS MILLONES
NOVENTA Y NUEVE MIL CIENTO CINCUENTA Y TRES PESOS($1.886.099.153) M/CTE,
conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el Instrumento de Agregacion
de Demanda y al cumplir con la entrega de los productos de la categoria Oracle Enterprise
Resource Planning (ERP) mencionados en el numeral 11.2 (Entregables del proyecto)
correspondientes a la fase 3 denominada Implementacién — Configuracién y Desarrollo, del
anexo técnico, aprobados por la supervision del contrato.

Un pago por valor de hasta MIL CIENTO TREINTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS
($1.131.659.492) M/CTE, conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y al cumplir con la entrega de los productos de la
categoria Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) mencionados en el numeral 11.2
(Entregables del proyecto) correspondientes a la fase 4 denominada: Pruebas Integrales —
Validacion del sistema, del anexo técnico, aprobados por la supervisién del contrato.

Un pago por valor de hasta MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES
SETECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS.
($1.659.767.256) M/CTE, conforme los resultados obtenidos del simulador dispuesto en el
Instrumento de Agregacién de Demanda y al cumplir con la entrega de los productos de la
categoria Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) mencionados en el numeral 11.2
(Entregables del proyecto) correspondientes a la fase 5 denominada Salida Produccioén,
Soporte y Cierre — Activacién, Estabilizacion y Transferencia, del anexo técnico, aprobados
por la supervision del contrato.

NOTA: Los pagos a realizar en cada una de las vigencias corresponderan a los valores de
las 6rdenes de compra.

PARAGRAFO PRIMERO: Los desembolsos se efectuaran dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la entrega de la factura, una vez se cuente con el respectivo PAC.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para efectuar el (los) pago(s) se requerira la siguiente
documentacién minima, la cual sera verificada por parte del supervisor: a. Factura
debidamente diligenciada, conforme los requisitos establecidos en el articulo 617 del
Estatuto Tributario. b. Certificacion por medio de la cual acredite que se encuentra al dia en
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el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de compensacion familiar, cuando corresponda, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007. C Certificacion de
ingreso al Almacén (cuando aplique).

PARAGRAFO TERCERO: Cuando las facturas no han sido correctamente elaboradas o
no se acompafan de los documentos requeridos para el pago, el término para éste
solamente empezara a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se
haya aportado el ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
conceptos seran de responsabilidad del contratista y no tendra por tanto derecho al pago
de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

Nota: Se deberan aplicar las disposiciones contenidas en la Ley 2010 de 2019 y Decreto
358 de 2020, en el caso de estar obligados a la implementacién de la Factura Electrénica.

PARAGRAFO CUARTO: Atendiendo lo dispuesto en el Decreto 175 del 14 de febrero de
2025 “Por el cual se adoptan medidas tributarias destinadas a atender los gastos del
Presupuesto General de la Naciéon necesarios para hacer frente al estado de conmocién
interior decretado en la regién del Catatumbo, el area metropolitana de Cucuta y los
municipios de Rio de Oro y Gonzalez del departamento del Cesar”, cuyo articulo 8 dispone,
una modificacién transitoria al paragrafo 2 del articulo 519 del Estatuto Tributario (ET),
modificacion que incrementa la tarifa del impuesto de timbre nacional del 0% al 1%. En
consideracion a la norma transcrita el FFDS esta exento de dicho impuesto, por lo tanto,
quedara a cargo del contratista, el 0,5%.

Dado que, por regla general, el hecho generador y la causacion del impuesto de timbre es
instantaneo, de facto, es decir al momento del otorgamiento y aceptacién del contrato o
convenio, la suscripcién del mismo lo hara exigible de manera inmediata.

Por lo anterior, todos los contratos o convenios suscritos o a suscribir desde el 22 de febrero
de 2025 y que superen el valor de 6.000 UVT (Valor UVT 2025 $49.799), equivalentes a
$298.794.000 para 2025, estan gravados con el impuesto de timbre, razén por la cual, sera
necesario acreditar el pago del mismo como requisito para la suscripcién del acta de inicio.

Este impuesto debera ser consignado por el contratista o suscriptor del convenio a la
Cuenta de Ahorros No. 200-82768-1 del Banco de Occidente. Una vez realizada la
consignacion debera remitir al correo electrénico tesoreria@saludcapital.gov.co el soporte
para que el area de Tesoreria realice el Comprobante de Ingreso a Bancos — CIB, el cual
sera remitido al contratista o suscriptor del convenio, para el cumplimiento del requisito a la
firma del acta de inicio.
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12. LUGAR DE EJECUCION

Bogota D.C, Secretaria Distrital de Salud - Fondo Financiero Distrital de Salud — Carrera 32
No. 12-81 y sus sedes en custodia.

13. SUPERVISION

La supervision del contrato resultante del presente proceso de seleccion sera compartida y
realizada por el Subdirector(a) Cédigo 068 Grado 06 de la Subdireccion de Bienes y
Servicios, Subdirector(a) Cédigo 068 Grado 06 de la Subdireccion de Contratacion,
Director(a) Coédigo 009 Grado 07 de la Direccion Financiera, Director(a) Cédigo 009
Grado 07 de la Direccion de Gestion de Talento Humano, Director(a) Codigo 009
Grado 07 de la Direccion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, y/o
quien designe el Secretario Distrital de Salud - Director Ejecutivo del Fondo Financiero
Distrital de Salud, quien podra apoyarse técnicamente en los colaboradores de la
Dependencia a su cargo. El supervisor designado tiene la competencia funcional y la
idoneidad para ejercer la citada designacion segun el manual de funciones de la entidad.

El supervisor tendra a cargo las siguientes obligaciones, de conformidad con lo establecido
en el LINEAMIENTO PARA LA SUPERVISION E INTERVENTORIA DE CONTRATOS O
CONVENIOS Coédigo: SDS-CON-LN-006, en concordancia con el articulo 84 de la Ley 1474
de 2011:

Actividades Generales:

1. Conocer y entender los términos y condiciones del contrato o convenio y del pliego de
condiciones o invitacion publica, cuando aplique.

2. Suscribir el acta de inicio (cuando aplique) con el contratista, la cual debera publicar en
la plataforma SECOP Il dentro del término de ley.

3. Verificar que el cumplimiento del objeto sea en los términos previstos y de la mejor
calidad.

4. Obrar con lealtad y buena fe, evitando las dilaciones que pudieran presentarse en la
supervision o interventoria.

5. Manejar permanente comunicacion con el contratista.

6. Conocer y verificar la vigencia de los amparos y garantias extendidas. (Cuando aplique)
7. Aprobar el plan de actividades o cronograma presentado por el contratista y verificar su
cumplimiento, cuando aplique.

8. Realizar seguimiento sobre el cumplimiento al plazo del contrato o convenio y de los
cronogramas o planes de actividades previstos en el contrato, cuando aplique.

9. Realizar seguimiento a las obligaciones y garantias posteriores a la finalizacién del plazo
de ejecucion o liquidacion, segun corresponda, dicho seguimiento debera documentarse y
comunicarse a la Subdireccién de Contratacién a fin de que obre en el expediente
contractual, cuando aplique.
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10. Aprobar el personal propuesto segun el equipo de trabajo requerido para la ejecuciéon
del contrato o convenio, cuando aplique.

11. Verificar constantemente que el equipo de trabajo propuesto por el contratista cumpla
con las actividades que le corresponden y con el tiempo de dedicacioén al contrato, y requerir
al contratista en caso de que no se cumpla a cabalidad, cuando aplique.

12. Exigir al contratista o convenido mensual y/o peridédicamente, segun corresponda, la
presentacion de informes de avance de ejecucion de las obligaciones contractuales o
convenidas, junto con los soportes de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral y parafiscales, de conformidad con lo estableci6 en el contrato o convenio.

13. Verificar el cumplimiento por parte del contratista de las obligaciones con el Sistema de
Seguridad Social (Salud, pensiones y riesgos profesionales) y parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena e ICBF), segun la normatividad vigente, cuando aplique.

14. Requerir por escrito al contratista cuando los bienes, servicios u obras no se ejecuten
de acuerdo con el cronograma, o cuando el avance de las metas sea inferior al programado,
o cuando no se realicen a tiempo las entregas de bienes y servicios, o cuando se evidencie
una indebida o deficiente ejecucién y en general cuando no se dé cumplimiento a lo
establecido en el contrato.

15. Administrar e intentar solucionar las controversias que surjan con ocasion de la
ejecucion del contrato o convenio.

16. Comunicar preventivamente a la compafiia aseguradora (aviso de siniestro) sobre
posibles incumplimientos contractuales, cuando aplique.

17. Comunicar oportunamente a la Subdireccion de Contratacion sobre posibles
incumplimientos por parte del contratista, para lo cual se debera elaborar informe en los
términos del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, adjuntando los soportes y pruebas
correspondientes.

18. Advertir oportunamente los Riesgos que puedan afectar la eficacia o ejecucion del
contrato o convenio y tomar las medidas necesarias para mitigarlos de acuerdo con las
actividades descritas en la matriz de riesgos, elaborada en la etapa de planeaciéon de
identificacién de Riesgos.

19. Identificar las necesidades de cambio o ajustes al contrato y solicitarlas oportunamente
ante la Subdireccién de Contratacion.

20. Verificar que las actividades adicionales que impliguen modificacién del contrato
(prérrogas, adiciones, reinicios, suspensiones, cesiones), y demas novedades
contractuales, cuenten con autorizacién y se encuentren justificados técnica, presupuestal
y juridicamente, efectuando solicitud escrita, debidamente sustentada y soportada respecto
de su viabilidad, a la Subdireccién de Contratacion con un minimo de dos (02) semanas de
anticipacion a la fecha en la cual debe expedirse el documento de la novedad contractual,
salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados; con el fin
de garantizar que el tramite administrativo correspondiente se culmine oportunamente.

21. Solicitar la liquidacion del contrato, en los términos sefialados en el Manual de
Contratacion.

22. Proyectar las actas de cierre de expediente contractual y remitirlas junto con sus
soportes a la Subdireccion de Contratacién para su revision.
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23. Dar a conocer al contratista sobre todos los procesos, procedimientos, manuales, asi
como la organizacion y funcionamiento de la entidad con el fin de socializarlo en su actividad
y entorno, cuando aplique.

24. Dar cumplimiento a lo previsto en la Resolucion No. 1096 de septiembre 8 de 2011 por
la cual se establece el procedimiento para la asignacion y control de bienes muebles de
propiedad de la entidad, cuando aplique.

25. Dar a conocer al contratista la Carta de Valores de la entidad, el Decalogo del Buen
Servicio y Circular numero 028 de 2012 relacionada con atencion ciudadana, cuando
aplique y el Decreto 118 del 27 de febrero de 2018, "Por el cual se adopta el Cédigo de
Integridad del Servicio Publico”, cuando aplique.

26. Socializar al contratista el Sistema Integrado de Gestién y la importancia de su
participacién para el cumplimiento de la Plataforma estratégica de la entidad, cuando
aplique.

27. Informar y denunciar a las autoridades competentes cualquier acto u omisién que afecte
la moralidad publica con los soportes correspondientes, cuando aplique.

28. Estudiar las solicitudes y requerimientos técnicos de EL CONTRATISTA y dar
recomendaciones a LA ENTIDAD sobre el particular.

29. Cumplir con lo establecido en el Manual de Contratacion de la entidad, procedimientos
y lineamientos.

Seguimiento Administrativo:

1. Revisar que el expediente electrénico o fisico del contrato esté completo y sea
actualizado constantemente.

2. Suscribir las actas generadas durante la ejecucion del contrato o convenio para
documentar las reuniones, acuerdos y controversias entre las partes, asi como las actas de
inicio, parciales de avance, actas parciales de recibo, de recibo final y demas que apliquen,
previa convocatoria al contratista.

3. Exigir al contratista la presentacion de las garantias dentro de los tres (3) dias siguientes
a la suscripcién del contrato o cuando se suscriba cualquier modificacion a los contratos o
convenios, cuando aplique, y gestionar que las misas sean allegadas para aprobacion en
fisico a la Subdireccién de Contratacion si se trata de contratacion adelantada a través de
la plataforma SECOP | o verificar que las garantias sean cargadas en la plataforma por
parte del contratista en caso de contratacion adelantada a través de la plataforma SECOP
Il.

4. Coordinar con el responsable en la Entidad la revisién y aprobacién de garantias de las
novedades contractuales, cuando aplique.

5. Expedir el certificado de cumplimiento de las obligaciones contractuales durante la
ejecucion del contrato en los formatos para tal efecto.

6. Realizar por escrito las recomendaciones que realice respecto del desarrollo del contrato
0 convenio.

7. Dar respuesta de manera oportuna a las solicitudes del contratista o conveniente en
relacion con la ejecucion del contrato o convenio.
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8. Verificar que se encuentren publicados todos los informes de supervision de los contratos
y convenios en la plataforma de Tienda Virtual del Estado Colombiano

9. La publicacién de los informes de interventoria, se realizaran por intermedio del
supervisor de la interventoria.

10. Remitir a la Subdireccién de Contratacién los informes originales debidamente firmados
por las partes (supervisor o interventor y contratista) que prueben la ejecucioén contractual
con el propédsito que estos reposen en el expediente oficial del contrato o convenio.

Seguimiento juridico:

1. Verificar la existencia de licencias, permisos o cualquier documento que las autoridades
competentes requieran, de acuerdo con la naturaleza del contrato o convenio.

2. Verificar que el objeto inicial del contrato o convenio no cambie cuando se presente una
modificacion del contrato o convenio.

3. Dar aviso por escrito al ordenador del gasto de la ocurrencia de cualquier incumplimiento
o de la posible ocurrencia de cualquier conducta que implique la inejecucién del contrato o
convenio.

4. Gestionar la firma de las partes, cuando se realice una modificacion al contrato o
convenio, toda vez que siempre debe ser mediante escrito realizado por la Subdireccién de
contratacion.

Seguimiento Técnico:

1. Verificar el cumplimiento de las normas técnicas aplicables durante la ejecucién del
contrato o convenio, cuando aplique.

2. Estudiar las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista y dar recomendaciones
a la entidad sobre el particular.

3. Emitir concepto de viabilidad respecto de modificaciones al contrato o convenio.

4. Verificar que los servicios, bienes, productos o entregables correspondan técnicamente
con las especificaciones del contrato o convenio.

Seguimiento Financiero y Contable:

1. Hacer seguimiento de la gestion financiera del contrato o convenio por parte de la entidad,
incluyendo el registro presupuestal, la planeacion de los pagos previstos y la disponibilidad
de caja, el seguimiento incluye la verificacion de los aportes realizados por los
convenientes.

2. Verificar que el contratista cumpla con los requisitos exigidos por la Entidad para la
entrega y amortizacién del anticipo o pago anticipado pactado, cuando aplique.

3. Verificar que se expida el certificado de disponibilidad y registro presupuestal cuando se
realicen adiciones al contrato o convenio.

4. Revisar los documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el
recibo a satisfaccion de los bienes o servicios objeto del contrato o convenio.

5. Documentar los pagos y ajustes que se hagan al contrato o convenio y controlar el
balance presupuestal del contrato para efecto de pagos y de liquidacion del mismo.
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6. Verificar que las modificaciones presupuestales del contrato o convenio cuenten con los
recursos necesarios.

7. Verificar que el contratista o conveniente constituya fiducia o patrimonio auténomo para
el manejo de lo que reciba a titulo de anticipo, con el fin que dichos recursos se apliquen
exclusivamente a la ejecucion del contrato o convenio cuando asi lo determine la Ley o el
contrato/convenio.

8. Coordinar las instancias necesarias para adelantar los tramites para la liquidacion del
contrato o convenio y entregar los documentos soporte que le correspondan para
efectuarla, para lo cual debera tener en cuenta los términos minimos establecidos en el
contrato o convenio, asi como los maximos de ley, con el fin de evitar pérdidas de
competencia para el efecto.

9. Una vez liquidado el contrato y en caso de existir saldos a favor de la Entidad, realizar el
seguimiento correspondiente a los rendimientos financieros y reembolsos a los que haya
lugar, en el evento que el Contratista se abstenga de realizar los reembolsos, se debera
comunicar oportunamente a la Direccion Financiera, a la Subdireccién de Contratacion y la
Oficina Asesora Juridica para los fines correspondientes.

14. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS O ANEXO TECNICO

Con el propésito de modernizar y optimizar la gestion institucional en el ambito financiero,
logistico, administrativo, contractual y de talento humano, se requiere la contratacién de un
conjunto de soluciones integradas bajo el modelo de servicio en la nube (Software as a
Service — SaaS). Estas soluciones deben cubrir las necesidades de la entidad mediante
modulos especializados que aborden de manera transversal los siguientes dominios:

e Planeaciony ejecucion financiera: Soluciones que permiten estructurar, gestionar
y hacer seguimiento al presupuesto institucional, incluyendo la planificacion
financiera, el control del gasto, la ejecucién presupuestal y la proyeccion de ingresos
y egresos de forma eficiente y alineada con la normatividad publica.

e Gestion de adquisiciones y contratos: Modulos que apoyan los procesos de
compra de bienes y servicios, desde la solicitud hasta la adjudicacion y ejecucién
contractual, garantizando trazabilidad, cumplimiento normativo y eficiencia en la
contratacion publica.

e Administracion de cadena de suministro (SCM): Herramientas que optimizan la
gestién de inventarios, almacenamiento, distribucion, y abastecimiento institucional,
asegurando que los recursos estén disponibles de forma oportuna y eficiente en
toda la organizacion.

e Analisis de desempeiio financiero (EPM): Soluciones de planificacion y analisis
empresarial (Enterprise Performance Management) que permiten medir, analizar y
proyectar el rendimiento financiero de la entidad, facilitando la toma de decisiones
estratégicas basadas en datos.
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e Gestion del talento humano y capital organizacional (HCM): (Human Capital
Managment), Gestién del capital humano. Plataformas que centralizan los procesos
relacionados con el personal de la entidad, incluyendo la informacién del empleado,
estructura interna de cargos, planes de carrera y gestién por competencias.

e Seguridad y salud en el trabajo, némina y compensacion laboral: Modulos
orientados a garantizar el cumplimiento normativo en seguridad laboral, automatizar
el calculo de némina, gestionar novedades, y administrar los componentes de
compensacion, beneficios y bienestar del personal.

e Formacion, tiempos y programacion laboral: Herramientas para capacitar y
programar adecuadamente a los colaboradores, incluyendo la gestiéon de
convocatorias, evaluacion de candidatos, planificacién de jornadas laborales y
control de tiempos de trabajo. En correspondencia con la necesidad técnica
identificada por la Secretaria Distrital de Salud — FFDS, se requiere la adquisicion
de una nueva solucién para la entidad, consistente en un software ERP integral que
incluya, como minimo, los siguientes médulos y funcionalidades: finanzas y
contabilidad (Direccion Financiera), compras y proveedores, inventarios de almacén
(Direccion de Bienes y Servicios), presupuesto, contabilidad de costos, cuentas por
pagar, cuentas por cobrar, activos fijos, tesoreria (Direccién Financiera),
contratacion (Direccion de Contratacién), analitica de negocios, gestién de
proyectos (Direccion de Planeacién Sectorial), asi como recursos humanos,
incluyendo contratacién de personal, liquidacion de némina, capacitacion y
seguridad y salud en el trabajo (Direccion de Gestion del Talento Humano).

En funcién de lo anterior, se han identificado las siguientes referencias técnicas (coédigos
de producto Oracle), con sus respectivos nombres, descripciones funcionales vy
condiciones de uso, las cuales deben garantizar un minimo de usuarios hospedados o
nombrados, segun se indica en cada caso, y un periodo minimo de veinticuatro (24)
meses de operacion continua.

Estas soluciones deben estar desarrolladas de forma nativa para operar en entornos de
nube publica, permitir integracién entre mddulos, contar con capacidades analiticas
preconfiguradas, actualizaciones automaticas y soporte a procesos normativos propios
del sector publico.

La contratacién debe contemplar ademas ambientes de prueba, componentes de
integracion y capacidades de autoservicio, segun lo definido para cada producto,
garantizando la escalabilidad y sostenibilidad técnica del ecosistema ERP y HCM a
implementar.

El siguiente cuadro presenta el catalogo de productos y servicios en la nube (ERP y
HCM) requeridos por la Entidad. Para cada item se describe su denominacion,
alcance funcional, aplicabilidad institucional, procesos y dependencias
beneficiadas, asi como el area responsable de uso y la etapa prevista de
implementacion.
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Cabe precisar que la etapa de implementacién comprende las cuatro primeras fases
definidas en el numeral 11 del Anexo Técnico, mientras que la etapa de produccioén
corresponde a la fase 5, en la cual el sistema entra en operacion y dispone de soporte
técnico durante un periodo de 12 meses.

Cadigo del
producto

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de
soluciones de

completo y

ERP en la nube

Solucién ERP en

moderno que la nube_ que
. centraliza y
proporciona a automatiza
Sus equipos rocesos
capacidades fiﬁancieros
avanzadas, ’
Oracle Fusion como la IA para a d?r?’nnt'z?::tsf )és Direccion
EnterprLilscla automatizar los Incluly; mécli\illoé Fir?anci_e,ra,
R Planni procesos Direccion
esource Flanning les que para - TIC
B91079M12_V2 ERP Cloud Service manuales q contabilidad, Implementacion '
Hosted Named User los ra]e_n_tnzan, activos fijos Planeac_:lon
7 los analisis para ’ Sectorial,
Minimo 1.0 =12 reaccionar a los cuentas por Plantay
Meses_Fusion_New cambios del pagar yrcobrar, Equipo
gestién de
F“efcad° en ingresos y
tlemplgsreal y gastos,
actualizaciones proyectos,
automaticas cumpllmlento
necesarias para nggﬁtti'zg y
mantenerse ’
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.
Oracle Fusion | Solucién ERP en
Cloud ERP es la nube
un conjunto de orientada al
soluciones de | autoservicio, que
ERP en la nube permite a
completo y usuarios no
Oracle Fusion moderno que transaccionales Direccién
Enterprise proporciona a acceder a Financiera,
Resource Planning sus equipos funcionalidades Direccién
for Self Service capacidades clave como " TIC,
B91080M12_v2 ERP Cloud Service avanzadas, consulta de Implementacion Planeacién
Hosted Named User | como la IA para | presupuestos, Sectorial,
Minimo 100-12 | automatizar los | seguimiento de Planta 'y
Meses_Fusion_New procesos ordenes, Equipo
manuales que | visualizacién de
los ralentizan, reportes
los analisis para | financieros y
reaccionar a los solicitudes
cambios del administrativas,
mercado en sin necesidad de
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Caddigo del
producto

Categoria Nombre Descripcion Aplicabilidad Etapa Area de uso

tiemporealy | intervencién del
las area contable.
actualizaciones
automaticas
necesarias para
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.

Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de
soluciones de
ERP en la nube
completo y

moderno que
proporciona a

Solucion en la
nube para la
gestion integral

Sus equipos del proceso de
capacidades compras
avanzadas, institucionales,
como la IA para Permite : Direccion
Oracle Fusion automatizar los administrar Financiera,
Procurement Cloud procesos proveedores Direccion
B91082M12 V2| ERP Sf\l""Ce Hosted | manualesque | o ciciones | Implementacion | ., 1C:
amed User los ralentizan, ord d Planeacién
Minimo 10-12 los analisis para ordenes de Sectorial,
Meses_Fusion_New | reaccionar a los compra, Planta 'y
cambios del contratos y Equipo
mercado en abasteum.u.ento,
tiempo real y con trazabilidad,
las control
actualizaciones presupygstal y
automaticas cumpllm!ento
necesarias para normativo.
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.
Oracle Fusion Solucién en la
Cloud ERP es nube que
un conjunto de permite a los
soluciones de usuarios
. ERP en la nube | internos realizar Direccion
ngau?eenf eurftlosnelf completo y solicitudes de Fiqanci_era,
Service Cloud modern_o que compra, D|r_|§|cCC|én
h proporciona a | requisiciones y - ,
B91083M12_V2 ERP S?\lr;/:r::dHUO:;?d Sus equipos seguimiento de Implementacion Planeac_:ién
Minimo 100 - 12 capacidades ordenes Sectorial,
Meses Fusion New avanzadas, mediante un Planta y
- - como la IA para portal de Equipo
automatizar los autoservicio.
procesos Facilita la
manuales que trazabilidad,

los ralentizan, agiliza los
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Caddigo del
producto

Nombre Descripcion Aplicabilidad Etapa Area de uso

Categoria

procesos de
abastecimiento y

los analisis para
reaccionar a los

cambios del mejora la
mercado en eficiencia
tiempo real y operativa sin
las intervencion
actualizaciones | directa del area
automaticas de compras.

necesarias para

mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.
Con Oracle
Supply Chain
Management Solucion en la
(SCM) y nube para la
Manufacturing, gestion
las operativa de la
organizaciones cadena de
pueden suministro.
responder Incluye
Oracle Fusion rapidamente a | funcionalidades
Supply Chain las condiciones | para inventario, Bienes y
Execution Cloud cambiantes de almacenes, Servicios,
B91057M12_V2 ERP Service Hosted la demanda, el logistica, Implementacién | Direccién
Named User suministro y el | mantenimiento, TIC, Planta y
Minimo 10-12 mercado. érdenes de Equipo
Meses_Fusion_New Conecta su pedido y
cadena de abastecimiento,
suministro permitiendo
facilmente para trazabilidad,
crear una red eficiencia y
resiliente y un control en la
proceso distribucion de
disefiado para bienes.
adelantarse al
cambio.
Oracle Fusion
Cloud ERP es Solucion en la
un conjunto de nube para la
soluciones de | gestion integral
ERP en la nube | del ciclo de vida
completo y de los contratos. Direccion
Fusion Enterprise moderno que Permite crear, Financiera,
Contracts Cloud proporciona a | revisar, aprobar, Direccién
Service Hosted sus equipos ejecutar y " TIC,
B86732M12_v2 ERP Named User capacidades monitorear Implementacion Planeacién
Minimo 10-12 avanzadas, contratos Sectorial,
Meses_Fusion_New | como la IA para | institucionales Planta y
automatizar los | con trazabilidad, Equipo
procesos cumplimiento
manuales que normativo y
los ralentizan, control
los analisis para documental.

reaccionar a los
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Caddigo del

Nombre Area de uso

Categoria

Descripcion Aplicabilidad Etapa

producto

cambios del
mercado en
tiempo real y
las
actualizaciones
automaticas
necesarias para
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.

Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de

} Solucién
Eslgllju :':T:T“?s o analitica en la
completo y nube que
modemo que proporciona
proporciona a repqrtgs
sus equipos estratégicos,
capacidades tacbc:ﬁtr?; ge
avanzadas L
! indicadores . ”
como la IA para Direccion
automatizar los clsgsrgilzés) Financiera,
Fusion ERP procesos médulos de Direccién
Analytics Minimo manuales que " TIC,
B91150M12_V2 ERP 10-12 los ralentizan, OrgzlfmliEtEP. Implementacién Planeacion
Meses_Fusion_New | los andlisis para visualizar y Sectorial,
reaccionar a los h Planta 'y
cambios del agsgﬁigiss Equipo
t?;ﬁzczcig;n operativos y de
F:as y cu;‘.nplimientoI en
o2 iempo real,
ac;ﬂta(: :;fi'g::s facilitando la
necesarias para dte?:rir;?oﬂZs
mantenerse
actualizados y ba;:g) 2 en
ganar una :
ventaja
competitiva.
Oracle EPM
Standard Cloud
es una solucién
en la nube que
SoftOrac01- Oracle | permite a las
Enterprise organizaciones -
Performance planificar, Planeacién Psla;r;?;?;?n
B91073M12 ERP Management presupuestar, estratégica Implementacion Direccioﬁ
Standard Cloud pronosticar y sectorial. Financiera
Service - Minimo 10 analizar el
- 12 meses desempefio
financiero y
operativo.

Facilita la toma
de decisiones
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Caddigo del

Categoria

Nombre Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

estratégicas
mediante
modelos
integrados,
simulaciones y
reportes
alineados con
los objetivos
institucionales.

B91076M12

ERP

Oracle EPM
Standard Cloud
es una solucién
en la nube que

permite a las
organizaciones

planificar,
presupuestar,

pronosticar y

analizar el
desempefio

financiero y

operativo.
Facilita la toma
de decisiones
estratégicas
mediante
modelos
integrados,
simulaciones y
reportes
alineados con
los objetivos
institucionales.

SoftOrac01- Oracle
Additional
Application for
Oracle Enterprise
Performance
Management
Standard Cloud
Service - 12 Meses

Planeacién
estratégica
sectorial.

Implementacion

Planeacién
sectorial,
Direccion

Financiera

B91110EM12

ERP

Oracle
Integration
Cloud (OIC) es
una plataforma
de integracién
como servicio
(iPaaS) que
permite
conectar de
forma segura 'y
eficiente las
aplicaciones
Oracle SaaS
(como ERP,
HCM, SCM)
con otros
sistemas
internos o
externos, ya
sean en la nube
o locales (on-
premise).

SoftOrac01- Oracle
Integration Cloud
Service for Oracle

Saas - Enterprise -

12 meses

Integracién entre
médulos del
ERP y sistemas
externos (RIPS,
SISPRO,
SECOP,
AGILSALUD,
etc.).

Implementacion

Planeacion
sectorial,
Direccion

Financiera
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Caddigo del

Nombre Descripcion Aplicabilidad Etapa Area de uso

Categoria

producto

Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de
soluciones de
ERP en la nube
completo y

Solucién ERP en

moderno que la nubg que
proporciona a centrahzg y
SUS equipos automatiza
; procesos
capacidades financieros
avanzadas, ’
. como la IA para co_nt_ables_'. y Direccion
Oracle Fusion automatizar los administrativos. Financiera
Enterprise Incluye médulos . oo
Resource Planning mapr:Sg:ZSsosue para D|r_?lcCC|on
B91079M12_V2 ERP Cloud Service los ralentizln contabilidad, Implementacion Planeaé:ién
Hosted Named User los andlisis alia activos fijos, Sectorial
Minimo 10 - 12 reaccionare?los cuentas por Planta Y
Meses_Fusion_New ; pagary cobrar, 1ay
cambios del gestion de Equipo
mercado en :
tiempo real y Ingresos y
las proyectos
o 3 ,
scuaizeecre® | cumplmeri
. normativo y
necesarias para analitica.
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.
Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de ..
soluciones de So'“f::uizp en
ER;IZ;:IIeat:;be orienta_d_a al
moderno que autos;xl.tt:;oéque
. permi
psrzzcg::ﬁ;gsa usuaric_;s no
. capacidades transaccionales . 5
Oracle Fusion a d acceder a Direccion
Enterprise vanzadas, funcionalidades Financiera,
Resource Planning como la .IA para clave como Direccion
for Self Service automatizar los consulta de TIC
B91080M12_v2 ERP Cloud Service mapr:Sg:ZSsosue presupuestos, Implementacion Planeacién
Hosted Named User los ralentizln seguimiento de Sectorial,
Minimo 100-12 los andlisis alia ordenes, Planta 'y
Meses_Fusion_New - p visualizacion de Equipo
reaccionar a los
cambios del ) repqrtes
mercado en flnar)gleros y
tiempo real y sqlu_:ltudgs
las aludmmlstr%tn&acsj,
o2 sin necesidad de
afﬂfgﬁgfif:ses ir]tervencién del
necesarias para area contable.
mantenerse

actualizados y
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Cadigo del Categoria Nombre Descripcion Aplicabilidad Etapa Area de uso
producto
ganar una
ventaja
competitiva.
Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de
soluciones de
ERP en la nube
mcgcriT;’r);??qu Solucién en la
. nube para la
psrzzcgchc?ngsa gestion integral
capac? da’zies del proceso de
compras
avanzadas, institucionales. . ”
como la IA para ; Direccion
. . Permite - ’
Oracle Fusion automatizar los administrar Financiera,
Procurement Cloud procesos proveedores Direccién
Service Hosted manuales que o ' " TIC,
B91082M12_v2 ERP Named User los ralentizan, r%qrgsrlggr;zs, Implementacion Planeacién
Minimo 10-12 los analisis para compra Sectorial,
Meses_Fusion_New | reaccionar a los pra, Planta y
; contratos y .
cambios del abastecimiento Equipo
t?;ﬁzczcig;n con trazabilidad,
F:as y control
R presupuestal y
afﬂg:}gﬁg‘:s cumplimiento
necesarias para normativo.
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.
Oracle Fusion Solucién en la
Cloud ERP es nube que
un conjunto de permite a los
soluciones de usuarios
_ ERP en la nube mter_nps realizar Direccién
Oracle Fusion completo y solicitudes de Financiera
Procurement Self moderno que compra, Direccién’
Service Cloud proporciona a requisiciones y TIC
B91083M12_V2 ERP Service Hosted sus equipos seguimiento de | Implementacién
; . Planeacién
Named User capacidades érdenes Sectorial
Minimo 100 - 12 avanzadas, mediante un ’
A Plantay
Meses_Fusion_New [ como la IA para portal de Equi
. - quipo
automatizar los autoservicio.
procesos Facilita la
manuales que trazabilidad,
los ralentizan, agiliza los
los andlisis para procesos de
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

reaccionar a los

abastecimiento y

Oracle Fusion

cambios del mejora la
mercado en eficiencia
tiempo real y operativa sin
las intervencion
actualizaciones | directa del area
automaticas de compras.
necesarias para
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.
Con Oracle
Supply Chain
Management Solucién en la
(SCM)y nube para la
Manufacturing, gestion
las operativa de la
organizaciones cadena de
pueden suministro.
responder Incluye

rapidamente a

funcionalidades

Supply Chain las condiciones | para inventario, Bienes y
Execution Cloud cambiantes de almacenes, Servicios,
B91057M12_V2 ERP Service Hosted la demanda, el logistica, Implementaciéon | Direccién
Named User suministro y el | mantenimiento, TIC, Planta y
Minimo 10-12 mercado. érdenes de Equipo
Meses_Fusion_New Conecta su pedido y
cadena de abastecimiento,
suministro permitiendo
facilmente para trazabilidad,
crear una red eficiencia y
resiliente y un control en la
proceso distribucion de
disefiado para bienes.
adelantarse al
cambio.
Oracle Fusion
Cloud ERP es -
h Solucion en la
ingarriose | ube parala
ERP en la nube gestion integral
del ciclo de vida
completo y . -
) _ modemo que de los _contratos. DII’eCC_IOI'I
Fusion Enterprise - Permite crear, Financiera,
Contracts Cloud proporciona a revisar, aprobar, Direccion
B86732M12 V2 ERP Service Hosted sus eq(:uzos ejecutar y Imol taci6 TIC,
- Named User ca:lpanrz 3 es monitorear mplementacion | pianeacisn
Minimo 10-12 co%c?la?Aa:éra contratos Sectorial,
Meses_Fusion_New automatizar los institucionales Planta 'y
con trazabilidad, Equipo

procesos

cumplimiento
manuales que .
> 4 normativo y
los ralentizan,
los analisis para control
documental.

reaccionar a los
cambios del
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Caddigo del
producto

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

mercado en
tiempo real y
las
actualizaciones
automaticas
necesarias para
mantenerse
actualizados y
ganar una
ventaja
competitiva.

Oracle Fusion
Cloud ERP es
un conjunto de

Facilita la toma
de decisiones
estratégicas

soluciones de Solucién
ERP en la nube an:::g:aqﬁg la
completo y proporciona
modern_o que reportes
proporciona a estratégicos
Sus equipos tableros de’
capacidades
control e
co?*:c? Taz ?g\apsa’ra indicadores Direccién
automatizar los clave (KPls) Financiera
. sobre los . N
Fusion ERP procesos médulos de Direccion
Bo1150M12_v2| ERp | Analtics Minimo | manuales que | 5 FRp | implementacion | o, 1'C:
10-12 los ralentizan, Permite Planeacién
Meses_Fusion_New | los andlisis para visualizar y Sectorial,
eacaerar S | anshzar gt oty
mercado en financieros, quip
tiemoo real operativos y de
plas y cumplimiento en
actualizaciones ft::riﬂg %g%allé
automaticas toma de
necesarias para L
mantenerse gzggéoan:rs]
actualizados y datos
ganar una ’
ventaja
competitiva.
Oracle EPM
Standard Cloud
es una solucion
en la nube que
. permite a las
Soft%racm .Oracle organizaciones
nterprise lanificar Planeacién
Performance rgsu uestér Planeacién sectorial
B91073M12 ERP Management P ron opsti car ' estratégica Implementacion Direccioﬁ
Standard Cloud panalizar ely sectorial. Financiera
Service - Minimo 10 desempeio
- 12 meses financiero y
operativo.
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Caddigo del

Categoria

Nombre Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

mediante
modelos
integrados,
simulaciones y
reportes
alineados con
los objetivos
institucionales.

B91076M12

ERP

Oracle EPM
Standard Cloud
es una solucién
en la nube que

permite a las
organizaciones

planificar,
presupuestar,

pronosticar y

analizar el
desempeiio

financiero y

operativo.
Facilita la toma
de decisiones
estratégicas
mediante
modelos
integrados,
simulaciones y
reportes
alineados con
los objetivos
institucionales.

SoftOrac01- Oracle
Additional
Application for
Oracle Enterprise
Performance
Management
Standard Cloud
Service - 12 Meses

Planeacién
estratégica
sectorial.

Implementacion

Planeacion
sectorial,
Direccion

Financiera

B91110EM12

ERP

Oracle
Integration
Cloud (QIC) es
una plataforma
de integracién
como servicio
(iPaaS) que
permite
conectar de
forma segura 'y
eficiente las
aplicaciones
Oracle SaaS
(como ERP,
HCM, SCM)
con otros
sistemas
internos o
externos, ya
sean en la nube
o locales (on-
premise).

SoftOrac01- Oracle
Integration Cloud
Service for Oracle

SaaS - Enterprise -

12 meses

Integracién entre
médulos del
ERP y sistemas
externos (RIPS,
SISPRO,
SECOP,
AGILSALUD,
etc.).

Implementacion

Planeacion
sectorial,
Direccion

Financiera
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Caddigo del
producto

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

IT-SW-11-02

ERP

Gerente de
Proyecto

El gerente de
proyecto
asegura que lo
contratado se
cumpla con
éxito, dentro del
presupuesto y
en el plazo
establecido (ver
ficha técnica)

Gestionar la
implementacion
y estructuracién

del ERP

Implementacién

Transversal

IT-SW-10-02

ERP

Migracién de
informacion por
volumen de datos
almacenados

El Proveedor
debe llevar a
cabo la
migracioén de
informacion
desde el
sistema original
de la Entidad
Compradora al
Producto
definido en el
evento de
cotizacion (ver
ficha técnica)

Migracién de
datos de la
entidad

Implementacion

Transversal

IT-SW-09-02

ERP

Configuracion y
parametrizacion de
los Productos

El Proveedor
debe realizar
las tareas
necesarias para
adaptar el
Producto
instalado de
acuerdo con los
parametros
definidos por la
Entidad
Compradora en
la solicitud de
cotizacion
correspondiente
(ver ficha
técnica)

Instalar de
acuerdo con los
parametros
definidos por la
Entidad
Compradora en
la solicitud de
cotizacion
correspondiente
(ver ficha
técnica)

Implementacion

Transversal

IT-SW-08-01

ERP

Capacitacion para
usuario final hasta
20 Personas

El Proveedor
debe llevar a
cabo una
sesion de
capacitacion de
cuatro (4) horas
para un grupo
de hasta 20
usuarios
definido por la
Entidad
Compradora
para darles a
conocer
funcionalidades
especificas de

Capacitar las
personas que
indique la
entidad en el
sistema ERP

Implementacién

Transversal
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Caddigo del

Categoria Nombre

producto

Descripcion
los Productos
adquirido (ver
ficha técnica)

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

IT-SW-05-01

ERP

Capacitacion para
usuario técnico o
administrador -
hasta 10 Personas

El Proveedor
debe llevar a
cabo una
sesion de
capacitacion de
cuatro (4) horas
para un grupo
de hasta 10
usuarios
técnicos o
administradores
definidos por la
Entidad
Compradora
para recibir
formacioén
técnica
especifica a los
Productos
adquiridos (ver
ficha técnica)

Realizar las
capacitaciones
técnicas

Implementacién

Transversal

IT-SW-01-02

ERP

Instalacion de
Licencia o
Suscripcion Anual,
o afines.

El Proveedor
debe realizar
las tareas
necesarias para
garantizar la
Instalacion y el
funcionamiento
de los
Productos
Adquiridos en el

Sistema
Dinamico de
Adquisicion (ver
ficha técnica)

Instalar de
acuerdo con los
parametros
definidos por la
Entidad
Compradora en
la solicitud de
cotizacion
correspondiente
(ver ficha
técnica)

Implementacién

Transversal

IT-SW-02-01

ERP

Soporte técnico en
sitio

El Proveedor
debe atender
incidentes y
consultas
relacionadas
con los
Productos
adquiridos por
la Entidad
Compradora.

Realizar el
soporte a las
aplicaciones

Implementacién

Transversal

IT-SW-02-01

ERP

Soporte técnico en
sitio

El Proveedor
debe atender
incidentes y
consultas
relacionadas
con los
Productos

Realizar el
soporte a las
aplicaciones

adquiridos por

Implementacién

Transversal
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etetilly o £l Categoria Nombre Descripcion Aplicabilidad Etapa Area de uso
producto
la Entidad
Compradora.
Oracle
Integration

Cloud (OIC) es
una plataforma
de integracién
como servicio

innovacion de
vanguardia

(iPaaS) que
permite Integracién entre
conectar de médulos del
Slcr)'nfttggr;(t:i%r glgauﬂe forrpg seguray | ERPy sistemas
B91110EM24 ERP Service for Oracle eflc_:lent_e las externos (RIPS, Produccion Transversal
Saas - Enterprise - aplicaciones SISPRO,
24 meses Oracle SaaS SECOP,
(como ERP, AGILSALUD,
HCM, SCM) etc.).
con otros
sistemas
internos o
externos, ya
sean en la nube
o locales (on-
premise).
Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion Solucion en la
Cloud Human nube para la
Capital administracion
Management es integral del
una solucion talento humano
completa que en entidades
conecta todos publicas.
los procesos de Permite
recursos gestionar la
Fusion Human hlumanos degfje informac_ién de
Capital a ct?ntrat?cmn Iosd seLwdores
Management Base 'ubilaac?éi aEsto vi:csulzc?gn Contratacion,
B85800M12 HCM Cloud Service ! proporci.ona hasta su retiro Implementacion Talento
Hl\zisnti?g OEsrgglc_J);eze una gxperiencia incluyendo Humano
Meses uniforme en estructura
todos los organizacional,
dispositivos, datos
habilita una personales,
fuente de historial laboral,
confianza para | autoservicio de
los datos de RRHH y soporte
RR. HH. que le | para procesos
permite mejorar de némina,
la toma de compensacion y
decisiones y le desarrollo.
ofrece una
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Caddigo del

Categoria

Nombre

producto

Descripcion

para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

B87388M12

HCM

Fusion Human
Resources Help
Desk Cloud Service
Hosted Employee
Minimo 500 - 12
Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que

conecta todos

los procesos de
recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de

RR. HH. que le

permite mejorar
la toma de

decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar de
manera
centralizada las
solicitudes,
consultas y
casos
relacionados con
la administracion
del talento
humano.
Funciona como
una mesa de
ayuda
especializada en
temas de
personal,
facilitando la
atencion
oportuna,
trazabilidad de
requerimientos y
cumplimiento de
tiempos de
respuesta.

Implementacion

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion

Solucion en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar de
manera integral
el proceso de
adquisicion de
talento humano.

hasta la Automatiza la
jubilacion. Esto | publicacién de
proporciona vacantes,
una experiencia atraccién de
. . iforme en candidatos
Fusion Recruiting unt L
Cloud Service ditsc’d:ssitilgzs eﬁﬁ':\zz'tg';’ Contratacion,
B87675M12 HCM Hosted Employee hat’;ilita una7 contrataciérzl Implementacion Talento
M'"'T/IO 500- 12 fuente de incorporando Humano
eses A A )
confianza para inteligencia
los datos de artificial
RR. HH. que le | generativa para
permite mejorar mejorar la
la toma de eficiencia y
decisiones y le calidad del
ofrece una proceso. Facilita
innovacion de la experiencia
vanguardia del candidato y
para responder | del reclutador
a sus mediante
necesidades herramientas
actuales y modernas, sitios
futuras. A esto de carrera
nos referimos | personalizados.
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.
Desarrollado en | Solucién en la
forma nativa nube que
para la nube, permite a las
Oracle Fusion entidades
Fusion Workforce CIO%Z;;T“ ppI:::fI:i:Zi
%?omuzesr]:?\f;gg Management es | administrar y Contratacion,
B94933M12 HCM H una solucion ejecutar Implementacion Talento
osted Employee
Minimo 500 - 12 completa que procesos qg Humano
Meses conecta todos compensacion
los procesos de de manera
recursos estructurada y
humanos desde | transparente.
la contratacién Facilita la
hasta la definicion de
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

jubilacion. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de
RR. HH. que le
permite mejorar
la toma de
decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

politicas
salariales,
asignacion de
incrementos,
bonificaciones y
reconocimientos,
alineados con
criterios
institucionales y
presupuestales.
Incluye flujos de
aprobacion,
reglas de
negocio y
visibilidad sobre
el impacto
financiero de las
decisiones de
compensacion.

B89482M12

HCM

Fusion Workforce
Health and Safety
Incidents Cloud
Service Hosted
Employee Minimo
500 - 12 Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de

RR. HH. que le

permite mejorar

la toma de
decisiones y le
ofrece una

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
registrar,
gestionar y dar
seguimiento a
incidentes
relacionados con
la salud y
seguridad en el
trabajo. Facilita
la trazabilidad de
eventos, analisis
de causas,
implementacion
de acciones
correctivas y
generacion de
reportes para
entes de control.
Esta disefiada
para cumplir con
normativas
locales e
internacionales
en materia de
riesgos
laborales.

Implementacion

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

producto

Descripcion

innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

B85242M12

HCM

Fusion Learning
Cloud Service
Hosted Named User
Minimo 500 - 12
Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacion. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de

RR. HH. que le

permite mejorar
la toma de

decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar de
forma integral
los procesos de
formacion,
capacitacion y
desarrollo del
talento humano.
Facilita la
creacion de
contenidos,
administracién
de cursos,
seguimiento al
avance de los
servidores
publicos y
evaluacién de
resultados.
Incluye
funcionalidades
de
autoaprendizaje,
aprendizaje
mixto,
certificacion y
trazabilidad de
actividades
formativas.

Implementacion

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion

Solucion en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar el ciclo
completo de

hasta la desarrollo del
jubilacion. Esto | talento humano,
proporciona incluyendo
una experiencia | evaluacién de
Fusion Talent uniforme en desempefio,
Management Cloud todos los estion de -
B94925M12 HCM Ser\?ice Hosted dispositivos, objgtivos, planes Imol tacié Co_rlm_trlata;:wn,
Named User habilita una de sucesiony mplementacion Ha ento
Minimo 500 - 12 fuente de desarrollo de umano
Meses confianza para | carrera. Facilita
los datos de la identificacion
RR. HH. que le de
permite mejorar | competencias, el
la toma de seguimiento de
decisiones y le logros y la
ofrece una planificacion
innovacion de estratégica del
vanguardia recurso humano,
para responder | alineado con los
a sus objetivos
necesidades institucionales.
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.
Desarrollado en | Solucién en la
forma nativa nube que
para la nube, permite a las
Oracle Fusion entidades
Cloud Human publicas
Fusion Time and Capital gestionar de
Labor Cloud Service | Management es | manera eficiente Contratacion,
B75365M12 HCM Hosted Named User [ una solucién el registro, Implementacion Talento
Minimo 500 - 12 completa que validacion y Humano
Meses conecta todos control de
los procesos de tiempos
recursos laborales.
humanos desde Facilita la
la contratacién | administracion
hasta la de horarios,
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto
jubilacion. Esto turnos,
proporciona ausencias,
una experiencia permisos y
uniforme en cumplimiento de
todos los jornadas,
dispositivos, integrandose
habilita una con los procesos
fuente de de néminay
confianza para recursos
los datos de humanos.
RR. HH. que le | Incluye reglas de
permite mejorar negocio
la toma de configurables,
decisiones y le flujos de
ofrece una aprobacioén y
innovacion de trazabilidad
vanguardia completa de la
para responder informacién
a sus registrada.
necesidades
actuales y

futuras. A esto
nos referimos

cuando
hablamos de

trabajo
humanizado.

Desarrollado en | Solucién en la
forma nativa nube que
para la nube, permite a las
Oracle Fusion entidades
Cloud Human publicas

Capital planificar,

Management es asignary
una solucion gestionar
completa que horarios
conecta todos laborales de

los procesos de
recursos

forma dinamica
y automatizada.

Fusion Workforce | humanos desde Facilita la
Scheduling Cloud la contratacion creacion de -
B98207M12 HCM Service I-g|osted hasta la turnos, cobertura Imol tacié Co_r;_trlata;:lon,
Named User jubilacioén. Esto de servicios, mplementacion Ha ento
Minimo 500 - 12 proporciona asignacion de umano
Meses una experiencia recursos
uniforme en humanos por
todos los competencias y
dispositivos, disponibilidad, y
habilita una el cumplimiento
fuente de de normativas
confianza para laborales.
los datos de Incluye
RR. HH. que le | herramientas de
permite mejorar simulacion,
la toma de reglas de
decisiones y le negocio
ofrece una configurables y
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Caddigo del

Categoria

Nombre Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

visibilidad en
tiempo real de la
cobertura
operativa.

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion

Solucién en la
nube para la
administracién
integral del
talento humano
en entidades

hasta la publicas.
jubilacion. Esto Permite
proporciona gestionar la
. una experiencia | informacién de
Fusggpl;:ran uniforme en los servidores
Management Base ditsOd:ssitiI\?zs v?ne:u(:zcsign Contratacion,
B85800M12 HCM Cloud Service hagilita una7 hasta su retiro Implementacién Talento
Hosted Employee fuente de incluvendo ’ Humano
Minimo 500 - 12 . y
Meses confianza para estructt_lra
los datos de organizacional,
RR. HH. que le datos
permite mejorar personales,
la toma de historial laboral,
decisiones y le | autoservicio de
ofrece una RRHH y soporte
innovacion de para procesos
vanguardia de némina,
para responder | compensacion y
a sus desarrollo.
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.
Fusion Human Desarrollado en | Solucién en la Contratacion,
B87388M12 HCM Resources Help forma nativa nube que Implementacién Talento
Desk Cloud Service | para la nube, permite a las Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

Hosted Employee Oracle Fusion

Minimo 500 - 12 Cloud Human
Meses Capital
Management es
una solucion

completa que
conecta todos
los procesos de
recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de
RR. HH. que le
permite mejorar
la toma de
decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

entidades
publicas
gestionar de
manera
centralizada las
solicitudes,
consultas y
casos
relacionados con
la administracion
del talento
humano.
Funciona como
una mesa de
ayuda
especializada en
temas de
personal,
facilitando la
atencion
oportuna,
trazabilidad de
requerimientos y
cumplimiento de
tiempos de
respuesta.

B87675M12

HCM

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia

Fusion Recruiting
Cloud Service
Hosted Employee
Minimo 500 - 12
Meses

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar de
manera integral
el proceso de
adquisicion de
talento humano.
Automatiza la
publicacion de
vacantes,
atraccién de
candidatos,
seleccioén,
entrevistas y
contratacion,

Implementacion

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

producto

Categoria

Nombre

Descripcion

uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de
RR. HH. que le
permite mejorar
la toma de
decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Aplicabilidad

incorporando
inteligencia
artificial
generativa para
mejorar la
eficiencia y
calidad del
proceso. Facilita
la experiencia
del candidato y
del reclutador
mediante
herramientas
modernas, sitios
de carrera
personalizados.

Etapa

Area de uso

B94933M12

HCM

Fusion Workforce
Compensation
Cloud Service

Hosted Employee

Minimo 500 - 12
Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacion. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de

RR. HH. que le

permite mejorar

la toma de
decisiones y le

ofrece una
innovacion de

vanguardia
para responder

Solucion en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
planificar,
administrar y
ejecutar
procesos de
compensacion
de manera
estructurada y
transparente.
Facilita la
definicion de
politicas
salariales,
asignacion de
incrementos,
bonificaciones y
reconocimientos,
alineados con
criterios
institucionales y
presupuestales.
Incluye flujos de
aprobacion,
reglas de
negocio y
visibilidad sobre
el impacto
financiero de las

Implementacién

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

decisiones de
compensacion.

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
registrar,
gestionar y dar
seguimiento a

Capital

gestionar de

hasta la incidentes
jubilacion. Esto | relacionados con
proporciona la salud y
una experiencia | seguridad en el
Fusion Workforce uniforme en trabajo. Facilita
Health and Safet todos los la trazabilidad de -
B89482M12 HCM Incidents Cloudy dispositivos, | eventos, analisis Imol tacié Co_rlm_trlata;:wn,
Service Hosted habilita una de causas, mplementacion Ha ento
Employee Minimo fuente de implementacion umano
500 - 12 Meses confianza para de acciones
los datos de correctivas y
RR. HH. que le | generacion de
permite mejorar reportes para
la toma de entes de control.
decisiones y le | Esta disefiada
ofrece una para cumplir con
innovacion de normativas
vanguardia locales e
para responder | internacionales
a sus en materia de
necesidades riesgos
actuales y laborales.
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.
. . Desarrollado en | Solucién en la
Fusion Learning .
Cloud Service formf natll;/a nub_e qule Contratacion,
B85242M12 HCM | Hosted Named User gara a nube, permite alas |\ mentacion | Talento
Minimo 500- 12 | Oracle Fusion | entidades Humano
Cloud Human Ublicas
Meses P
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacion. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de
RR. HH. que le
permite mejorar
la toma de
decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

forma integral
los procesos de
formacion,
capacitacion y
desarrollo del
talento humano.
Facilita la
creacion de
contenidos,
administracién
de cursos,
seguimiento al
avance de los
servidores
publicos y
evaluacién de
resultados.
Incluye
funcionalidades
de
autoaprendizaje,
aprendizaje
mixto,
certificacion y
trazabilidad de
actividades
formativas.

B94925M12

HCM

Fusion Talent
Management Cloud
Service Hosted
Named User
Minimo 500 - 12
Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar el ciclo
completo de
desarrollo del
talento humano,
incluyendo
evaluacién de
desempefio,
gestion de
objetivos, planes
de sucesion y
desarrollo de
carrera. Facilita
la identificacion
de
competencias, el
seguimiento de

Implementacién

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

habilita una
fuente de
confianza para
los datos de
RR. HH. que le
permite mejorar
la toma de
decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

logros y la
planificacién
estratégica del
recurso humano,
alineado con los
objetivos
institucionales.

B75365M12

HCM

Fusion Time and
Labor Cloud Service
Hosted Named User

Minimo 500 - 12

Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de
RR. HH. que le
permite mejorar
la toma de
decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y

Solucion en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar de
manera eficiente
el registro,
validacion y
control de
tiempos
laborales.
Facilita la
administracién
de horarios,
turnos,
ausencias,
permisos y
cumplimiento de
jornadas,
integrandose
con los procesos
de némina 'y
recursos
humanos.
Incluye reglas de
negocio
configurables,
flujos de
aprobacioén y
trazabilidad
completa de la
informacién
registrada.

Implementacion

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

producto

Descripcion

futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

B98207M12

HCM

Fusion Workforce
Scheduling Cloud
Service Hosted
Named User
Minimo 500 - 12
Meses

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que

conecta todos

los procesos de
recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacioén. Esto
proporciona
una experiencia
uniforme en
todos los
dispositivos,
habilita una
fuente de
confianza para
los datos de

RR. HH. que le

permite mejorar
la toma de

decisiones y le
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Solucién en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
planificar,
asignary
gestionar
horarios
laborales de
forma dinamica
y automatizada.
Facilita la
creacion de
turnos, cobertura
de servicios,
asignacion de
recursos
humanos por
competencias y
disponibilidad, y
el cumplimiento
de normativas
laborales.
Incluye
herramientas de
simulacion,
reglas de
negocio
configurables y
visibilidad en
tiempo real de la
cobertura
operativa.

Implementacion

Contratacion,
Talento
Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto
El Proveedor
debe realizar
las tareas
necesarias para
adaptar el
Producto
instalado de Configurary
Configuracion y acuerdo con los | parametrizar los
IT-SW-09-02 HCM parametrizacion de paréametros productos Implementacién | Transversal
los Productos definidos por la | adquiridos por la
Entidad entidad
Compradora en
la solicitud de
cotizacion
correspondiente
(ver ficha
técnica)
El Proveedor
debe realizar
las tareas acilr;sr:jac‘)lagoielos
necesarias para parametros
garantizar la definidos por la
Instalacion de Instalacion y el Entidad
IT-SW-01-02 HCM S Ll.cerlma 0 funcionamiento Compradora en | Implementacién | Transversal
uscripcion Anual, de los la solicitud de
o afines. Productos cotizacion
Adqgligctjeo;aen el correspo.ndiente
Dinamico de (:/ée Cr nfi'gg)a
Adquisicion (ver
ficha técnica)
El Proveedor
debe atender
incidentes y
consultas Realizar el
Soporte técnico en relacionadas soporte a las "
IT-SW-02-01 HCM sitio con los aplicaciones en Implementacién | Transversal
Productos sitio del sistema
adquiridos por
la Entidad
Compradora.
El Proveedor
debe llevar a
cabo una
sesion de
capacitacion de
cuatro (4) horas Realizar la
Capacitacion para para un grupo L
IT-SW-05-02 HCM usuario técnico o de hasta 10 ﬁizac;tli(gﬁgsa Implementacion | Transversal
administrador - usuarios indice?das or la P : v
hasta 10 Personas técnicos o enti daz
administradores
definidos por la
Entidad
Compradora
para recibir
formacién
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

técnica
especifica a los
Productos
adquiridos (ver
ficha técnica)

El Proveedor
debe llevar a
cabo una
sesion de
capacitacion de
cuatro (4) horas
para un grupo

innovacion de
vanguardia

digjas:;go Realizar la
Capacitacion para definido por la capacitacion a
IT-SW-08-02 HCM usuario final hasta Enti d’a) d las personas Implementacién | Transversal
20 Personas c indicadas por la
ompradora entidad
para darles a
conocer
funcionalidades
especificas de
los Productos
adquirido (ver
ficha técnica)
Desarrollado en
forma nativa .
Ambiente
para la nupe, adicional de
Oracle Fusion ruebas en la
Cloud Human P nube que
Capital .
Management es peerrng;elsas
;;;;g{:c;%l publif:das realizar
conecta todos V"’; é Ciicclgges
los Eégﬁ?j:; de funcionales y de
humanos desde C:gfuag 6snoEr§PIa
Additional Test la ct?girtaat?aclon antes de su
Environment for ‘ubilacion. Esto despliegue en Contratacion,
B84490M1 HCM Oracle Fusion ! o orci.ona produccion. Este | Implementacién Talento
Cloud Service proporciona entorno es Humano
-~ una experiencia | . )
Minimo 1 - Each uniforme en independiente
todos los del ambiente
dispositivos pr.incipal y esta
PO; ’ disefiado para
habilita una pruebas de
fu_e nte de regresion,
confianza para simulacién de
los datos de Procesos
RR. HH' que le capacitacion y
permite mejorar validacién de
o, | desamolos
configuraciones
ofrece una especificas.




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

GESTION CONTRACTUAL

SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

ESTUDIOS PREVIOS — COMPRAS POR LA TIENDA VIRTUAL

DEL ESTADO COLOMBIANO

Cadigo:

SDS-CON-FT-069

Version: ‘ 7

Elaboro:Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revisé: Nureidis Torres Vivas/ Aprobo Katty Jhoana Rodriguez Lozano

Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

para responder
a sus
necesidades
actuales y
futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Desarrollado en
forma nativa
para la nube,
Oracle Fusion
Cloud Human

Capital

Management es
una solucion
completa que
conecta todos

los procesos de

recursos
humanos desde
la contratacion

Solucion en la
nube que
permite a las
entidades
publicas
gestionar de
forma segura,
precisa 'y
automatizada los
procesos de

hasta la RS
jubilacion. Esto nl:scrl:ilr?:c:ﬁgg;e
ungrzzorecrli?a T1acia funcionalidades
unifo’r)me en para el célculo
Fusion Payroll Core todos los de pagos,
Cloud Service dispositivos deducciones, Contratacion,
B94175M12 HCM Hosted Employee hagilita una7 cesantias, Implementacién Talento
Minimo 1000 - 12 fuente de primas, Humano
Meses confianza para retenciones,
los datos de mele[os
RR. HH. que le | Mmagneticos J
permite mejorar generamonl e
la toma de rEp?,rtj.s d? gy.
L sta disefiada
deocflrs‘éggeusné le para cumplir con
innovacion de la normatividad
. laboral
vanguardia .
para responder colombiana y
asus soportar
> procesos
nzgteus;cli:sdes masivos con
futuras. A e)gto trazabilidad
nos referimos completa.
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.
Fusion Payroll Core | Desarrollado en | Solucion en la Contratacion,
B94175M12 HCM Cloud Service forma nativa nube que Implementacién Talento
Hosted Employee para la nube, permite a las Humano
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Caddigo del

Categoria

Nombre

Descripcion

Aplicabilidad

Etapa

Area de uso

producto

Minimo 1000 - 12
Meses

Oracle Fusion
Cloud Human
Capital
Management es
una solucion
completa que
conecta todos
los procesos de
recursos
humanos desde
la contratacion

entidades
publicas
gestionar de
forma segura,
precisa'y
automatizada los
procesos de
liquidacién de
némina. Incluye
funcionalidades
para el calculo

Minimo 1 - Each

los procesos de
recursos
humanos desde
la contratacion
hasta la
jubilacion. Esto
proporciona

calidad sobre la
soluciéon ERP
antes de su
despliegue en
produccion. Este
entorno es
independiente

hasta la de pagos,
jubilacioén. Esto deducciones,
proporciona cesantias,
una experiencia primas,
uniforme en retenciones,
todos los medios
dispositivos, magnéticos y
habilita una generacion de
fuente de reportes de ley.
confianza para | Esta disefiada
los datos de para cumplir con
RR. HH. que le | la normatividad
permite mejorar laboral
la toma de colombiana y
decisiones y le soportar
ofrece una procesos
innovacion de masivos con
vanguardia trazabilidad
para responder completa.
a sus
necesidades
actuales y

futuras. A esto
nos referimos

cuando
hablamos de

trabajo
humanizado.

Desarrollado en Ambiente
forma nativa adicional de
para la nube, pruebas en la
Oracle Fusion nube que
Cloud Human permite a las

Capital entidades
Additional Test Management es | publicas realizar
Environment for una solucion validaciones Contratacion,
B84490M1 HCM Oracle Fusion completa que técnicas, Implementacién Talento
Cloud Service conecta todos | funcionales y de Humano
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Caodigo del
producto

Categoria Nombre Descripcion Aplicabilidad Etapa Area de uso

una experiencia

del ambiente

uniforme en principal y esta
todos los disefiado para
dispositivos, pruebas de
habilita una regresion,
fuente de simulacién de
confianza para procesos,
los datos de capacitacion y
RR. HH. que le validacion de
permite mejorar desarrollos o
la toma de configuraciones
decisiones y le especificas.
ofrece una
innovacion de
vanguardia
para responder
a sus
necesidades
actuales y

futuras. A esto
nos referimos
cuando
hablamos de
trabajo
humanizado.

Adicional a la provision de los servicios en la nube tipo SaaS, se requiere la inclusién de los
servicios profesionales necesarios para garantizar la correcta puesta en marcha,
configuracién y operacién de las soluciones adquiridas. Estos servicios deben cubrir, como
minimo, las siguientes actividades:

e Configuracion inicial y parametrizacion funcional de los médulos contratados,
alineada con los procesos institucionales existentes, las normas vigentes y las
buenas practicas de gestion publica, bajo las necesidades y requerimientos de la
entidad. Esta fase resulta fundamental para establecer una base sélida sobre la cual
operara el ERP, permitiendo su integracion con otros sistemas, su escalabilidad y
su adecuada respuesta a los requerimientos operativos y estratégicos
institucionales. Asi como, su Instalacién, integracién y habilitacién técnica de los
entornos de prueba y produccion, asegurando la conectividad entre médulos y
sistemas preexistentes de la entidad.

e Soporte técnico especializado durante las fases de implementacion,
estabilizacion y paso a produccién, bajo las necesidades y requerimientos de la
entidad. Este soporte incluye la atencidn oportuna de incidentes conforme a lo
establecido en el numeral 5 del anexo técnico, el acompafamiento funcional
continuo y la ejecucién de ajustes correctivos que garanticen la correcta operaciéon
del sistema. Su provisiéon resulta esencial para minimizar riesgos, asegurar la
continuidad del servicio y fortalecer la adopcion efectiva del ERP por parte de los
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equipos institucionales, el acompafiamiento en pruebas funcionales carga de datos
histéricos y validacion de escenarios criticos de negocio.

e Capacitacion y transferencia de conocimiento al equipo interno de la entidad,
bajo sus necesidades y requerimientos, con el fin de garantizar una adecuada
gestién, operacioén y evolucion del sistema, una vez entre en funcionamiento. Este
proceso es clave para asegurar la autonomia institucional, fortalecer las
capacidades técnicas del personal y permitir una administracion eficiente y
sostenible del ERP a largo plazo.

Las especificaciones y condiciones técnicas del sistema ERP estan consignadas en el
anexo Técnico del presente documento, y en el Excel anexo donde se recopilan las
necesidades de cada area de acuerdo con lo remitido adjunto al formato de solicitud de
bienes y servicios SDS-TIC-FT-060, el cual consolida los requerimientos funcionales
establecidos por la entidad.

15. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
A. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD COMPRADORA

La Entidad Compradora debe cumplir con las obligaciones establecidas en la Clausula
6 del Acuerdo Marco de Precios “IAD/SDA de Software por Catalogo II” (CCE-SNG-
IAD-002-2024).

La entidad esta obligada a retener al adjudicatario del proceso de seleccion, y consignar
los valores por concepto del impuesto de timbre, en el porcentaje que corresponda a la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN de conformidad con el Decreto
175 del 14 de febrero del 2025, cuando aplique.

B. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

El proveedor debe cumplir con las obligaciones establecidas en la Clausula 7 del
Acuerdo Marco de Precios “IAD/SDA de Software por Catalogo II” (CCE-SNG-IAD-002-
2024).

El contratista esta obligado a efectuar el pago de la tarifa correspondiente al impuesto
de timbre, de acuerdo con las disposiciones contenidas en el Decreto 175 del 14 de
febrero del 2025 y conforme las instrucciones impartidas por el FONDO FINANCIERO
DISTRITAL DE SALUD — SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD para tal efecto,
cuando aplique.

El contratista debera presentar durante la ejecucion del contrato, a la supervisiéon de
manera semestral una certificacion expedida por el representante legal del contratista
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y su revisor fiscal, en la que se manifieste el cumplimiento de la vinculacion del
porcentaje de mujeres exigido para la ejecucion del contrato.

C. GARANTIAS EXIGIDAS

Las garantias que el proveedor debera constituir son las establecidas en la clausula
15.2 del Acuerdo Marco “IAD/SDA de Software por Catalogo II” (CCE-SNG-IAD-002-
2024)

AMPARO PORCENTAJE % VIGENCIA
o 10% del valor del Duracién de la Orden de
Cumplimiento del contrato . .
contrato Compray seis (6) mas

Duracién de la Orden de
Compray seis (6) meses
mas

Calidad y correcto 10 % de la Orden de
funcionamiento de los bienes Compra

Duracion de la Orden de
Compra y seis (6) meses
mas.

10 % de la Orden de

Calidad del servicio Compra

Duracién de la Orden de
Compray (3) tres afios
mas

Pago de salarios, prestaciones
sociales legales e
indemnizaciones laborales

5% del Valor de la
Orden de Compra

"El amparo de calidad del servicio debera solicitarse por parte de la Entidad Compradora
cuando la orden de compra cuente con servicios.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el
valor de la Orden de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden
de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o
prorrogada. En todo caso de conformidad con el Decreto 1082 de 2015 la garantia de
cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el
Proveedor debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de
forma tal que cumpla con lo sefialado en la tabla de esta seccion después de haber sido
afectada.
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Colombia Compra Eficiente puede suspender del Catalogo de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano a los Proveedores que no hayan ajustado la cuantia y/o la vigencia
de las garantias dentro de los plazos sefialados en esta clausula, mientras tal ajuste se
dé y esté aprobado en debida forma, en caso tal que asi lo considere pertinente.”

D. COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES

En consonancia con las responsabilidades ambientales, el Instrumento de Agregacion
de Demanda Sistema Dinamico de Adquisicién (IAD/SDA) de Software por Catalogo I
No. CCE-SNG-IAD-002-2024, no obliga a los Proveedores del servicio cumplir con la
normativa ambiental aplicable al manejo de desechos eléctricos y electronicos. Esto se
debe a que el servicio de adquisicién de servicios, suscripcion y licenciamiento ERP,
no implica la adquisicion de productos fisicos que generen desechos electronicos. Por
lo tanto, no se requieren medidas adicionales relacionadas con el manejo de estos
desechos en este contexto especifico.

E. APLICABILIDAD DEL DECRETO 332 DE 2020 DE LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA - PROMOCION DE PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN LA
CONTRATACION DEL DISTRITO CAPITAL

En cumplimiento del Decreto Distrital 634 de 2023 por el cual se modificé el Decreto
332 de 2020 los interesados en participar en el presente proceso de seleccion deberan
anexar a su propuesta CARTA DE COMPROMISO, donde se comprometen en caso
de que sea adjudicatarios, del presente proceso de seleccion abreviada para la
adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes por compra por
catalogo derivado de la celebracién de acuerdos marco de precios, donde se
comprometa a vincular y mantener un minimo de mujeres para la ejecucion del contrato
conforme a los porcentajes establecidos en el mencionado Decreto.

Se debera presentar durante la ejecucién del contrato, a la supervision una certificacion
expedida por el representante legal del contratista y su revisor fiscal, en la que se
manifieste el cumplimiento de la vinculacion del porcentaje de mujeres exigido para la
ejecucion del contrato, en el pago de cada fase de implementacion.

22. APLICABILIDAD DE LA DIRECTIVA 01 DE 2011 DE LA ALCADIA MAYOR DE
BOGOTA PARTICIPACION REAL Y EFECTIVA DE LAS PERSONAS NATURALES
VULNERABLES, MARGINADAS Y/O EXCLUIDAS DE LA DINAMICA PRODUCTIVA DE
LA CIUDAD

Por la naturaleza del objeto contractual y de las actividades a desarrollar no aplica la
directiva de vinculacién de poblacion vulnerable, marginada y/o excluida de la dinamica
productiva de la ciudad, ya que para la ejecucion de este contrato se requiere de personal
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especializado con conocimientos profesionales y técnicos especificos en las herramientas
tecnolégicas en el despliegue especifico del sistema ERP, con el fin de garantizar el
cumplimiento de las condiciones que la entidad esta solicitando frente al presente proceso
contractual.

23. APLICABILIDAD DEL ARTICULO 3 DEL DECRETO 1860 DE 2021 EL CUAL
ADICIONO EL ARTICULO 2.2.1.2.4.2.16 AL DECRETO 1082 DE 2015 FOMENTO PARA
LA EJECUCION DE CONTRATOS ESTATALES POR PARTE DE POBLACION EN
POBREZA EXTREMA, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, PERSONAS EN
PROCESO DE REINTEGRACION O REINCORPORACION Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL

Por la naturaleza del objeto contractual y de las actividades a desarrollar no aplica el
Decreto 1860 de 2021 de vinculacion de poblacion en pobreza extrema, desplazados por
la violencia, personas en proceso de reintegracién o reincorporacién y sujetos de especial
proteccion constitucional, ya que para la ejecucién de este contrato se requiere de personal
especializado con conocimientos profesionales y técnicos especificos para garantizar el
manejo de las herramientas tecnoldgicas dispuestas para la implementacion vy
parametrizacion del sistema ERP.

Expedido en Bogota D.C. a los once (11) dias del mes de noviembre de 2025.
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