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Seior

John Albeiro Giraldo Londofio
Director (E) Regional

SENA

jogiral@sena.edu.co

Asunto: Informe de Supervisién correspondiente del periodo 29 de
diciembre del 2023 al 14 de febrero del 2024, sobre posible
incumplimiento al contrato OC No. 123256 del 26 de diciembre del
2023

Respetado Director,

Con elfin de evaluar el posible incumplimiento a los compromisos adquiridos por la empresa UNION
TEMPORAL OUTSOURCING GIAF a la OC No. 123256 del 26 de diciembre del 2023 que tiene por
objeto: “5_635 Prestar el servicio integral de aseo y cafeteria para las diferentes sedes del Servicio
Nacional de Aprendizaje (Region 3)”, hago entrega del informe de supervisién donde se especifican

los posibles incumplimientos por parte del contratista en la ejecucion del contrato.

Se adjunta informe de supervision.

Aten , f
. Baroiilod

JULLY BERONICA VILLA HERRERA
Supervisora del contrato

Anexos: Informe de supervisién 8 folios.
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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA CONTRACTUAL

FORMATO
INFOME DE SUPERVISION

AREA,

REGIONAL O | Regional Antioquia - Despacho De Direccién —

CENTRO Calle 51 No 57-70

ORDENADORA

DE GASTO:

SUPERVISOR

DEL Jully Beronica Villa Herrera

CONTRATO:
Apoyo técnico ambiental y energético

‘S\SgEYgVISAIOhII- Al . Diana Carolina Bernal Bernal dcbernalb@sena.edu.co
¢ Andres Felipe Alzate Garcia afalzateg@sena.edu.co

CONTRATO No: | ORDEN DE COMPRA No: 123256 del 26 de diciembre de 2023

ygﬁTRATO: DE Suministro Y Servicios - Seleccién Abreviada Acuerdo Marco

OBJETO: 5_635 Prestar el servicio integral de aseo y cafeteria para las diferentes sedes

i del Servicio Nacional de Aprendizaje (Region 3).

Cinco Mil Trescientos Ochenta y siete Millones Cuatrocientos Veinticinco Mil
Quinientos ochenta y Nueve pesos Con Dieciséis Centavos
($5.387.425.589,16.).
DISTRIBUIDOS ASI:
Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) 18123 del 06 de diciembre

VALOR: 2023, Certificado de Registro Presupuestal inicial (RP) 226823 del 26 de

) diciembre de 2023, por un valor de Cuarenta y Cuarenta y Cinco Millones de

Pesos ($45.000.000,00) para el cubrimiento del mes de diciembre de la vigencia
2023 y el Compromiso de Vigencias Futura 123 del 29 de diciembre de 2023,
y posteriormente para el cubrimiento de la vigencia 2024 se apalanca en
Certificado de Registro Presupuestal inicial (RP) 124 del 09 de enero de 2024
por valor de Cinco Mil Trescientos Cuarenta y dos Millones Cuatrocientos
Veinticinco Mil Quinientos ochenta y Nueve Pesos Con Dieciséis Centavos
($5.342.425.589,16.).

CONTRATISTA: | UNION TEMPORAL OUTSOURCING GIAF
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NIT: 9016770201 ‘

LUGAR DE Region 3 del Acuerdo marco de precios Servicio Integral de Aseo y Cafeteria IV

EJECUCION: CCE-126-2023 - y para efectos legales en la ciudad de Medellin departamento

’ de Antioquia en la calle 51 # 57-70

FECHA DE

SUSCRIPCION: | 28/12/2023

FECHA DE

INICIO: 29/12/2023

PLAZO INICIAL

DEL Desde la suscripcion del acta de inicio hasta el dia 30 de agosto de 2024

CONTRATO:

VALOR INICIAL | Cinco Mil Trescientos Ochenta y siete Millones Cuatrocientos Veinticinco Mil

DEL Quinientos ochenta y Nueve pesos Con Dieciséis centavos

CONTRATO: ($5.387.425.589,16.).

VALOR Cinco Mil Trescientos Ochenta y siete Millones Cuatrocientos Veinticinco Mil

ACTUAL DEL |Quinientos ochenta y Nueve pesos Con Dieciséis centavos

CONTRATO: ($5.387.425.589,16.).

PRORROGA No: | No aplica

ADICION No.: | No aplica

SUSPENSION | No aplica

No.:
De conformidad con la Clausula 11 Facturacion y pago del Acuerdo Marco de
Precios Servicio Integral de Aseo y Cafeteria IVCCE-126-2023, El Proveedor
debera presentar mensualmente la factura a la Entidad Compradora del valor
integral de los servicios prestados de Aseo y Cafeteria indicando con claridad:
(i) el precio del servicio del personal, (ii) el precio de los Bienes de Aseo y
Cafeteria, (iii) precio del Servicio Especial requerido; (iv) el AlU; (v) descuento
por ANS conforme al Anexo 5 y (vi) el IVA aplicable. La primera factura debe
incluir la prestacién del servicio durante el primer mes, contado a partir de la
fecha de inicio pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor; la factura
debera ser radicada en la direcciéon indicada para tal efecto por la Entidad
Compradora y publicada como copia en la Tienda Virtual del Estado

FORMA DE | Colombiano.

PAGO:

Para el calculo de recargos ocasionales por trabajo extra, nocturno, dominical
y festivo, el Proveedor debe aplicar al valor del servicio de los operarios, los
recargos por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo de acuerdo con la
normativa aplicable.

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a pagar el valor del
contrato subordinado a las apropiaciones que del mismo se hagan del
presupuesto de la siguiente manera: el valor sera cancelado mediante pagos
parciales segun lo facturado por el contratista dentro de los treinta (30) dias
siguientes, previa presentacion de la correspondiente factura con el lleno de los
requisitos administrativos y fiscales exigidos por la ley y la Entidad, la

2
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certificacion de pago de los aportes parafiscales en cumplimiento de la ley 789
de 2002 y del articulo 23 de la ley 1150 de 2007, y la certificacién de recibo a
satisfaccion del objeto contratado emitida por el supervisor del contrato: este
desembolso estara sujeto, sin embargo, a la disponibilidad de PAC.

Si las facturas no han sido bien elaboradas o no se acompafan de los
documentos que la respalden, los términos anteriores solo empezaran a
contarse desde la fecha en que quede corregida la cuenta o factura o desde
aquella en que se haya aportado el ultimo de los documentos. // Todas las
demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del
PROVEEDOR, quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

El contratista debera hacer entrega de la factura en los términos de la Circular
No. 182 del 28 de septiembre del 2021, sobre los Alcance lineamientos y
requisitos para la recepcién en el SENA, de la facturacién electrénica expedida
por parte de contratistas y proveedores, expedida por la Direccion General del
Sena, la cual se encuentra en el siguiente enlace
https://normograma.sena.edu.co/docs/circular_sena 0182 2021.htm#INICIO.

El contratista debera presentar la factura electrénica debidamente validada por
la DIAN, como requisito necesario para el pago de los servicios contratados; lo
anterior en cumplimiento del Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 “Por el cual
se reglamentan los articulos 511,615,616-1,616-2,616-4,617,618, 618-2 y 771-
2 del Estatuto Tributario, 26 de la Ley 962 de 2005 y 183 de la Ley 1607 de
2012 y se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto
1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria” y la Resolucién
000042 del 5 de Mayo de 2020 “Por la cual se desarrollan los sistemas de
facturacioén, los proveedores tecnolégicos, el registro de la factura electrénica
de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electronica de
venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion”.

Se debera tener en cuenta lo consagrado en el Decreto 862 del 26 de abril de
2013, del impuesto sobre la renta para la equidad CREE.

Las facturas deberan entregarse dentro de los cinco (5) primeros dias de cada
mes.

Paragrafo 1: Las facturas deben eestar subidas en la PLATAFORMA SECOPII
Y SISTEMA operador TECNOLOGICO OLIMPIA IT segun directrices de la
Circular No. 182 del 28 de septiembre del 2021.

Paragrafo 2: La factura debera venir a nombre del SENA, NIT 899.999.034-1 y
cumplir con lo estipulado en el articulo 616-1 y 617 del estatuto tributario
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Todo lo anterior fundamentado en el Instructivo Documentos requeridos para
registro de obligaciones y tramite de pagos GRF-I-002, version 10 del 2022-11-
propio de la
https://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descarga.php?id=4590.

entidad SENA

Las obligaciones especificas que presuntamente estd incumpliendo el contratista, se
encuentran estipuladas en la Minuta del Acuerdo Marco de Precios Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria IV- CCE-126-2023, publicado en el minisitio de la Tienda Virtual del Estado

Colombia - TVEC, https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/servicios-generales/servicio-integral-de-aseo-y-cafeteria-iv, especificamente
las siguientes:

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO

7.44. Entregar a la Entidad
Compradora cuando se inicie
la ejecucion de la Orden de
Compra, si esta lo requiere, la
siguiente  informaciéon  del
personal que prestard los
servicios de aseo y cafeteria,
mantenimiento, y Servicio
Especial: (i) hojas de vida; (ii)
afiliaciones al Sistema de
Seguridad Social Integral y
ARL; vy (iii) certificados de
formacion y acreditacién de
acuerdo con el Anexo 3 del
pliego de condiciones.

Se requiri6 el dia 06/02/2024.

e Base de datos de operarios
contratados, total 232

e Contratos firmados por
operarios vinculados a la
orden de compra OC
123256

o Afiliacion ARL

¢ Afiliacién a Salud

¢ Afiliaciéon a Pension

e Afiliacion a Caja de
compensacion

e Entrega de dotacion

e Entrega de Elementos de
proteccion personal

e Hojas de vida de |los
operarios contratados y
certificados de formacion y
acreditacién de acuerdo con
el Anexo 3 del pliego de
condiciones.

Se presenta posible

incumplimiento a la obligacion

ya que la fecha limite de

Correo electronico PQRS OC
123256 Soportes: Contrato -
afiliacion Salud, pensién, Caja
de compensacion - dotacién —
EEP.

Anexo 1. Solicitud informacién
del personal que prestara los
servicios de aseo y cafeteria,
mantenimiento.
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recepcion de la informacion
era el 09/02/2024

7.60. Cumplir con los plazos
establecidos en el Acuerdo
Marco.

De acuerdo con el acta de
inicio del 29 de diciembre de
2023 a la orden de compra OC
123256 de Aseo y Cafeteria IV
derivada del Acuerdo Marco
para la prestacion del Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria IV
No. CCE-126-2023, a partir del
dia siguiente de dicha orden y
en virtud de la suscripcion del
acta de inicio, comenzé la
ejecucion de los servicios
contratados en las diferentes

sedes objeto de la
contratacion.
Considerando la disposicion

planteada por el Acuerdo
Marco, a través del cual se
indica como plazo maximo de
doce (12) dias habiles para la
puesta en funcionamiento del
personal requerido conforme a
las condiciones expresadas
por la entidad y aceptadas por
el contratista, desde el dia
siguiente del inicio de la orden
de compra, y desde el 29 de
diciembre de 2023 y méaximo
doce dias habiles con limite del
18 de enero de 2024.

Desde la fecha de partida
considerada como los dias
maximos esperados, desde el
18 de enero de 2024 no se
cumpli6 en la forma y las

Listado de operarios
contratados al corte del
14/02/2024

Anexo 2. Listado operarios
contratados a corte del
14/02/2024
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condiciones contratadas,
conllevando a una prestacion
del servicio en forma
defectuosa, pese a las
multiples utilizaciones de los
canales de comunicacién de la
supervision designada por el
SENA Regional Antioquia, sin
obtener que Ila empresa
prestadora del servicio
normalice la capacidad total
del personal requerido y bajo

las condiciones técnicas,
administrativas, legales y
financieras pactadas,

confirmado la ocurrencia de los
hechos y el incumplimiento
causado.

Dentro de la Orden de Compra
No 123256 se realizé6 la
solicitud de contratacion de
232 operarios de los cuales a
la fecha se han contratado 222
equivalente al 95,7%,
presentandose un faltante de
12 operarios por contratar.

7.65. Mantener actualizadas
las garantias segun lo
establecido en la Clausula 16.

Frente al deber de actualizar el
valor de la garantia de
responsabilidad civil
extracontractual cada afio, de
acuerdo con la variacién anual
del SMMLV. Se realizo
requerimiento de actualizacion
el dia 06/02/2024.

Ver Anexo 3. Solicitud
actualizacién valor de
garantias por variacién del
SMMLV

7.76. Cumplir las fechas de
pago de los salarios de los

Se requiri6 el dia 05/02/2024.

Anexo 4. Solicitud pago de
salarios a operarios
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operarios que prestan el
Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria en la Entidad
Compradora, de acuerdo con
lo acordado en el Acta de Inicio
de la Orden de Compra.

La némina de los operarios de
aseo y cafeteria, operarios de
mantenimiento y coordinador
de tiempo completo
contratados para la orden de
compra 123256 del 2023
comprendida entre el 01 al 31
de enero de 2024, segin lo
pactado y suscrita en el acta
de inicio, se debera realizar
méaximo los primeros 5 dias
habiles del mes siguiente, por
lo cual, el pago del salario del
mes de enero se debio pagar a
mas tardar el 07 de febrero de
2024, no se llevo a cabo.

Anexo 5. Evidencias de falta
de pago a operarios.

7.81. El proveedor debera
suministrar al personal la
dotacion adecuada
correspondiente a sus labores
y conforme al clima donde se
presta el servicio, la cual
deberd ser suministrada en los
términos de ley, procurado que
su presentaciéon personal sea
la adecuada.

Se verifica que el contratista
Unién Temporal Outsourcing
GIAF a la fecha del
14/02/2024, no entrego la
dotacion a los operarios.

De igual manera se presenta
en las sedes del area
metropolitana diez operarios
sin dotacion.

Requerimiento solicitado a
través de correo electrénico
con fecha 11/01/2024 vy
03/02/2024

Anexo 6. Solicitud entrega de
dotacién y elementos de
proteccion personal a los
operarios

Anexo 7. Operarios sin
dotacién.

Anexo 8. Protocolo ingreso
personal a laboral por parte
del SENA

7.82. El proveedor debera
suministrar al personal todos

Se verifica que el contratista
Uniéon Temporal Outsourcing

Anexo 6. Solicitud entrega de
dotacion y elementos de

los elementos de proteccién | GIAF  a la fecha del | proteccion personal a los
personal de conformidad con | 14/02/2024, no entrego | operarios
la normatividad legal vigente | elementos de  proteccion
de acuerdo con la actividad | personal a los operarios. De
que cumpla; y garantizar que | igual manera se presenta en
su personal cuente y utilice | las sedes del area
7
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apropiadamente todos los
elementos de  seguridad
industrial.

metropolitana diez operarios
sin dotacién.

Requerimiento solicitado a
través de correo electrénico

Anexo 7. Operarios sin
dotacion.

Anexo 8. Protocolo ingreso
personal a laboral por parte

con fecha 11/01/2024 vy | del SENA

03/02/2024
7.84. Entregar a las Entidades | Se realizo requerimiento con | Anexo 9. Solicitud informacion
Compradoras la informacion | fecha 06/02/2024 requerida sobre Seguridad vy

que requieran para verificar el
cumplimiento de las
obligaciones laborales, de
seguridad industrial y de salud
ocupacional del Proveedor y/o
de los operarios que prestan el
Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria en la Entidad.

salud en el trabajo

7.91. Cumplir las condiciones y
los ANS establecidos en los
pliegos de condiciones de
acuerdo con los servicios y
bienes solicitados y los niveles
de servicio.

Se verifica el incumplimiento
de la actividad Prestacion
permanente del servicio:

El servicio no se podra ver
afectado por ausencia del
personal, este estarda bajo
responsabilidad y cubrimiento
oportuno del proveedor. Se
debera aplicar un protocolo de
ausentismo.

No se cumple con el protocolo
de ausentismo

Anexo 10. Ausentismo

7.103. Reemplazar el
personal que presta el
servicio Integral de Aseo y
Cafeteria en las
condiciones establecidas en
el Anexo 2 del pliego de
condicione.

Se verifica el incumplimiento
de la actividad Prestacion
permanente del servicio: El
servicio no se podra ver
afectado por ausencia del
personal, este estard bajo
responsabilidad y cubrimiento
oportuno del proveedor. Se

Anexo 10. Ausentismo
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debera aplicar un protocolo de
ausentismo.

No se cumple con el protocolo
de ausentismo

7.109. Responder a los | Se evidencia recepcion de | Anexo 11. Comunicacion sin
reclamos, consultas y/o | informacién incompleta. respuesta

solicitudes de las Entidades
Compradoras  eficaz vy
oportunamente, de acuerdo
con lo establecido en el
presente documento.
Considerar a cada una de
las Entidades Compradoras
como clientes prioritarios.

ANEXOS

Anexo 1. Solicitud informacion del personal que prestara los servicios de aseo y cafeteria
mantenimiento

El

PQRS 0C 123256 Soportes:Contrato - Afiliacion Salud, Pension, Caja de compensacion - Dotacion - EEP -

© € Reponder %y Responderstodos | Reamiar
8 - luty Seronica Viia Herrera e S il
Paw choutsoureing iheom: Gerencie UT GIAR; angela yuiroz SUPER SENA MEDELLIN, Maria Elens Villz Rui pagita G IR R
(L dohn i @ Ines Aguiiar Yelasquez, Luis Femgndo Delgadc Montoya, Karoli Andrea Grueia Almeida

Exgun 13

3 Eaba 5 s version mis recienie, aungue B reabido cambios en ol copia. Haga TiC aqus pass ver o esto de versionss
Mensgje emviadc con mportanda dta.

Cordial saludo

Para proceder con la respuesta a la comunicacion de sindicato SINDESENA, nuevamente se solicita los Siguientes soporfes:

1. Base de daos de operarios contratados, totaf 232

2. Contratos firmados por opsrarios vinculados a la orden de compra OC 123256

3. Afiliacién ARL

4. Afiliacion a Salud

5. Afiliacién a Pension

6. Afiliacién a Caja de compensacion

7. Enlrega de dotacién

8. Entrega de Elementos de proteccion personal

9. Hojas de vida de los operarios contratados y cerificados de formaci6n y acreditacion de acuerdo con el Anexo 3 del pliego de condiciones.

Plazo finat para recepcion de la informacion 09 de febrero de 2024

Hasta pronto

GCCON-F-031 V.01
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No. 0y

1 iComplejo Central - Despacho Direccion Regional 44 i 1 55

2 |Complejo Central - Centro de [omercio i 1 4 2

3 |Compieje Central - Centro de Servicios de Salud + 1 g 2

& |lomplejo Central - Centro de Servicios y Gestion Empresarial 1 1 g 2

5 |Complejo Central - Centro de Servicios y Gestion Empresarial - Tecnopargue 1 g g i

6 |Complejo Central - Despacho Direccion Regionai - Kub innovacion 1 ¢ g 1

7 |Comptiejo Central - Centro de Servicios de Salud - £ Pomar 7 3 8 10

8 [Compigjo Central - Despacho Direccitn Regional - Buenos Aires 7 3 8 18

§  [Complejo Sus - Grupo Misto 9 7 0 16

10 |Complejo Sur - Centro tecnologico det mobiliaric b 1 g 2

11 |[Compieio Sur - Centro de formacion en disefio confection y moda i 1 b} 2

12 |Compiejo Sur - {entro de disefio y manufaciura del cuerp 1 1 g 2

13 {Compiejo Norte - Grupe Mixto 12 5 ) 17

14 {Complejo Norte - Lentro de 1a tecnologia de 1a manufactura avanzada v 1 8 2

15 [Complejo Norte - {entro para e desarrolio del habitat y Ia construccion 1 & 4] 2

16 {Compigjo Nore - (enyrp textil y de gestion industrial 1 1 g 2

17 |Complejc Norte - Santa Rosa de Dsos 2 1 g 3

18 {Complein None - Yaruma! 1 0 g 1 1
18 iComplejo Norte - usngo i 8 2 1

28 {Compiejo Nonte - Gomez Piata 1 1 8 2

2 |Caidas - Centro de los recursos naturales renovables La Salada ) 5 2 13 2
2 ccidents - Compleio tecnologice turistico y Agroindustrial det ocridente Antionuefio 3 2 g 5 1
23 |Occidente - Compiejo tecnoldgico turistico y Agreindustrial del cecidente Antioquefic - frd g 1 6 1

% [Oriente - Centro de i3 innovacion 1a agroindustria v 1a aviacion - 2ona franca 4 1 ¢ 5 1

S |Oriente - Centro de 13 innpvacion 1a agroindustria y la aviacion -Comercio 1 0 0 1 3
26 |Oriente - Centro de Ja innovation 1a agroindustria y 1a aviacion - Aviagien ¢ 0 8 8 1
21 |Oriente - Centro de 13 innovacion ia agroindustria y 1a aviacion - Sonsén 1 g ¢ 1

28 |Cdente - Centro de i3 innovacidn i3 agroindustria y (a aviacion - La Ceja 2 ] 0 2 1
28 |Oriente - Centro de '8 innovacion fa agroindustiia y 13 aviacion - Mariniiia 1 o g 3

30 |Oriente - Centro de I innovacion 1a agroindustria y fa aviacion - Guamne 2 0 g 2

31 [Oriente - Centro de i3 innovatidn 1a agroindustria v 1a aviacion - Carmen de Viboral 1 ¢ i 1

32 |Onente - Centro de ia innovacion ia agroindustria y ia aviacion - Santuario 0 1 9 1 3
33 |Apartadd - Compleio tecnoifgico agroindustrial pecuario y turistico 8 ] 4 13

32 |Apansdo - Compiejo tecnoiogico agroindustrial pecuario y turistico - Turbo 1 1 0 2

35 |Caurasia - Compiejo tecnoldgico para ta gestion agroempresarial 7 5 & 12

36 |Caucasis - Complejo tecnolégico para ia gestion agroempresarial - Universidad Catdlica 1 1 0 2

37 |Caucasia -Complejo tecnoldgico para i3 gestion agroempresarial - Hacienda La Uribe 1 1] ¢ 1

38 [Puenp Berdo - Compleio tecncl()g_%ce minero agroempresarial 5 2 ] 7

38 |puerts Bermio - Complejo tecnoldgico minero agroempresarial - (isneros ¢ 1 g 1 1
45 {Puento Berrio - Complejo tecnoldgico minero agroempresarial - Remedios 1 g g 1

&1 |Puerto Berric - Compiejo tecnolbgico minero agroempresarial - Segovia 3 1 3] 2

&2 |Et Bagre - Centro de formadion minero ambienta! 3 2 ¢ 5

43 |Et 8sgre - Centro de formacion minero ambientat - Sede Roldan 2 2 0 4

44 |Puerto Boyaca - Centro Pecuario v Agroempresarial 2 0 0 P

Total - ‘ ' : m 12
10
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Anexo 3. Solicitud actualizacion valor de garantias por variacion del SMMLV

Fwd: 0C123256 Solicitud actualizacion valor de garantias por variacion del SMMLY

Jtty Beronica Yille Henrera
Pera Gerencis UT GIAF. JESSICA VELAZQUEZ, VALENTINA DIAZ; Maria Elena Villa Rasiz; ADRIANA CIFUENTEY engela quaos SUPER SENA MEDELLIN,
BAELISSA HER £7, NELSGI VERA ARAQUE
o Ines Agunlar Velasguer Faroli Andres Orjuele Almeids, Luss Fesnzndo Geigado Montoya

" 14 8

-~

Bzt e 7 1 voeties ke,
o K o g s o e S5.387 AZS,585,16 e UNION TEMPORAL OUTSOURCING
GUAF apcrta s gikee LI5S oo cramears e SHANBHNA
0 003460106008 Qe g i —— o SR T s : " S—
v i i ; 00
Wi ol 4 & EERS L A 1
SORERERR
Anexo 4. Solicitud pago de salarios a operarios
Sbo Messaie A G e detoarnced
e L & Py SRR Y
S Pl ; L ¥ N/ »n, :
5, Eisinae Aeciho | Responder ¢ Toom | Beponderron | lhuwarde - ey | Adobedasha |
N 3 <orsata de b | e W Sgv
B T | swwdem | Retwin Campiesment : a

@ v bpends & Sepondestin o Ten B

I Responder atadas con los POF comparticos comavibcos de sdobe i 1

Cordial saludo

Se recuerda qus hoy vence el plazo de pago Je nomina para Ios operancs de ase0 y cafeteria - mantenimiento de la Orden de Compra No 123256, de acuerdo con o establecido en ef
acta de inicio del 29 de diciembre de 2023.

Agradezco la oportuna estion a esta solictud
Imagen 1, Apastado del acta de inicio 29/12/13023

~ Dia del mes para el pago de los salarios:

Lo pagos de s salanios del personal contralado para cumplir con e buen desanelic de s
uitten de compra se debe realizar durante los primeros tinco (5) dias habiles de cada mes.
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Anexo 5. Evidencias de falta de pago a operarios.

Soficitud de informacion pago de enero del 2024

Db Repene | %) Rupendeatodm |

b Nesuries i s lectoicos et 7okl zoe P o o ot

Buen dia seferes Qursourcing Siah

Solica comedidamenta me informe par sste medic, cual €5 e motva que les aquejs, va que 1a fecha limite para el pago de safaric del mes de enero de 2024 eca hasta al 10 de febrero de 2024.
Y3 que mensalments <agiia contrato fnate, dice que ef pago es mensualy &l fechia ya pasé el mes.

Agradezeo de antemano sl 3poyo a esta sofititud.

Nombre:¥oamin Fiana Radoya Giealds
Caddgla:33243786
Emathyazminh_2722@hotmail.com

Obtenar Dutiook pars Andraid

Soficitud de informacidn sobre el pago enero 2024

odptdss |G Beww B o

e 335 eanin

bricos He sammpds@amataon, Do g esto eompottante

Suen dia sefores Dursaurcing Giaf:

Soficko comedidaments me nforme por este medio, cual e ef mothia que s aqueja, ya que a fechalite para el paga de salariodel s de enero de 2024 #ra basta f 10 e febrero de 2024,
Ya que mencualmente xegin contrato firmads, dice que el paga s mensualy ala fecha ya pasd el mes.

Agradeies de antemanc 8l apoyo  ests solitud.

Ko e coribat concs

Nombre:Heagosars sequada palomeque
Coduiai00I671192

o Respond <, Repinderstadas | ) Feewie G e

s M

ol ¥
Buen dia seores Qursovrcing Giaf:

Solicita eomedidaments me informe por este medio, cus! es af motiva que les aquejs. ya que la fecha fimit | pago de satario det mes di de 2024 era hasta of 10 de febrera de 2024,
@ segin dice que e page €5 mensual y a1s fecha ya pasd el mes.

Agraddezeo de antemano &t apoyo 8 £t solicitud,

Mombre: yunis Maria asprifta coesta
Coduls: 42152131
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Anexo 6. Solicitud entrega de dotacién y elementos de proteccién personal a los operarios

OC 123256 Operarios pendientes de dotacion y elementos de proteccion personal

G & feoponde fepusdtratedss | fandee B

MBS HEBNANDEL - HECSONYERR LAV ToVERA AL0RON
A %42

Algfech

Gue estan sin dotacidn, entos de profeccidn personal.
Sa?xmmgvstiénpaaqumdos%osopewmscuemmconhdoﬁdén,e!emntmd«pffxmdnperma(ymhnﬁsprmm.

Hasta pronto

De: luky Beronica Vifia Herreta

Enviado o ueves, 11 da enerode 2024 1255

Pata: Gerencia UT GIAF <gerenteutzia/ @gmallcom; angela quiroz SUPER SENA MEDELLIN <angelaguiror.2016@gmailcom>; MELISSA HERNANDEZ <asientereqirsobumanoutgiaf@gmat com>; NELSON VERA
<comdiradorchutmat@emai com»; CLAUDIA TAVERA CALDERON <gerenteuteis@umalcom; ADRIANA CFUENTES <hse.utgiaBomall com; JESSICA VELAZQUEZ <annkil arbOutuial Bomait cono; VALENTINA DIAT
<awhsetgiat@amail com>

CC: Cara ines Agurlar Velasquer <ciagaifas @5e0a 06 cov

Asuto: RE: Notificacion ingreso personal SENA REGIONAL MEDELLIN K3 - 0.€. 123256

Cordial saluido

RE: Nofificacidn ingreso personal SENA REGIONAL MEDELLIN R3 - 0.C. 123256

o

O % Reponds ) Bepondu atedes

Solicloporiavcrmayo«diiigmciaenIaentregadedotadényebmmosdepm%persmﬂabsopewbswyahwewmam.

De igual manera dado que ef martes 16 de enero vence ol plazo para conlralat s 232 operarios que desanolaran actividades relacionadas con la Orden de Compra 123256 se tequiere
que a la mayor brevedad firmen contrato

Agradazco la oportuna gestion a esta soficiud

De: zully Bernnica Vila Herresa

Enviado ek: miéreoles, 3 de enero de 2024 1340

Pars: MELISSA HERNANDEZ <asitentirecursotumanoutyiat@amatlcoms

0C: angela guiroz SUPER SENA MEDELLIN <angefiquicor. 2016@gmall com; NELSOR VERA <eaordnadorhutgiatEgmail com>; CLAUDIA TAVERA CALDERON <gerenteutgial Epmail comd; ADRIANA CIFUENTES

<dse utgiaf@amail con; JESSICA VELAZQUEZ <auslarrhCutgiat@pmailcom: VALENTING DA <aurhse.itgiat@gmail enm; Clara ines Aguilar Velasquez <ciaguilar edkicov
Asunto: RE: Notiticacion ingy REGIGNAL MEDELLIN R3 - O£, 123256

Cordial saludo
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Anexo 7. Ejemplo operarios sin dotacion.

" 4 ts ) 'ﬁ

erarios sede ubicada en Puerto Berrio trabajando sin dotacién.

Op

GCCON-F-031 V.01
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Anexo 8. Protocolo ingreso personal a laboral por parte del SENA

¢ 122256 _ Protocoto ingreso personal a taboral

reonde | & Respmodec stadns b P |

Sty Bereica ViRia marera
v Gpraria dmieh it S gt

B 25

Cordial saludo

Se comunica que 6 pesonal fque se contrate bajo la orden de compra No 123256 con of SENA - Andioquia - Regional 3, pata su ingreso a las instalaciones deben Hlegar con 18 dotacicn,
elementos de proteccitn personal y cenificado de afibacion 2 la Administradora de Riesgos Laborales (ARL. 3

Elprimer dia de labores deben flegar con una carta de presentacion que mndique cargo. sede, fecha v hora de inicio de labares.
Deben firmar el listado do asistencia que les snvio en archivo adunto, nuentras ustedes faciitarn ef formato que deben diigenciar para asistencia de ingreso y salida de operanos.
Hasta pronta

Anexo 9. Solicitud informacién requerida sobre Seguridad y salud en el trabajo

Solicitud Informacion Personal Aseo Cateteria Centros Regional Antioguia - Empresa Union Temporal OUTSOURCING GIAT
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Anexo 10. Ausentismo

RV: Contrato de Aseo y manterimiento

b Beenvsr 4

< Sreyman i
] 3380 § i e S “ORDEN DE COMPRA 123256 DF 2023%

Alai«.mhm#exadoxspetm/demrualﬁezlvquzdmhkameop«mcmmav ¥ aun 1 U wician,
A vingiin deh s e i g Sotactre ¥ i e ” i
Solo o aigunos les igo da Y )

charidad quie s pata ¥ aseon
Mo fes han dedo canmé
En &f moment: ne sopladoras,

3 alaborar tes t , 12 apes eaits, dotacion, etc, 1as cuales 1o teng spoader 4k L 7 de la empresa
0 easte.
des e ef hunes empie: K yoos 5  2on el que tenomos ale, acubrir las de sevvicio de a3€0 § manienimiento.

L8 AFAdRITO W 2payD i poder inicsar ef .
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Anexo 10. Ejemplo de comunicacidn sin respuesta.

RE- OC 123256 URGENTE Soficitud guadaita Sede Puerto Boyacs

@ mponde ¥ Fegedaatede | b Recon
ML SERNENERT: - sncle dosser SURER SENR MEDELLEG - Wiz Sleos : :
s 400 0 5978 K £ O TR
OC 123256 URGENTE Selicitud guadafa Sede Puento Boyaca _
& § Bein | BB

Cosdhiat sakudo

& préximo 07 de febrera visitara o Direstor General fo:ge Edusrdo Londafio la sede wbicade en Puerta Boyacd.

L sede an 3 tavisita. £00 poda de grava.

535 oY &sts situacion apremiante.

Agradezen 1 gestion & exta sabuitud
Hasta pronits

Hadts pronto

Revisé: Luis Fernando Delgado Montoya. Apoyo Administrativo - contratacion.

Elaboré: Jully Beronica Villa Herrera. Profesional G02 Supervisora 0C123256 m \) \ “}1 -
-p!
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