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Sefiora brigadier general

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y Financiera
Direccion Logistica y Financiera
Bogota D.C.

ASUNTO: informe de siupervisién de la orden de compra No. 105649

TIPO DE INFORME

PERIODICO _X O FINAL

Periodo del informe de supervision

. 01/12/2023 | [Hasia | 31/12/2023 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por /a cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion pablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacionaf’, Resolucion No. 00090 del 1 5/01/2018, “Por Ia cual
se actualiza, modifica y complements el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adopiado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas gue las modifiquen, adicionen
© sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aqueilas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del
asunto a través del cualgse detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas.

INFORMACION GENERAL:

Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la
obligacicn contenida en el literal g) del articuio 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacion sobre la
ejecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o
informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucién del contrato.

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacion de la informacién contractual, De conformidad con el literal {c) def articulo
3° de la Ley 1150 de 2007, el sistema de informacién del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan
con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacidn de publicar la informacion de su gestion contractual
es el Sistema Efectronico para ja Contratacion Piblica (SECQP). (Transcripcion literal parcial, subrayado fuera

texta)

» Mediante comunicacion oficial No. GS-2023-0046928-DIRAF del 02/03/2023, la sefiora Coronel DIANA
CONSTANZA TORRES CASTELLANOS, obrando en calidad de Directora Logistica y Financiero,
nombré como supervisor de la orden de compra del asunto a la sefora Mayor PAULA ANDREA
VILLAREAL OCANA y la sefiora CAPITAN LINA YESMIN LINDARTE DIAZ.
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Mediante comunicacién oficial No. GS-2023-020563-DIRAF del 15/06/2023, |a sefiora Coronel DIANA
CONSTANZA TORRES CASTELLANOS, obrando en calidad de Directora Logistica y Financiero,
nombré como supervisores de fa orden de compra del asunto a ta sefiorita Capitan JEIMY ALEXANDRA
CAMACHO BUITRAGQO en remplazo de la sefiora Capitan LINA YESMIN LINDARTE DIAZ.

Mediante comunicacién oficial No. GS-2023-024741-DIRAF del 24/07/2023, |a sefiora brigadier general
OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ, obrando en calidad de Directora Loglstica y Financiera,
nombrd como supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Intendente HENRY DAVID
PENUELA HERNANDEZ en remplazo de la seftora Mayor PAULA ANDREA VILLAREAL OCANA.
Mediante comunicacion oficial No. GS-2023-003746-DILOF del 10/08/2023, la sefiora brigadier general
OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ, obrando en calidad de Directora Logistica y Financiera,
nombré como supervisor de la orden de compra del asunto a ja sefiora Mayor PAULA ANDREA
VILLAREAL OCANA en remplazo del sefior intendente HENRY DAVID PENUELA HERNANDEZ,
Mediante comunicacién oficial No. GS-2023-011280-DILOF del 11/10/2023, |a sefiora brigadier general
OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ, obrando en calidad de Directora Logistica y Financiera,
nombré como superviser de la orden de compra del asunto a la sefiora Capitan LINA YESMIN
LINDARTE DIAZ en remplazo de la sefiora Capitadn JEIMY ALEXANDRA CAMACHO BUITRAGO.

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual

No. de informes de supervisidn presentados y publicados: (08) nueve informes de supervision
presentados.

Mediante oficio GS-2023-011227-DIRAF del 05/04/2023 se presentt informe de supervision
correspondiente al mes de marzo.

Mediante oficio G8-2023-015140-DIRAF del 05/05/2023 se presentd informe de supervision
correspondiente al mes de abril.

Mediante oficio GS-2023-019443-DIRAF del 06/06/2023 se presentd informe de supervision
correspondiente al mes de mayo.

Mediante oficio GS-2023-023073-DIRAF del 04/07/2023 se presentd informe de supervision
correspondiente al mes de junio.

Mediante oficio G3-2023-002426-DIL.OF del 03/08/2023 se presentd informe de supervision
cerrespondiente al mes de julio

Mediante oficio GS-2023-005913-DILOF del 04/08/2023 se presentd informe de supervision
correspondiente al mes de agesto

Mediante oficio GS-2023-008642-DILOF del 03/10/2023 se presenié informe de supervisién
correspendiente al mes de sepliembre.

Mediante oficio GS-2023-014808-DILOF del 07/11/2023 se presenté informe de supervision
correspondiente al mes de oclubre.

Mediante oficio GS-2023-017661-DILOF del 05/12/2023 se presentd informe de supervision
correspondiente al mes de noviembre.
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informacion det contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden c:le compra No.

Orden de compra 105648

Objeto del Contrato / ifnstrumento de
agregacién de la ordeh de compra

Adquisicién de seguros para los vehiculos de la policia nacional o bajo
la responsabilidad de la misma a través del acuerdo marco CCE-877-
1-AMP-2018.

Contratista

Aseguradora Solidaria de Colombia LTDA.

Representante legal

Nancy Leandra Velasquez Rodriguez

Valor inicial del contrato u orden de
compra ;

$ 14.144.661.490,00

Valor adiciones del contrato u orden
de compra

Adicion No. 1 § 261.783.521.00
Adicidn No. 2 $ 128'916.585,00
Adicion No. 3 $ 112'203.276,00
Adicion No. 4 § 21'874.160,00
Adicion No. 5 § 104.222 410,00
Adicion No. 6 § 42'244.664,00
Adicidén No. 7 § 6.138.430.031,00
Adicion No. 8 $ 112.515.618,00

Vaior total del contrato u orden de
compra 5

$ 21.066.851.756,00

Plazo de ejecucion inicial

Vigencia técnica inicial de doscientos cincuenta y ocho (258) dias
calendario, contados a partir de las 00:00 horas del 04 de marzo del
2023 hasta las 24:00 horas del 16 de noviembre de 2023,

Fecha de inicio del pia:tzo de ejecucion
del contrato u orden de compra

28/02/2023

Fecha de terminacién del plazo de
ejecucion del contrato u orden de
compra (pactada inicialmente)

16/11/2023

Fecha de inicio del piazo de ejecucion
de la(s) adicidn{es)

Adician No. 1 23/03/2023
Adicién Nao. 2 27/04/2023
Adician No. 3 05/06/2023
Adicion No. 4 30/06/2023
Adicion No. 5 19/08/2023
Adicidn No. 6 30/08/2023
Adicidn No. 7 17/11/2023
Adicion No. 8 22/12/2023

Fecha de terminacionidel plazo de
ejecucion de la(s) adicién(es)

Adicién No. 1 16/11/2023
Adicion No. 2 16/11/2023
Adicion No. 3 16/11/2023
Adicion No. 4 16/11/2023
Adicion No. 5 16/11/2023
Adicion No. 8 16/11/2023
Adicion No. 7 31/12/2023
Adicion No. 8 02/03/2024

Adiciones

Adicion No. 1 celebrada el 23/03/2023 por valor de $261.783.521,00
Adicion No. 2 celebrada el 27/04/2023 por valor de $128'816.585,00
Adicién No. 3 celebrada el 05/06/2023 por valor de $112'203.276,00
Adicidn No. 4 celebrada el 30/06/2023 por valor de $21'874.160,00
Adicion No. 5 celebrada el 16/08/2023 por valor de $104.222.410,00
Adicion No. 6 celebrada el 30/09/2023 por valor de $42'244.664,00
Adicién No. 7 celebrada el 36/09/2023 por valor de $6.138.430.031,00
Adicion No. 8 celebrada el 22/12/2023 por valor de $112.515.619,00

Modificatorios

No

Prorrogas

Prorroga hasta el 31/12/2023 realizada en adicién 7
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1.1. Acciones adelantadas:

El dia 04/03/2023 a través de correo electronice la compafiia aseguradora allega las pdlizas donde se
aseguran 35.039 vehiculos en las diferentes coberturas, como son responsabilidad civil extracontractual
vehiculos, todo riesgo con hurto, todo riesgo sin hurto y responsabilidad civil extracontractual motos.
Igualmente se realizdé el seguimiento y control a las reclamaciones presentadas ante la compaiiia
aseguradora por el equipo automotor.

Mediante comunicacién oficial GS-2023-008848-DIRAF del 17/03/2023 se soliciid al contratista la
cotizacion y aceptacion para realizar la adicidn 1 a la orden de compra con el fin de incluir 436 vehiculos
a las polizas contratadas.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-009280-DIRAF del 22/03/2023, se soficité a la sefiora Coronel
DIANA CONSTANZA TORRES CASTELLANOS Directora Logistica y Financiera la autorizacion para
realizar la adicién 1 per valor de $261.783.521,00, llegando al 1.85% en adiciones al valor inicial de la
orden de compra.

Mediante comunicacion oficial GS8-2023-013218-DIRAF del 21/04/2023 se solicitd al contratista la
cotizacidn y acepiacion para realizar la adicion 2 a la orden de compra con el fin de incluir 436 vehiculos
a las polizas contratadas.

Mediante comunicacién oficial GS-2023-013626-DIRAF del 24/04/2023, se solicité a Ia sefiora Coronel
DIANA CONSTANZA TORRES CASTELLANOS Directora Loglistica y Financiera la auterizacién para
realizar la adicién 2 por valor de $128'.916.585,00, Hlegando al 2.76% en adiciones al valor inicial de la
orden de compra.

Mediante comunicacion oficial G8-2023-017868-DIRAF del 26/05/2023 se solicité al contratista |a
cotizacién y aceptacion para realizar la adicién 3 a 1a orden de compra con el fin de incluir 373 vehiculos
a las pdlizas contratadas.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-018511-DIRAF del 31/05/2023, se solicité a la sefiora Coronel
DIANA CONSTANZA TORRES CASTELLANOS Directora Logistica y Financiera la autorizacion para
realizar 12 adicién 3 por valor de $112°'203.276,00, llegando al 3.56% en adiciones al valor inicial de la
orden de compra.

Mediante comunicacidn oficial GS-2023-021784-DIRAF del 26/06/2023 se solicito al contratista la
cotizacion y aceptacidn para realizar la adicidn 4 a la orden de compra con el fin de incluir 80 vehicuios a
las polizas contratadas.

Mediante comunicacion oficial G5-2023-022248-DIRAF del 28/06/2023, se solicitd a la sefiora Coronel
DIANA CONSTANZA TORRES CASTELLANOS Directora Logistica y Financiera la autorizacion para
realizar la adicion 4 por valor de $21'874.160,00, llegando al 3.71% en adiciones al valor inicial de la orden
de compra.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-003030-DILOF del 10/08/2023 se solicitd al contratista la
cotizacion y aceptacion para realizar la adicién 5 a 1a orden de compra con el fin de incluir 437 vehiculos
a las polizas contratadas.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-003215-DILOF del 11/08/2023, se solicitd a la sefiora brigadier
general OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ Directora Logistica y Financiera la autorizacién para
realizar la adicidén 5 por valor de $104'222.410,00, llegando al 4,45% en adiciones al valor inicial de la
orden de compra.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-008263-DILOF del 22/08/2023 se solicitd al contratista la
cotizacion y aceptacion para realizar la adicion 6 a la orden de compra con el fin de incluir 264 vehiculos
a las polizas contratadas.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-008780-DILOF del 26/09/2023, se solicité a la sefiora brigadier
general OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ Directora Logistica y Financiera la autorizacion para




GS-2024-000996-DILOF

Pagina 5 de 16 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS
Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U ‘-
Versién: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

2,

realizar la adicion 8 por valor de $42'244 664,00 llegando al 4,75% en adiciones al valor inicial de |a orden
de compra.
Mediante correo electronico de fecha 12/10/2023, se solicitd a las unidades a nivel nacional, enviar el
listado de vehtculos que requieren péliza de seguro a partir del 17/11/2023.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-014973-DIRAF del 10/11/2023 se solicitd al contratista la
cotizacion y aceptacién para realizar la adicién 7 y prérroga a la orden de compra con el fin de amparar
35.016 vehiculos a’partir del 17/11/2023.

Mediante comunicacion oficial GS-2023-003215-DILOF de! 11/08/2023, se solicitd a la sefiora brigadier
general OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ Directora Logistica y Financiera, la autorizacién para
realizar la adicién 7 y prorroga por valor de $6.138.430.031,00 llegando al 48,14% en adiciones al valor
inicial de la orden de compra. '

Se realizé la modlﬁcac;on a la fecha de término de la orden de compra prorrogando hasta el 31/12/2023.
Mediante comunicacion oficial GS-2023-019045-DIRAF del 15/12/2023 se solicité al contratista la
cotizacion y aceptacion para realizar la adicion 8 a la orden de compra con el fin de amparar 776 vehiculos
a partir del 22/12/2@23

Mediante comunicacion oficial GS-2023-019401-DILOF del 19/12/2023, se solicito a la sefiora brigadier
general OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ Directora Logistica y Financiera, {a autorizacion para

realizar la adicidn 8 y prorroga por valor de $112.515.619,00 llegande al 48,94% en adiciones al valor
inicial de la orden de compra,

VERIFICACION DE!L CUNMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIC—;ACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACGIONES DEL CONTRATISTA LEGALES
i - CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACICNES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO: ’ )
1 Entregar a Colombia Comgra Eficiente dentro de ios cinco (5) dias habiles siguientes a N/A Obfligacion para cumplimiento
la firma del presente documento, la informacion necesaria para incluir en el Catalogo y de Colombia Comgpra
para la operacion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Eficiente
2 Presentar g Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a N/A Obligacién para cumplimiento
fa firma del presente docurnento: (i) la garantia de que trata la Clausula 17; (i) la de Colombia Compra
cetificacion de la cuenta bancarsa en la que se debe consignar ef page con maximo 30 Eficiente
dias de expedicidn; (iii} el Iogo del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucidn de
minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluio en la Tienda Virtual del Estado
Colornbiano; (iv) la plantilla de solicitud de informacién de fa Tienda Virtual def Estado
Caolombiano debidamente diﬁfgenciada; {v} copia det RUT; v (vi} un certificado suscrito por
su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a paz y
salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas
aportes relacionades con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la
Ley 789 de 2002 o agusilas c:;ue la modifiquen.
3 Si el Proveedor es una union temporal o consorcio, debe presentar una carta suscrita N/A Obligacion para cumplimiento
por el representante de la unjén temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje del de Colombia Compra
valor de cada factura gue las Entidades Compradoras deben pagar a cada uno de sus Eficiente
integrantes y las certificaciones de las cuentas bancarias en las cuaies debe depositar los
pages ias cuales deben haber sido expedidas con una antelacidn no mayor a 30 dias
calendario. En caso de querer actuaiizar fa informacién bancaria, el Proveedor debe enviar
a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando los
nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes al !recibc de Ia comunicacion.
4 Cenocer y operar el portal de Proveedores de la Tienda Vidual del Estado Colombiane N/A Obtigacion para cumplimiento
en ios términos definidos en las guias de la Tienda Virtual, de Colombia Comgra
i Eficiente
& Cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para el Acuerdo Marco. N/A Obligacion para cumplimiento
de  Colombia  Compra
| Eficients
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OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCC:

6 Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Operacién St Las ofertas presentadas han

Secundaria con precios iguales o menores a los presentados en la Operacion Principal, side de precios menores

dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al envio de gsta.

7 Responder en las condiciones dentro dei término previste en los Documentos dsl 31 Han presentado todas las

Proceso las Solicitudes de Cotizacién de las Entidades Compradoras. colizaciones scliciiadas  en
los tiempos y {érminos de ley.

8 Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. Si Ha dado respusesta a las
solicitudes en los tiempos
acordes.

9 informar a Colombia Compra Eficlente cualquier cambio en su condicién come N/A Obligacidn para cumplimignto

Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parle de fusiones o adquisiciones o de Colombia Compra

reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos econdmicos, liquidaclohss, etc. Eficiente

10 Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar en N/A Cbligacién para cumplimiento

la operacién secundaria por mora en el page por parte de la Entidad Compradora. de Colornbia Compra
Eficiente

11 Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos publicados en el Si Las catizaciones presentadas

Catdlogo. Los precios cotizados por encima ds los precios maximos permitidos se han estado por debajo del

entenderdn como cotizados a los precios méximos perrmitidos. valor del catdlogo.

12 Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las férmulas de calculo de la Solicitud St No se han evidenciado

de Cotizacién y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estade Colombiano. ediciones en el formato de
cotizacion.

13 Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente N/A Chpligacion para cumplimiento

cportunamente, de acuerdo con fo establecido en el presente documento. de Colombia Compra
Eficiente

14 Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios. Sl Ha dado prioridad a los
requerimienics solicitados.

15 Mantener actualizada la informacion requerida por i SHF N/A Obligacién para cumplimiento
de Colombia Compra
Eficiente

16 Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo N/A QObligacién para cumplimiento

Marco, con jos inconvenientes recurrentes durante la vigencia del mismo, en dos de Colombia Compra

oportunidades:; (i} seis (8) meses antes deif vencimiento dei Acuerda Marco, vy (ii) diez (10) Eficiente

dias habiles después del vencimiento del plazo de! Acuerdo Marce.

17 Suministrar semestralmente a las Entidades Compradoras y a Colombia Gompra 51 La entidad presentd el

Eficiente en medic magnético un informe de Siniestralidad con las siguientes informe de siniestralidad.

especificaciones: nlimera de Siniestro, placa, marca, tipe, nimaro de chasis, sigla, ciudad

de Siniestro, fecha de Siniestro, fecha aviso de Siniestro, Amparo afectado, reserva inicial,

valor pagado y valor pendiente. Denfro de los diez (10) dias habiles después del

vencimiento del plazo del Acuerdo Marco el Proveedor debera entregar un informe final de

Siniestralidad.

18 Contar con un sistema de atencién al cliente para la recepcion y gestion de incidentes Si El proveedor cuenta con

de 7x24 (7 dias a la semana, 24 horas del dia); sistema de grabacion de llamadas al menos disponibilidad de la linea

dei 99,7%; sistema de generacién de reportes de las solicitudes registradas en un periodo #789

de tiempo, tiempos de solucion v tratamiento a la solicitud; tiempo de atencién de Hamada

de por lo menos 80/20, es decir que el ochenta por ciento {80%) de las llamadas sea

atendido antes de 20 segundos.

19 Informar a Colombia Compra Eficiente cuande una Entidad Estatal de la Rama NIA Obligacion para cumplimiento

Ejecutiva del Poder Pdblico del orden nacional, pretenda adquirir productos Seguros de de Colombia Compra

Vehiculos por fuera del Acuerdo Marco. Esta informacion debe darla dentro de los cinco Eficiente

(5) dias habiles siguientes a la fecha en la cua! el Proveedor recibid la solicitud de

cotizacion ¢ de informacion comercial, o tuvo conocimiento del Proceso de Coniratacion

que adelanta la Entidad Estatal.

20 Informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario despuss del N/A Obligacién para curnplimiento

vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligaciones de Colombia Compra

de pago pendientes. Eficiente

21 informar a Colombia Compra Eficiente cualguier cambio en la persona que representa N/A Obligacién para cumplimiento

al Provesdor en la administracién y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse
las comunicacisnes y notificaciones de acuerdo con o estabiecide en a Clausula 28.

de Colombia
Eficiente

Compra
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de cotizacion.

; CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:
22 Cumplir con el Cédigo deg Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en e NIA Obligacion para cumplimiento
enlace: de Colombia Compra
hitps:/Awww.colombiacompra;gov.co/sites/cee_public/iles/cce_documentos/codigo_integr Eficiente
idad_2018.pdf
23 Cumplir con los Términos ly Condiciones de ia Tienda Virtual del Estade Colombiano. N/A Obligacion para cumplimiento
de Colombia Compra
Eficiente
24 Mantener actualizada fa garantia de cumplimiento segln lo estabiscido en la Clausula g El  contratista  mantiene
17, vigente la péliza de garantia.
25 Notificar por escrite cualquier solicitud de modificacion del Acuerde Marco at 5l Nc  se han presentado
asegurador gue expida la gatantia de cumplimiento. . solicitudes de modificacion.
26 Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento gue acredite la adecuada M/A Obligacion para cumplimiento
notificacién de la modificacién al asegurador, en la fecha prevista para la firna de la de Colombia Compra
modificacién del Acuerdo Marco. Eficiente
27 Cumpiir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante iz vigencia de todas las Si Ha cumplido con ias
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco. disposiciones de la orden de
compra,
28 Publicar |as facturas en iajTienda Virtual del Estado Colombiana. N/A Obtligacion para cumplimiento
de Colombia Comgra
i Eficiente
28 Cumplir con la guia para C:‘,otizar en la Tienda Virtual del Estade Colombiane. Si Ha presentado fas
! cotizaciones pertinentes.
30 Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo Si No se han presentado
establecido para responder el evento de cotizacion la existencia de posibles conflictos de conflictos.
interés con una Entidad Compradora en los téminos de Clausula 21
31 Mantener por la vigenciaidel Acuerde Marco contratado el personal en cordicion de N/A Obiligacion para cumplimiento
discapacidad st obtuvo el puntaje de acuerdo a las condiciones definidas en el Decreto de Colombia Compra
352 de 2018, Eficiente
32 Mantener ios talleres ofre(i;idos comgo requisitc minimo téenico y los que dieron lugar a N/A Obligacion para cumplimiento
la chtencion del puntaje adicional en la oferta, por cada ciudad o region. En caso de que de Coiombia Comgra
sea un taller con convenio y respecto del mismo se finalice su vincuiacién, &l Proveedor Eficiente
debera allegar un document:ﬂ a Colombia Compra Eficiente expedido por un taller que
contenga fa evidencia de que éste es auterizado por la Compafiia de Seguros para atender
reparaciones como consecuencia de los siniestros de los vehicuios asegurados, en la
respectiva ciudad o region. |
33 Cumplir con las disposiciones det Acuerdo Marco durante ia vigencia de todas les St Ha cumplidc con Ias
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marca. disposicicnes de la orden de
compra.
34 Constituir una garantia de cumplimiento por ef valor, ampares y vigencia establecidos N/A Obligacion para cumplimiento
en la Clausula 17. ; de Colombia Compra
| Eficiente
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:
35 Entregar las P6lizas de dcuerdo a las condiciones de les Documentos del Proceso, St Las polizas fueron recibidas
incluido el Anexo 1 del Pliegd de Condiciones. de acuerdo a las condiciones
. ) pactadas.
36 Presentar Cotizaciones sobre 1a totalidad de los Vehicuios incluidos en iz Solicitud de Sl No se evidenciaron
Cotizacién sin restricsian algLima por Tipo de Vehicutos, modele, cantidad ¢ cualguier otro restriccionas en ia cotizacion
aspecto. | a los vehiculos.
37 Expedir las Polizas parajla totalidad de los Vehiculos incluidos en las Ordenes de Sl Mo se evidenciaron
Compra sin restriccion alguna por Tipo de Vehicuio, modelo, cantidad o cualigquier otro restricciones en los
aspecto. vehiculos.,
38 Garantizar que la reexpedicidn y entrega de las Pélizas no genera costos adicionales Sl No se han generado costos
para la Entidad Compradora. adicionales.
39 Asegurar la tarifa def Segura del vehiculo definida al momento de la creacién del evento 51 No se han cambiado costos.
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OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:

40 Corregir fa{s) Poliza(s) sin costo cuando exista un error en ia elaboracién por parte del Sl No se han generado costos

Proveedor en la informacion de los vehiculos contenida en {a(s) misma(s). adicionales.

41 Cumplir con los Amparos, Coberturas, condiclones, términos, pagos, gastos e Si Mo se han preseniado

indemnizaciones definidos en la normativa aplicable al Ramo de automdéviles vy ef Anexo 1 inconformidades

del pliege de condiciones.

42 Verificar la informacién enviada por la Entidad Compradora en la Solicitud de Cotizacién S No se han presentado errores

para garantizar ia correcta expedicion de las Pélizas emitidas bajo el Acuerdo Marco. en la expedicién.

43 Contar con un sistema de aviso del vencimiento de las Pélizas expedidas al amparo 3l Todas las podlizas tienen la

del Acuerdo Marco de Precios que permita a la Entidad Compradora conocer el misma fecha de vencimiento.

vancimiente de ias mismas con una anticipacién de dos (2) meses, sin perjuicio del

vencimiente del Acuerdo Marco.

44 Garantizar {a atencidn a las Entidades Compradoras por medio de los canales de Sl Se ha tenido buena atencidn

comunicacion: (i} linea de atencién telefénica nacional en los horarics de lunes a viernes en los horarieos habituales.

de 7:00 am. a 5:00. p.m.; y {ii) alenciéon con al mencs dos (2) personas por correo

electrénico y teléfonos fijos v celulares.

45 Garantizar que ninguna de ias condiciones v especificaciones técnicas establecidas en Sl No se han generado costos

el Acuerdo Marce y en el plisge de condiciones generan costos adicionales a las Entidades adicionales.

Compradoras.

46 Abstenerse de utilizar la informacion entregada por ia Entidad Compradora para §i No se tienen indicics de mala

cualguier fin distinto a 1a ejecucién de la Orden de Compra. utilizacién de infermacion

47 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgasion indebida o et Sl Mo se tienen indicios de mala

mangjo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el utilizacién de informacién

desarrollo de las actividades contratadas.

48 Responder a los reclamos, consultas yfo solicitudes de las Entidades Compradoras Sl Ha respondide de forma

eficaz oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. eficaz las solicitudes.

49 Mantener ia debida confidencialidad de la informacion gue puedsa llegar 2 conocer Sl No se tianen indicios de mala

durante la ejecucién de la Orden de Compra. utilizacién de informacién

50 Remitir a la Entidad Compradorz los soportes que certifiquen que se encuentra al dia Sl Ha presentado los

con las obligaciones de pago de los apories al sistema de seguridad social y de salud. parafiscales.

51 Entregar la Informacion reguerida por las Entidades Compradoras para registrar af Sl Sin inconvenientes

Proveedor en sus sistemas de pago.

52 Contempiar ia vigencia de las Pélizas expedidas al Amparo del Acuerdo Marco de Sl La vigencia de ias pélizas es

minimo 6 meses. por 10 meses,
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Objeto dei Seguro:

Amparar a los Vehiculos de propisdad de la Entidad Compradora o que se encuentren baic su

responsabilidad, tenencia, control o custodia, asi coma los Vehiculos denados, en comaodats, arriendo, 51 CUMPLE

administraclon u operados por el Asegurado o por terceros entregados o recibidos definidos en la

Orden de Compra.
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2. Amparos bastcos
Las Pdlizas podran contenen los Amparcs descritos en la siguiente tabla v deberan regirse por ias
clausutas obligatorias descritas en la seccion 4 del presente documento.
No. | Amparos basicos Descripcién
Responsabilidad El amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual debe tener un
Civil limite Gnice segdn el mento de cobertura seleccionado por la Entidad
1 Extracontractual Compradora y debe incluir Dafios a bienes de terceros, muerte o
lesiones y muerte o lesiones 2 dos o mas personas.
Pérdida parcial por | Esta Cobertura aplica cuando ios Dafios ocasionados al Vehiculo
Dafios permiten garantizar la reparacion del mismo para un correcto
funcionamiento técnico-mecanico. Existe pérdida parcial por Dafios
2 cuande el valor de la reparacién o remplazo de partes del Vehiculo
no excede el 75% det valor asegurade de acuerdo al concepts Solo se utilizan 4
emitido por los talleres habilitados para operar dentro del Acuerde S] amparos y ha
Marco de Precios. cumplido con elios.
Pérdida total por | Existe pérdida total por Dafios cuando el valor de la reparacién ¢
Dafios remplazo de partes del Vehiculo excede el 75% del valor asegurado
3 de acuerde al concepto emitido por los talleres habilitados para
operar dentro def Acuerdo Marco de Precios.
Pérdida parcial por | Existe pérdida parcial por Hurto cuando el costo de la reposicion de
Hurto las partes del Vehiculo no excede el 75% del valor asegurade de
4 acuerdo al concepto emitido por los falieres habilitados para operar
dentro del Acuerde Marco de Precios.
Pérdida total por | Existe pérdida total por Hurto cuando hay pérdida del vehiculo o el
Hurto costo de [a reposicion de las partes det Vehiculo excede €l 75% del
5 valor asegurado de acuerdo al concepto emitide por los talieres
habilitades para operar dentre del Acuerdo Marco de Precios.
3. Amparosy exclusiones adicionales:
a. Amparos y no exc|usrones adicionales expresados como tasa del valor asegurable (PAA1)
Por una tasa adicignal al valof asegurado, las Polizas podran contener los amparos descrites en ia
siguiente tabla y deberan regwse por Ias clausulas obligatorias descritas en la seccidn 4 del presente
documente. !
No| Amparos i Descripcion
Asistencia en|la Compama de Seguros prestard asistencia en vigjes para todos fos Vehiculos
viaje asegurddos y sus ocupantes, lo cual incluye servicios de asistencia mecanica
y servicio de gria. Cuando se presente un Siniestro gue imposibilite la
mavilizacidén det Vehiculo ai taller donde debe cumplirse con iz reparacion, la
Compatiia de Seguros deberd proveer el servicio de griia para llevar el
Vehiculp hasta ese lugar. Diche transporte excluye Vehiculos de mas de 28
toneladas y para el caso de Vehiculos con cargas, fa grua solo transporta el No se utilizan esta
1 cabezote. Igual debera hacerse cuando ¢l Siniestro acurra en una ciudad o sitio N/A clase de amparos

donde no se tenga taller autorizado, de tal forma que el fraslado se haga z la
ciudad mas cercana donde la Compama de Seguros tenga convenic para
efectuar la reparacion.

£l presente amparo seré hasta por una suma gue no exceda el 50% del monto
neto a|indemnizar por las reparaciones de! vehiculo por dicho evento,

descont'ado el deducible.

Transporte de
mercancias
2 | azarosas,
inflamables o
explosivas

La cobertura de la Péliza no debe contempiar exclusiones por ef transporte de
armas, mercaﬂc;as azarosas, inflamables o explosivas.

Dafios mutuocs

La cobeﬁura de la Péliza se extiende a amparar los dafios que mutuamente se
causen; al vehiculo automotor remoicador y al vehicuio no automotor
semwremolcadc remoicade o remolcado de forma balanceada, a consecuencia

de accidente.

adicionales
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Accidentes La cobertura de la Pdliza se extiende a amparar muerte ¢ lesionas a ccupantes
personales a|del vehiculo asegurado. Ei valor por cada ocupante estara definido en Ia
ocupantes caratula de la poliza y cubrird Unicamente al nimero de pasajeros establecidos
en la licencia de transito def vehiculo asegurado.

b. Amparos ¥y no exclusiones adicionales expresados como valor en pesos (PAAZ)

Por un valor adicionat a los amparos bésicos seleccionados, las Pélizas pedran contener las no
exclusiones descritas en la siguiente tabla y deberén regirse por lag cldusulas obligatorias descritas
eh la seccién 4 del presente documento.

No No exclusiones Descripcion
Ampliacién del radio de La Pdliza opera mieniras el vehiculo se encuentre dentro del
1 | operaciones a pals de pacto 1territorio de las replblicas del Pacto Andino y mediante
Andino solicitud expresa, en otros paises.

Transporte de mercancias La coberiura de la Péiiza no debe contemplar exclusionas por
ilicitas al transporte de sustancias o mercancias ilicitas

¢. Servicio adicional de ampare automatico de nueves vehiculos.

El Proveedor y la Entidad Compradora podran pactar un Amparo automatico de nuevos vehiculos, en
donde la cobertura de la Poliza se extienda a amparar autematicamente los nuevos vehlculos
adquiridos por la Entidad Estatal. En cuyo caso la Entidad Compradora estd obligada a dar avise
dentro de los treinta (30} dias, contados a partir de la fecha de tal adquisicién. El ampare otorgado
por esta cldusula cesard a partir de tos treinta (30) dias sino se ha dado aviso.

El amparo de cada nuevo vehiculo asegurado impticara el cobro de !a prima respecto de cada unc de
los vehiculos en las condiciones establecidas por el Acuerdo Marco.

Es importante tener en cuenta que para acceder a este servicio adicional fa Orden de Compra debera
estar vigente ai momento de la adguisicion de los nugvos vehiculos y del pago de las respectivas
primas por cada uno de ellos.

4. CLAUSULAS OBLIGATORIAS

4.1, La Comparita de Seguros conoce los riesgos a que estdn sujetos los bienes, el interés asegurabla
y el patrimonio de la Entidad Compradora, razén por la cual deja constancia del conocimiente vy S1 CUMPLE
aceptacion de los hechos, circunstancias y, en general, condicionss de los mismos.

4.2, La Compafiia de Seguros debe brindarle a la Entidad Compradora una red de asistencia oportuna,
técnica y especializada la cual deberd contar con un call center que preste atencisn las veinticuatro
{24) horas del dia durante los tresciantos sesenta y cinco (385) dias del afio en los términos definidos
en la seccién IV.B de los pliegos de condiciones.

St CUMPLE

4.3. La responsabilidad Civil Extracontractual por dafios patrimoniales y extrapatrimoniales incluye ef
lucro cesante, dafio moral y dafic a 2 vida en relacién; causados a terceros por muerle, lesiones y
dafics en el desarrollo de las actividades de la Entidad Compradora hasta el valor asegurado
establecido.

Sl CUMPLE

4.4, Extension de Responsabifidad Civil v dafios al Vehiculo cuando & Vehicule no esté siendo
conducido. Las Coberturas de la presente Péliza se extienden a Amparar las pérdidas ¢ dafios del
Vehiculo asegurado, como también la responsabilidad civil extracontractual gue genere cuando este
no esté siendo conducido.

St CUMPLE

4.5. Extension de sesponsabilidad civil cuando el Vehicule haya sido huriade o desaparecide. La
cobertura de responsabilidad civil extracontractual se extiende a amparar el Vehiculo asegurada y los
dafics que se causen a terceros cuando este sea objeto de hurto o hurto calificado, se eximira de
responsabilidad a la Compafifa de Seguros a partir del momento en el que fa Entidad Compradora Si CUMPLE
ponga en conocimiento de las autoridades competentes (denuncia) el hurto o hurte calificado que ha
sido objeto e Vehicuio asegurado. La citada Cobertura opera siempre y cuando de la responsabilidad
civil extracontractual, haya sido declarada por un juez de la repdblica.

4.6. Pago de responsabilidad civil con base en manifiesta responsabilidad. La Compafiia de Seguros
indemnizara los Dafios causados por la Entidad Compradora a un tercero afectado sin gue exista fallo

judicial, siempre vy cuando por las circunstancias en que ocurié el evento sea evidente la S| CUMPLE
responsabilidad o culpa del Asegurade,

4.7. La Compafiia de Seguros s& obliga @ indemnizar a los terceros afectados el cien por clento (100%);)
del valor del menor valor entre las dos cotizacicnes presentadas par concepto de reparacion o
feposicidn de los bienes. En caso de no indemnizar el valor solicitado por el tercero afectado, la Sl CUMPLE
Compafiia de Seguros debera sustentar la suma ofrecida mediante cotizacion en la cual se garantice
que dicho proveedor efectuard Ia reparacion ¢ reposicion con base en la mencicnada cotizacion,
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4.8. La Compafifa de Seguros, a petician escrita de fa Entidad Compradora, debera anticiparle pagos
parciales para adelantar la reg’aaracién. reposicion o reemplazo de los intereses asegurados, los cuales
deben corresponder, como minime, &l cincuenta {(50%) por ciento de la estimacién preiminar de la
pérdida, por evento ¢ siniestﬁo, En caso de que el anticipo o suma de anticipes que ia Compafiia de
Seguros adeilante a 1a Entidad Compradorz Hlegue a exceder la suma total indemnizable a que tenga
derecho, éste se compromete a devolver inmediatamente a ia aseguradora el exceso pagado.

4.9, La Pdliza cubre los dafios o pérdidas materiales de los Vehiculos asegurados, causados
directamente por iz accion db la autoridad legalmente constituida u ordenada por esta, al igual que
los dafiog y pérdidas ccasio:nadas por la accién de |z autoridad ejercida con &l fin de disminuir o
aminorar las consecugncias ide cualquiera de los riesgos amparados por esta poéliza, incluidos los
generados por AMIT, sabotaje y terrorismo, tomas a peblaciones, municipios y ciudades por
movimientos gl margen de lalley.

4.10. La Péliza Ampara los gastos de grie, transporte y proteccién de los Vehiculos resuitantes de
los siniestros que afecten las coberturas de pérdidas parciales y/o totales, que generen los accidentes
en los gue resulten perscnasé lesicnadas y/o muertas, sin aplicar deducible u otro tipo de descuento Si CUMPLE
para la indemnizacion. Bajo esta clausula la Compatiia de Seguros acepta incluir los gastos de grua
y pargueadercs por 30 dias calendario.

4.11. Designacién de a}ustad:ores. En los eventos de siniestro que afecten la Péliza vy si la Compaiiia
de Seguros decide hacer nombramiento de ajustader o la Entidad Compradorz lo solicita, ia
designacion se efectuara de t::omt}n acuerdo entre la Compafiia de Seguros y la Entidad Compradora Sl CUMPLE
de una terna que ofrecerd la Compafiia de Seguros y de la cual la Entidad Compradora elegira el
ajustador que considere conveniente.

4.12. La Compafia de Segurds acepta que ia inspeccion o no inspeccion de los Vehiculos Asegurados
no genera restriccion de Cobertura, apiicacién de garantias, modificacion de tasas yfe de cualquiera
de las condiciones exigidas efn log Documentos del Proceso. Para los casos en que la inspeccion sea Si CUMPLE
pactada de comun acuerdo, esta seré flevada a cabo por la Compafiia de Seguros en ¢ sitio, fecha ¥
hora que indique la Entidad Compradora.

4.13. Los equipos adicionales tales como: radios, aires acondicionados, equipos de radios transmision
y demds equipos y/o accesorios adicionales o especiales que hacen parte integral de la referencia de}
Vehiculo, gue sean instalad¢s en los Vehiculos asegurados, quedan amparados con las rmismas
Coberturas contratadas bajo |a presente Poliza. Las Entidades Compradoras deberan dar avise de la Sl CUMPLE
inclusion de accesorios en lgs Vehiculos dentro de los 60 dias calendario siguientes a ia fecha de
instalacién. En caso de que la inclusidn tenga como efecto el incremento del Valor Asegurado, las
partes de comun acuerde deberdn modificar la Péliza v su respectiva prima basandose en Iz inclusién.
4.14. La Compafiia de Segliros acepta que los Vehiculos asegurades guedan automaticamente
amparados con todos sus elementos y accesorios propios de la referencia del Vehiculo, aunque no
se hayan detaliado o declarado expresamente &n la Pdliza. Referencia entendida como la Sl CUMPLE
denominacion dada per el Ensamblador o el Importador para individualizar el Vehiculo que inciuye
marca, linea y componentes.|

4.15. L.a Entidad Compradord debe dar avise a la Compafiia de Seguros sobre Iz veurrencia de todos
los Siniestros que afecten la Péliza en un plazo de sesenta (60) dias calendario, siguientes a la fecha
de ocurrencia del hecho. En los términss del articulo 1075 de Cédigo de Comercio, el aviso de
siniestro no requiere formalidad escrita,

4,16, La Compafia de Seguros acepta que en caso de Siniestro autoriza fz reparacion de los
Vehiculos accidentados en concesionarios especializados y autorizados de fa marca, cuyo modelo no
tenga Antigliedad superior ajdos (2) afios en el momento de ocurrencia del Siniestro, y en talleres
autorizados por fa marca para Vehiculos de anteriores modelos. En todo case la Compaiiia de
Seguros acepta que la reparacion de los Vehiculos serd oportuna y la prestara personai capacitado
wara ello.
4.17.La Compafiia de Segures acepta que en caso de que las paries, piezas & accesorios Necesarios
para una reparacion o reemplazo, no se encontraren en el comercio lecal de repuestos, la Compafiia
de Seguros adelantard los tramites necesarios ante ef almacén, la distribuidora y/o representante en
Colombia para obtener la importacién de los mismes. En caso de gue dichas partes, piezas o
accesorios no se encuentrenjante el almacén, la distribuidora yfo representante en Colombia, porque
las mismas no se comercializan, la Compafia de Seguros realizard ef pago de una indemnizacion.
4.18. La Compafifa de Seguros acepta el titulo, nombre, denominacién o nomenclatura con que el
asegurado identifica o describe los bienes asegurados en sus registros o libros de comercio o Sl CUMPLE
contabilidad.
4.19. La Compafiia de Segurbs acepta el otorgamiento de Cobertura para los Vehiculos de propiedad
o bajo responsabilidad de laiEntidad Compradora, sin aplicacién de ninguna clase de restriccion o
fimitacion de cobertura y/o por fipo, medele, antigiedad o cualquier ofro aspecto siempre v cuando 3l CUMPLE
sean reportados en la Soliciiud de Cotizacidn. Siempre y cuande los riesgos a asegurar mantengan
las caracteristicas comunes de los vehiculos en el mercade automotriz.,

Sk CUMPLE

8l GCUMPLE

Sl CUMPLE

St CUMPLE

Sl CUMPLE
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4.20. La Compafiia de Seguros acepta indemnizar el costo de Ia elaboraczon reparaclen camblo o
instaiacion de los avisos y letreros con que cuenten los Vehicuios de propiedad o bajo responsabilidad
de la Entidad Compradora cuyoe dafio sea consecuencia de un evento amparado por la Péliza, Para Si CUMPLE
lo cual la Compafia de Seguros debera tener en cuenta los avisos y letreros con que cuenten los
Vehiculos, para determinar el Valor Asegurado y su respectiva prima.

421, La Compafia de Seguros después de recibido el reporte o aviso de siniesko del Vehiculo
accidentado en el curso de maximo cinco (5) dias habiles impartird al taller autorizado fa orden de St CUMPLE
reparacion del automotor.

4.22. La Compafiia de Seguros efectuasa el giro de las indemnizaciones correspondientes dentro del
mes siguiente a la formalizacion del reclame o cuande lo defina de comun acuerdo con la Entidad
Compradora. La Compafiia de Seguros debe asignar un funcionario de ta Compafiia de Seguros que L33 CUMPLE
se responsabilice por el manejo de la Péliza, el cual debe tener poder de decision para dar agilidad a
ios tramites necesarios.

4.23. Sewvicio de rémite de traspaso. La Compafiia de Seguros acepta expresamente, gue en los
eventos de pérdida total ofrece a la Entidad Compradora el servicio de tramitador para que adelante
ante las autoridades de transito o competentas respectivas los tramites que se requieran para reafizar
el traspaso de ia propiedad vic cancelacidn de la matricuda, cuye costo {(honorarios, impuestos, multas
y demés conceptos), serén pagados por la Entidad Compradora o la Compafila de Seguros, previa N/A La institucidn tiene
aceptacién escrita por parte de ia Entidad Compradora, y deducidos del valor de la indemnizacion. La el NIT bloqueado.
Entidad Compradora se obfiga a prestar toda la asistencia que dicho tramitador reguiera para cumplir
con su labor. No obstante, la Entidad Compradora se reserva el derecho, en cada reclamo, de
acogerse 0 no a este heneficio, sin que ello signifique renuncia a su obligacion de cumplir fa realizacion
del traspaso de la propiedad a la Compaifiia de Seguros.

4.24. L a Compafila de Seguros contempia que la Entidad Compradora puede tener Vehiculos sin
matricular y per to tanto en caso de pérdidas totales por dafios, hurtos o {erremoto, renuncia a solicitar N2
matricular el vehlculo y realizar el traspaso a su nombre. La Entidad Compradora transferira el N/A La institucion tiene
Vehicule mediante un acto de cesitn de derschos o adiudicar ef salvamanto conforme a valoracion et NIT blogueado.
de un ajustador.

4.25. Primera opcidn de compra del salvamento por ia Entidad Compradora. En el evento de
recuperacion de aigin salvamento por parie de la Compafiia de Seguros, queda entendido que ia
Entidad Compradora tendra la primera epcidn de compra sobre dicho salvamente, no obstante primero
se tendran en cuenta los gastos si los hublere por fa recuperacion del mismo. Se entiende por st CUMPLE
salvamento neto el valor resultante de descontar del valor de la venta def mismo, los gastos realizados
por la Compafila de Seguros para su recuperacion y comercializacion excluyende los gastos
administrativos de la misma.

4.26. Si dos 0o mas amparos, clausulas o condiciones otorgan ccbertura a un mismo gvento, se
indempizara con base en aquella que ofrezca mayor proeccion para les intereses de la Entidad
Compradora. De igual manera prevaleceran los Amparos, clausulas o condiciones que otorguen
coberturas sobre aquellos que las excluyan. En todo caso y ante cualquier discrepancia sobre cudl es sl CUMPLE
el Armparo, clausuia o condicidn aplicable a un case determinado, la Compadia de Seguros aplicara
aguelia o agueilas que en conjunto determine la Entidad Compradora de acuerdo a su conveniencia,

4.27. Ampare patrimonial. Este Amparo cubre los perjuicios ocasionados con el Vehiculo asegurado
cuando el conductor desatienda las sefiales regiamentarias de {ransito, no acate {a sefial rofa de los
semaforos, conduzca a unha velocidad que exceda ja permitida, carezca de licencia vigente, pero que
en todo casc alguna vez haya poseido licencia para manejar vehiculos de las caracteristicas del St CUMPLE
estiputado en fa caratuia de la Paliza, no la portara en el momento del accidente, o cuando el conductor
se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes, drogas téxicas, heroicas o alucindgenos.

4.28. Reporte de sinlestralidad. La Compafia de Seguros se obliga a informar cada seis (6) meses la
siniestralidad frente a los siguientes conceptos: vator nete de los Siniestros pagados por la Compaiiia
de Seguros; valor de Siniestros incurridos; fecha del Siniestro; causa del siniestro; datos del
autometor, numero del Siniestro; estado dei Siniestro; breve descripcién del estado en el que se
"] encuentra la reclamacion a la fecha del reporie. Adicionalments, a solicitud de la Entidad Compradora s CUMPLE
la Compafifa de Seguros deberd suministrarle un reporte mensual def estado de reparacion de cada
une de los Vehiculos siniestrades. El reparte mensual debe entregarse 2n el formato v con las
caracteristicas gue la Entidad Cormpradora considere mas aprogiada en el momento de la soliciud.

4.29. La cobertura de responsabilidad civil extracontractual no contempla exclusiones de:
4.22.1 Use no autorizado de Vehiculos o motos. st

4.29.2 Abusc de confianza. CUMPLE
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o * ESPECIFICACIONES TECNICAS MIBIMAS © i
4.30. Las coberturas de pérdidas fotales o parciales por dafios o hurto y hurke calificado no deben
conternplar exclusiones de:
4.30.1 Hurto agravado por lalconfianza: abusc de confianza.
4.30.2 Huelgas, amotinami'entos, conmocion civil, asonada, rebelidn, sedicidn, levantamientos
populares, sabotaje, derrumbe, caida de piedras y rocas, avalancha, ajuvidn, dafios stbitos de St CUMPLE
carreteras, puentes, tuneles !o caida de éstos, terrorismo y movimientos subversivos o al margen de
la ley, que estén cubiertes por pélizas que el Gobierne nacional conirate con cualquier aseguradora o
asuma a través de un fondo especial, de manera transitoria ¢ permanente.

4.31. La cobertura de perdida parcial por hurto o hurto calificado no debe contemplar exclusiones por; No se utiliza.
4.31.1 Hurto de partes ccurrido después de un accidente o de un acto mal intencionado de terceros. N/A cobertura por hurto
4.31.2 Hurto de llantas, rinesiy carpas. parcial.

POLICIA NACIONAL
UMPLIG | OBSERVACIONES

4.32. Ninguna de ias coberturas de Ia Poliza debe contemplar exclusiones:

4.32.1 Cuando el vehiculo se emplee para uso distinto al destinado (y gue aparece debidamente
especificado en la tarjeta de bropiedad).

4.32.2 Cuando los remclqués se encuentren enganchades a un remolcador no asegurado por la S| CUMPLE
presente Poliza. :

4.32.3 Transporie del Vehl’cu;lo asegurado en gria 0 en cualquier otro vehiculo de transporte de carga
sin autorizacion expresa de ;Ia Compaiiia de Seguros ¢ cuando el Vehiculo asegurado remelque a
otro vehicule, o cuando el Vehiculo asequrado sea remolcado por otro Vehiculo.

4.33. Modificaciones & favor de la Entidad Compradora. Los cambios o modificaciones a las
condiciones de la Pdliza seran acordados mutuamenie entre la Compafia de Seguros v la Entidad
Compradora. El certificado, documento o comunicaciones que se expidan sobre las condiciones de
esta Pdliza. No obstante, si durante ja vigencia de 1a Péliza se presentan modificaciones en las Sl CUMPLE
-t condiciones del seguro, legalmente aprobadas que representen un beneficio a favor de la Entidad
Compradora, tales madificaciones se consideran automaticamente incorporadas.

4.34. Diferencias contractuales. Las diferencias que surjan entre la Entidad Compradora v ia
Compaitia de Seguros por| concepto de la celebracion, interpretacion, efecucion, desarrollc o
terminacién del contrato de Seguro vy que no puadan ser resueltas de comun acuerdo entre ellas o Si CUMPLE
mediante procedimientos de arreglo directo, tales como la concitiacion, la amigabie composicién y
transaccion, seran sometidag a los mecanismos previstos en el Articulo 73 de la ley 80 de 1993.

4.35, De no llegarse a ningdn acuerdo luege de agotarse los mecanismos previstos bajo la clausula
de diferencias contractuales; la Compaiija de Seguros v la Entidad Compradora podran acudic al
compromise previsto en el articule 6 de la Ley 1563 de 2012 cuando ia cuantia de la Poliza sea
superior a 1000 SMMLV. No obstante, lo convenido, la Entidad Compradora v la Compafiia de
Seguros acuerdan gue el compromiso no podrd ser invocada por la Compafiia de Seguros, en
aguelios casos en los cualkes ef tercero (damnificads) demande a la Entidad Compradora ante la S CUMPLE
jurisdiceidn estatal y éste, a st vez, flame en garantia a la Compafifa de Seguros en virtud del contrate
de seguros entre ellos celebrade. Para las entidades destinatarias de fa Directiva Presidencial No. 04
del 18 de mayo de 2018, o laguella que la modifigue o sustituya, deberan sujetarse a las reglas y
politicas alli establecidas. |

4.36. La Compafifa de Seguros debe indemnizar a la Entidad Compradora por las pérdidas y dafios
de los Vehiculos amparadosibajo la presente Péliza, generados por eventos cubiertos en las pdlizas
tomadas por el Gobierno Racionai, debiende la Compafiia de Seguros subrogarse contra la St CUMPLE
aseguradora que haya emitido la pdliza contratada por el Gobierno Nacional.

4.37. La Compafiia de Seguros debe responder por los gastos basicos de defensa judicial del proceso
civil o penal que ia victima o: sus causahabientes promuevan en contra del asegurade siempre que S CUMPLE
sean liquidados y decretados a cargo del asegurado por el juez dentro del respectivo procese

4.38. La Compafita de Seguros acepta las condiciones basicas téchicas establecidas en este anexo,
en los terminos sefialados &n el mismo, por lo tanto, en case de existir discrepancia entre los
ofrecimientos contenidos en ia propuesta técnica basica, frente a fos textos de los gjemplares de ias S| CUMPLE
pélizas, certificados, anexos|o cualguier otro documento; prevalecera la informacién y condiciones

basicas técnicas establecidas en este anexo, de igual forma en caso de encontrarse contradiccién en
atguna condicién prevaieceré la de mayor beneficio para la Entidad Compradora.

2.1 NOVEDADES, éITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Teniendo en cuenta la adicion 1,2,3,4,5,6 y 7, se ha llegado al 48,14% del valor inicial de la orden de
compra correspondiente a SEIS MIL OCHOCIENTOS NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA'Y
CUATRO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS MONEDA LEGAL ($6.809.674.647,00) con
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la posibilidad de realizar mas adiciones en todo el pais y asegurar aquellos vehiculos gue ingresan a los
inventarios de la institucién.

En las reposiciones realizadas con e! equipo automotor por indemnizaciones, la aseguradora Solidaria de
Colombia LTDA., no se ha hecho responsable del pago de .los mantenimientos posventa, generando
novedad con respecto a los pagos de estos ante los proveedores de los vehiculos.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA!:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (275) dias calendaric desde que
inicio el plazo de ejecucion de la orden de compra, restando (27) dias calendario para que finalice el plazo
de gjecucion. :

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Policia Nacional — Direccion Logistica y Financiera, cancelara e valor de a orden de compra una vez se
hayan recibido a satisfaccién las pélizas y los documentos requeridos, dentre de los treinta (30) dias siguientes
a la presentacién de la factura comercial, acompariada de la certificacion de aportes parafiscales, el recibido a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato, previo el cumplimiento de los tramites administrativos y
fiscales vigentes a que haya lugar, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y plan anual de caja.
Observando el dereche a turno estipulado en Art. 19 Ley 1150 de 2007, articulado lo anteriar con la clausula
10 “Facturacion y Pago” de la *“Minuta del Acuerdo Marco de Precios para la adquisicién de seguros de vehiculos
CCE-877-1-AMP-2019", donde establece:

‘.. JEl Proveedor debe facturar la(s) Poliza(s) efectivamente entregadas a la Entidad Compradora e incluir los
gravamenes adicionales (estampillas) aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad Compradora
haya informado en la Solicitud de Cotizacién.

La factura en este caso es la Poliza emitida. E! Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el
pago: (i} una relacién de las Polizas entregadas con ef valor por Poliza y el valor total de las Pdlizas entregadas;
(i) el VA aplicable por Péiiza y por el total de las Pdlizas entregadas; y (iii} un certificado suscrito por su
representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor estd a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulc 50 de fa Ley 789 de 2002 o aguelias que la modifiquen. El
Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de generacion de fa relacién Pdlizas entregadas.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pagc es
formaiizado.

Las Entidades Compradoras deben aprobar y pagar las Polizas deniro de los 30 dias calendario siguientes a
la fecha de presentacitn entrega de las Podlizas. Si las Pdlizas no cumplen con la normativa aplicable o Ia
Entidad Compradora solicita correccionses a fas mismas, el término de 30 dias calendario empezarg a contar a
partir de la presentacion de las Pdlizas corregidas. La mora en ef pago de la Prima de la Péliza producira la
terminacion automaética del contrato de seguro en los términos del artfculo 1068 del Cédigo de Comercio.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envic del comprobante de pago, de descuentos y
retenciones realizades. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendré 10 dias habiles siguientes al pago
para remitirlo al Proveedor.

El retraso en los tiempos de enfrega y expedicion establecidos en la Orden de Compra y en este documento
genera descuentos a favor de la Entidad Compradora en la Péliza correspondiente a la entrega y/o expedicion
retrasada. £/ valor de los descuentos sera del 0,5% del valor de cada Pdliza retrasada por cada dia calendario
de retraso en la entrega o expedicion. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega o expedicién
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de sistemnas de facturacion.”, acompafiada de la certificacion de aportes parafi scales vigente, el recibido a
satisfaccion por parte del super\nsor del contrato, previo el cumplimiento de los tramites administrativos y
fiscales vigentes a que haya lugar, ajeno a esto al cumplimiento del contrato de acuerdo con la disponibilidad
presupuestal y plan anual de caja, previo el cumplimiento del objeto contractual y cumplidos los demas framites

Administrativos y Fuscales vigentes a que haya a lugar. Acorde con el derecho a turno estipulado en Art. 19 Ley
1150 de 2007. |

PARAGRAFO PRIMERO Si los documentos en referencia no se remben dentro del piazo establecido o si
recibidos son devueltosipor inconsistencias tales como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los
mismos, la Policia Nacnonal Direccion Logistica y Financiera, reprogramara el valor a cancelar una vez se
hubieren subsanado las|observaciones, se haya cumplido con el tréamite documental dentre del plazo indicado
y.de acuerdo al derechOIa turno y a la disponibilidad det Plan Anual de Caja (PAC).

PARAGRAFO SEGUNDO Si los documentos recibidos son devueltos por la D:reccnon Logistica y Financiera,
por inconsistencias, como la falta de informacion, mal difigenciado o son entregadas con posterioridad para el
pago enelmesde dlClembre de 2023, ta Policia Nacional — Direccion Logistica y Financiera constituira la factura
en cuentas por pagar y realizara el pago una vez la Direccion del Tesoro Nacional ubique los recurses para el
pago de las cuentas por pagar del afio 2024, siempre vy cuando se hayaﬂ subsanado las observacionas y
cumplido con el tramite documental solicitado. Lo anterior no acarreara ningtin pago de intereses y se constituira
como un riesgo asumldo por el contratista.

El valor total de ia factura debera ser presentado en pesos colombianos discriminando los valores en forma
individua!l de los bienas y/o servicios a adquirir si es del caso, incluyendo descuentos, impuestos o cualquier
otro aspecto que pudierd afectarlos, de moado que los mismos constituyan precios finales y no puedan ser objeto
de modificaciones. En cumpiamlento al Articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 que a letra dice: Ei articulc 4° de la
Ley 80 de 1893, tendra un numeral 1{} del siguiente tenor:

Articulo 4°. (..)

10. Respetaran el orden de presentamon de los pagos por parte de los contratistas. S6lo.por razones de interés
puablico, el jefe de la entrdad podra modificar dicho orden dejando constancia de tal actuacion. Para el efecto,

las entidades deben llévar un registro de presentacién por parte de los contratistas, de los documentos
requeridos para hacer efectivos los pagos derivados de los contratos, de tal manera que estos puedan verificar
el estricto respeto al Derecho de Turno. Dicho registro serd pablico. Lo dispuesto en este numeral no se aplicara
respecto de aquelios pagos cuyos soportes hayan sido presentados en forma incompleta o se encuentren
pendientes del cumphmfento tle requisitos previstos en el contrato def cual se derivan.

4.1. Ejecucion Fmgnmera y Pagos:

~a:-- Balance: general .de pagos y entrégas;
Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra

Valor tofal del contrato uaorden de compra $21.066.851.756,00 100,00%
Valor total de las entregds $21.066.851.756,00 100,00%
Valor total facturado $14.773.661.442 00 70,50%
Valor facturado pendiente de pago $628.999.952,00 3,00%
Valor pagada $14.144.661.490,00 : f 67.50%
Valor pendiente de entrega $0,00 0,00%

i :Detaﬂe el

No:.de ac’ao e
- constancia- § Valor f
~de recibido .| 7S
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4.2. Entrada de Bienes: NO APLICA

5. RECOMENDAC!ONES

En calidad de supervxsores de !a presente orden de compra manifestamos que se ha venido ejecutando el
contrato de acuerdo a las condiciones pactadas en el acuerdo marco, cumpliendo asi las obligaciones
correspondientes a cada una de las partes.

6. CONCLUSIONES

Et supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segtn corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respective informe de supervision.

Certifico con ta firma del presente informe, que el contratista cumplio con las clausulas y
El  contratisia especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas estabiecidas, para lo cual
cumplio con o Si X |relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las
establecido en | . | especificaciones tecnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo
las  clausulas y otros). ' - : : . - i
contractuales En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se infarmé mediante comunicacion
NO oficial No. del . dirigida al ordenador del gasto, las
cbligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Mayor PAULA ANDﬁVfELAREAL OCANA
Supervisor Orden de-CempraNo-105649
Correo elgetrénico: dilof. abire@poiicia.govise
No. Celdlar: 3232569875

Firma
Mayor LINA"YESMIN LII\NJARTE szd
Supervisor Orden de Compra No. 105649
Correo electrdnico: dilof-gumov@poilicia. gov co
No. Celular: 3213433332




