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MODALIDAD DE COMPRA ELECTRONICA:
Minima cuantia en grandes superficies

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad conforme con lo dispuesto por los numerales
7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011 y por el
articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, para adelantar compra electronica a través de
la Tienda Virtual del Estado Colombiano TVEC.

1. ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIA Y DESCRIPCION SUCINTA DE LA
NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional,
de caracter eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia administrativa y
presupuestal y con patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la cual tiene a su
cargo un servicio publico esencial (paragrafo del articulo 53 de la Ley 633 de 2000).

El objeto de la Entidad consiste en coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado colombiano y la
proteccion del orden publico econdmico nacional, mediante la administracion y control al debido cumplimiento
de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, y la facilitacion de las operaciones de comercio exterior
en condiciones de equidad, transparencia y legalidad.

En cuanto a la estructura funcional, la Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales desarrolla sus funciones
dentro de un marco general de tres niveles administrativos constituidos de la siguiente manera: a) Nivel
Central, b) Nivel Local: Direcciones Seccionales de Impuestos, Direcciones Seccionales de Aduanas y
Direcciones Seccionales de Impuestos y Aduanas y c) Nivel delegado: Direcciones Seccionales Delegadas de
Impuestos y Aduanas.

Para la DIAN es conveniente la adquisicién sefhalada en el numeral 2 del presente documento con el fin de
dar cumplimiento a las competencias y funciones de la Coordinacion Control Extensivo de Obligaciones de la
Subdireccion de Cobranzas y Control Extensivo establecidas en los numeral 1 y 5 del Art. 20 del Decreto
No0.1742 de 2020, y numeral 2.4.2 del Art. 2 de la Resolucion 000070 del 9 de agosto de 2021, que sefialan:

Decreto 1742 de 2020

A\

ARTICULO 20. Subdireccién de Cobranzas y Control Extensivo. Son funciones de la Subdireccién de
Cobranzas y Control Extensivo las siguientes:

1. Dirigir, controlar y responder por las actividades relacionadas con el cobro de los impuestos, derechos,
tasas, contribuciones, multas, sanciones, intereses, recargos y demas gravamenes; asi como de las
sanciones derivadas por el incumplimiento de las obligaciones de los usuarios aduaneros y de las sanciones
cambiarias que, segun las disposiciones pertinentes, le compete recaudar a la DIAN, y las obligaciones a
su favor originadas en decisiones judiciales y administrativas, de conformidad con el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. (...)

(....) 5. Coordinar la ejecucién de programas de control extensivo de gestiéon inmediata y de amplia cobertura,

destinados a determinar el cumplimiento de las obligaciones formales, por parte de los contribuyentes,
agentes de retencion y demas obligados.” (...)

Resolucién No.000070 de 2021:
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“(...) 2.4.2. Crear la Coordinacion Control Extensivo de Obligaciones (...)

(...) “8. Efectuar las acciones tendientes a la recuperacion de la cartera por los conceptos tributarios, aduaneros,
cambiarios, entre otros, dentro de los 120 dias calendario siguientes a la fecha en que se haya hecho exigible
cada obligacion.” (...)

De conformidad con lo anterior, la DIAN busca: (i) contribuir al cumplimiento de las iniciativas estratégicas del
Plan Estratégico Institucional de la DIAN 2024, especialmente en lo relacionado con el “Fortalecimiento del
complimiento voluntario y prevencion de la Evasion y el fortalecimiento de la cultura tributaria”1. El impacto esperado:
es un aumento en el recaudo anual de 2024 de ocho (8) billones de pesos colombianos.

Es importante tener en cuenta que los procesos tributarios, aduaneros y cambiarios administrados por la DIAN,
son esenciales para el correcto funcionamiento del Gobierno Nacional, ya que constituyen la fuente de
ingresos proveniente del recaudo de los impuestos. El desempefio efectivo de esta administracion se refleja
en el aumento del recaudo generado y en la reduccion de los costos de transaccion tanto para el Estado como
para como para sus contribuyentes.

Por tal motivo, la Entidad a través de la gestion masiva telefonica, tiene como objetivo recuperar la cartera
dentro de su competencia en un plazo de 120 dias calendario siguientes a la exigibilidad de la obligacién. Esta
funcion implica una interaccién multicanal con los contribuyentes, agentes de retencién y demas obligados,
siendo el canal telefénico uno de los principales medios. Por esta razén, los funcionarios requieren
herramientas de trabajo adecuadas, como diademas idéneas (Monoaural), para ser utilizadas durante toda la
jornada laboral. Esto les permite comunicarse de manera efectiva los contribuyentes, agentes de retencion y
demas obligados, proporcionandoles los elementos necesarios para cumplir con sus funciones de manera
eficiente.

Las diademas telefénicas que actualmente utilizan los funcionarios se encuentran en estado defectuoso, lo
que impide gestionar cabalmente la comunicacién telefénica con contribuyentes, agentes de retencion y
demas obligados.

En consecuencia, de no contar con las diademas necesarias en la operacion, se afectaria el cumplimiento de
las funciones a cargo de la Coordinacion Control Extensivo de Obligaciones, debido a la falta de elementos de
trabajo como son las diademas Monoaural para uso permanente de los funcionarios en la comunicacién
telefénica con los contribuyentes, agentes de retencién y demas obligados. Esto podria comprometer la
capacidad de la Entidad para la recuperacion de la cartera.

En el primer semestre del afio 2024, la DIAN realizé el proceso de contratacion de Minima Cuantia para la
adquisicién de las diademas IMC-00-003-2024, sin embargo, dicho proceso fue declarado desierto toda vez
que los proponentes no cumplieron con los requisitos técnicos requeridos por la Entidad.

Con base en las nuevas condiciones técnicas requeridas por la Coordinacion Control Extensivo de
Obligaciones, se procedid a consultar el catalogo de la tienda virtual para este tipo de dispositivos,
obteniéndose como resultado que el dispositivo que cumple con las especificaciones técnicas es la referencia:
GSF01-DIADEMA PLANTRONIX POLY BLACWIRE BW 3210 USB MONOAURAL Cod: 900511987, por valor
de CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS PESOS ($487.900.COP), ofrecido por
PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA S.A.

Esto teniendo en cuenta que, frente a las demas diademas del catalogo de la tienda virtual, esta es la que se
ajusta cabalmente con la necesidad de la Coordinacién Control Extensivo de Obligaciones de la Subdireccion
de Cobranzas y Control Extensivo, toda vez que uno de los aplicativos que se usan para la modalidad de

! https://www.dian.gov.co/dian/entidad/PlanEvallnstitucional/7_Plan_Estrategico_institucional 2024.pdf
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marcacion que se desarrolla al interior de la operacién es la herramienta Avaya, asi mismo, en términos de
costos, su precio es favorable para la Entidad.

La presente adquisicion se financiara con recursos de funcionamiento y corresponde a la linea No. 40 del Plan

Anual de Adquisiciones aprobado para esta vigencia.

1.1 Estudios y diseinos elaborados por la Entidad para la celebracion y ejecucién del contrato:
N/A

1.2 Plan de Adquisiciones:

El presente Proceso de contratacion se encuentra incluido dentro en la linea No.40 del Plan Anual de
Adquisiciones aprobado para esta vigencia 2024.

1.3 Instrumento de Compra Electronica:

Una vez consultada la informacién disponible en la Tienda Virtual del Estado Colombiano TVEC, se pudo
establecer que los bienes y/o servicios requeridos por la Entidad pueden adquirirse a través de Minima
cuantia en grandes superficies , descrito a continuacion:

3 PRECIO POR| PRECIO
item | PESCRIPCION — 1 yripap | UNIDADDE | oo nvEEDOR | UNIDAD TOTAL
REFERENCIA MEDIDA _UNI _T0
incluido IVA | incluido IVA
DIADEMA POLY
BLACKWIRE PANAMERICANA
1 C3210 USB 77 Un LIBRERIA Y $487.900. | $37.568.300
MONOAURAL PAPELERIA S.A.
cod: 900511987

Colombia Compra Eficiente, invité a los almacenes de grandes superficies registrados en la Superintendencia
de Industria y Comercio a vincularse a la Tienda Virtual del Estado Colombiano para ofrecer a las Entidades
Estatales el catalogo del gran almacén para sus Procesos de Contratacion de minima cuantia, establecido en
el Articulo 2.2.1.2.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015.

Por lo anterior, la Entidad verifico cada uno de los catalogos de las grandes superficies que se encuentran en
la tienda virtual encontrando que las diademas ofrecidas por PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA
S.A., cumplen con las condiciones técnicas exigidas por la Entidad.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO

2.1 Objeto

Adquisicion de diademas para uso de los funcionarios de la Coordinacién Control Extensivo de obligaciones
de la DIAN.

2.2 CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS - CLASIFICACION UNSPSC

Los bienes estan codificados en el clasificador de bienes y servicios UNSPSC como se indica a continuacion:
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c"'tﬁ:g'gég ION SEGMENTO FAMILIA CLAS PRODUCTO
E

43 - Difusién de 431916 - Partes o

43191609 Tecnologias de 4:_319 T accesorios de #3:,91,1 609 -
Informacion y Dispositivos de dispositivos de eleionos
Telecomunicaciones comunicaciones y | comunicacion dediadema

accesorios personal

52 - Articulos

52161514 Domésticos, Sumir]is_tros 5216 — 521615- 14 —
3(; Pg)ductos Electronicos | Ejectronicade Equipos Audifonos

€ Lonsumo consumo. audiovisuales

3. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

3.1 Condiciones Técnicas

De acuerdo con la informacion de los catalogos del gran almacén de grandes superficies se establecio que el
siguiente elemento, cuenta con las especificaciones técnicas y presentacion requeridos por la Entidad.

DIADEMA POLY BLACKWIRE C3210 USB MONOAURAL cod: 900511987

GSFO1-DIADEMA PLANTRONICS POLY BLACKWIRE C3210 USB
MONOAURAL cod: 900511987 (acusimene 005 extratias. 0 cssificscionss)

Marca: PLANTRONICS Referencia: 209744-101 C3210 LA
BLACKWIRE C3210 USB-A monoaural / conexién USB / microfono
cancelacion de ruido /control de volumen / compatible Windows o
Mac OS / ideal Usuarios que realizan la transicion a la telefonia de
PC para seminarios web, conferencias telefonicas, musica y otras
aplicaciones multimedia/disefiado para aplicaciones de UC y
softiphone de Avaya, Cisco, Microsoft y otros*. Certificado para Skype
Empresarial Con micréfono Con cancelacion de ruido Respuesta en
frecuencia: 20 Hz - 20 kHz Sensibilidad: 118 dB Audifono: Headset
monoaural Con luz LED Tipo de conector: USB Garantia 1 afio **
Sujeto a disponibilidad, entrega 30 dias habiles bajo orden de compra

487.900,00 COP

1.0000 Unidad Agregar al carrito

Suministrado por | PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA
No. parte del proveedor p200511937
Nombre del Ninguno/a
fabricante
Namero de
parte del
fabricante

Mercancia Acce

Etiquetas

Valor IVA 77.200

Valor
Ipoconsumo

Valor IVA 77.200
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3.2 Direcciéon de entrega de los bienes o servicios

Las actividades derivadas de la ejecucién del objeto contratado se desarrollaran en la ciudad de Bogota D.C,
para tal fin, los bienes adquirir deberan ser entregados por el Contratista en el Almacén de la DIAN ubicado
en la Calle 20 No. 68B - 07 de esta ciudad conforme a los requerimientos solicitados.

3.3 Supervision

La Supervisidn del contrato sera ejercida por JAVIER BELTRAN LOSADA - Inspector Il, con direccion de correo
electrénico jbeltranll@dian.gov.co y nimero de celular 3214683018, jefe de la Coordinacién de Control
Extensivo de Obligaciones.

3.4 Obligaciones de la supervision

3.6.1. Verificar la calidad y cumplimiento de los bienes entregados de conformidad de la presente solicitud.
3.6.2. Recibir los bienes a satisfaccion de conformidad con las especificaciones técnicas.
3.6.3. Realizar los documentos y tramite requeridos para el pago.

3.5 Vigencia de la Orden de Compra

La vigencia de ejecucién de la Orden de Compra sera de 30 dias calendario.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

El valor estimado del contrato sera hasta por TREINTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y
OCHO MIL TRESCIENTOS PESOS COP ($37.568.300), incluido el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.),
Administraciéon Imprevistos y Utilidad (A.l.U) cuando a ellos hubiere lugar y deméas impuestos, tasas,
contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos e indirectos.

La determinacion del valor estimado del contrato se efectia con base en el Catalogo de grandes superficies.

El valor del presupuesto se encuentra cubierto el certificado de disponibilidad presupuestal No. 21124 de fecha
28 de febrero de 2024.

El presupuesto oficial para el Proceso de seleccién se distribuye asi:

Rubro Descripcion Linea del PAA
A-02-02-01-004-007 EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISION 40
Y COMUNICACIONES
Denominacién del Proyecto de Inversién (N/A)

5. RECOMENDACION

Con la presentacion de este Estudio Previo y sus anexos, se evidencia la oportunidad y conveniencia de iniciar
el Proceso de contratacion para cumplir con los propdsitos establecidos para la buena marcha y efectivo
cumplimiento de los fines de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
y satisfacer la necesidad de la Coordinacién de Control Extensivo de Obligaciones de la Subdireccion de
Cobranzas y Control Extensivo en el cumplimiento del objeto establecido.
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Bogota D.C.,
Atentamente,

Aspectos Técn Aspectos Juridicos: .

Vs

LILIANA MIZAB@ALFARO JHON=HILSC TOIPBES PENA
Subdirectora de Cobkanzas y Control Extensivo SubdifeCior de Compras'y Contratos (A)

Aspectos Juridicos

Elaboré: Sandra Liliana Trujillo Garzén — Sustanciadora - Subdireccién de Compras y Contratos ﬁuﬁv}g
Alba Yadira Villareal Pazos - Andlisis del Sector - Subdireccion de Compras y Contratos. «{}
Reviso: Ana Sofia Martinez castro - Subdireccion de Compras y Contratos éﬂu‘iﬂ}“ “Q’O““O :

Aspectos Técnicos
Elaboro: Wilmar Giovanny Vargas Gutiérrez — Coordinacion Control Extensivo de Obligacionesa/M%;Mu? l/mfuﬁm%
Jennifer Andrea Ardila Mejia - Coordinacién Control Extensivo de Obligacion
Mayerly Urrego Guerrero - Coordinacion Control Extensivo de Obligaciones %ﬁ
Ubimelda Pimienta Quintero - Coordinacion Control Extensivo de Obligaciones ./
Omar Fernando Diaz Castafieda - Coordinacién Control Extensivo de Obligaciones QM Ceeeet/
Reviso: Javier Beltran Losada - Coordinador Control Extensivo de Obligaciones



