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En observancia de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.2.7 y s.s. del Decreto 1082 de 2015, y demés normativa
concordante, el presente documento constituye el estudio previo realizado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica —DANE, para la adquisicion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria 1V, a través del
Acuerdo Marco de Precios No. CCE-126-2023.

1. NECESIDAD
1.1. Descripcién de la Necesidad

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE tiene como mision: “Producir y difundir
informacion estadistica oficial, como bien publico, con altos estandares de calidad y rigor técnico para la toma
de decisiones a nivel nacional y territorial, que contribuyan a la consolidacion de un Estado con justicia social,
econémica y ambiental.” y como vision “En 2026 el DANE se consolidara como un referente nacional e
internacional en la produccién de informacion estadistica oficial a partir de la transformacion digital, con
principios éticos, procesos innovadores, altos estandares de calidad, con un enfoque colectivo e intersectorial
para la visibilizacion de las inequidades sociales, econdmicas y ambientales del pais.”.

En concordancia con lo anterior, en la Ley 2335 de 2023 se definié al Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica — DANE, como la autoridad técnica estadistica en Colombia y como el ente rector del Sistema
Estadistico Nacional — SEN, con las funciones de dirigir la producciéon de informacion estadistica con plena
independencia técnica, ejercer la regulacion en materia estadistica, y realizar la administracién de datos para
su uso y aprovechamiento con fines estadisticos”.

En el mismo sentido, a través del Decreto 1170 de 2015 se definieron los objetivos, funciones generales,
direccién e integracion del sector estadistico y se plante6 como objetivo general para el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, garantizar la produccion, disponibilidad y calidad de la
informacion estadistica estratégica, y dirigir, planear, ejecutar, coordinar, regular y evaluar la produccion y
difusion de informacioén oficial basica. Siendo de esta manera el DANE el principal productor de estadisticas,
para lo cual desarrolla investigaciones, encuestas, registros y demas operaciones estadisticas tendientes a la
recoleccion de informacion, asi como su posterior critica, analisis, depuracién, procesamiento y difusion de
esta, que cubren aspectos del entorno politico, econémico, social, poblacional, ambiental, tecnoldgico y cultural,
para contribuir a la planeacién estratégica del sector publico y privado del pais.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), es un organismo del sector central de la
administracion publica perteneciente a la rama ejecutiva del poder publico en el orden nacional, organizada en
seis (6) Direcciones Territoriales, dentro de las cuales se encuentra la Direccion Territorial Norte, compuesta
entre otras por las sedes de Valledupar y Riohacha, las cuales, en desarrollo de las labores propias de su
mision institucional, requieren garantizar la prestacion del servicio de aseo y cafeteria de cada una de sus
instalaciones.

De acuerdo con lo sefialado en la Resolucion 622 del 11 de mayo de 2023, "Por la cual se crean unos Grupos
Internos de Trabajo y se establecen sus funciones" se cred, el Grupo de Trabajo de Servicios Administrativos
adscrito a la Secretaria General del DANE, el cual tiene dentro de sus funciones la de “(...) 1. Coordinar y
garantizar la prestacion de los servicios de cafeteria, aseo y vigilancia que requiera el Departamento. (...)". Es
por ello que con el objetivo de que se garantice un excelente servicio de aseo y cafeteria en las sedes, se
requiere contratar el servicio de aseo, limpieza y cafeteria en las sedes, a través del personal idéneo para tal
fin, con el propdsito de mantener en éptimo estado de limpieza las instalaciones en las oficinas y proporcionar
la atencion del servicio de cafeteria a los funcionarios y servidores que alli laboran, asi como a todo el personal
gue participe en los diferentes eventos que se realizan.

Dicho lo anterior, se requiere realizar el presente acuerdo marco de aseo y cafeteria IV, para cumplir con las
necesidades de aseo y cafeteria en las sedes de Valledupar y Riohacha de la Territorial Norte, ya que el DANE,
reconoce la importancia de un ambiente limpio dentro de las instalaciones donde opera, es por ello que a través
de este acuerdo pretende garantizar el buen estado las sedes, con buena limpieza y atencién al personal que
diariamente contribuye con la misionalidad de la entidad.

Teniendo en cuenta, que esta necesidad se encuentra prevista en el plan anual de adquisiciones y la
importancia de contar con espacios confortables y adecuados para la prestacion del servicio, y ademas para la
satisfaccion de los usuarios tanto internos como externos, se plantea el inicio del presente proceso de
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contratacion para suministrar la prestacion del servicio de aseo y cafeteria de cada una de las instalaciones del
DANE en la Territorial Norte.

2. OBJETO A CONTRATAR
2.1. Objeto

“Prestar el servicio Integral de aseo y cafeteria para la Territorial Norte en las sedes Valledupar y Riohacha”
2.2. Clasificacion en la Codificacion UNSPSC

El objeto del presente proceso tiene relacién con los siguientes codigos de la UNSPSC

item Segmentos Familias Clases Productos

1 76000000 76110000 76111500 76111501
Servicios de Limpieza, Servicios de aseo y limpieza Servicios de limpieza y Servicios de limpieza

Descontaminacion y Tratamiento mantenimiento de edificios de edificios

de Residuos generales y de oficinas

2 90101700 90100000 90101700 90101700

Servicios de Viajes, Restaurantes y catering Servicios de cafeteria Servicios de cafeteria
Alimentacion, Alojamiento y (servicios de comidas y bebidas)
Entretenimiento
2.3. Especificaciones Técnicas

De acuerdo con lo solicitado en el simulador y conforme a los documentos que hacen parte del proceso
CCENEG-063-01-2022 y al Acuerdo Marco de Precios Aseo y Cafeteria IV CCE — 126 - 2023.

2.4, Plazo de Ejecucion

El plazo de ejecucién sera de seis (6) meses, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, legalizacién y ejecucion del contrato.

2.5. Sitio de entrega o de prestacidon del servicio

El desarrollo del objeto contractual se realizara en las siguientes ciudades:
e Valledupar: Carrera 6 # 15-32 Plaza Alfonso Lopez.
¢ Riohacha: Calle 7 # 11-20

2.6. Obligaciones del Contratista

Las obligaciones de la Orden de compra son las contempladas en la Clausula 7 del Acuerdo Marco de Precios
CCE-126-2023, sin perjuicio de que el proveedor de cumplimento a los demas lineamientos y requerimientos
establecidos en el citado acuerdo, asi como en los documentos que forman parte integral de este.

3. MODALIDAD DE SELECCION Y TIPO DE CONTRATO
3.1. Modalidad de Seleccién y Justificacion de la Modalidad de Seleccion

La Ley 1150 de 2007 establece para la Entidades Estatales la obligacion de utilizar el proceso de seleccién
abreviada para adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes a través de la compra por
Catalogo derivado de la celebracion de Acuerdos Marco de Precios, los cuales son realizados por Colombia
Compra Eficiente con Proveedores seleccionados en el marco de licitaciones publicas por medio de las cuales
Colombia Compra Eficiente celebra contratos para provisionar a las Entidades Estatales de Bienes y Servicios
de Caracteristicas Técnicas Uniformes, en la forma, plazo y condiciones establecidas en éstos.

Las Entidades Compradoras se vuelven parte del Acuerdo Marco de Precios a partir de la fecha en la cual
colocan una Orden de Compra al amparo del Acuerdo Marco seleccionado, acorde a las necesidades de la
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entidad. Asi mismo, dado que las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden
nacional se encuentran obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.2.7 y
ss. del Decreto 1082 de 2015, estan por ello obligadas a adquirir los Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos Marco de Precios creados por Colombia Compra Eficiente.

También tendran aplicacion las normas legales que se dicten sobre la materia durante el desarrollo de este

proceso y que deban empezar a regir durante la vigencia de la misma, con las excepciones que al respecto se
determinen y las que se desprendan de las normas generales sobre vigencia de normas.

3.2. Identificacion del Contrato a Celebrar

Orden de Compra bajo Acuerdo Marco de Precios “Acuerdo Marco Servicio Integral de Aseo y Cafeteria IV, a
través del Acuerdo Marco de Precios No. CCE-126-2023".

4. ANALISIS DEL SECTOR - ESTUDIO DE MERCADO

Atendiendo el deber de analisis de que trata el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, la Entidad
realizé un estudio del sector de conformidad con la metodologia contenida en la Guia para la Elaboracién de
Estudios de Sector expedida por Colombia Compra Eficiente, por consiguiente, se desarroll6 el formato
establecido al interior de la Entidad de “Andlisis del Sector”, el cual se anexa al presente estudio, ver Anexo
No. 2 — Anédlisis del Sector - Estudio de Mercado.

5. VALOR Y FORMA DE PAGO

5.1. Presupuesto Oficial Estimado
CUARENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS DOCE MIL OCHENTA Y CUATRO PESOS CON CUARENTA
CENTAVOS MONEDA CORRIENTE ($ 41.512.084,40), incluido IVA moneda legal, costos directos e indirectos,
tasas, contribuciones y demas costos tributarios inherentes al Proceso de contratacion.

5.2. Respaldo Presupuestal del Proceso

El presente proceso de contratacién cuenta con el debido respaldo presupuestal contenido en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal — CDP nimero 68725 del 13 de febrero de 2025.

CODIGO REC NOMBRE VALOR

A-02-02-02-008-005 10 SERVICIOS DE SOPORTE $41.512.084,40

5.3. Forma de Pago

La forma de pago, se realizara conforme a lo establecido en el Acuerdo Marco de Precios CCE — 126 — 2023
en su clausula 11. A continuacién se menciona algunos apartes importantes a tener en cuenta:

e El Proveedor debera presentar mensualmente la factura a la Entidad Compradora del valor integral de
los servicios prestados de Aseo y Cafeteria indicando con claridad: (i) el precio del servicio del
personal, (ii) el precio de los Bienes de Aseo y Cafeteria, (iii) precio del Servicio Especial requerido;
(iv) el AlU; (v) descuento por ANS conforme al anexo 4y (vi) el IVA aplicable.

e La primera factura debe incluir la prestacién del servicio durante en el primer mes, contado a partir de
la fecha de inicio pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor.

e Debera aportar un certificado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual manifieste
que el Proveedor esta a Paz y Salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y demés aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad con el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que las modifiquen.
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¢ Ademas, debera aportar las planillas y soportes del pago realizados al Sistema de Seguridad Social
del personal que presté el servicio durante el mes a facturar.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la presentacion de la misma. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben pagar las facturas dentro
de los treinta (30) dias calendario, siguientes a la fecha de aprobacion de la factura. Si al realizar la verificacién
completa de una factura se establece que esta no cumple con la totalidad de los requisitos, la Entidad
Compradora solicitara las correcciones a la misma dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al rechazo; el
término de treinta (30) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva factura.

NOTA 1. En todo caso el pago estara sujeto a la programacion y aprobacion del Programa Anual Mensualizado
de Caja — PAC, situacion que el contratista conoce y acepta.

NOTA 2. El derecho de turno, (art. 19 - Ley 1150 de 2007), se adquiere si se presenta toda la documentacion
necesaria para los pagos.

NOTA 3: Si los documentos en mencién no se presentan o son devueltos por falta de informacién o mal
diligenciados, la entidad contara hasta con treinta (30) dias mas para realizar el pago.

NOTA 4: El pago se realizara a través de la cuenta de ahorros y/o corriente que disponga y aporte el contratista,
expedida por la entidad financiera.

NOTA 5: El DANE no reconoceré pagos sobre pedidos o entrega de elementos o prestacion de servicios que
no hubieren sido previamente requeridos o autorizados por el Supervisor del contrato y/o quien ejerza su apoyo.
NOTA 6: El IVA, retencion en la fuente y demas impuestos y tasas a que haya lugar, que deban realizarse a los
pagos o abonos en cuenta, se haran de acuerdo con las disposiciones legales que regulan la materia.

NOTA 7. En caso de que el contratista esté obligado a facturar electronicamente, debera presentar la factura
electrénica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago, conforme a las
disposiciones sefaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 y Resolucién 0012 del 9 de febrero de 2021
y demas normas que los modifiquen, complementen o sustituyan

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El proponente deberd cumplir con todas las especificaciones técnicas sefialadas en los presentes estudios
previos establecidos por el DANE y de acuerdo a la ficha Técnica de Bienes y servicios anexa al Acuerdo Marco
de precios.

Teniendo en cuenta lo anterior, el DANE presenta el Anexo 1 — Regiéon 1 CVS (Simulador), los cuales se
adjuntan al presente documento y hace parte integral del mismo. Lo anterior teniendo en cuenta que el anexo
mencionado corresponde al simulador de precios de Colombia Compra Eficiente y que las especificaciones
técnicas de los insumos de Aseo y Cafeteria ofrecidos en el acuerdo estan detalladas en el documento:
Descripcién fichas técnicas de los bienes, elementos, equipos y maquinaria, los cuales son de obligatorio
cumplimiento para el proveedor que sea seleccionado.

Seré deber del proveedor conocer a cabalidad el Acuerdo Marco de Precios, sus anexos respectivos y demas
documentos previos que publica el DANE para el presente proceso de contratacion.

7. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

La Entidad Estatal es responsable de la seleccién del Proveedor, la cual debe hacerse de conformidad con la
ley y el Acuerdo Marco de Precios, Servicio de Transporte Terrestre Especial de Pasajeros No. CCE-126-2023.

8. FACTORES DE DESEMPATE

En caso de empate, el DANE aplicara los factores de desempate establecidos en el articulo 35 de la Ley 2069
de 2020 y en el articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015, modificados por el Decreto 1860 de 2021 y
generard la solicitud de Orden de Compra al Proveedor que haya obtenido el mayor puntaje econémico en la
Operacidn Principal. En caso de que persista el empate, Colombia Compra Eficiente establece el siguiente
mecanismo (numeral 6.16 del acuerdo marco):

pag. 5




CODIGO: GCO-040-PDT-006-f-001

./ DANE

ESTUDIOS PREVIOS — MINIMA CUANTIA

VERSION: 9

(i) La Entidad Compradora clasificard a los Proveedores empatados en orden alfabético segiin el nombre
registrado en la TVEC. Posteriormente, la Entidad Compradora le asignara un nimero entero a cada
uno de estos de forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le corresponda el puestol.

(i) Seguidamente, la Entidad Compradora debera tomar la parte entera (nimeros a la izquierda de la coma
decimal) de la TRM del dia del cierre del plazo de Cotizacién, La Entidad Compradora debera dividir
esta parte entera entre el nimero total de Proveedores en empate, para posteriormente tomar su
residuo y utilizarlo en la seleccién final.

Para el calculo del residuo se podra realizar a través de la funciéon =RESIDUO() de Microsoft Excel.

(iii) Realizados estos célculos, la Entidad Compradora seleccionara a aquel Proveedor que presente
coincidencia entre el nimero asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo sea cero (0),

la Entidad Compradora seleccionara al Proveedor con el mayor nimero otorgado.
(iv) La Entidad Compradora podra citar de forma virtual a los proponentes para que asistan al desempate.
9. ANALISIS DE RIESGOS
La ejecucion de la Orden de Compra es responsabilidad de la Entidad Compradora y el Proveedor. Por esta
razén, la Entidad Compradora debe informar a Colombia Compra Eficiente sobre cualquier eventualidad que

dé lugar a un incumplimiento del Proveedor y a las sanciones aplicables establecidas en el acuerdo marco.

10. GARANTIAS CONTRACTUALES

Para el presente proceso existe la necesidad de solicitar garantias que amparen los riesgos inherentes a la
Orden de Compra, asi lo establece el Acuerdo Marco de Precios CCE — 126 — 2023 en la clausula 16.

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por los siguientes valores, amparos y
vigencias:

AMPARO PORCENTAJE BASE VIGENCIA

Cumplimiento del contrato 20% Valgr de la Orden | Duracién ,de la Orden de Compra y seis (6)
e Compra meses mas.

Pago de salarios, prestaciones sociales 15% Valor de la Orden | Duracion de la Orden de Compra y tres (3)

legales e indemnizaciones laborales. de Compra afios mas.

Correcto funcionamiento y calidad de 10% Valor de la Orden | Duracion de la Orden de Compra y seis (6)

los bienes. de Compra meses mas.

Responsabilidad Civil Extracontractual 200 SMLMV Duracion de la Orden de Compra.

Fuente: Colombia Compra Eficiente.
La constitucién de estos amparos no exonera al contratista de las responsabilidades legales en relacién con
los riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados
podré ser cancelado o modificado sin la autorizacion expresa del DANE.

11. APLICACION DE ACUERDO MARCO DE PRECIOS
Una vez revisados los acuerdos marco de precios se encuentra que el objeto a contratar se encuentra
contemplado en el Acuerdo Marco de Precios CCE — 126 - 2023.

12. ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIOS ANS

Los Acuerdos Nivel de Servicios - ANS, son una serie de parametros objetivos para la correcta y oportuna
prestacion de servicios, que refleja contractualmente el nivel operativo de funcionamiento, las penalizaciones
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por deficiencias en la prestacién oportuna de los mismos, limitacion de responsabilidad por no servicio,
conducentes a garantizar el cumplimiento oportuno de las necesidades y requerimientos que realiza la entidad.

Para el presente proceso de contratacion se estableceran las siguientes ANS, de conformidad con el ANEXO
N° 4 “ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO ANS” del Acuerdo Marco de Precios No. CCE — 126 - 2023:

Tabla 1. ANS aplicables al Acuerdo Marco

SITUACION FACTICA

ACTIVIDAD DESCRIPCION CONSECUENCIA MEDICION ANS | (Horas, Dias, Servicios,
| i Obligacién)
El servicio no se podré ver afectado por ausencia del ; ; Se descontaré en la factura el valor cotizado para ese
personal, este estard bajo responsabilidad y cubrimiento | | perfil en el evento de cotizacién, dividido por 30 dfas y
oportuno del proveedor. Se debera aplicar un protocolo ; i multiplicado por el nimero de dias de servicios de
de ausentismo: | | personal no prestados. La entidad compradora debe
Prestacion i i garantizar los plazos definidos para realizar reemplazos . . .
! . . 100% del & ! ’ ) p ! p, Numero de dias de ausentismo
permanente | 1. Contacto telefénico con el supervisor de la orden de | . | detallados en el Anexo 2 - Actividades nivel de servicio y Mensual f :
) : cumplimiento : L . por el valor del dia del operario
del servicio | compra H i resultados del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria —
2. Presentacion del personal de apoyo temporal en el drea | i
a cubrir. | i Transcurrido mas de cinco (5) dias consecutivos, se
3. Induccion previa a las actividades a realizar bien sea en : : continuara aplicando el ANS y la entidad podra iniciar el
coordinacion del supervisor y/o a quien este designe | e PRS0 SENCIONAtOT O, S S I
: . Se descontara en la factura el 3% del valor del bien por
cada dia de retraso, contado a partir del dia de siguiente
Entrega < . . de vencido el plazo del acta de inicio. .
o Dm‘g"a El proveedor debera entregar los insumos en los tiempos | 100% del H P Mensual Cantidad de insumos por el 3% del
o estipulados en al acta de inicio i cumplimiento . . . valor de cada insumo
de insumos H ; Transcurrido mds de cinco (8) dias consecutivos, se
| continuara aplicando el ANS y la entidad podra iniciar el
proceso sancionatorio.
¢ Se descontar en la factura el 3% del valor del equipo o
. . . ! ! maquinaria no entregado por cada dia de retraso en la
El proveedor deberd entregar e instalar los equipos vy : H ) L . ; N
. . . i entrega o instalacién, contado a partir del dia de siguiente
Entrega e magquinaria dentro de los tiempos estipulados para el | | . . P
. " P . de vencido el plazo del inicio de |a erden de compra o el Al inicio de la . P
instalacion inicio de la orden de compra descritos en el acta de inicio : H L . Cantidad de equipos o maquinaria
100% del | plazo pactado en el acta de inicio para cambio o entrega | orden de compra,
oportuna i | T N por el 3% del valor de cada
. L cumplimiento | por adicién. por cambic o en N
de Encaso de cambio o adicién a la orden de compra, el plazo H L insumo
. : . . caso de adicion
maquinaria ;| maximo de cambio o entrega deberd ser pactado en la | ] . . "
. . H : Transcurrido mas de cinco (6) dias consecutivos, se
modificacién. | | ) PR £
| continuara aplicando el ANS y la entidad podra iniciar el
. proceso sancionatorio.

Fuente: Colombia Compra Eficiente.
13. VERIFICACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

El area requirente manifiesta que revis6 el Plan Anual de Adquisiciones que se encuentra publicado en la
plataforma de Colombia Compra Eficiente (CCE) y verific que los bienes, obras y servicios que se pretenden
adquirir por medio de este proceso estan debidamente relacionados en el mismo, por una cuantia igual o
superior a la contemplada como presupuesto oficial estimado y para ser celebrada en el presente mes o con
posterioridad al mismo

14. NECESIDAD DE INTERVENTORIA O SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervisién del contrato serd ejercida por la funcionaria Loly Luz Amaya Fernandez, con el cargo de
Profesional Universitario, quien contara con el apoyo a la supervision de un funcionario de la sede de Riohacha
o quien delegue el Ordenador del Gasto. En todo caso el ordenador del gasto podra variar unilateralmente la
designacion del supervisor, comunicando su decision por escrito al CONTRATISTA y a la Coordinacion
Administrativa Territorial Norte - sede Barranquilla, sin que implique una modificaciéon contractual.

En el ejercicio de sus funciones el Supervisor del Contrato y el Apoyo a la Supervision debera dar cumplimiento
a las obligaciones descritas en el Manual de Supervision DANE/FONDANE y debera atender las funciones
sefialadas en la Constitucion, la ley y los reglamentos tanto legales como internos del DANE.

15. DECLARACION DE RESPONSABILIDAD
El responsable del area requirente es el garante de la adecuada estructuracién técnica del estudio en el cual
se analizé la conveniencia y oportunidad para realizar la presente contratacion, con la suscripcién de esta
declaracién, manifiesto que es perentoria la realizacion de este proceso y por tal razén la Gnica forma para
resolver la necesidad es mediante la contratacion propuesta, en particular porque la misma ha cumplido con lo
establecido en el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, el cual modificé el numeral 12 del Articulo 25 de la Ley 80
de 1993.

16. RELACION DE ANEXOS Y FORMATOS
Los anexos y formatos del presente estudio previo son los siguientes:
Anexo No. 1 — Simulador
Anexo No. 2 — Analisis del Sector
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