
 
 
 

  
 
 

 
 
 

 
ACTA DE INICIO DEL CONTRATO 

 
ORDEN DE COMPRA No.: 64178 
 
OBJETO: Prestar el servicio de Centro de Contacto a Computadores para Educar para la 
atención de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias, felicitaciones, 
información general y brindar soporte técnico a los beneficiarios de la Entidad y a la 
comunidad en general. 
 
NOMBRE DEL CONTRATISTA: CONALCREDITOS – CONALCENTER BPO. 
 
PLAZO DE EJECUCIÓN: 10 meses contados a partir del del 1 de marzo de 2021 hasta el 
31 de diciembre de 2021. 
 
VALOR DEL CONTRATO: CUATROCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES 
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS CON 
NOVENTA CENTAVOS MCTE ($434.327.996,90) 
 
FECHA DE SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO: 12 de febrero de 2021. 
 
FECHA DE LEGALIZACIÓN DEL CONTRATO: 16 de febrero de 2021.  
 
En la ciudad de Bogotá, El día primero (1) de marzo de 2021, se reunieron en las 
instalaciones de COMPUTADORES PARA EDUCAR, por parte de la entidad 
ALFONSO QUINTERO Subdirector Operativo, y Supervisor designado, y el 
contratista CONALCREDITOS – CONALCENTER BPO, con el fin de acordar el 
inicio de la ejecución del contrato, a partir de la suscripción de la presente acta. 
 
Para constancia se firma la presente acta, por los que en ella intervinieron, el 
primero de marzo de 2021. 
 
 
 
  
ALFONSO GABRIEL QUINTERO BARRAZA 
Subdirector Operativo - Supervisor del Contrato 
Computadores para Educar 
 
 
 
JULIO CESAR PAVAN D´EMPAIRE 
Representante Legal 
Conalcreditos – Conalcenter BPO 
 
 
Proyectó: Jorge Vanegas – Profesional Servicio al Cliente 
Revisó Alfonso Quintero – Subdirector Operativo 


