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SECRETARIA DE

BOGOT. GOBIERNO SELECCION ABREVIADA — INSTRUMENTO DE
AGREGACION DE DEMANDA

| 1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1.1. ANTECEDENTES Y NECESIDAD

De conformidad con el Articulo 15 del Acuerdo Distrital 637 de 2016 el cual modifica el articulo 52
del Acuerdo Distrital 257 de 20006, se establece que “La Secretaria Distrital de Gobierno es un organismo del
Sector Central con antonomia administrativa y financiera que tiene por objeto orientar y liderar la formulaciin y
seguimiento de las politicas encaminadas al fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el dmbito distrital y local,
mediante la garantia de los derechos humanos y constitucionales, la convivencia pacifica, el ejercicio de la cindadania, la
promocion de la paz y la cultura democritica, el uso del espacio piiblico, la promocion de la organizacion y de la
participacion ciudadana y la coordinacion de las relaciones politicas de la Administracion Distrital en sus distintos
niveles.”

Dentro de las funciones esenciales de la Secretaria Distrital de Gobierno descritas en el articulo 1° del
Decreto 411 de 2016 “Por medio del cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de
Gobierno” se encuentran:

a) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos dirigidos a garantizar el respeto de los derechos humanos y la
convivencia pacifica en la ciudad.

b) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos necesarios para el mejoramiento de la gestion publica local y la
consolidacion de los procesos de la gobernabilidad local.

c) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcién y ejecucion de las politicas, planes,
programas y proyectos encaminados a garantizar la participacion de los habitantes en las
decisiones que les afecten, y en el control social a la gestiéon publica en el marco del Sistema
Distrital de Participacion.

d) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcion y ejecucion de politicas para la defensa
del espacio publico, y el saneamiento y registro de los bienes constitutivos del patrimonio
inmobiliario distrital.

e) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos dirigidos a la promocion, desarrollo y organizacion de las iniciativas y
procesos ciudadanos solidarios para la atencion de las poblaciones vulnerables desde la
perspectiva de la garantia de derechos.

f) Coordinar las relaciones politicas de la Administracién Distrital con las corporaciones publicas
de elecciéon popular y los gobiernos en los niveles local, distrital, regional y nacional.

@) Apoyar a las autoridades electorales, con miras al fortalecimiento de la democracia pluralista y
participativa y el cumplimiento de los derechos y deberes civiles y politicos.
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h) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos orientados a la promocién y garantia de los derechos, deberes y
libertades individuales y colectivas de las comunidades étnicas residentes en Bogota D.C.

1) Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos encaminados a la defensa y promocién de los derechos de los
consumidores de bienes y servicios.

j) Liderar, orientar y vigilar la defensa y protecciéon de los derechos constitucionales de los
ciudadanos en todo el territorio distrital.

k) Liderar, orientar y coordinar la direcciéon de los asuntos religiosos en el Distrito Capital,
formulando, adoptando y ejecutando politicas, planes, programas y proyectos y articulando
acciones con las entidades religiosas y las organizaciones basadas en la fe.

) Coordinar con las Secretarfas del Distrito y las Alcaldias Locales la formulacién y adopcion de
politicas, planes, programas y proyectos de acuerdo con sus funciones.

m) Conocer, dar tramite y decidir del recurso de apelaciéon de las decisiones que profieran los
Inspectores y Corregidores Distritales de Policia, respecto de los comportamientos sefialados
en el articulo 11 del Acuerdo Distrital No. 735 del 9 de enero de 2019.

Para cumplimiento del objeto y funciones encargadas a la Entidad, el Decreto 411 de 2016
referenciado, precis6 que la Secretarfa Distrital de Gobierno cuenta dentro de su estructura
organizacional con la Subsecretaria de Gestion Institucional encargada de formular las politicas internas y
procedimientos necesarios para la administracién de los recursos humanos, fisicos, administrativos y
tecnologicos de la Secretarfa, asi como la aplicacion de los lineamientos y criterios asociados con la
normatividad vigente; asi mismo, la Direccidn de Tecnologias e Informacion que dirige la gestion estratégica
con tecnologfas de la informacién y comunicaciones mediante la definiciéon, implementacion,
ejecucion, seguimiento y divulgacién de un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETT),
que esta alineado a la estrategia y al modelo integrado de gestion de la entidad; con la Oficina Asesora de
Planeacion que se encargada de asesorar en la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan
Estratégico, los planes operativos y los proyectos de inversion de la Secretarfa, en concordancia con el
Plan de Desarrollo Distrital y el objeto social de la entidad.; y con la Ofcina de Control Interno que se
encarga ¢ evaluar de forma independiente y objetiva el Sistema de Control Interno de la SDG y
formular recomendaciones a la Alta Direcciéon para contribuir de manera efectiva al mejoramiento
continuo de los procesos de Gestién de Riesgos, Control y Gobierno de la Entidad.

Conforme lo anterior, es preciso sefialar que, de acuerdo lo establecido en el articulo 20 del sefialado

Decreto 411 de 2016 la Subsecretarfa de Gestion Institucional tiene entre otras las siguientes funciones
(Art. 20 Decreto 411 de 20106):
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a) Formular las politicas internas y procedimientos necesarios para la administracion de los
recursos humanos, fisicos, administrativos y tecnolégicos de la Secretarfa, asi como la aplicacién
de los lineamientos y criterios asociados acorde con la normatividad vigente.

h) Dirigir los planes programas y proyectos de la Secretaria relacionado con las tecnologfas de
la informacién y las comunicaciones de la entidad y hacer seguimiento a la prestacion del
servicio a los usuarios.

Asi mismo, de acuerdo lo establecido en el articulo 24 del sefialado Decreto 411 de 2016 la Direccién
de Tecnologias e Informacion tiene, las siguientes funciones:

a)
b)

Desarrollar los lineamientos en materia tecnoldgica, asi como las estrategias y practicas que
habiliten la gestion de la entidad y del Sector.
Definir y administrar el portafolio de servicios de Tecnologfa y Sistemas de Informaciéon que
presta la Secretarfa y establecer los acuerdos de niveles de servicio de las dependencias de la
entidad, asf como con otras entidades publicas.
Responder técnicamente por los procesos de adquisiciéon de bienes y servicios de tecnologfa,
mediante la definicién de criterios de optimizacién y métodos que direccionen la toma de
decisiones de inversion en tecnologias de la informacion.
Administrar las herramientas, las bases de datos, la plataforma tecnolégica de informacién y
comunicaciones de la entidad y el mantenimiento de estos.
Implementar las metodologias y procedimientos necesarios para el desarrollo, instalacion,
administracion, seguridad y uso de la infraestructura tecnoldgica de la entidad.
Organizar el soporte informatico de los sistemas, aplicativos y pagina WEB de la entidad, segin
la politica de comunicaciones de la entidad.
Administrar los portales web y redes sociales de la entidad, garantizando el cumplimiento de
los lineamientos del gobierno en linea.
Administrar el mantenimiento de los equipos de computacion, las aplicaciones y demas
programas sistematizados.
Establecer los lineamientos técnicos para el desarrollo de los contenidos y ambientes virtuales
requeridos para el cumplimiento de las funciones y objetivos de la entidad.
Desarrollar estrategias de gestion de informaciéon para garantizar la pertinencia, calidad,
oportunidad, seguridad e intercambio con el fin de lograr un flujo eficiente de informacién
disponible para el uso en la gestién y la toma de decisiones de la entidad.
Coordinar la implementacion y sostenibilidad del Sistema de Gestiéon de Seguridad de la
Informacion de la entidad, en el marco del Sistema Integrado de Gestion.
Atender las peticiones y requerimientos relacionados con asuntos de su competencia.
Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia
Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.
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Igualmente, conforme lo establecido en el articulo 6° del Decreto 411 de 2016, la Oficina Asesora de
Planeacion tiene entre otras las siguientes funciones:

a) Asesorar en la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan estratégico, los planes
operativos y los proyectos de inversion de la Secretarfa, de conformidad con el Plan de
Desarrollo Distrital y el objeto social de la entidad.

c) Coordinar la implementacion, sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de
Gestion de la entidad y de las demds herramientas de gestion existentes, de acuerdo con la
normatividad vigente

2) Estructurar el modelo de operaciéon de la entidad, en coordinaciéon con las diferentes
dependencias, y asesorar su implementacion, seguimiento y mejoramiento.

Finalmente, conforme lo establecido en el articulo 8° del Decreto 411 de 2016, la Oficina de Control
Interno tiene entre otras las siguientes funciones:

a) Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacién del sistema de control Interno

c) Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la organizacion se
cumplan por los responsables de su ejecuciéon y en especial, que las areas o empleados
encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta funcion.

e) Proporcionar la informacién necesaria requerida por los directivos para el proceso de toma
de decisiones

2) Fomentar en toda la organizacion la formacion de una cultura de autocontrol que contribuya
al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional.

1) Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control interno
dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en su
cumplimiento.

j) Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

Es importante sefialar que, la Oficina de Control Interno constituye un factor esencial al aportar
informacion producto de los ejercicios de seguimiento y evaluacion independiente que debe aplicar en
desarrollo de sus funciones, las cuales se despliegan a través de 5 roles: liderazgo estratégico, enfoque
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en la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguinriento, y relacion con entes externos
de control, conforme a lo dispuesto en La Ley 1083 de 2015.

Ahora bien, en lo que respecta a rol de evaluacién y seguimiento, la Oficina de Control Interno
desarrolla procesos de evaluacion planeados, documentados organizados y sistematicos con el fin de
emitir conceptos acerca del funcionamiento del Sistema de Control Interno de la entidad.

Asimismo, el articulo 5° del Decreto 411 de 2016 definid las funciones de las Alcaldias Locales como
dependencias de la Secretarfa Distrital de Gobierno, siendo de esta manera participes y responsables
de la implementacion de sus funciones en el marco del sistema de gestién de la entidad:

a) Formular el Plan de Desarrollo Local en el marco de las orientaciones distritales.

b) Promover la organizacioén social y estimular la participacion ciudadana en los procesos de la
gestion publica local en el marco de las orientaciones distritales en la materia.

¢) Coordinar la ejecucion en el territorio de los planes programas y proyectos de las entidades
y organismos Distritales que intervienen en la localidad, como complemento al Plan de
Desarrollo local, conforme a los lineamientos y orientaciones distritales.

d) Desarrollar los procesos asociados a la formulacién, ejecuciéon y seguimiento de los
proyectos de inversién con cargo a los recursos de los Fondos de Desarrollo Local, cuando la
delegacion de la facultad de ejecucion del gasto recaiga en el Alcalde Local.

e) Promover los procesos y canales de interlocuciéon entre la administracién central y las Juntas
Administradores Locales.

f) Coordinar el desarrollo de las acciones de policia de las autoridades locales que operan bajo
la orientacién control administrativo de la Secretarfa Distrital de Gobierno como entidad
competente.

@) Coordinar el desarrollo de los programas y acciones policivas, tendientes a disminuir y
prevenir las contravenciones definidas en la Ley, as{ como en el tramite y desarrollo del proceso
asociado a las infracciones en el ambito local.

h) Adelantar los tramites y acciones necesarios para el cumplimiento de las normas de policia
vigentes sobre proteccion al consumidor, control de calidad, precios, pesas y medidas.
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1) Efectuar el control policivo a los establecimientos de comercio conforme a las disposiciones
vigentes en materia.

j) Realizar el cobro persuasivo ele las sanciones econémicas derivada de la acciéon policiva de
las autoridades a cargo de la Secretaria Distrital de Gobierno y reportar la informacion a la
Secretarfa Distrital de Hacienda.

k) Adelantar el estudio y registro de la personeria juridica de las Juntas de Acciéon Comunal,
Juntas de Vivienda Comunitaria y Asociaciones Comunales de Juntas Domiciliadas en la
localidad y demas formas sociales que le competa conforme a la Ley.

1) Desarrollar los procesos y procedimientos requeridos para apoyar el cumplimiento de las
funciones propias o delegadas en los Alcaldes Locales como autoridad Administrativa, Politica
y de Policia en lo Local.

m) Difundir la informacién relacionada con la gestién local conforme los lineamientos,
procesos y procedimientos definidos por la Secretarfa.

n) Atender las peticiones y requerimientos relacionados con asuntos de su competencia.
0) Las demads funciones asignadas por la ley que correspondan a su naturaleza.

Ahora bien, el Decreto Distrital 221 de 2023 adopta para el Distrito Capital el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG, como un mecanismo que facilita la integracién y articulacién entre el
Sistema de Gestién y el Sistema de Control Interno, y que constituye el marco de referencia para su
implementacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 2.2.22.3.2. y 2.2.22.3.3. del Decreto
Unico Reglamentario 1083 de 2015 o la norma que lo sustituya o modifique.

Dando cumplimiento a lo anterior, la Secretarfa Distrital de Gobierno - SDG adopté una nueva
plataforma estratégica mediante la Resolucion No. 072 del 27 de enero de 2025 “Por la cual se adopta el
Plan Estratégico Institucional de la Secretaria Distrital de Gobierno 2025-2028”, dentro de la cual se incluy6 la
nueva mision, vision y objetivos estratégicos, alineados con los procesos y objetivos del Sistema de
Gestion, establecidos mediante la Resolucion No. 0297 del 26 de abril de 2023 “Por la cual se adopta el
mapa de procesos del Sistema de Gestion de la Secretaria Distrital de Gobierno y se dictan otras disposiciones” y la
Resolucion No. 1110 del 05 de diciembre de 2024 “Por la cual se adopta, implementa y se define la operacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG y del Comité Institucional de Gestion y Desemperio — CIGD.

El sistema de gestion de la Secretarfa Distrital de Gobierno esta compuesto por 19 procesos misionales,
estratégicos, de apoyo, transversales y de evaluacion, que se desarrollan en 24 dependencias del nivel
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central y 20 alcaldfas locales, en los cuales se ejecutan acciones de planeacion, seguimiento y control de
manera manual, utilizando herramientas como la intranet, la pagina web, word, excel, OneDrive y
SharePoint, que requieren ser optimizadas. En consecuencia, se requiere que la SDG cuente con una
herramienta, que permita gestionar de manera eficiente, tendiente a optimizar la gestion de la Entidad
las distintas herramientas de planeacion, gestion y auditoria en los diferentes niveles de la organizacion.

Al respecto, el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Puablicas del Distrito
Capital 2024-2027 “Bogoti Camina Segura” contempla dentro de las acciones de la Administracion
Distrital en el cuatrienio el Objetivo Estratégico No. 5 “Bogoti confia en su gobierno”, el cual tiene por
proposito “Una cindad pujante, en la que se guiera vivir, requiere un Gobierno que atienda las necesidades, garantice
los derechos de las personas, especialmente de los ninios, ninias y adolescentes, y brinde un servicio amable, dgil y oportuno
en todo el territorio, con un gasto eficiente. Un Gobierno en el que la cindadania crea y confie. Lograr un Gobierno con
este talante es un trabajo de todas y todos: de las entidades del sector priblico y de la cindadania. Sin embargo, cinco
sectores en especial deben trabajar articuladamente para generar las condiciones con tal propdsito: Gobierno, Gestion
Piiblica, Gestion Juridica, Planeacion y Hacienda”, segin lo establecido en el Articulo 5 del Acuerdo Distrital
No. 927 de 2024. Igualmente, asociado a dicho objetivo se cuenta con el programa 33-Fortalecimiento
institucional para un gobierno confiable.

Asociado a este programa, la Secretarfa Distrital de Gobierno cuenta con el proyecto de inversion
registrado en el Banco de Proyectos de Inversion del Distrito No. 8179 Fortalecimiento de la gestion
administrativa y operativa de la Secretaria Distrital de Gobierno Bogota D.C, cuyo objetivo es “Fortalecer la
eficiencia en la gestion administrativa y operativa de la Secretaria Distrital de Gobierno”. Dentro de este proyecto
de inversién, la entidad tiene por objetivo especifico “Fortalecer la eficiencia del sistema de gestion de la
Secretaria Distrital de Gobierno”.

Al respecto, para fortalecer el Sistema de Gestion de la Secretarfa Distrital de Gobierno se requiere
implementar una solucion tecnoldgica que permita planificar y realizar seguimiento y control al interior
de los diferentes procesos, asi como fortalecer el uso de los recursos y controles, la trazabilidad de la
informacion, y la generacién de reportes oportunos para la toma de decisiones por parte de la alta
direccién de la entidad a nivel central y las alcaldfas locales, de tal manera que se oriente la gestion
institucional y operativa hacia el logro de los resultados establecidos, la gestion preventiva para la
mitigacion y prevencion de riesgos, el seguimiento a la planeacion institucional, asi como la articulacion
de los mecanismos de auditorfa con la mejora continua de la entidad.

Actualmente, estas labores se realizan de manera manual generando una alta carga de personal y
tiempos para su ejecucion por la cantidad de operaciones que deben efectuarse:

e CONTROL DE DOCUMENTOS: La entidad debe controlar los documentos del Sistema de

Gestion que sustentan la operaciéon de los procesos misionales, estratégicos, de apoyo,
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transversales y de evaluacion, de tal manera que se administre los documentos controlados
vigentes y obsoletos que soportan la gestion institucional y se conserve su trazabilidad.

Actualmente la entidad cuenta con mas de 1.462 documentos controlados entre vigentes y
obsoletos, los cuales deben ser administrados y controlados para garantizar la memoria
institucional, asi como los lineamientos y disposiciones requeridas para la operacion del sistema
de gestion.

PLANEACION INSTITUCIONAL: La entidad debe planificar y realizar seguimiento basado en
evidencia, sobre la planeacion estratégica y operativa de la entidad, que incluyen los planes
estratégicos (institucional y sectorial), los planes de gestién (de nivel central y local), los planes
institucionales del Decreto Nacional 612 de 2018 y otros planes que por norma la entidad debe
gestionar. En este sentido, la entidad debe contar con una estructura organizada y clara de
formulacién como herramienta de planificacién y gestion de indicadores que atienda y satisfaga
las necesidades de manejo de informacién que permita el monitoreo permanente para seguir y
controlar las metas trazadas por cada una de las alcaldias y dependencias de la Secretaria de
Gobierno. Actualmente, en virtud de la Ley 152 de 1994, el Decreto Nacional 612 de 2018, el
Decreto Nacional 2106 de 2019, entre otros, la entidad cuenta con 53 planes y 801 metas en el
nivel central y local de la Secretarfa Distrital de Gobierno, a los cuales se les debe realizar
seguimiento y trazabilidad, con el fin de validar el cumplimiento de los compromisos
institucionales de cara al cumplimiento de la misionalidad institucional y el Plan Distrital de
Desarrollo. Igualmente, se hace necesario contar con herramientas que generen alertas preventivas
oportunas que promuevan el cumplimiento de las metas y compromisos establecidos para cada
vigencia y periodo de corte.

RIESGOS: Se requiere contar con una soluciéon tecnolégica que permita identificar, administrar,
monitorear y realizar el seguimiento los diferentes tipos de riesgos con los que cuenta la entidad
asociados a los diferentes procesos institucionales. En la SDG contamos con un total de ciento
treinta y un (131) riesgos identificados cuya clasificacion se distribuye de la siguiente manera:
administracién y ejecuciéon de procesos con 82 riesgos, usuarios, productos y practicas
organizacionales con un (1) riesgo, ambiental con dieciocho (18) riesgos y corrupcién con treinta
(30) riesgos. En la siguiente tabla se presenta la distribucién porcentual por tipologfa de riesgos:

Tabla Participacion porcentual por tipologia de riesgo

Clasificacion NO' De Yo
riesgos
Administracién y 82 63%
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ejecucion de procesos

Usuarios, productos vy

practicas 1 1%
organizacionales

Ambiental 18 14%
Corrupcion 30 23%
Total 131 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

PLANES DE MEJORAMIENTO: La entidad debe adelantar acciones de creacién, edicion y
eliminaciéon de planes de mejoramiento a partir de los hallazgos provenientes de auditorias
internas y externas (Control Interno, Autoevaluacién, Auditoria Ambiental, Entes de Control,
entre otros), as{ como las diversas fuentes de mejora establecidas en el Sistema de Gestion.
Igualmente, se hace necesario contar con herramientas que generen alertas preventivas oportunas
que promuevan la mejora continua.

Actualmente, la entidad cuenta con el aplicativo MIMEC el cual presenta multiples fallas y
debilidades y no cuenta con soporte técnico dada su obsolescencia, segiin fue comunicado por la
Direcciéon de Tecnologias e Informacion mediante memorando No. 20244400283543 de 12 de
septiembre de 2024 en el cual se mencioné lo siguiente:

“De acuerdo con el memorando con radicado # 20244400032623 del 5 de febrero de 2024 remitido a la Oficina
Asesora de Planeacion, solicitando retomar la biisqueda e implementacion de una herramienta que apoye el Sistema
Integrado de Gestion en reemplazo del sistema de informacion “MIMEC”, esta direccion contactd varios
proveedores e invitd a reunion para realizar la presentacion, sin embargo, dichas sesiones no se lograron realizar,
por consiguiente, reiteramos la necesidad de sacar del servicio el sistema de informacion “MIMEC?” por encontrarse
tmplementada sobre una plataforma obsoleta que no tiene soporte por parte del fabricante y actualmente no se cuenta
con infraestructura tecnoldgica para continuar alojando este aplicativo en los servidores de la entidad.

Por lo anterior solicitamos informar a esta direccion la fecha prevista para dar de baja el aplicativo “MIMEC”
con el fin de proceder a generar el respectivo backup de la informacion contenida en la base de datos y luego proceder
a retirarlo del portafolio de servicios de I y solicitar su despublicacion de la Intranet”.

La entidad ha avanzado en la depuracién de los planes de mejoramiento internos registrados en
el aplicativo, no obstante, se cuenta con mas de 140 planes de mejoramiento internos con
dificultades para su operacion, a continuacion, se registra el detalle de estos:

Pagina 9 de 27

Cédigo: GCO-GCI-F182
Version: 01
Vigencia: 21 de diciembre de 2022

ALCALDIA MAYOR
Caso Hola No. 282818 DE BOGOTA DC.




*
BOGOT.

SECRETARIA DE

GOBIERNO

ESTUDIOS PREVIOS

SELECCION ABREVIADA — INSTRUMENTO DE

AGREGACION DE DEMANDA

Planes de Mejora Internos a Corte Mayo 31 de 2025

Dependencia

Numero de Planes

NIVEL CENTRAL 31

Antonio Narifio

—_
un

Barrios Unidos

Bosa

Candelaria

Chapinero

Ciudad Bolivar

Engativa

Fontibén

Kennedy

Martires

Puente Aranda

Rafael Uribe

San Cristobal

Santa Fe

NP, | OIN |~ || N[00

Suba

—_
—_

Sumapaz

Teusaquillo

Tunjuelito

Usaquén

Usme

~N N[O ||

Total, general

143

Fuente: OAP corte 31 de mayo de 2025 — Base aplicacion MIMEC

En lo que respecta a los planes de mejoramiento producto de auditorias de entes externos, a
continuacion, se ilustra la relacion de acciones en estado abierto que en promedio se gestionan
producto de las auditorias adelantadas por la Contraloria de Bogota.
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Dependencia Cantidad Acciones
Nivel Central 33
Antonio Naniio 42
Barnos Umdos 35
Basa 101
Chapmero 27
Cmdad Bolivar 33
Engativd 41
Fennedy 5
La Candelania 5
Los martires 29
Puente Aranda 57
Rafael Unhe Unbe 43
San Cristdbal 29
Santa fe 42
Suba 26
Sumapaz 29
Teusaquillo 34
Usaguén 30
Usme 62
Fontban 33
Tunjuelito 43
Total general 843

Fuente: SIVICOF corte 11 de marzo de 2025 reporte “Consolidado Estado de las Acciones FDI.”

Como se evidencia, el nimero de acciones asciende a 843, lo cual representa un ndmero
importante de planes que requieren de una herramienta que permita su trazabilidad y gestion en
tiempo real, ya que en la actualidad se gestionan en archivos en formato Excel y las evidencias en
repositorios personales, afectando las actividades monitoreo y seguimiento que impactan la
efectividad de estos.

e MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION: Se requiere contar con una
solucién tecnoldgica que permita realizar seguimiento y monitoreo a las siete (7) dimensiones,
diecinueve (19) politicas de gestion y desempefio del MIPG y un componente ambiental los cuales
se relaciona a continuacion:

) POLITICA DE GESTION Y DESEMPENO
DL e DL NI INSTITUCIONAL
Gestién Estratégica del Talento Humano
Talento Humano -
Integridad
Direccionamiento Estratégico Planeacion Institucional
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Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
Compras y Contratacion Publica

Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos

Gobierno Digital

Seguridad Digital

Defensa Juridica

Mejora Normativa

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
Racionalizacion de Tramites

Gestion con valores para resultados

Servicio al ciudadano

Gestibn Ambiental Componente
Seguimiento y Evaluacién del Desempefio
Institucional

Evaluacion de Resultados

Transparencia, acceso a la informacién y lucha contra la
corrupcion

Gestion Documental

Gestién de la Informacion Estadistica

Informacién y Comunicacién

Gestién del Conocimiento y la

. . Gestién del conocimiento y la innovacién
innovacion

Control Interno Control Interno

AUDITORIAS INTERNAS AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SISTEMA DE
GESTION: Resulta necesatia la implementaciéon de una herramienta tecnoldgica integral para el
seguimiento y control de los planes de auditorfa como medida estratégica que fortalezca la
planeacion, ejecucion, comunicacion de resultados y seguimiento del proceso auditor, generando
alertas tempranas.

Esta solucion tecnolodgica facilitaria la planificacion estructurada y estandarizada de auditorias, el
desarrollo y documentacion, la gestion de hallazgos, recomendaciones y planes de accidén con
trazabilidad completa, la priorizaciéon automatica de acciones correctivas segun la criticidad, acceso
a la informacién en tiempo real para la toma de decisiones y asignaciéon de responsables y
seguimiento de alertas automaticas, para asegurar la mejora continua y generar valor institucional
a través de una auditorfa que garantice eficiencia, trazabilidad y control efectivo.

Los médulos requeridos para garantizar la trazabilidad, eficiencia y cumplimiento normativo son:
Planificaciéon de auditorias, gestion de auditorfas, registro y seguimiento de hallazgos y
recomendaciones, planes de mejoramiento y seguimiento, reportes e informes y gestion
documental.
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En lo que respecta a las actividades en este ambito desarrolladas en la SDG se precisa que durante
la vigencia 2024, el Plan Anual de Auditoria Interna presenté 6 versiones; las actividades e
informes programados ascendieron a 192 ejercicios de auditorias generales y especiales, asi como
ejercicios de seguimiento, los cuales cubrieron las 20 Alcaldfas Locales y el nivel central de la
Secretaria de Gobierno.

Para la vigencia 2025 dicho plan contempla la realizacion de 161 actividades que dan cobertura a
todas las dependencias y procesos de la Secretarfa Distrital de Gobierno.

e REPORTES: Se requiere generar reportes oportunos de cada uno de los médulos para la toma
de decisiones por parte de la alta direccion de la entidad a nivel central y las alcaldias locales para
cada uno de los temas del Sistema de Gestiéon en mencién. Actualmente la entidad carece de una
solucion tecnoldgica que permita generar reportes oportunos, por lo que es necesario procesar
datos y generar cifras y soportes de manera manual, lo que requiere de alto consumo de tiempo y
recursos administrativos, lo que no resulta eficiente para la toma de decisiones. Para apoyar el
cumplimiento de funciones a cargo de la Oficina Asesora de Planeacion y la Oficina de Control
Interno, asi como el fortalecimiento del Sistema de Gestidn, la entidad solo cuenta con una
herramienta de gestién llamada MIMEC adquirida para la formulacion, revision, seguimiento y
cierre unicamente a los planes de mejoramiento internos de la Secretaria Distrital de Gobierno en
el nivel central y las 20 alcaldfas locales, la cual se encuentra obsoleta teniendo en cuenta la
inexistencia en el soporte técnico por parte del fabricante, esto sin contar con las innumerables
fallas que se han venido registrando y frente a las cuales la entidad no cuenta con soporte técnico
para solucionarlas.

La Secretarfa Distrital de Gobierno cuenta con el rubro 0232020200883152 ““Servicios de suministro de
aplicaciones”, en el cual se tiene previsto el siguiente objeto contractual “Adguirir instalar y poner en
Sfuncionamiento una herramienta de Planeacion y gestion MIPG para la Secretaria Distrital de Gobierno, el cual se
encuentra aprobado en el Plan Anual de Adquisiciones por parte del Comité de Contratacion.

Asi mismo, para apoyar la gestion de esta necesidad tecnoldgica, la Direccion de Tecnologias e
Informacién, como dependencia que articula todos los temas en materia de TIC’s, debe propender
por suministrar y mantener soluciones informaticas que apoyen la gestién de informacién de los
procesos misionales y de apoyo como insumo para la toma de decisiones, al igual que implementar y
mantener mecanismos que permitan el intercambio de datos entre los sistemas de informacion de la
entidad, a nivel interno y externo.

La Direccion de Tecnologias e Informacién entre sus actividades tiene las de garantizar el
funcionamiento 6ptimo de los servicios tecnolégicos que existen actualmente, desarrollados e
implementados en la Entidad y fortalecer su funcionalidad teniendo en cuenta los requerimientos de

los usuarios finales.
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Previo analisis cuantitativo de la necesidad se establecié que la soluciéon requiere las siguientes
necesidades a contratar, instalacién y suscripcion por un afo de la solucién de la aplicacion, contratar
los servicios de instalacion y configuracion, contratar el uso de 130 licencias asignadas para cada uno
de los responsables de los planes de todas sus 44 dependencias incluyendo alcaldfas locales de las
cuales se asignan tres por cada una de ellas, de los cuales se incluye una primera linea de 10 usuarios
que como minimo se debe contratar por el sistemas de informacién y los 120 licencias adicionales, el
item de instalaciéon por una sola vez, el item de configuraciéon de 100 horas para la adecuacion a la
medida de la entidad y soporte necesario durante la suscripciéon del ano de servicio y la linea de
capacitacion de 4 sesiones para capacitacion de 10 personas para un total de 30 teniendo en cuenta la
cantidad de usuarios y la rotacién del personal que se da en la entidad.

1.2 CONVENIENCIA DE LA CONTRATACION

La Secretarfa Distrital de Gobierno requiere adquirir, instalar y poner en funcionamiento una
herramienta tecnolégica de planeacion y gestion del MIPG para el sistema de gestion de la entidad,
que soporte la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion independiente de los procesos, acorde
a la normatividad vigente y las directrices dadas por el Departamento Administrativo de la Funcion
Pablica.

En este sentido la Secretarfa Distrital de Gobierno ha soportado desde el afio 2000 la operacién de los
procesos de MIPG, beneficiando a los usuarios de la Entidad, entidades y ciudadania mejorando la
eficiencia en la realizaciéon de los procesos internos, apoyada inicamente en la solucion MIMEC que,
pese a estar siendo utilizada actualmente para la gestién de solo los planes de mejoramiento internos,
no se le dio continuidad al soporte técnico y la actualizacién por lo tanto se debe generar un nuevo
proceso contractual en igualdad de condiciones donde no aplica la figura de renovacion sino de
suscripcion. Adicionalmente, se requiere incorporar nuevas soluciones tecnologicas que soporten la
planeacion, gestion, control, seguimiento y auditoria de la entidad tanto en el nivel central como local
en los diferentes componentes requeridos para el sistema de gestién; solucién tecnoldgica que
contribuya al logro de los objetivos y resultados esperados bajo los estandares del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, y que permita fortalecer la gestion de la entidad de manera articulada y
eficiente.

Por tal motivo es importante contar con los moédulos basicos de planeacion y gestion como son:
Documentos del sistema de gestién, Planes de Mejoramiento, Planeacion e indicadores, Gestion de
riesgos, Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y Auditorfa Interna (evaluacion
independiente).
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2. OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES E IDENTIFICACION DEL
CONTRATO A CELEBRAR.

2.1 OBJETO.

El contrato que se pretende celebrar tendra por objeto “Adquirir instalar y poner en
funcionamiento una herramienta de planeacion y gestion MIPG para Ia Secretaria Distrital de
Gobierno”.

2.2 CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

El objeto de este contrato esta codificado en la clasificacién que se describe a continuacion:

Clasificacion UNSPSC Segmento Familia Clase
Servicios de alquiler o arrendamiento de licencias 81000000 81110000 81112500
de Software
Software funcional especifico de la empresa 43000000 43230000 43231500
Software de edicion y creacién de contenidos 43000000 43230000 43232100
Software de gestiéon de contenidos. 43000000 43230000 43232200
Software de consultas y gestion de datos 43000000 43230000 43232300
Software de intercambio de informacion 43000000 43230000 43233500
Servicios de sistemas y adrpmlstraclon de 81000000 31110000 81111800
componentes de sistema
Ingenieria de Software o Hardware 81000000 81110000 81111500
2.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS
Codigo/SKU Producto/Servicio Unidad Cant
SCN-SVE-05 Servicio de Computaciéon en la Nube anual | Licencia primeros 10 1
SaaS SVE MIPG usuarios nombrados
SCN-SVE-06 Servicio de Computaciéon en la Nube anual | Licencia usuario | 120
SaaS SVE MIPG — usuario adicional nombrado adicional
IT-SW-01-02 Instalacion de Licencia o Suscripcion Anual, | Unidad 1
o afines
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IT-SW-07-02 Capacitaciéon para usuario final — hasta 10 | Sesién de 4 horas 30
Personas
IT-SW-09-02 Configuracién y parametrizaciéon de los Pro- | Hora 100
ductos

Las caracteristicas y condiciones en las cuales los proveedores deben prestar a la entidad los productos
y servicios IAD/SDA de Software por Catalogo II CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-
075-02-2024.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Zona 1, Bogota D.C. Edificio Liévano - Calle 11 No. 8-17
CONDICIONES TRANSVERSALES

El proveedor debera dar cumplimiento a las condiciones trasversales establecidas en Catalogo II CCE-
SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024.

2.4 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

El contrato que surja del presente proceso de seleccion corresponde a una compraventa a través del
Instrumento de Agregacién por Demanda mediante una orden de compra, regulado por Ley 80 de
1993, 1a Ley 1150 de 2007 y demas normas que las modifiquen, adicionen o deroguen y en las materias
no reguladas en dichas leyes a las disposiciones comerciales y civiles.

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

Entre las diferentes opciones que describe la Ley 1150 de 2007, para la adquisicién o suministro de
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion por parte de las
entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas especificaciones técnicas, con
independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y comparten patrones de desempefio
y calidad objetivamente definidos, la escogencia del contratista se efectiia con arreglo a la modalidad
de seleccioén abreviada consagrada en el numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, es decir,
aquella en que por las caracteristicas del objeto a contratar, las circunstancias de la contratacion o la
cuantfa o destinacion del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos simplificados para
garantizar la eficiencia de la gestién contractual.
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En este mismo sentido el Decreto 4170 de 2011 establece como una de las funciones a cargo de la
Agencia Nacional de Contrataciéon Publica — Colombia Compra Eficiente, la de disefar, organizar y
celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregaciéon de demanda de que trata
el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007', de acuerdo con los procedimientos que se establezcan para el
efecto. En funcién de lo anterior se ha definido el Instrumento de Agregacion de Demanda de CCE-
SNG-IAD-002-2024 como la herramienta para que el Estado agregue demanda, coordine y optimice
el valor de las compras de bienes, obras o servicios de las Entidades Estatales para:

(i) Producir economias de escala
(i) Incrementar el poder de negociacion del Estado
(iif) Compartir costos y conocimiento entre las diferentes agencias o departamentos del Estado.

De igual forma, la entidad estatal obligada de acuerdo con el articulo 41 de la Ley 1955 de 2019, el
Decreto 310 de 2021 y los lineamientos de la Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia
Compra Eficiente- a validar la existencia de un bien o servicio que se puede adquirir mediante los
Acuerdos Marco de Precio. Asi pues, el Articulo 1 del Decreto 310 de 2021 el cual modificé el articulo
2.2.1.2.1.2.7. del Decreto 1082 de 2015, el cual establece que “Las Entidades Estatales sometidas al
Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica, incluidas las entidades del nivel
distrital estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comun
Utilizacion a través de los Acuerdos Marco de Precios previamente justificados, disefiados, organizados
y celebrados por la Agencia Nacional de Contratacion Puablica -Colombia Compra Eficiente”.

De acuerdo con lo anterior, resulta conveniente acudir al Instrumento de Agregacion de Demanda de
CCE-SNG-IAD-002-2024, toda vez que el Estado actuando como un dnico comprador permite
unificar los términos y condiciones para el suministro de bienes y servicios que las Entidades requieren
para su buen funcionamiento, ofreciendo condiciones de transparencia, seguridad y correccion.
Ademas permite que se cubra el riesgo en caso de no entrega o no recibo del producto o servicio,
convirtiéndose en una herramienta de mitigaciéon del riesgo de mercado en la operacién, igualmente
permite que el precio de la negociacion adelantada sea el mas favorable para la Entidad, generando un
ahorro considerable para la entidad publica, asi como reducir los costos administrativos del proceso
de compra, tanto para las entidades como para los proveedores, porque los términos para su realizacion
son muy cortos, es decir, que se adelantan operaciones de negociaciéon en un tiempo 6ptimo.

Desde el punto de vista juridico y frente al caso en concreto, la Ley 1150 de 2007 establece que la
escogencia del contratista se efectuara por la modalidad del Instrumento de Agregacion por Demanda
port tratarse de una adquisicién de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun
utilizacién por parte de las entidades estatales, que corresponden a aquellos que poseen las mismas

! Ley 1150 de 2007 - Gestor Normativo - Funcién Publica (funcionpublica.gov.co
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especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos. Para la adquisicion de estos
bienes y servicios la entidad hard uso de los instrumentos de compra por catalogo derivado de la
celebracion del Instrumento de Agregacion de Demanda de CCE-SNG-IAD-002-2024 aplicable al

presente proceso.

Este procedimiento es un mecanismo agil para la adquisicién de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizaciéon, que permite lograr mejores precios y resultados, en
términos de valor por dinero, asi como reducir los costos administrativos del proceso de compra, tanto
para las entidades como para los proveedores, porque los términos para su realizacién son muy cortos,
es decir, que se adelantan operaciones de negociacién en un tiempo 6ptimo.

En este sentido la Entidad puede realizar la adquisicion a través del instrumento de agregacion de
demanda, por cuanto fue suscrito por empresas que pueden distribuir y comercializar los productos y
servicios relacionados en este proceso como son las herramientas colaborativas, el licenciamiento de
software institucional y los servicios complementarios.

Resulta conveniente utilizar el procedimiento del Instrumento de Agregacion por Demanda, toda vez
que el Estado actuando como un tnico comprador permite unificar los términos y condiciones para
el suministro de bienes y servicios que las Entidades requieren para su buen funcionamiento,
ofreciendo condiciones de transparencia, honorabilidad, seguridad y correccion, ademas permite que
se cubra el riesgo en caso de no entrega o no recibo del producto o servicio, convirtiéndose en una
herramienta de mitigacién del riesgo de mercado en la operacion, igualmente permite que el precio de
la negociacion adelantada sea el mas favorable para la Entidad, generando un ahorro considerable para
la entidad publica, garantizando con ello economia en la adquisicion sin perder consideraciones de
calidad del producto o servicio requerido, ayudando a obtener mayor valor de los recursos publicos.

Para el caso que nos ocupa, se evidencia que en la actualidad esta vigente el Instrumento de Agregacion
de Demanda de CCE-SNG-IAD-002-2024 para la contrataciéon de Software por Catalogo 11, Proceso
CCENEG-075-02-2024, vigente desde el 22 de noviembre de 2024 hasta el 21 de noviembre de 2027,
con el cual se puede llegar a satisfacer la necesidad que tiene la Entidad garantizando la participacion
de pluralidad de oferentes, seleccionando al proveedor que haya realizado el ofrecimiento mas
favorable a la Entidad en el factor de precio, teniendo en cuenta las simulaciones de precios que para
esta contratacion permitieron determinar el valor estimado del contrato.

4. PRESUPUESTO OFICIAL Y SU JUSTIFICACION, VARIABLES UTILIZADAS Y
RUBROS QUE LO COMPONEN.
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El presupuesto oficial se estima en la suma de CIENTO NOVENTA Y SEIS MILLONES
OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
PESOS MONEDA CORRIENTE ($196.869.655) incluido IVA de la vigencia fiscal 2025, con cargo
al rubro ‘SERVICIOS DE SUMINISTRO DE APLICACIONES” cédigo presupuestal
0232020200883152.

El presupuesto oficial estimado de la presente contratacién se obtuvo a partir de un promedio definido
a partir de la simulacion de costos del Instrumento de Agregacion de Demanda de CCE-SNG-IAD-
002-2024, el cual se genera mediante una plataforma que permite realizar la simulacién del costo de
los bienes/setvicios incluyendo los gravimenes adicionales tales como impuestos distritales. (Formato
de Solicitud de Informacion (RFI) - SOFTWARE GENERAL). Evento 193374

Codigo/SKU Producto/Servicio Unidad Precio Cant Subtotal IVA Total

SCN-SVE-05 Servicio de Computacion en la Nube anual SaaS SVE |Licencia primeros 10 usuarios $ 20,500,000 1ls 20,500,000 s 20,500,000
MIPG nombrados

SCN-SVE-06 Servicio de Cpmpqt§C|on en la Nube anual SaaS SVE Llc_epaa usuario nombrado s 1,050,000 120 | $ 126,000,000 $ 126,000,000
MIPG - usuario adicional adicional

IT-SW-01-02 |Instalacién de Licencia o Suscripcidn Anual, o afines. Unidad $ 1,400,000 1% 1,400,000 | $ 266,000 | $ 1,666,000

IT-SW-07-02 |Capacitacion para usuario final - hasta 10 Personas Sesion de 4 horas $ 700,000 30 % 21,000,000 | $ 3,990,000 | $ 24,990,000

IT-SW-09-02 |Configuracion y parametrizacion de los Productos Hora $ 175,000 100 | $ 17,500,000 | $ 3,325,000 | $ 20,825,000

$ 186,400,000 | $ 7,581,000 | $ 193,981,000

DIGITAL SOLUTIONS FOR BUSINESS S.A.S.

DS4B

pigital Solutions For Business
Propuesta Econdémica Servicios

Para el desarrollo de la siguiente propuesta se realiza el planteamiento de:

> $181.954.462 + IVA
Nota: El precio se encuentra en Pesos.

Codigodel

Unidad Cantidad Precio unitario Preciototal
producto
Paquetes (1 Licencias
MIPGF ast-MIPG- Primaria, Permite accesoa
Li iaMIPGFast N 5 . 5
BasicoxM icencia as 25 usuariosy 2068 de $17,650,000.00 $88,250,000.00
A i
IT-SW-01-02 Instalacion de Licencia o Suscripcion Anual, o afines. Unidad 1| $17,848,468.90 $17,848,468.90
IT-SW-07-02 Capacitacién para usuariofinal - hasta 10 Personas Sesion de 4horas 30| $1,784,846.89 $53,545,406.70
IT-SW-09-02 Configuracion y parametrizacion de los Productos Hora 100| $223,105.86| $22,310,586.13
Subtotal $181,954,461.73
VA $17,803,847.73
Valor Total $199,758,309.45

Asi mismo, se recibi6 respuesta por parte de los siguientes proveedores quienes indicaron no presentar
oferta al RFI en cuestion por las razones detalladas en la siguiente tabla:
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PROVEEDOR RESPUESTA

INDRA GROUP No forman parte del catalogo de productos y servicios actual-
mente disponibles en la empresa

SERVINFORMACION Loca-

lizacion Inteligente "Este evento no es nuestro core"
Se encuentra inscritos en el Segmento de Instrumento de

SKG TECNOLOGIA SAS Agregacion de Demanda IAD/ SD.A') de Software por Cata-
logo para proveer y prestar los servicios asociados a la plata-
forma Smart helios

Xertica Colombia SAS Zr;gorma que no cumple con el requisito solicitado por la enti-

Por lo anterior para definir el presupuesto se tiene en cuenta las cotizaciones recibidas, que incluye los
siguientes gravamenes adicionales:

ESTAMPILLA UD.E].C: De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 696 del 28 de diciembre de
2017, corresponde al contratista el pago del uno punto uno por ciento (1,1%) por concepto de la
estampilla Universidad Distrital Francisco José de Caldas 50 afios, originado en el contrato, y sus
adiciones, si las hubiere.

ESTAMPILLA DE PRO CULTURA DE BOGOTA. De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo
187 del 20 de diciembre de 2005, corresponde al contratista el pago del 0.5% por concepto de la
estampilla, originado en el contrato, y sus adiciones, si las hubiere.

ESTAMPILLA DE PRO PERSONAS MAYORES. De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo
188 del 20 de diciembre de 2005, corresponde al contratista el pago del 2% por concepto de la
estampilla, originado en el contrato, y sus adiciones, si las hubiere.

4.1 ANALISIS DEL SECTOR Y DE LOS OFERENTES

Ver documento anexo denominado “Awadlisis del Sector y Estudio de Mercado AMP-LAD” el cual hace parte
integral del presente documento.

5. SOPORTE QUE PERMITA LA ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE
LOS RIESGOS PREVISIBLES INVOLUCRADOS EN LA CONTRATACION.
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Los riesgos son todas aquellas circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del
contrato tienen la potencialidad de alterar el equilibrio econémico del contrato. Sera previsible en la
medida que el mismo sea identificable y cuantificable en condiciones normales.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que la Entidad se esta acogiendo a lo consagrado en el Instrumento
de Agregaciéon de Demanda de CCE-SNG-IAD-002-2024 para la adquisicion de Software por
Catalogo, como contrato principal, el cual fue producto de la contratacion adelantada por Colombia
Compra Eficiente, los riesgos de la orden de compra seran los definidos en matriz de riesgo anexa,
estipulados en base a los riesgos indicados por la agencia nacional COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE en el pliego de condiciones definitivo del proceso de Contratacioén del Instrumento de
Agregacion de Demanda No. CCE-SNG-IAD-002-2024.

| 6. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS |

De conformidad con lo preceptuado en el Instrumento de Agregacion de Demanda No. CCE-SNG-
IAD-002-2024 la garantia de la orden de compra producto del presente proceso sera la establecida en
la clausula 15.2 “Garantia de Cumplimiento a Favor de las Entidades Compradoras” establecida en la
minuta del citado acuerdo.

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) DIAS
HABILES siguientes a la colocaciéon de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por
el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
. 10 % de la Orden de Duracién de la Orden de Compra
Cumplimiento del contrato . )

Compra y seis (6) meses mas.

Calidad y correcto funcionamiento de los 10 % de la Orden de Duracién de la Orden de Compra
bienes Compra y seis (6) meses mas.

Calidad del servicio. 10 % de la Orden de Duracién de la Orden de,Compra
Compra y seis (6) meses mas.

Pago de salarios, prestaciones sociales 5% del valor de la Orden Duracién de la Orden de Compra
legales e indemnizaciones laborales de Compra y (3) tres afios mas.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la

Orden de Compra.

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.
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En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente
hasta la liquidacion.

7. INDICACION DE SI LA CONTRATACION ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
COMERCIAL.

El analisis de aplicacion de Acuerdos Comerciales se realizé por parte de Colombia Compra Eficiente
previo al proceso de suscripcion del Instrumento de Agregacion de Demanda de CCE-SNG-IAD-
002-2024 para la contratacion de software por catalogo No II 2024, por lo que para la suscripcion de
la orden de Compra requerida para suplir la necesidad de la Entidad al amparo del citado Acuerdo no
se realiza este analisis.

| 8. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO |

8.1 PLAZO

El plazo del contrato es de dos (2) meses, contado a partir de la suscripcion del acta de inicio previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

El plazo de la suscripcion a adquirir es de doce (12) meses.

8.2 VALOR

El valor del contrato sera el resultado del evento realizado a través de la Tienda Virtual (Colombia
Compra Eficiente), el cual no podra superar el presupuesto oficial establecido para el presente proceso
e incluye todos los gravamenes adicionales.

8.3 FORMA DE PAGO
El valor del contrato se pagara asi:

La Secretarfa Distrital de Gobierno, se compromete a pagar el valor del contrato subordinado a las
apropiaciones que del mismo se efectuen del presupuesto, con sujecion a lo establecido en la Clausula
11 sobre Facturacion y pago del Instrumento de Agregacion por Demanda de Software por Catilogo.
Causal “B. Cuando la orden de compra incluye productos de software que se enmarcan o requieren servicios. Un servicio
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone a disposicion de la Entidad Compradora en las condiciones técnicas
establecidas en los anexos, aun si la Entidad Compradora no wsa el servicio.” Del INTRUMENTO DE
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AGREGACION DE DEMANDA SISTEMA DINAMICO DE ADQUSICION (IAD/SDA) DE
SOFTWARE POR CATALOGO II No. CCE-SNG-IAD-002-2024

Asi mismo se aclara que en atencién a la forma de pago establecida en el instrumento de agregacion
de demanda antes descritos, se efectuaran pagos parciales conforme a la ejecucion contractual, una vez
se entregue y se verifique la puesta en marcha y puesta en funcionamiento de la herramienta a adquirir,
por parte de la Secretarfa Distrital de Gobierno y la factura que contenga este detalle, la cual debe
incluir los gravamenes adicionales y el valor de impuestos, de acuerdo con lo establecido en la clausula
Facturacion y pago del Instrumento de Agregaciéon por Demanda de Software por Catalogo.

La factura debe contener la informacién necesaria para ser una factura de venta como lo disponen las
normas comerciales y tributarias, la cual debe indicar fecha de inicio y fecha de corte del suministro
para que la entidad pueda verificar la informacion de la factura en el sistema de control.

El proveedor debe presentar como anexo a la factura un certificado suscrito por el representante legal
en el cual manifieste que el proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema
se seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales.

Sila factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompafa de los documentos requeridos para
el pago, el término para este efecto solo empezara a contarse desde la fecha en que se presenten en
debida forma o se haya aportado el dltimo de los documentos exigidos por la entidad.

LLas demoras que se presenten por estos conceptos sera responsabilidad del proveedor y éste no tendra
por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

Asi mismo los proveedores deberan entregar los siguientes documentos requeridos para tramitar el
pago:

1. Informe de entrega de la herramienta a adquirir.
Certificado de cumplimiento o acta de recibo a satisfaccion expedido por el supervisor del
contrato.

3. Factura en las condiciones establecidas en la normatividad vigente.

4. Copia de la planilla de pago de los aportes al régimen de seguridad social, para el periodo cobrado,
en proporcion al valor mensual del contrato, cuando se trate de personas naturales

5. Certificacioén suscrita por el representante legal o revisor fiscal (cuando aplique), que acredite el
cumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales, ICBE,
SENA y cajas de compensacion familiar de los ultimos seis (6) meses, de conformidad con el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquella que lo modifique, adicione o complemente, cuando se
trate de personas juridicas.
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Todos los pagos estaran sujetos a disponibilidad del PAC. Los pagos seran cancelados en pesos
colombianos por medio de la Tesorerfa Distrital a través de la consignacion en la cuenta corriente o de
ahorros que EL. CONTRATISTA suministre a la Direccién Financiera, la cual debe corresponder a
una de las 21 entidades financieras afiladas al sistema automatico de pagos, previos los descuentos de
ley.

En caso de que el proponente favorecido sea un consorcio o unién temporal, para efectos del pago,
éste debe informar el nimero de cuenta a nombre del consorcio o uniéon temporal, asi como efectuar
la facturacién en formato aprobado por la DIAN a nombre del respectivo consorcio o uniéon temporal.
Sila factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompafa de los documentos requeridos para
el pago, el término para este efecto solo empezara a contarse desde la fecha en que se presenten en
debida forma o se haya aportado el dltimo de los documentos exigidos en el presente documento. Los
retardos que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del contratista y éste no tendra
port ello derecho al pago de intereses o compensacioén de ninguna naturaleza.

Nota: (86lo aplica para régimen comsin) De conformidad con el articulo 4°la Ley 2010 de 2019 que adiciona
el inciso 3 y el inciso 4 al paragrafo 2 y adiciona los paragrafos 3, 4 y 5 al articulo 437 del Estatuto
Tributario, establece que: “Pardgrafo 3o. (...) Para la celebracion de contratos de venta de bienes y/ o de prestacion
de servicios gravados por cuantia individual y superior a 3.500 UV, estas personas deberdn inscribirse previamente
como responsables del impuesto sobre las ventas (IVA), formalidad que debera exigirse por el contratista para la
procedencia de costos y deducciones. 1o anterior también serd aplicable cuando un mismo contratista celebre varios
contratos que superen la suma de 3.500 UVT. (...)".

8.4 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del CONTRATISTA son las establecidas en la Clausula 7° - Obligaciones de los
Proveedores el Instrumento de Agregacion de Demanda de CCE-SNG-IAD-002-2024 asi como las
siguientes:

1. Suscribir oportunamente el acta de inicio y el acta de cierre y/o liquidacion del contrato, juntamente
con el/la supetvisor/a del mismo, cuando corresponda

2. Entregar al supervisor los documentos elaborados en cumplimiento de las obligaciones
contractuales, asi como los informes y archivos a su cargo, requeridos sobre las actividades
realizadas durante la ejecucion de este (Cuando aplique) establecidos en Matiz.

3. Para personas juridicas entregar para cada pago, la certificacién suscrita por el representante legal
o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBE, SENA vy cajas de compensacion familiar de los dltimos seis (6)
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meses, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquella que lo modifique, adicione
o complemente.

Las obligaciones del proveedor son las establecidas en la Clausula 7 del Instrumento de Agregacion
por Demanda de Software por Catalogo II.

Entregar a la Secretarfa Distrital de Gobierno el nimero de autorizacién y demas datos de uso de
la herramienta referente a los productos adquiridos y descritos en las especificaciones técnicas.
Realizar la activacion de la herramienta a adquirir durante el termino para el efecto indicado de
conformidad al instrumento de Agregacion por Demanda de Software por Catalogo 11, contados
a partir de la terminacién de la actual suscripcion.

Atender los requerimientos solicitados por los canales de atencién establecido por la Secretaria
Distrital de Gobierno y los ANS definidos so pena de las compensaciones establecidas por el
incumplimiento de los mismos.

Asistir a las reuniones presenciales y/o virtuales que se requieran por parte de la supervision del
contrato.

8.5 OBLIGACIONES LA SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

Las obligaciones del CONTRATISTA son, las aqui establecidas en la Clausula 6 Obligaciones de la
Entidad Compradora del Instrumento de Agregacion de Demanda de CCE-SNG-IAD-002-2024 asi
como las siguientes:

1.
2.

3.

4.

5.

6.

Verificar a través del supervisor la correcta ejecucion del objeto contratado.

Suministrar oportunamente la informacion, herramientas y apoyo logistico que se requiera para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Pagar el valor del contrato en las condiciones pactadas.

Verificar que el contratista realice el pago de aportes al sistema de seguridad social integral,
parafiscales, ICBE, SENA y cajas de compensacion familiar (cuando a ello haya lugar), en las
condiciones establecidas por la normatividad vigente.

Cumplir con las obligaciones establecidas en el Instrumento de Agregacién de Demanda de CCE-
SNG-IAD-002-2024.

Las demas establecidas en la normatividad vigente.

9.6 SUPERVISION

La supervision del contrato serd ejercida de manera compartida por el/la DIRECTOR(A) DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION el/la cual realizari en el marco de sus competencias
la supervisién técnica y por el/la JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION quien

realizara la supervision administrativa y financiera.
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Los supervisores ejerceran sus obligaciones conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion
de la SECRETARIA, y estan obligados a vigilar permanentemente la correcta ejecuciéon del objeto
contratado.

Los supervisores deberan realizar un seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y
juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato, en concordancia con el articulo 83 de la Ley
1474 de 2011. Para tal fin debera cumplir con las facultades y deberes establecidos en la referida ley y
las demas normas concordantes vigentes.

El Directivo de la dependencia o Gerente del Proyecto, podra designar mediante comunicacion escrita
un Servidor Pablico que se denominara “apoyo a la supervisién” y que tendrd como funcién apoyar a
este en la supervision en la ejecucion de las obligaciones contractuales que se deriven del contrato. En
ningun caso el supervisor del contrato podra delegar la supervisiéon de contrato en un tercero. En
todo caso el/la ordenador (a) de gasto podra vatiar unilateralmente de manera temporal o definitiva la
designacion del(a) supervisor(a), comunicando su decisién por escrito al contratista, a el/la
supervisor(a) designada y a la Direcciéon de Contratacion.

9.7 LIQUIDACION

Terminada la ejecucion del contrato, se procedera a su liquidacién de conformidad con lo establecido
en los articulos 11 de la Ley 1150 de 2007 y 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 217 del
Decreto Ley 019 de 2012, una vez finalizada su ejecucion o expedido el acto administrativo que ordene
la terminacion o a la fecha del acuerdo que la disponga.

DIEGO FERNANDO FIGUEROA GUERRA
JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION

RECCION D TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Elaboro: Mannel Alejandro Gutiérreg Yaima — Profesional Dﬁ/
Profesionales de Gestion por Procesos y Planeacion Ins tiltional — OAP
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Reviso: Manuel Alegjandro Gonzdlez — Abogado DT
Jeimy Lizeth Suarez Martinez — Abogada OAP
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