ESTUDIO PREVIO - TIENDA VIRTUAL
DEL ESTADO COLOMBIANO

icfest

Codigo: GAB-FT055

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Clasificacion de la

informacion X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA

1. COMPRA QUE REALIZARA A TRAVES DE LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO:

Acuerdo Marco de Precios X
Bienes de grandes superficies
Otros instrumentos de agregacion de demanda

2. ANALISISY JU,STIFICACI(')N DE LANECESIDAD QUE EL ICFES PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION

a. Competencia.

El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién — Icfes, con el liderazgo de la Direccion de
Tecnologia e Informacién en conjunto con sus Subdirecciones y con el prop6sito de avanzar en la
transformacién digital para impactar positivamente la prestacion de los servicios hacia los usuarios, generando
valor publico en cada una de sus interacciones y mejorando la provision de servicios digitales de calidad y
confianza; ha venido incorporando las acciones y los lineamientos que sefiala el Gobierno nacional a través del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para la implementacién de la politica de
Gobierno Digital, Decreto 1078 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones”, modificado por en el Decreto 1008 de 2018
“Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo
1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones”.

En atencion a lo anterior, la Direccién de Tecnologia e Informacion, ha elaborado su Plan Estratégico de Tl
(Tecnologia e Informacién) el cual se encuentra alineado con los objetivos estratégicos del Instituto y define las
iniciativas, programas y proyectos que se deben implementar para “promover e identificar oportunidades de
transformacién digital que permitan agilizar y simplificar los procesos del Instituto, administrar de manera
eficiente los recursos, fortalecer las capacidades institucionales requeridas para ofrecer servicios de informacion
que apoyen el proceso de toma de decisiones basados en datos, generar confianza en los servicios de T.I
(Tecnologia e Informacion), facilitando su uso y apropiacion de forma continua y oportuna, fortalecer la
capacidad de Innovacion Tecnoldgica para ofrecer tramites y servicios de calidad y confianza y; consolidar
relaciones de cooperacion con entidades publicas y privadas, a través de la implementacion de servicios de
Interoperabilidad”.

A su vez y de conformidad con el articulo 21 del Decreto 5014 de 2009, son funciones de la Subdireccién de
Informacién las siguientes:

1. Administrar, construir y consolidar las bases de datos que apoyen el proceso de andlisis y desarrollo
de nuevos productos.

2. Disefar, implementar, administrar y mantener actualizado un Sistema Nacional de Informacién de la
Calidad de la Educacién, con base en los resultados alcanzados en los examenes de Estado, asi como
en los factores asociados a dichos resultados.
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3. Dar soporte para automatizar las consultas sistematicas de informacion del Sistema Nacional de
Informacién de la Calidad de la Educacion.
4. Las deméas asignadas, segun la naturaleza de la dependencia.

Que, conforme a lo expuesto, le compete a la Subdireccién de Informacién gestionar la contratacion para
adquirir los servicios especializados de centro de datos bajo la modalidad de nube publica para los servicios de
procesamiento, analisis, uso y explotacién de las fuentes de datos (Datalake) del ICFES.

b. Necesidad especifica por satisfacer, conveniencia y oportunidad.

La hoja de ruta del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES se alinea con el Plan
Nacional de Desarrollo 2023-2026 (ley 2294 del 2023), que en su articulo 143° “transformacion digital como
motor de oportunidades e igualdad.” Establece que se debera fortalecer el Gobierno Digital para que los
ciudadanos puedan contar con la informaciéon que resuelva las necesidades surgidas segun los procesos
generados por el instituto y se puedan agilizar los requerimientos del ciudadano.

Adicional a ello, el Plan Estratégico Institucional 2020-2023 ha establecido como uno de sus objetivos
estratégicos la necesidad de “Habilitar las capacidades y servicios tecnoldgicos para impulsar la transformacién
digital de la entidad por medio de la practica de arquitectura empresarial" y es asi como en el desarrollo del
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn y en cumplimiento de los diversos lineamientos planteados
por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la Direccién de Tecnologia e
Informacién estableci6 la Linea de Accién dos (2) para generar las capacidades necesarios que permitan
“Realizar y socializar analitica de datos para toma de decisiones”.

El propésito estratégico de esta linea de accién es impulsar al interior del Icfes la gestion, procesamiento y
explotacion de los datos para que se reconozca como un referente en la generacion de informacion dinamica
para los procesos de investigacion, analisis, difusién y evaluacion de la calidad de la educacién y que le permita
fortalecer los procesos de toma de decisiones informadas gracias a un uso y explotacién intensiva de los datos
existentes. Para el desarrollo de esta linea de accidn se consideran las siguientes estrategias:

o Aprovechamiento de tecnologias innovadoras en la nube que le permitan a la DTI, en coordinacion
con los procesos, establecer un nuevo modelo de gestion y gobierno de datos centralizado y seguro
para fortalecer los procesos de analitica de datos para la generacion de productos de informacién que
entreguen valor al sector educacion.

o Fortalecer los procesos de recoleccion y cerrar las brechas de calidad de datos para poder disponer y
generar fuentes de informacion de calidad y de facil interpretacion que genere valor para los propésitos
y necesidades de los procesos del ICFES y los grupos de interés externos.

e Tener las capacidades organizacionales necesarias (recursos humanos especializados, lineamientos,
procedimientos y guias, recursos tecnoldgicos) para gestionar los ciclos de vida de los datos y los
productos generados para tener procesos de Bl'y BA (Inteligencia de negocio y analitica de negocio),
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sustentado en los pilares de arquitectura empresarial, gestion, gobierno, seguridad y calidad de datos
que aseguren su efectividad.

En concordancia con el objetivo anterior, en la vigencia 2022, la Direccién de Tecnologia e Informacion realizd
la implementacién de una plataforma tecnoldgica en la nube denominada “Lago de Datos (DatalLake)” bajo la
la orden de compra 90221 servicios especializados de centro de datos bajo la modalidad de nube publica para
los servicios tecnoldgicos de los proyectos especiales, para iniciar proyectos de analitica con el fin de soportar
y brindar la capacidad de acceso y uso de los datos e informacion que se generan en los procesos del Icfes y
fortalecer los mecanismos para la toma de decisiones. Con esta implementacién de la solucion tecnoldgica
datalake se empezaron a recopilar, documentar y disponer los datos de forma agil, flexible y adaptable
permitiendo a todas las areas de negocio mejorar el uso y explotacion de los datos de acuerdo con las
necesidades cambiantes del instituto.

En esta primera fase de implementacion, se llevaron a cabo actividades que permitieron reunir los datos del
ICFES en el Datalake, facilitando el acceso a la informacion de manera rapida y eficiente y logrando un uso
acorde a las necesidades especificas de cada area. De manera general se realizaron las siguientes actividades
para el proyecto durante el segundo semestre del afio 2022 y primer semestre del afio 2023:

/' Implementacion de la arquitectura de referencia en la nube de AWS para el nuevo modelo de gestion,
procesamiento y uso de datos. La siguiente grafica muestra una descripcion de la solucion DATA Lake

implementada.
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llustracion 1. Arquitectura de la plataforma tecnoldgica

/' Definicion, estructuracion y adopcion de un catalogo de fuentes de datos tanto internas como externas
que estan cargadas en el Datalake y que permiten al usuario conocer la informaciéon que puede
encontrar y usar.
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« Estructuracion, documentacion y adopcion de una ficha técnica para cada una de las fuentes de datos
cargadas, que le permite a los usuarios conocer y entender los datos, tratamiento y uso que puede
darle a los datos contenidos en la fuente.

Es asi como el datalake se ha venido consolidando en los procesos de las areas y ha permitido fortalecer el
modelo de gobierno y gestion de datos, al tener recopilados los datos estratégicos en un solo lugar, facilitando
no solo el acceso sino reduciendo el tiempo invertido en procesamiento para obtener los insumos requeridos
en los procesos de analisis, investigaciones o generacion de informes.

Las fuentes de datos cargadas con éxito al cierre de la primera fase, con sus respectivas fichas técnicas se

relacionan a continuacion:
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Citacion

Lectura

Armado

DIIN

Datamarts Resultados e Inscripcion de Evaluar para Avanzar 3-11

Maestra Personas

Maestra de Resultados

Maestra de Formularios

La plataforma permite que las areas interesadas en procesar la informacién generada por los sistemas de
informacién del instituto puedan analizar datos para todos los procesos de la entidad, especialmente para
procesamiento y calificacién, analisis y difusion, y, desarrollo y fomento de la investigacion; que bajo sus
objetivos podran usar la informacion de acuerdo con las necesidades especificas de cada proceso para cumplir
la estrategia del Instituto. Dicha informacion, se concerté y se establecié mediante mesas de trabajo con las
areas interesadas, que realizaron las solicitudes necesarias para el proceso de cargue de informacion:

Subdireccion de
Estadistica

- Validacién de las fuentes de informacion que deben estar en el Lago de datos.

- Participacion en los desarrollos que requieran hacer en el DataLake con herramientas
como Ry python y conectarse a la informacién eficientemente.

- Esta informacién se usa para procesamiento de los datos que hacen parte de la
calificacion de los examenes de estado del instituto.

Oficina Asesora
de Gestion de
Proyectos de
Investigacion

- Solicitud de las fuentes de informacién que requiere en el DataLake para su posterior
uso y explotacion y realizar los modelos pertinentes con los softwares que requiera. Entre
algunos ejemplos de sus explotaciones de datos se encuentra la creacion del “modelo de
tradicion educativa de un nifio” realizado para conocer el nivel educativo de los nifios en
el pais.

Subdireccion de
analisis
divulgacion

- Solicitud de la informacién que requieren consumir desde el lago de datos.
- Consumo y uso de herramientas para el procesamiento de sus datos y llevar a cabo sus
extracciones de informacion.

Yl Entre sus procesos, se encuentra la consulta de los Datamart de inscripcién y Resultados

del examen Evaluar para Avanzar 3a11 y presentar los avances de los examinandos al
MEN (MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL), por medio de Tablero de Control.
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Con los antecedentes expuestos, es necesario y se requiere darle continuidad a la operacién de la solucion y
plataforma tecnoldgica datalake para:

1.

Que las areas y los procesos sigan contando con las herramientas tecnoldgicas y capacidades de
procesamiento que estan disponibles en la nube de AWS para entregar su andlisis e informes con
oportunidad.

Que las areas y los procesos tengan acceso y puedan usar todas las fuentes que ya se tienen cargadas
y disponibles en el datalake y asi para continuar sus actividades de procesamiento y anélisis.

Crecer el nimero de fuentes a ser gestionadas y usadas en esta plataforma y poder satisfacer las
nuevas necesidades que han surgido desde las areas usuarias del ICFES y que hacen parte Plan de
Accion Institucional, son:

Base de atencion el usuario del Icetex

|
Base de datos de la linea de crédito 4 por una opcién de vida de la
Gobernacion de Cundinamarca

[
Sistema De Informacion Cuéntame Atenciones

[
Fuentes Sistema De Informacion Cuéntame seguimiento Nutricional
Externas |

Docentes - Anexo 32

[

Ser Pilo Paga

[

SIET

Establecimientos Educativos

Instituciones Educativas de Nivel Superior - [ES
Fuentes |
Internas Sitios

[
Delegados

4. Mejorar, aumentar y evolucionar las capacidades de la plataforma lago de datos (Data Lake)

mejorando los servicios, componentes y desarrollos implementamos con el soporte y acompafiamiento
de personal experto en los servicios de AWS.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO

X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA




ESTUDIO PREVIO - TIENDA VIRTUAL
DEL ESTADO COLOMBIANO

Codigo: GAB-FT055

icfest

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Clasificacion de la

informacion X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA

5. Lograr aumentar el uso y apropiacion de la plataforma con el apoyo de expertos en la realizacion de
actividades de transferencia del conocimiento al equipo técnico del ICFES, con el fin de gestionar en
conjunto los procesos que sean indispensables en la entrega de informaciéon que requieren los
usuarios. Esto permite que los procesos creados se amplien sin exceso de costos y determinen el plan
de trabajo adecuado para mantener la disponibilidad de la plataforma durante un periodo de
crecimiento.

6. Asegurar una operacion eficiente, un monitoreo integral y una gestién efectiva del lago de datos (Data
Lake) de la entidad, contando con el soporte de un equipo de expertos en la plataforma para dar
solucién a los posibles incidentes que se presenten y realizar los ajustes o configuraciones necesarias
para tener una alta disponibilidad y continuidad en los servicios de datos a los usuarios.

7. Establecer un sistema de monitoreo continuo y proactivo que permita identificar de manera temprana
cualquier anomalia, incidencia o riesgo potencial en la disponibilidad y continuidad en el datalake o en
los procesos de actualizacion de datos.

Con base en lo anterior, se hace necesario contar con los recursos en la nube, el soporte técnico especializado
en este tipo de implementaciones y el apoyo de profesionales que permitan dar soporte correctivo y evolutivo a
la plataforma del datalake y apoyar a la Subdireccion de Informacién en la atencidn y solucion de nuevos
requerimientos por parte de las areas usuarias.

c. Definicion técnica de la forma en que el Icfes puede satisfacer su necesidad

Teniendo en cuenta las necesidades ya expuestas tanto para la Direccion de Tecnologia e Informacion como
para las areas que utilizan los servicios de la plataforma datalake, se sugiere que, para satisfacer la necesidad
hasta aqui descrita, se adelanté el proceso de contratacion a través del Acuerdo Marco de precios de Nube
Publica IV CCE-241-AMP-2021, aunado a lo dispuesto en la Circular No. 01 del 17 de febrero de 2022, emitida
por el Director del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y Consejero Presidencial
para la Transformacion digital y gestién y Cumplimiento, donde se establece que “el Gobierno Nacional ha
priorizado el uso de servicios de nube en las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional, lo cual resulta
relevante no solo para optimizar los recursos publicos en proyectos de tecnologias de la informacién (...)
obtener mayor escalabilidad, seguridad de la infraestructura, proteccion de los datos, actualizacion de las
plataformas, redundancia, flexibilidad, oportunidad y disponibilidad”, esto teniendo en cuenta los incidentes
asociados a eventos de ciberseguridad, que han afectado las infraestructuras de (Hardware y software) fisicas,
riesgos que se logran mitigar en ocasion a que el “proveedor y la entidad compradora acttan bajo un esquema
de responsabilidad compartida sobre la seguridad de los servicios.”.

Dentro de este proceso de contratacion se requiere la adquisicion de los recursos de plataforma tecnoldgica en
la nube para la continuidad de la operacion de los servicios del datalake ya implementados y el cargue,
procesamiento y disposicion de nuevas fuentes de datos utilizando los procesos automatizados que ya existen
o implementando nuevos procesos, con este item:
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Servicios en la Nube
Codigo  CCE
item (é:olombla Descripcion Unidad Cantidad
ompra
Eficiente)
1 CO-NP-01 Servicios en la Nube Unidad 1

Ademas, se requiere contar con el apoyo de profesionales conocedores en las herramientas y tecnologia en la
nube que soporta la operacién del datalake mediante una bolsa de horas que le permitan a la Subdireccion de
Informacién atender y dar respuesta a los nuevos requerimientos por parte de las areas interesadas, solucionar
incidentes que puedan presentar en los componentes implementados o realizar mejorar evolutivas a la
plataforma para optimizar o aumentar sus capacidades y servicios.

Teniendo en cuenta las observaciones recibidas en el RFI No. 157486 por parte la empresa
COMUNICACIONES CLARO, el area técnica procedio a verificar el impacto técnico y econémico que tendria
aumentar las horas para el profesional CO-EX-37-02 Cientifico de datos Junior y el profesional CO-EX-15-02
Arquitecto Junior en Nube Publica, encontrando que disponer de una mayor capacidad de horas para los
precitados perfiles permitira durante la ejecucion del contrato asegurar una mayor disponibilidad, asi como la
inversion en esfuerzos de gestion del cambio dentro de la entidad permitird completar la transicién y adopcidn
del Datalake, asegurando que las personas que desarrollan sus tareas diarias en interaccién con el lago de
datos estén debidamente capacitadas y preparadas para aprovechar al maximo los beneficios y
mejoras adquiridas. Por otra parte, otra de las ventajas del contratar horas de expertos es la alta capacidad
de reaccién cuando surge un problema, que puede llegar incluso a detectar los errores de forma temprana,
permitiendo actuar antes de que exista un bloqueo significativo en las actividades diarias de los equipos que
requieren la informacion disponible en el datalake. Es por esto que los expertos garantizan que siempre habra
un profesional dedicado con la capacidad y experticia necesaria para apoyar a la Subdireccién de Informacién
en solventar cualquier incidente o problema que suceda en algiin momento.

Asi mismo, es importante aclarar que es necesario un soporte de la plataforma, ya que su rendimiento podria
afectarse por actualizaciones que no se hagan oportunamente, por ejemplo, parches o actualizaciones
rutinarias, que no se ejecuten a tiempo y que afectan considerablemente la productividad de los usuarios.

Los items dispuestos en el simulador y que se requeririan para atender la necesidad serian:

Soporte correctivo y evolutivo para aumentar
capacidades — Transferencia conocimiento
Unidad
; Cddigo L . de .
Item CCE Descripcion Unidad medida Cantidad
d
1 CO-AD-01- | Sesion formacion 0 | Precio por sesion (sesiénde 4| Horas 10
02 capacitacion horas hasta 10 asistentes)
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2 (():5 "EX-37- | Gientifico de datos Junior Precio por hora Horas 600
3 CO-EX-15- Arqulltecto Junior en Nube Precio por hora Horas 400
02 Publica
4 0C2O D Soporte Complementario Precio por Mes Meses 12

Razén por la cual, de acuerdo a las observaciones presentadas por los oferentes, la entidad ha determinado
que es posible incrementar las horas necesarias para respaldar el servicio sin incurrir en costos adicionales.
Lo anterior, teniendo cuenta los términos para atender las necesidades que estan relacionadas con la Evolucion
del lago de datos y a su vez, completar los esfuerzos sobre gestion del cambio que se han venido desarrollando
para la adopcioén de este, se sustenta el aumento de horas, para que el ICFES pueda administrar los servicios
que hacen parte de la arquitectura del Lago de datos, actualmente en funcionamiento, no solo desde la consola
de AWS, si no que se disponga una herramienta centralizada para la gestién de actividades del mismo; para
asi mejorar la eficiencia operativa y simplificar la administracién de los recursos de datos.

Las horas de servicios profesionales se calculan asi:

> Cientifico de datos Junior, se requiere para la creacion de una base de resultados unificada, que

permita que las areas de andlisis puedan acceder a la misma fuente, definir una mejor a la plataforma
para el acceso a los datos y los protocolos de datos abiertos, y repotenciar su uso a través de su
consulta, asi como, tendréd mas interaccion en el desarrollo de las mejoras del datalake, con tareas
como soporte al proceso de profiling (perfilamiento) y calidad de datos de las nuevas fuentes que seran
gestionadas y usadas en esta plataforma, las cuales estan en proceso de ser entregadas por entidades
externas y que tienen convenios de intercambio de informacién con el ICFES. Esto nos lleva a que se
tengan que realizar afinamiento de los procesos de Extraccion, Transformacion y Carga (ETL) y asi
lograr un mejor desempefio y rendimiento, y a su vez complementarlos con las condiciones inmersas
en las nuevas fuentes de datos disponibles para ser procesadas en el lago de datos. En este orden de
ideas se propone aumentar las horas del Cientifico de datos Junior a 600 horas, donde se estima el
uso de 11.5 horas por semana durante el afio del proyecto mas los tiempos de documentacion,
considerando 2 horas en esta labor, para un total de 600 horas.

Arquitecto Junior en Nube Publica, se requiere debido a que puede realizar ajustes al disefio y la
arquitectura inicial del datalake en la nube publica, consiguiendo mejores practicas y utilizando las
mejoras en tecnologia que aporten al desarrollo de la segunda fase del proyecto. Ademés de ser el
encargado de configurar, estructurar, disponer y desplegar dicha herramienta, teniendo en cuenta las
necesidades del instituto. A raiz de esta necesidad se estiman un total de 400 horas, las cuales se
distribuyen en 9 horas por semana, dentro de los primeros 10 meses del proyecto, que son los meses
dentro de los cuales, debera realizar la implementacién y ajustes a la arquitectura, contemplando 13
horas de documentacion y definicion de mejores préacticas en los servicios que se encuentra en el
desarrollo del datalake.
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En lo relacionado con la estimaciéon del presupuesto, se realizo la revision del consumo en los Gltimos seis (06)
meses de acuerdo con el comportamiento del afio referencia es decir 2023 y se toma como referencia los costos
mensuales entre enero a junio, en donde se puede afirmar que los consumos corresponden al comportamiento
estandar de los distintos procesos que se realizan con los servicios asociados a la plataforma datalake para
actividades como carga, procesamiento y actualizacion de las fuentes, perfilamiento y mejoramiento de la
calidad de los datos y procesamiento de datos para obtener los insumos requeridos para los procesos de la
areas usuarias sobre las fuentes previamente cargadas. Asi las cosas y de acuerdo con las gréficas
presentadas en las ilustraciones 2 y 3 se realiz6 la estimacion de los recursos de nube para este proceso.

a Monthly costs by service Ruresl remoers W  Buwe bw repees lrmey

Cost and usage graph .

$46,158.51 $7,693.08 36

SR -
sageitahn B Soppart (Businessl @B GObs B EC2-1ves W51 BN QuickSight EBECE-Cehim B VPC W Othe

llustracion 2. Consumos mensuales por componente de tecnologia que soporta plataforma Datalake.
Fuente: AWS Cost Management

Se resalta que, esta contratacion se encuentra prevista en el Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2023,
asi:

N,° ' Area Rubro Producto Valor

Linea

385/328 | SDINFOR 000050102008003015 211110013 637.400.050
875/328 | SDINFOR 000050102008003015 211110013 100.350.000

3. OBJETO A CONTRATAR:

Prestar servicios especializados de centro de datos bajo la modalidad de nube publica para los servicios de
procesamiento, andlisis, uso y explotacion de las fuentes de datos (datalake) del ICFES.
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4. ESPECIFICACIONES DE ORDEN TECNICO:

A partir de la identificacion de las especificaciones Técnicas requeridas por el ICFES, la Entidad se acoge a lo
exigido por la Agencia Nacional para la Contratacién Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en el marco
de la celebracién del Acuerdo Marco - CCE-241-AMP-2021 para la contratacién de los  Servicios de Nube
Publica IV: RFI, RFQ, Fichas técnicas, catalogo, ANS (Acuerdos de Nivel de Servicio), anexos y demés
documentos del acuerdo.

5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y FUNDAMENTOS JURIDICOS:

La modalidad de seleccién por medio de la cual se elegira al contratista se regula en lo dispuesto en el Manual
de Contratacion del Icfes, en los articulos 15 numeral 4 que indica: “ARTICULO 15. MODALIDADES DE
CONTRATACION. El Icfes seleccionaré a sus contratistas a través de las siguientes modalidades: {...)4.
Acuerdos Marco de Precios- AMP (Acuerdos Marco de Precios): Adquisicion de bienes y/o servicios de
condiciones técnicas uniformes y de comun utilizacion que pueden ser adquiridos a través de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano y 18 que expone: “REGLAS APLICABLES PARA LA UTILIZACION DE ACUERDOS
MARCO DE PRECIOS EN LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS
UNIFORMES. El Icfes podra hacer uso de los Acuerdos Marco de Precios suscritos por Colombia Compra
Eficiente o la entidad que haga sus veces, como instrumento de agregacion de demanda y de coordinacion de
decisiones en la adquisicién de bienes y/o servicios de caracteristicas técnicas uniformes, con el fin de producir
economias de escala e incrementar el poder de negociacion de la entidad.

Para tal fin, la entidad se vinculara a la Tienda Virtual del Estado Colombiano, identificara la necesidad que
pretende satisfacer y aplicara a sus procesos de contratacion los Catalogos de los Acuerdos Marco de Precios
disefiados por Colombia Compra Eficiente o la entidad que haga sus veces.

PARAGRAFO: Cuando en los Catalogos de los Acuerdos Marco de Precios disefiados por Colombia Compra
Eficiente no se encuentre la totalidad de los bienes y servicios requeridos o cuando resulte ser mas beneficioso
en términos de calidad o precio la adquisicién de estos directamente por el Icfes, se podra adquirir mediante
otra modalidad de seleccion, siempre que en los documentos previos se justifiquen las razones que motivan y
soportan su aplicacion.

6. PLAZO DE EJECUCION:
El plazo de ejecucién del contrato sera de un (1) afio o hasta que se utilice la totalidad de los créditos de
consumo contratados, lo que primero ocurra y se contard a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion, esto es a partir de la expedicion del Registro Presupuestal y la aprobacion de
la garantia.

7. DEFINICION DE LAS GARANTIAS

Segun el numeral 18.2. “Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras” de la Minuta del
acuerdo marco CCE-241-AMP-2021, los proveedores del Acuerdo Marco deben “constituir una garantia de
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cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor
de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la Tabla 2.

Tabla 2 Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras

CC:rmgl‘lgnento dal 10% del Valor de Ia Orden de Compra Duracion de la Orden de Compra y seis (6) meses mas.
Paqo de salarios,

prestaciones

sociales legales e 5% del valor de la Orden de Compra Duracion de la Orden de Compra y tres (3) anos mas.
indemnizaciones

laborales

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Los Proveedores deberén ampliar la garantia dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la fecha en
la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia debe ser
ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en la que
la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia debe ser ampliada
por los plazos sefialados en la tabla anterior. En todo caso, segun el Decreto 1082 de 2015, la garantia de
cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

La Entidad Compradora debera aprobar la garantia de cumplimiento correspondiente a la orden de compra, de
conformidad con las disposiciones establecidas en el manual de supervision y de contratacion de cada entidad”.

NOTA 1: En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente
hasta la liquidacion.”

NOTA 2: Las garantias deben ser expedida "A FAVOR DE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN
PRIVADO DE CONTRATACION.”

8. EL ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
Se anexa matriz de riesgos del acuerdo marco de precios - CCE-241-AMP-2021, descrita en el documento
denominado “MATRIZ DE RIESGOS DEL ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE NUBE PUBLCA IV - CCENEG-047-01-2021".

9. ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR
Se tiene como estudio de mercado y andlisis del sector el efectuado por la Agencia Nacional de Contratacion

Publica- Colombia Compra Eficiente dentro de su proceso de seleccidn del contratista y la llevada a cabo por
el ICFES a través de la validacién del catalogo del acuerdo.
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10. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO:
De acuerdo con la proyeccion economica, el valor del contrato para adquirir las capacidades de nube publica y
servicios de la nube publica de AWS asciende a la suma de SEISCIENTOS NOVENTA' Y SEIS MILLONES UN
MIL SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS CON DOCE CENTAVOS M/CTE ($696.001.788,12)),
incluidos todos los gastos e impuestos a que haya lugar.
Justificacion del presupuesto estimado

La entidad requiere la renovacion/adquisicion de créditos de AWS para garantizar la continuidad de los servicios
utilizados en la herramienta del datalake.

Para ello hay que tener en cuenta dos (2) conceptos a saber asi:

1. Consumo de los servicios del portal (CSP)
2. Bolsa de horas servicio de especialistas

Asi mismo se deberan estimar los siguientes:
1. Tasa de descuento ofrecido por el proponente sobre el precio de los servicios de computacion en la
nube

2. Tasa de intermediacién para servicios autogestionados (con IVA)

En razon a estd desagregacion para la estimacion del presupuesto, la dependencia se permite justificar cada
uno de los items, asi:

1. Consumo de los servicios de AWS: Se toma del portal de administracion de AWS la estadistica del

consumo de servicios en los Ultimos seis meses, asi:
New cost and usage report recent e v | [

Cont and usage graph o

$46,158.51 $7,693.08

llustracion 3. Consumos mensuales plataforma Datalake. Fuente: AWS Cost Management
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Los anteriores consumos, corresponden a los componentes de la plataforma tecnoldgica en la nube que se
encuentran implementados y aprovisionados a la fecha para la operacion del datalake y que se relacionan a

continuacion:

AWS GLUE es un servicio de AWS que permite la preparacion y transformacion de datos en grandes
volumenes, utilizando herramientas de ETL (Extract, Transform, Load) para unir diferentes fuentes de
datos y hacerlos disponibles para su analisis en otros servicios de AWS.

S3 (Simple Storage Service) es un servicio de almacenamiento en la nube de AWS que permite
almacenar y recuperar grandes cantidades de datos de manera segura, escalable y econdmica, con
alta disponibilidad y durabilidad.

DATABASE MIGRATION SERVICE (DMS) es un servicio de AWS que permite migrar bases de datos
de un origen a un destino de manera rapida y sencilla, con herramientas automatizadas y una alta
disponibilidad.

QUICKSIGHT es un servicio de inteligencia empresarial en la nube que permite a los usuarios creary
publicar visualizaciones interactivas de datos, informes y paneles de control en cuestion de minutos.
ATHENA es un servicio de consultas interactivo y escalable basado en SQL que permite a los usuarios
analizar grandes conjuntos de datos almacenados en Amazon S3 sin necesidad de administrar una
infraestructura de base de datos.

STEP FUNCTIONS es un servicio de AWS que permite disefiar y ejecutar flujos de trabajo (workflows)
sin servidor, coordinando de manera eficiente las tareas y recursos necesarios para completar una
tarea o proceso.

LAMBDA es un servicio de AWS que permite ejecutar cddigo sin servidor en respuesta a eventos
especificos, de manera automatica y escalable, sin necesidad de aprovisionar ni administrar
servidores, lo que permite una mayor eficiencia y flexibilidad en la creacion de aplicaciones en la nube.

De esta forma, del consumo estimado se calcula de la siguiente manera: Se toma como referencia los meses
de enero ajunio de 2023, que corresponde a meses de comportamiento estandar en el consumo de los servicios
asociados a esta nube, meses en los cuales se termind de realizar los procesos de carga de las fuentes
requeridas en el Datalake y se logra realizar los diferentes ajustes en las fuentes previamente cargadas.

Costos promedio por servicio y por mes en 6 meses
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Cast and usage breakdown

llustracion 3 AWS Cost Management. Fuente: AWS Cost Management

Para el célculo se toma de referencia la TRM (Tasa Representativa del Mercado) del 15 de septiembre de
2023, obedeciendo la regla del acuerdo marco, que corresponde a $3,926.59
7693 * 12 =92316 USD

92316 USD * $3.926,59 = $362.487.082,44
De este modo, el valor estimado en pesos para las capacidades asciende a la suma de $362.487.082,44

2. Bolsade horas servicio de especialistas: Se requiere tener una bolsa de horas de especialistas que
apoyen la implementacion y/o ajuste de los tableros de control e implementacién de nuevas soluciones
de analitica de datos asegurando que estas cumplan con una arquitectura de datos basada en los
marcos de referencia actuales asi:

Para el presente proceso de acuerdo a la experiencia sobre la presentacion de propuestas y ejecucion de
servicios de similares caracteristicas, la dependencia toma los menores valores unitarios arrojados por el
catalogo, se suma el IVA sobre los servicios, y se multiplicd por las cantidades requeridas por el instituto, asi:

Ihitps:/totoro.banrep.gov.co/analytics/saw.dli?Go&Action=prompt&path=%2F shared%2F Series%20Estad%C3%ADsticas_T%2F1.%2
0Tasa%20de%20Cambio%20Peso%20Colombiano%2F1.1%20TRM%20-
%20Disponible%20desde%20el%2027%20de%20noviembre%20de%201991%2F1.1.16.TCM_Serie%20historica_ultimos_doce%20m
eses&Options=rdf&lang=es
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Codigo | Servicio Unidad

z
Q
z
=1

UT Onecolud
SowlG
CNID SAS
High Tech
Software SAS
UT Cloud
ETB & TIVIT
TEMPORAL
GESTION
INTEGRAL
NUBE 4
COMCEL S.A
UNION
TEMPORAL
TIGO-BEXT
2021
Menor valor
del catalogo
cantidad
Menor valor
sin IVA

Precio por
Sesién - sesion
CO-AD- | formacion o Szxe'g:gza‘ (sesion de
01-02 capacitaci6 gs 4horas

n hasta 10
asistentes)

$880.3

$1.248.722,14 $2.874.982,31 $561.797,28 61,87

$733.691,60 $663.942,24 $1.039.427,11 $689.478,48 $561.797,28 12 $6.741.567,36 $8.022.465,16

Arquitecto .
CO-EX- | Junior en Szxe'g:gza‘ Precio por
15-02 Nube P hora

Publica s

$243.9

$210.290,94 $296.500,64 $182.303,22 32,38

$123.213,73 $179.264,40 $135.177,36 $208.024,60 $123.213,73 400 | $49.285.492,51 $58.649.736,09

Cientifico Servicios
de datos profesional
Junior es

CO-EX-
37-02

Precio por
hora

$261.0

$199.565,72 $225.107,06 $182.303,22 18,68

$188.331,14 | $165.985,56 $231.583,05 $186.127,27 $165.985,56 600 | $99.591.336,00 | $118.513.689,84

co- Soporte Servicios $13.91

50-01- | Compleme | profesional z’;’:"’ PO | $14599.962,18 | $9.518.616,86 | $7.162.91532 | 7.250,

$18.486.865, $5.107.248,0
02 ntario es 80 0

$20.278.778,90 $5.745.654,00 $5.107.248,00 12 $61.286.976,00 | $72.931.501,44

TOTAL $258.117.392,53

Fuente: Catalogo del acuerdo

Los servicios profesionales se especifican teniendo en cuenta que para la etapa de operacion del Datalake, es
fundamental contar con perfiles especializados como el Cientifico de Datos Junior y el Arquitecto Junior en
Nube Publica. Aunque se trate de perfiles junior, es importante tener en cuenta que estos profesionales cuentan
con la formacién académica adecuada y con 2 o més afios de experiencia en proyectos similares. Adicional a
esto, la arquitectura base del proyecto ya se encuentra disefiada y los ajustes posteriores, pruebas de
rendimiento y optimizacion de la infraestructura para garantizar una operacion eficiente y escalable del
Datalake, caben dentro del perfil requerido y pueden ser ejecutados por estos roles sin inconveniente alguno.
Como ventaja, se tiene la capacidad de ser un perfil agil y altamente familiarizado con las nuevas tecnologias
encaminados a la innovacién y con una alta motivacion y entusiasmo por poner en practica sus conocimientos
en nuevos retos, teniendo mayor atencidn y detalle al proyecto y sus necesidades.

El Cientifico de Datos Junior desempefia un papel vital en la operacién del Datalake, encargandose de
actividades esenciales, su enfoque analitico riguroso y su capacidad para explorar y analizar los conjuntos de
datos existentes en el Datalake les permiten identificar patrones, tendencias y relaciones relevantes, ademas
son expertos en el desarrollo y aplicaciéon de modelos analiticos y algoritmos para extraer informacion valiosa y
generar insights significativos. Asimismo, son responsables de disefiar y ejecutar experimentos y pruebas para
evaluar la eficacia de los modelos y algoritmos implementados. Por Gltimo, su habilidad para presentar informes
y visualizaciones de datos claros y concisos facilita la comunicacién de los hallazgos y recomendaciones a los
stakeholders del proyecto.

Por otro lado, el Arquitecto Junior en Nube Publica desempefia un papel critico en la operacién y mantenimiento
de la infraestructura en la nube utilizada para el Datalake, su formacion académica y experiencia le permiten
disefar y desarrollar la arquitectura de la nube publica siguiendo las mejores practicas y utilizando las
tecnologias adecuadas. Se encargan de implementar y configurar los servicios y recursos necesarios en la
nube para respaldar las demandas del proyecto, como almacenamiento, procesamiento y monitorizacion y
colaboran estrechamente con el equipo de desarrollo y los administradores de sistemas para asegurar la
correcta integracion y eficiencia de los componentes del Datalake en la nube publica. El Arquitecto Junior en
Nube Publica también realiza pruebas de rendimiento y optimizacion de la infraestructura para garantizar una
operacion eficiente y escalable del Datalake, evaluando constantemente oportunidades para mejorar la
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arquitectura existente; su conocimiento técnico y capacidad para garantizar una infraestructura sélida, segura
y de alto rendimiento son fundamentales para el éxito de la operacion del Datalake.

La formacién académica, experiencia y participacion en proyectos previos otorgan a estos perfiles las
competencias y habilidades necesarias para operar y mantener eficientemente el Datalake, ademas su enfoque
analitico riguroso, conocimiento técnico y capacidad para colaborar con otros equipos garantizan una operacion
exitosa del Datalake y contribuyen al logro de los objetivos del proyecto. Es importante aclarar que, los requisitos
que deben cumplir los perfiles seleccionados para el proceso, se encuentran detallados en el numeral 42. Anexo
3 - Fichas técnicas del acuerdo marco de precios Nube publica 4. Los cuales se deberan verificar por parte del
supervisor del contrato previo al acta de inicio de la orden de compra.

De acuerdo con lo hasta aqui justificado y con el fin de garantizar la continuidad de las aplicaciones alojadas
en la nube de AWS (Amazon Web Services), se hace la estimacion de las nuevas unidades de créditos, para
lo cual, se requiere adquirir a través del Acuerdo Marco de Nube Publica IV CCE-241-AMP-2021, una bolsa de
créditos prepagada por un valor de USD 92.316 los cuales se pretenden gestionar durante la vigencia de 1 afio,
esto ateniendo que los créditos cargados en la nube son en moneda extranjera Délar, y de la misma forma se
realiza la estimacion de los recursos consumidos por la entidad para este servicio, se requiere garantizar el
consumo de la infraestructura para del componente Datalake. De igual forma, se requiere contar con una bolsa
de horas de especialistas que apoyen la gestién en todo lo referente a analitica de datos y tableros de control
para ser consumidos, a partir de la suscripcion de la orden de compra.

Atendiendo que los servicios del portal cuentan con unos costos fijos de acuerdo a las capacidades que se
estiman proveer, la entidad debe proyectar los valores de cargo sobre el servicio como:

- Tasa de descuento tomado del catélogo del acuerdo de los porcentajes ofrecidos por el proponente
sobre el precio de los servicios de computacion en la nube.
- Tasa de intermediacion para servicios gestionados por el proveedor (con IVA (Impuesto de Valor

Agregado)
Codigo Servicio Valores del
catalogo
CO-NP-01 Servicios en la Nube Unidad 1 |$362.487.082,44
CO-GE-02 Tasa de intermediacidn gestionados Unidad 1 |$86.271.925,62

por el proveedor

Tasa de descuento ofrecido por el
CO-GE-03 proponente sobre el precio de los Unidad 1 1-$10.874.612,47
servicios de computacion en la nube

Precio por sesion (sesion de 4 horas

hasta 10 asistentes) 12 |$8.022485,16

CO-AD-01-02 | Sesion formacion o capacitacion

CO-EX-15-02 | Arquitecto Junior en Nube Publica Precio por hora 400 | $ 58.649.736,09

CO-EX-37-02 | Cientifico de datos Junior Precio por hora 600 | $ 118.513.689,84

CO-S0-01-02 | Soporte Complementario Precio por Mes 12 | $72.931.501,44
Total, valores de servicios catalogo nube publica IV $696.001.788,12
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Nota: Dentro del catalogo se evidencia el codigo por tasa de descuento el cual se contempla para el cargue del
RFQ, valor que de acuerdo a la experiencia de los dos Ultimos procesos realizados por la dependencia de nube
procede a restar del presupuesto tomando los porcentajes de cada uno de los proveedores en el catalogo del
acuerdo.

En ese sentido la entidad proyecta un valor de contrato hasta de SEISCIENTOS NOVENTA'Y SEIS MILLONES
UN MIL SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS CON DOCE CENTAVOS M/CTE ($696.001.788,12)),
incluido todos los gastos e impuestos a que haya lugar.

3. FORMA DE PAGO:

La Entidad se acoge a la forma de pago establecida por la Agencia Nacional para la Contratacién Publica
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en el marco de la celebracién del Acuerdo Marco - CCE-241-AMP-2021
para la contratacién de los Servicios de Nube Publica, definida en la Clausula 10 y Clausula 8. EI Proveedor
puede facturar los Servicios de Nube Publica de la siguiente manera: (i) De contado, dependiendo de las
condiciones del Servicio de Nube Publica en los términos sefialados en el Catalogo.”

De acuerdo con lo anterior, los recursos econdémicos destinados a los servicios de nube requeridos bajo esta
orden de compra deben ser adquiridos bajo la figura Advanced Payments de AWS en favor del ICFES.

Para verificar que dicha transaccion sea ejecutada el Partner debe entregar el documento denominado Funding
Summary Document que podra ser descargado de la seccién Advance Pay Summary de la consola de AWS
dispuestas para el ICFES.

En ninguna circunstancia estos recursos podran ser empleados por el partner en servicios de la nube que no
sean de AWS bajo el modelo Advanced Payment o el que haga sus veces en AWS.

Para el pago sera necesaria la entrega de la factura y el documento que acredite el pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral.

Las demoras en la presentacion de los anteriores documentos seran responsabilidad del contratista y no tendra
por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

Los anteriores pagos, estan sujetos a las fechas de pago dispuestas por la Subdireccion Financiera y Contable
del Icfes.

4. CRITERIOS DE DESEMPATE:

En caso de empate, la Entidad Compradora agotara los factores de desempate establecidos en el articulo 35
de la Ley 2069 de 2020, tomando como referencia lo establecido en la operacién secundaria en caso tal que se
presente. Para el efecto, el Icfes acudird al “Anexo a la Guia de Compra del Acuerdo Marco de Precios o
Instrumento de Agregacion de Demanda Relacionado con los Criterios de Desempate en la Operacion
Secundaria” que se encuentra publicado con los documentos del proceso en la TVEC (TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO).

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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5. SITIO DE EJECUCION O SITIO DE ENTREGA.

El contrato para celebrar se ejecutara en la ciudad de Bogota D.C. Calle 26 No 69-76, torre 2, piso 16, 17 y 18
torre fuego del edificio elemento.

6. SUPERVISOR.

La supervision de la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista a favor de la
ENTIDAD estara a cargo del Director de Tecnologia e Informacion, o quien designe el ordenador del gasto,
el cual debera cumplir las obligaciones y actividades establecidas en el Manual de Contratacion del ICFES.

-
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Proyecto: Leidy Natalia Benavides Arteaga - Profesional Contratista 8ol )
Reviso: Katerin Gdmez Olaya — Profesional Contrat@@g}(ﬁ“@@a

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO




