GESTION CONTRACTUAL z
ADMINISTRATIVA CODIGO: CA-F-033
Agéhcia FORMATO VERSION: 3
Nacional de Mineria CONSTANCIA SUPERVISOR FECHA VIGENCIA:
PROVEEDORES 02/Jun/2026

CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO SUSCRITO
POR AMP Il CONSTITUIDO BAJO ORDEN DE COMPRA 160113 CONTRATO No.
ANM - 703 DE 2026, SUSCRITO ENTRE LA AGENCIA NACIONAL DE MINERIA Y LA
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

Yo, KARLA ALEXANDRA MALO SANCHEZ en calidad de supervisora por parte de la
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA del DEL CONTRATO SUSCRITO POR AMP 1l
CONSTITUIDO BAJO ORDEN DE COMPRA No. ANM-703 DE 2026, hago constar que
la empresa UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024., identificada con NIT
901901001-2, cumplié a satisfaccién con lo establecido en el objeto.

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la sefiora
LAURA KATHERINE JIMENEZ CHAVEZ, Revisora Fiscal Principal de la empresa UNION
TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024, adjunta certificacion que se cumplio en forma
oportuna y completa con los aportes parafiscales y al Sistema general de Seguridad Social.

Se certifica que el contrato es por valor total de TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA'Y
CINCO MILLONES CIENTO CINCO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS CON
SETENTA Y SEIS CENTAVOS en MCTE ($ 3.455.105.333,76 M/CTE), fecha de la orden de
compra: 02/02/2026.

Nota: Marcar con una X si registra:
PRORROGA ADICION CESION
Numero de pago: Octavo (8) del contrato.

Periodo de ejecucién: Julio

En consecuencia, se autoriza el tramite del pago de la factura por valor de
TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS QUINCE MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS CON SETENTA CENTAVOS EN M/CTE
($348.315.338,70), establecida en la siguiente informacién:

, FECHA DE
PPUREESSTL:) NU'::,ERO FUENTE | CIUDAD LA No DE FACTURA | VALOR AFECTAR RP
FACTURA
ANM 81126 | Propios | Nacional | 10/08//2026 FE-72 $348.315.338,70
Total Factura $348.315.338,70
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ADMINISTRATIVA CODIGO: CA-F-033
Agéhcia FORMATO VERSION: 3
Nacional de Mineria CONSTANCIA SUPERVISOR FECHA VIGENCIA:
PROVEEDORES 02/Jun/2026

Conforme a lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, y el Decreto 1082
de 2015.

Esta constancia es firmada en la ciudad de Bogota a los DOCE (12) dias del mes de AGOSTO

de 2026.

KARLA ALEXANDRA MALO SANCHEZ
Coordinadora Grupo de Atencion, Participacion Ciudadania y Comunicaciones
Supervisor por parte de la Agencia Nacional de Mineria

Hace apoyo de la supervisién,

KAREN LORENA BELTRAN GELIS
Contratista - Grupo de Atencioén, Participacién Ciudadania y Comunicaciones
Apoyo - Supervision por parte de la Agencia Nacional de Mineria




D |AN FACTURA ELECTRONICA DE VENTA D I A N

Representacion Grafica

Datos del Documento

Cédigo Unico de Factura - CUFE : 36c8al4caec431987697cf974fcfd6bf4d003d211c84cf186d8e02a51bd7894
d4cf9a42da70eb78ac21a4ff6d622b520

Numero de Factura: FE-72 Forma de pago: Crédito

Fecha de Emision: 10/08/2026 Medio de Pago: Instrumento no definido
Fecha de Vencimiento: 09/09/2026 Orden de pedido:

Tipo de Operacion: 10 - Estandar Fecha de orden de pedido:

Datos del Emisor / Vendedor

Razén Social: UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
Nombre Comercial: UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

Nit del Emisor: 901901001 Pais: Colombia

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Departamento: Bogota

Régimen Fiscal:R-99-PN Municipio / Ciudad: Bogot3, D.c.
Responsabilidad tributaria: 01 - Direccion: CL 32 A BIS # 13 - 07
Actividad Econémica: 8220 Teléfono / Mévil: 6013402501

Correo: clzarazo@grupoasd.com

Datos del Adquiriente / Comprador
Nombre o Razén Social: AGENCIA NACIONAL DE MINERIA

Tipo de Documento: NIT Pais: Colombia

Numero Documento: 900500018 Departamento: Bogota

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Municipio / Ciudad: Bogotd, D.c.
Régimen fiscal: 0-13 Direccion: AC 26 59 51 OF 801 TO 4
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA Teléfono / Movil: 3219314304

Correo: candy.gomez@anm.gov.co

Detalles de Productos
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IMPUESTOS

Precio unitario

Nro. | Codigo Descripcion U/M | Cantidad | Precio unitario DZ:::I:“ Recargo detalle IVA % INC % de venta
bpo03 1 | Agente Front Office
1 IT BPO | Agente técnico Jornada 94 6,00 $ 5.454.194,00 0,00| $ 0,00/ $ 6.217.781,16/ 19.00 $ 32.725.164,00
27 36 | Ordinaria Platino Zona 1
bpo03 2 | Agente Front Office
2 ITBPO | Agente técnico Jornada 94 1,83 $ 5.369.549,00 0,00 $ 0,00/ $ 1.866.992,19| 19.00 $ 9.826.274,67
27 46 | Ordinaria Platino Zona 2
bpo03 3 | Agente Front Office
3 ITBPO | Agente técnico Jornada 94 6,00 $ 5.282.518,00 0,00 $ 0,00/$ 6.022.070,52| 19.00 $ 31.695.108,00
27 56 | Ordinaria Platino Zona 3
Agente Front Office
bpo03 4 Agen:ce prof_e_sional_l
4 | ppo |Economa administracion| o, 7,00 |$  7.999.440,00 0,00/ $ 0,00/ $ 10.639.255,20 19.00 $ 55.996.080,00
27 66 contaduria y _aﬂn_es
Jornada Ordinaria
Platino Zona 1
Agente Front Office
bpo03 5 AgenFe profe§iona! )
5 | rrepo | Economia administracion g, 6,00 |$  7.937.362,00 0,00/ $ 0,00/$ 9.048.592,68| 19.00 $ 47.624.172,00
2776 contaduria y 'aﬂnfas
Jornada Ordinaria
Platino Zona 2
Agente Front Office
BB 6 | mietracn
6 IT BPO . ) 94 1,00 $ 7.905.329,00 0,00 $ 0,00/ $ 1.502.012,51|19.00 $ 7.905.329,00
27 86 contaduria y afines
Jornada Ordinaria
Platino Zona 3
bpo03 7 | Agente Front Office
7 IT BPO |Agente general Jornada 94 1,00 $ 4.271.488,00 0,00| $ 0,00/ $ 811.582,72| 19.00 $ 4.271.488,00
276 | Ordinaria Platino Zona 1
bpo03 8 | Agente Front Office
8 ITBPO | Agente general Jornada 94 3,23 $  4.226.994,00 0,00 $ 0,00/ $ 2.594.106,22| 19.00 $ 13.653.190,62
27 16 | Ordinaria Platino Zona 2
bpo03 9 Agente Front Office
9 | rTepo |A9ente generalJomadal 4, 2,00 |$  4.138.004,00 0,00 0,00§ 1.572.441,52| 19.00 $ 8.276.008,00
2726 Ordinaria Platino Zona 3
2 Mes
bpo03 10| Coordinador Nacional
10 | ITBPO |Jornada Ordinaria Zona 94 1,00 $ 19.156.174,00 0,00 $ 0,00/$ 3.639.673,06/ 19.00 $ 19.156.174,00
351 1 Con herramienta
bpo03 12
11 | ITBPO Mailing 94 20.280,00 | $ 3,00 0,00 $ 0,00 $ 11.559,60| 19.00 $ 60.840,00
131
bpo03 13|  Mensaje SMS Short
12 | ITBPO |Message Service SMSen| 94 12.040,00 |$ 5,00 0,00 $ 0,00 $ 11.438,00/ 19.00 $ 60.200,00
16 2 doble
bpo03 14 Componentes
13 | ITpo | COmPlemento Puestode | g, 35,00 |$ 30.255,00 0,00/ $ 0,00/$  201.195,75 19.00 $ 1.058.925,00
6243 Trabajo L|c_enC|_an1ento
de ofimatica
bpo03 15| Plataforma de Centro de
14 | ITBPO | Contacto para Agente 94 4,00 $ 168.884,00 0,00/ $ 0,00/ ¢  128.351,84|19.00 $  675.536,00
472 Multicanal
bpo03 16
15 |ITBPO 1 Troncal SIP 94 1,00 $ 43.862,00 0,00 $ 0,00 $ 8.333,78/ 19.00 $ 43.862,00
1
bpo03 17
16 | ITBPO Hora desarrollo 94 118,00 |$ 93.824,00 0,00 $ 0,00/ $ 2.103.534,08| 19.00 $ 11.071.232,00
481
bpo03 1 | Agente Front Office
17 | ITBPO | Agente técnico Jornada 94 3,00 $ 5.454.194,00 0,00 $ 0,00/ $ 3.108.890,58| 19.00 $ 16.362.582,00
27 36 | Ordinaria Platino Zona 1
Agente Front Office
o 4|
18 | ITBPO . - 94 4,00 $  7.999.440,00 0,00 $ 0,00/ $ 6.079.574,40 19.00 $ 31.997.760,00
27 66 contaduria y afines
Jornada Ordinaria
Platino Zona 1
bpo03 20 Componentes
19 | rTepo | COMPlemento Puestode | o, 8,00 |$ 30.255,00 0,00 $ 0,00 $  45.987,60 19.00 $  242.040,00
62 43 Trabajo Licenciamiento
de ofimatica
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Descuentos y Recargos Globales

Nro.  Tipo Cddigo Descripcion % Valor

Informacién Complementaria

Nro Nombre Campo Valor Campo
Anticipos
Nro Valor Fecha recibido

Referencias

Tipo de Documento Referencia Numero Referencia Fecha Referencia

Notas Finales

21-12-00;160113-2026;karla.malo@anm.gov.co

SERVICIO DE BPO JULIO 2026 No. ORDEN 160113

Supervisora Karla Alexandra Malo Sanchez

MIEMBROS DE LA UNION - GRUPO ASD S.A.S NIT 860 510 031-7 AUTORRETENEDOR RESOLUCION No. 00758 ENERO 27 2006 - GRAN
CONTRIBUYE NTE RES. DDI 023769 NOV 29 2021 - DIAN 000200 DIC 27 2024 - COD CIIU 6311 TARIFA ICA 9.66 X 1000 BOGOTA -
PORCENTAJE DE PARTICIPACI ON 50%. - IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A. IQ NIT 830 039 329-8 -NO AUTORRETENEDOR
RESOLUCION No. 08294 OCT 03 2023 - GRAN CONT RIBUYENTE RES. DIAN 000200 DIC 27 2024 - COD CIIU 6311 - TARIFA ICA 9.66 X
1000 BOGOTA -PORCENTAJE DE PARTICIPACION 50%

Observaciones de las retenciones a aplica

1.1. Aplica Retencion en Ia fuente: PORCENTAJE DE PARTICIPACION 50%. IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A. IQ NIT 830 039 329-8 -
NO AUTORRE TENEDOR RESOLUCION No. 08294 OCT 03 2023 Tarifa de 4%

1. 2. No aplica Retencion en Ia fuente: PORCENTAJE DE PARTICIPACION 50%. GRUPO ASD S.A.S NIT 860 510 031-7 es Autorretenedor.
RESOLUCION No. 00758 ENERO 27 2006

2. No aplica Retencion de IVA: La UT dentro de su acta de constitucion, acuerda que los miembros asumen directamente Ia
responsabiidades del IVA. Se gun Art. 1.6.1.4.1D DUR.y el Acta de constitucidén de Ia UT, y sus miembros son Grandes contribuyentes

3. Aplica Retencién de ICA: Tarifa de 9,66/1000

Linea de negocio:
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Datos Totales

MONEDA Cop
TASA DE CAMBIO
Subtotal 292.701.965,29
Descuento detalle 0,00
Recargo detalle 0,00
Total Bruto Factura 292.701.965,29
Bl v e AR VA 55.613.373,41
10/08/2026 15:19:32 INC 0,00
10/08/2026 15:19:31 Bolsas 0,00
Generado por: Soluciéon Gratuita DIAN Otros impuestos 0,00
Nit: 800.197.268 Total impuesto (=) 55.613.373,41
Total neto factura (=) 348.315.338,70
Descuento Global (-) 0,00
Recargo Global (+) 0,00
Total factura (=) COP $ $ 348.315.338,70
Valores informativos
ANTICIPOS
Anticipos 0,00
RETENCIONES
Rete fuente 0,00
Rete IVA 0,00
Rete ICA 0,00
Numero de Autorizacion: 18764108478994 Rango desde: 51 Rango hasta: 100 Vigencia: 2028-04-15
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G R UPO

é

MINERIA

DETALLE DE SERVICIOS JULIO 2026

Presentacion

Numero de Orden

160113
. . CANTIDAD CONSUMIDA | TARIFA DELSERVICIO VALOR DEL SERVICIO
Tipo Cod. Matriz DESCRIPCION DEL SERVICIO EN EL MES MENSUAL CONSUMIDO EN EL MES IVA
bpo03--1 - IT-BPO-27-36-Agente Front Office_Agente técnico_Jornada
Recurso humano 1 Ordinaria Platino Zona 1 NA NA -6 Mes 6,00 | S 5.454.194,00 | S 32.725.164,00 6.217.781,16
bpo03--2 - IT-BPO-27-46-Agente Front Office_Agente técnico_Jormada
Recurso humano 2 Ordinaria Platino Zona 2 NA NA -2 Mes 1,83 (S 5.369.549,00 | $ 9.826.274,67 1.866.992,19
bpo03--3 - IT-BPO-27-56-Agente Front Office_Agente técnico_Jormada
Recurso humano 3 Ordinaria Platino Zona 3 NA NA -6 Mes 6,00 | S 5.282.518,00 | $ 31.695.108,00 6.022.070,52
bpo03-4 - IT-BPO-27-66-Agente Front Office_Agente profesional_Economia,
Recurso humano 4 administracién, contaduria y afines_Jomada Ordinaria_Platino_Zona 1_NA -7 Mes 7,00 |5 7.999.440,00 | 3 55.996.080,00 10.639.255,20
Recurso humano 5 bpoOS-»S - IT—BPO-2_7-7_6—Agen.te Front Office_Agente profesional_Economia,administracién, contaduria y 6,00 | $ 7.937.362,00 | $ 47.624.172,00 9.048.592,68
afines_Jornada Ordinaria_Platino_Zona 2_NA - 6 Mes
Recurso humano 6 bpoO3--6 - IT-BPO-2_7-8_6-Agen.te Front Office_Agente profesional_Economia,administracién, contaduria y 1,00 | $ 7.905.329,00 | $ 7.905.329,00 1.502.012,51
afines_Jornada Ordinaria_Platino_Zona 3_NA - 1 Mes
bpo03--7 - IT-BPO-27-6-Agente Front Office_Agente general_Jomada
Recurso humano 7 Ordinaria Platino Zona 1 NA NA -1 Mes 1,00 | $ 4.271.488,00 | $ 4.271.488,00 811.582,72
bpo03--8 - IT-BPO-27-16-Agente Front Office_Agente general_Jornada
Recurso humano 8 Ordinaria Platino Zona 2 NA NA -4 Mes 323|S 4.226.994,00 | $ 13.653.190,62 2.594.106,22
bpo03--9 - IT-BPO-27-26-Agente Front Office_Agente general_Jornada
Recurso humano 9 Ordinaria_Platino_Zona 3 NA NA - 2 Mes 2,00 | S 4.138.004,00 | $ 8.276.008,00 1.572.441,52
Recurso humano 10 bpo03-10 - IT-BPO-35-1-Coordinador Nacional_Jomada Ordinaria_Zona 1_Con 1,00 [$  19.156.174,00 | $ 19.156.174,00 3.639.673,06
herramienta NA NA NA - 1 Mes
Recurso humano 11 bpo03--11 - IT-BPO-34-1-Gerente de proyecto _NA_NA_NA_NA_NA_NA - 1 Mes $ 27.365.963,00 | $ - -
:‘A‘Zﬁi‘:":" Técnico / 12 |bpo03-12 - IT-BPO-13-1-Maling_NA_NA_NA_NA_NA_NA - 20000 Correo 20.280,00 | $ 3,00 | $ 60.840,00 11.559,60
Recurso Técnico / bpo03--13 - IT-BPO-16-2-Mensaje SMS (Short Message Service) _SMS en doble
SMS Voz 3 via_NA_NA NA_NA_NA - 10000 Mensaje SMS 12.040,00 | $ 500]% 60.200,00 11.438,00
Recurso Técnico / bpo03--14 - IT-BPO-62-43-Componentes complemento Puesto de Trabajo_Licenciamiento de
Licencias Office 14 ofimatica NA_NA NA NA NA - 35 Licencia Mes 35,00 |3 30.255,00 | $ 1.058.925,00 201.195,75
Recurso Técnico / bpo03--15 - IT-BPO-47-2-Plataforma de Centro de Contacto para
Licencias CC 15 Agente Multicanal NA_NA NA_NA NA -4 Licencia por canal por Agente 4003 168.884,00 | 5 675.536,00 128.351,84
Recurso Técnico /
Troncal SIP 16 bpo03--16 - IT-BPO-1-1-Troncal SIP _NA_NA_NA_NA_NA_NA - 1 Mes 1,00 [ $ 43.862,00 | $ 43.862,00 8.333,78
Recurso Técnico / 17 bpo03--17 - IT-BPO-48-1-Hora desarrollo_NA_NA_NA_NA_NA_NA - 10 Hora 118,00 | $ 93.824,00 | $ 11.071.232,00 2.103.534,08
Horas desarrollo desarrollo
bpo03--1 - IT-BPO-27-36-Agente Front Office_Agente técnico_Jornada
= = 3,00 5.454.194,00 16.362.582,00 3.108.890,58
Recurso humano 22 Ordinaria_Platino_Zona1l_NA_NA-3 Mes 3 3
Recurso humano 23 bpo(?3_—-4-I'I.'-lBPO-27—66-A’gentg Front Of'ﬁce_Age_nteProfespnal_Economla, 200 7.999.440,00 | § 31.997.760,00 6.079.574,40
administracion, contaduriay afines_Jornada Ordinaria_Platino_Zona1_NA-4 Mes
Recurso Técnico /
Licencias Office 24 IT-BPO-62-43-Componentes complemento Puesto de Trabajo_Licenciamiento de ofimatica 8,00 % 30.255,00 | $ 242.040,00 45.987,60
Total antesde IVA $ 292.701.965,29 55.613.373,41
Total Factura $ 348.315.338,70




Informe mensual de Actividades centro de contacto
Agencia Nacional de Mineria
01 al 31 de julio 2026

ORDEN DE COMPRA N° 160113

CENTRO DE CONTACTO

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar los servicios de BPO, para la
atencion, interaccion relacionamiento con los usuarios y grupos de
interés de la ANM.

Clasificada



Clasificada

| UNION TEMPORAL
U I | CONTACT CENTER

Informe mensual de Actividades centro de contacto
Agencia Nacional de Mineria
01 al 31 de julio 2026

AGENCIA NACIONAL DE MINERIA

INFORME DE GESTION

01 al 31 de julio 2026



Objeto

Prestar los servicios de BPO, para la atencion, interaccion
relacionamiento con los usuarios y grupos de interés de la
ANM.

Periodo del informe

Del 01 al 31 de julio de 2026

Presentado por:

UNION TEMPORAL ACUERDO
MARCO ASD-IQ 2024
N.I.T. 901901001-2

Entregado a:

AGENCIA NACIONAL DE MINERIA

No de informe:

Clasificada




‘m. N TEMPORAL
CONTACT CENTER

o

INTRODUCCION.

En el presente documento se detalla el desarrollo del proceso de implementacién
desde la Union Temporal Acuerdo Marco ASD-IQ 2024, en la ejecucion y
cumplimiento de la orden de compra No. 160113, suscrito entre la Agencia Nacional
de Mineria y la Union Temporal Acuerdo Marco ASD-1Q 2024.

Clasificada



TABLA DE CONTENIDO

1. Recurso Humano

1.1 Contratados en el mes
1.2Induccioén Corporativa
1.3 Actividades de capacitacion

2 Implementacién Tecnolégica

2.1Entrega de Equipos de Cémputo y periféricos

2.2 Aprovisionamiento de Troncal SIP y minutos Outbound/Inbound
2.3Horas de Desarrollo

2.4 Nuevas iniciativas

3. Canales de Atencion

3.1Envi6 de SMS y Mailling, Voz
3.2Total interacciones

4. Facturacion
4.1Novedades

5. Entregables Proyecto de Inversién
5.1 Entregable torre de control

5.2 Entregable gestor
5.2 Entregable cubo

Clasificada



1. Recurso Humano

1.1 Contratacion de personal
De acuerdo con la orden de compra emitida el dia 2 de febrero de 2026 numero
160113, se presenta el personal que presto los servicios en el mes de junio por

ciudades, con la inclusion de los servicios en la adicion que se realizo:

Contrataciones por ciudades:

Ciudad Cantidad Ciudad Cantidad

Bogota 17 Manizales 1
Nobsa 2 Pasto 1
Medellin 2 Cordoba 1
Bucaramanga 2 Quibdo 1
Popayan 2 Neiva 1
Monteria 1 Caucasia 1
Ibagué 1 Santa Rosa del Sur 1
Barbacoas 1 Chiquinquira 1
Barranquilla 1 Ubaté 1
Marmato 1 Clcuta 1
Cali 1 Villavicencio 1
Valledupar 1 El Bagre 1
California 1 ElZulia 1
Florencia 1 Total general 48
Cartagena 1

Tabla 1 distribucién agentes por ciudad

Para el caso de Chiquinquira, el agente se reintegra a sus labores a partir del 24 de
julio.

Detalle del ingreso por perfil, agente, ciudad y fecha:

Clasificada



! TEMPORAL
U I CONTACT CENTER

Punto de

Fechade

Item |Zon .. Perfil nombre Tipo
Atencion Ingreso
1 1 |Bogota Técnico MOGOLLON PRADA JIMMY ALEXANDER 11/02/2026 |CONTRATADO
1 1 |Bogota Técnico NAVARRO HERNANDEZ JEHINER 11/02/2026 [CONTRATADO
1 1 [Bogota Técnico BORJA BASANTA KATY JULIETH 12/02/2026 |CONTRATADO
1 1 |Bogota Técnico YAJAIRA VARGAS TORRES 16/02/2026 |CONTRATADO
1 1 |Bucaramanga Técnico MONICA ANDREA CASTELLANOS JOYA 16/02/2026 |CONTRATADO
1 1 [Cartagena Técnico YONEIDA YUMALY 17/02/2026 |CONTRATADO
2 2 |Popayan Técnico GUEVARA MUNOZ GINA PAHOLA 11/02/2026 |CONTRATADO
2 2 |Villavicencio Técnico JARAMILLO CANTOR INGRID CAROLINA 13/02/2026 |CONTRATADO
3 3 [Quibdd Técnico SERNA MARTINEZ ALEXANDER 11/02/2026 |CONTRATADO
3 3 |Florencia Técnico DE LA VEGA GUZMAN ANDRES MAURICIO | 24/02/2026 |CONTRATADO
3 3 |El Bagre Técnico TOLOZA ALMANZA CAMILA ANDREA 24/02/2026 |[CONTRATADO
3 3 [Marmato Técnico BENAVIDES LONDONO DULCE MARIA DE L 24/02/2026 |CONTRATADO
3 3 [Caucasia Técnico HUERTAS GUTIERREZ TATIANA 24/02/2026 |[CONTRATADO
3 3 |Ubaté Técnico SIERRA RINCON MARIA JOSE 24/02/2026 |[CONTRATADO
4 1 |Bogota Profesional |[RODELO MIRANDA MARA JOSE 12/02/2026 [CONTRATADO
4 1 [Bogota Profesional |RAISHA YUBRAN CRISSIEN 11/02/2026 |CONTRATADO
4 1 |Bogota Profesional |[CASSIANI CONDE JORGE LUIS 12/02/2026 |CONTRATADO
4 1 |Bogota Profesional |[FANDINO MARTINEZ MARIA ALEJANDRA | 17/02/2026 |CONTRATADO
4 1 [Medellin Profesional |ALEJANDRA URIBE MORENO 17/02/2026 |CONTRATADO
4 1 |Bucaramanga Profesional |[BADILLO QUINTERO JULIETH ANDREA 17/02/2026 |CONTRATADO
4 1 |Cali Profesional [GONZALEZ LOPEZ OLGA LUCIA 17/02/2026 |CONTRATADO
5 2 [Popayan Profesional |GUTIERREZ SANDOVAL YOHN HENRY 11/02/2026 |CONTRATADO
5 2 [Pasto Profesional |VELA ZAMBRANO ANDRES FELIPE 17/02/2026 |CONTRATADO
5 2 |[Cdcuta Profesional [ROSALBA YANETH SALDANA GARCIA 17/02/2026 |CONTRATADO
5 2 |lbagué Profesional |[HERNANDEZ BARRIOS JAVIER CAMILO 17/02/2026 [CONTRATADO
5 2 |Nobsa Profesional |[LEDEZMA GAITAN MARIBEL 17/02/2026 |CONTRATADO
5 2 [Manizales Profesional |[SALAZAR BOTERO VALENTINA 17/02/2026 |CONTRATADO
6 3 [Valledupar Profesional |MEJIA MARTINEZ ANDREA JULIETH 17/02/2026 [CONTRATADO
7 1 [Bogota General RODRIGUEZ XIMENA ANDREA 17/02/2026 |CONTRATADO
8 2 [Nobsa General ROJAS ACEVEDO MAIRA CARIME 3/03/2026 |CONTRATADO
8 2 |SantaRosadelSu| General |OLAYA NINO KELLYJOHANA 23/02/2026 |CONTRATADO
8 2 |El Zulia General MOGROVEJO CACERES GLADYS YULITZA 23/02/2026 |[CONTRATADO
8 2 [Chiquinquird General KAROL MAITE GONZALEZ PORRAS 11/02/2026 |CONTRATADO
9 3 [California General PAIPA GUERRERO LUIS ARTURO 26/02/2026 |CONTRATADO
9 3 [Barbacoas General [RINCON QUINONES JESUS DAVID 26/02/2026 |CONTRATADO
10 1 |Medellin Coordinador [OQUENDO BEDOYA JUAN 19/02/2026 |CONTRATADO
11 3 [Tulud Gerente RAMIREZ VELANDIA FERNANDO 10/02/2026 |CONTRATADO
18 1 |Bogota Técnico INGRID JOHANA CELY SOLER 23/02/2026 |CONTRATADO
18 1 [Bogota Técnico ANYI CAROLINA CUELLAR TOVAR 23/02/2026 |[CONTRATADO
18 1 |Bogota Técnico GEOVANNY BEJARANO 23/02/2026 |CONTRATADO
22 1 |Bogota Técnico ANACONA CASTRO ROSANA DEL ROCIO 4/06/2026 [CONTRATADO
22 1 |Bogota-Cordoba Técnico DIAZ NEGRETE CRISTIAN RAFAEL 4/06/2026 [CONTRATADO
22 1 |Bogota Técnico MONTERROSA THERAN YOLANDA PATRICI| 4/06/2026 |CONTRATADO
23 1 |Bogota Profesional [ALFONSO HERMIDA CEPEDA 16/02/2026 |CONTRATADO
23 1 |Bogota Profesional |SALCEDO RAMOS ALBERTO RAFAEL 16/02/2026 |CONTRATADO
23 1 |Bogota-Barranqui| Profesional |[FERNANDEZ HERNANDEZ JOSE CARLOS 4/06/2026 [CONTRATADO
23 1 |Bogota Profesional |CAICEDO SALAZAR MARTIN ELIAS 9/06/2026 |CONTRATADO
26 2 |bogota-Monteria Técnico SALGADO ORTIZ KARINA PAOLA 2/03/2026 |[CONTRATADO
26 1 |Bogota-Neiva Técnico TORRES SANCHEZ YISELA 4/06/2026 [CONTRATADO
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Tabla 2 Fecha de ingreso

1.3 Actividades de capacitacion

Del lado del cliente (ANM) se realizaron en el mes las siguientes capacitaciones
orientadas a todo el personal:

Fecha Hora Nombre Organizador Asistenci Soporte
a
Si/No
03/07/202 9:30a Capacitacion Javier Camilo Si Asistenci
6 11:00 Funciones Grupo de Hernandez Barrios aTeams
Catastro y Registro / Christian Ricardo / captura
Mineroy plataformas Gomez Gonzalez
Grupo de catastroy
registro minero
07/07/202 11:00 a Capacitacion en Karen Lorena Si Asistenci
6 12:00 Directriz Forms de Beltran Gelis aTeams
Atencién /
captura
10/07/202 8:00a Capacitacion enfoque Maria José Sierra / Si Asistenci
6 10:00 al servicio (Escritura Alberto Salcedo aTeams
efectiva para PQRS) GAPCC captura
17/07/202 10:00 a Capacitacion Matriz Javier Camilo Si Asistenci
6 11:30 Rolesy Hernandez Barrios aTeams
Responsabilidades - / Estephania Conde captura
Sistema de Gestion
Ambiental
24/07/202 7:30a Capacitacion Javier Camilo Si Asistenci
6 9:00 procedimiento buzén Hernandez Barrios aTeams
de sugerencias, SGD, / Andrés Guevara captura
PQRS, radicador web,
correo contacto
28/07/202 9:00a Capacitacion Javier Camilo Si Asistenci
6 10:30 Estrategia parael Hernandez Barrios aTeams
fortalecimiento / Luis Fernando captura
asociativoenla Matallana - grupo
de fomento
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pequena Mineria -
Asociatividad Minera

7 29/07/202 2:00a Matriz de Sanciones Karen Beltran Si Asistenci
6 2:30 (Canal Telefonico) aTeams
captura
8 29/07/202 2:30a Matriz de sanciones Andrés Guevara Si Asistenci
6 3:00 (Canal Virtual) aTeams
captura
9 29/07/202 3:00a Matriz de sanciones Javier Torres Si Asistenci
6 3:30 (Canal Presencial) aTeams
captura
10 | 31/07/202 8:00a Capacitacion Javier Camilo SI Asistenci
6 9:30 Delimitacion de Zonas Hernandez Barrios aTeams
Mineras de / Ketty del Rio- captura
comunidades Etnicas Alexa Marcela Rios citacion
(indigenas y Narp)
11 | 31/07/202 10:00 a Capacitacion Riesgos Maria José Sierra / Si Asistenci
6 11:00 de corrupcién Fredy Alejandro aTeams
Rico captura
citacion
I B
P e Q O & w © B8 G 8 - ~
&) @ RG AM GC ] ich | > g fscpems e
o (o 2] 0 0 o N
(723 & Compartir invitacion

P

1 BQuBDaaas @
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Directriz Forms de Atencion : reunion: Calendario

 Aceptado~ W & & ~ - (0

+2
na

Directriz Forms de Atencion

Mar 7/07/2026, de 11:00 a 12:00

©

Reunién de Microsoft T
® @ Reunion de Microsoft Teams
(84

Resumen de reunién

(8} Q

0O @ 3502

AM YH

Ocupado ~ {3

&3 Karen Lorena Beltran Gelis; Julieth Andrea Badillo Quintero; y 45 mas

Busqueda (Ctrl+Alt+E)

o 8-

o}

0o
e

Seguimiento

& Programador

Resumen de la vista

O 8 6 © B B

Chat  Gente Participar Reaccionar

Vista

& vivalnsights B~ @ L

Notas
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Seguimiento = BD

Organizador

g Karen Lorena Beltran Gelis
Enviado el Lunes, 6/07/2026 a las 17:25
Asistentes
Su respuesta fue “Aceptar

~ Aceptado: 14

8

Dulce Maria de los Angeles Benavides Lon.. |
Obligatorio

Maria Alejandra Fandino Martinez
Obligatorio

Yohn Henry Gutierrez Sandoval
Obligatorio

Javier Camilo Hernandez Barrios
Obligatorio

Luis Arturo Paipa Guerrero
Obliaatorio

o (o g

[ [ [ 1] -~
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Participantes X
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Sistema de Gestion Ambiental

Haz clic para agregar notas

18Q0000O0HOWE

—_—

4. CEREES

MATRIZ DE ROLES,
RESPONSABILIDADES Y
AUTORIDADES DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION

GRUPO DE ATENCION, PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNICACIONES
2026
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Correspondencia
ANM

Cargue Documental
ANM

Repositorio
Documental ANM

23

MardT.. %
YOHNC. ¥
Karina... %

Consulta /
Administracion ANM

€ ¢ @ teamsmicrosoftcom/v2/
a0
8

-8}

Responsable de la

 aplicacién de La Politica
Nacional

Planeacion del
Sector y Monitoreo de
Mercados.

‘Administrador del

Autoridad Minera y
Recurso Minero

Lbis Fernando Matallana Arevalo

HQL-Deaas @0
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Al menos uno de los asistentes invitados esta en otra zona horaria. Usa Scheduler para seleccionar horas entre zonas horarias.

Abrir

Delimitacién de Zonas Mineras de comunidades Etnicas (indigenas y Narp)

8s @ Juan Camilo Oguendo Bedoya X B Fernando Antonio Ramirez V... X Q2 Seguimiento &~
J | Javier Alexander Tores Diaz X K | Karen Lorena Beltran Gelis X y 43 mas
coﬂ KV Ketty Carolina Del Rio Vasquez X A Alexa Marcela Rios Buelvas X

@ ©

Vie 31/07/2026, de 8:00 a 9:30 &1 Programadar

Reunion

@ g G~

de Microsoft Teams
ido X

2

10.

ﬁi Opciones

Cordial saludo para todos.

Deseandoles éxitos en sus labores diarias, por medio del presente se extiende invitacién para participar en la
capacitacién dictada por el Grupo de Fomento de la Entidad, relacionada con la “Delimitacién de Zonas Mineras
de comunidades Etnicas (indigenas y Narp)".

Esta jornada permitira afianzar conocimientos y fortalecer la atencién brindada a la ciudadania frente a este tema.

Esperamos contar con su activa participacion.

Clasificada
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ol Capacitacién Riesgos de Corrupcitn: reunian: Calendaric - Google Chrome = (=] x
@ aboutblank

+* Aceptado W« & ~ 0 & owpado~ {3 Qg (o) Viva Insights 3 = () Chatear
Capacitacion Riesgos de Corrupcién o} Seguimiento - B

20 o o Organizador

8% Maria Jose Sierra Rincon; Camila Andrea Toloza Almanza; Jehiner Navarra Hernandez; y 45 mas 22 Seguimiento

R m Mana Jose Sema ncon

(O] &1 Programador !

Asistentes

Buena tarde para tod@s, esperamos se encuentren muy bien. ) Jaw

Les invitamos a la capacitacion de Riesgos de Corrupcion. M

Agradecemos su atencién y participacion .
o He

g oy

er
)

f_-: Olga Lucia Gonzalez Lopez
Jatario

Reunion de Microsoft Teams

AM) Alsjandra Uribe Moreno
Unirse: https://teams.microsoft.com/meet/266883647004499?p =Xy85Qa9UIn9qSnHDSN gatori
d. de reunion: 266 BB3 647 004 499 u Maribel Ledezma Gaitan

Codigo de acceso: MBczIyK

11.

2. Implementaciéon Tecnoloégica
2.1. Entrega de equipos de computo y periféricos

Por parte del grupo ASD, se coordiné la entrega de computador portatil y periféricos
necesarios para la realizacién de las labores del personal con las caracteristicas
basicas para el funcionamiento:

HP Probook 650 G5

Procesador: Intel ® Core ™ i7-8665U CPU @1.80GHz 1.99 GHz
RAM Instalada: 8,00 GB

Tipo de sistema:  Sistema operativo de 64 bits, procesador x64
Medios: SSD

Tipo de bus: NVMe

Capacidad: 953 GB

Tipo: Basico

Edicién: Windows 11 Pro

version: 23H2

Imagen 7 especificaciones de equipos de computo
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Relacion de envio:

Se encuentra abastecido al 100% del personal con los elementos requeridos,en la
adicidén que se realizo se envio el 17 de junio un PC a Bogota y 30 de junio a
Monteria:

CIUDAD | CARGO AGENTE FECHA STATUS
Bogotd | Técnico | ANACONA CASTRO ROSANA DEL ROCIO 17-jun [ ENTREGADO
Monteria [ Técnico DIAZ NEGRETE CRISTIAN RAFAEL 5-jul | ENTREGADO

2.2. Troncal SIP

Se realiza el consumo por medio de las troncales sin novedades.

' I ' Llamadas Salientes Completadas por Fechas
Camparfia ‘SALIENTE_MINERIA->* Desde 2026-07-01 00:00:00.0
Agente ‘Alan. Gomez','Andrea.Rodriguez’,'Angela. Hasta 2026-07-31 23:59:59.0
08/07/2026 3z
09/07/2026 a5
10/07/2026 1
14/07/2026 1
16/07/2026 1
21/07/2026 1
22/07/2026 2
23/07/2026 1
24/07/2026 1
27/07/2026 14
28/07/2026 56
29/07/2026 30
30/07/2026 59
31/07/2026 134
TOTAL 368
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Imagen 8 troncal
2.3. Horas de Desarrollo
En el mes de julio se facturan 118 horas de desarrollo de la herramienta de gestion

del conocimiento trabajada en meses anteriores y en julio, a continuacion se detalla
la gestion:

Horas de Desarrollo

Horas Actividad

118,00 Desarrollo de modulo o herramienta tecnoldgica para la gestidn del conocimiento del equipo de atencidn ciudadana

118,00

Resumen:

El Proyecto Academy permitira disminuir la dependencia del conocimiento individual,
fortalecer la estandarizacion de la atencion, facilitar la medicion del conocimiento
del personal y consolidar un modelo permanente de aprendizaje institucional.

Al cierre de julio el Proyecto Academy cuenta con una estructura funcional
completamente parametrizada, un banco institucional de preguntas construido y
validado, usuarios administradores creados, ambiente de pruebas operativo y un
curso institucional listo para iniciar las pruebas piloto durante agosto.

e Banco de preguntas : 45
e Usuarios administradores: 2
e Modulos evaluados: 6
* plataformas
* Procedimientos
* Normativa vigente
* Atencion a la ciudadania
* Lenguaje claro
* Tramites de las 3 vicepresidencias, fomento, seguimiento y control y
contratacién

Planeacidén y estructuracion del proyecto

El médulo 1 tuvo como propdsito definir los lineamientos metodoldgicos, técnicos y
operativos para la implementacion del Proyecto Academy, orientado a fortalecer la
gestidn del conocimiento y la innovacion del equipo. Durante esta etapa se formuld
el proyecto mediante la definicion de su alcance, objetivos, metodologia y
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justificacion. La iniciativa surgio en la primera reunion de seguimiento a proyectos,
en la que se identificé la necesidad de implementar un modelo estructurado para la
gestion, transferencia e innovacién del conocimiento institucional en la Agencia
Nacional de Mineria.

Como parte de esta fase, se definieron los ejes tematicos que conformaran el banco
institucional de preguntas. Asimismo, se designé a dos profesionales del grupo para
identificar los temas de mayor consulta por parte de la ciudadania y aquellos
conocimientos esenciales para garantizar una atencidon oportuna, uniforme y de
calidad.

Conformacion del equipo y gestion del conocimiento

Se dio inicio a la construccién del banco institucional de preguntas, asignando a dos
colaboradores la responsabilidad de su elaboracion y la habilitacion de los accesos
a la herramienta tecnoldgica administrada por Grupo ASD.

Durante la sesion se definieron los criterios para la estructuracion de las preguntas,
estableciendo como tipos de evaluacion: seleccion multiple con unica respuesta,
falso o verdadero y completar enunciados. Asimismo, se acordo realizar revisiones
semanales de los avances, los cuales serian validados en las reuniones de
seguimiento para garantizar la calidad y pertinencia del contenido.

Construccion del banco institucional de preguntas

De acuerdo a los lineamientos se realizé en esta etapa la elaboracion del banco de
preguntas por médulos como:

1. Manejo de plataformas

Procedimiento de tramites

Normativa vigente

Procedimiento de atencion a la ciudadania

Tramites de la vicepresidencia de contratacién y titulacion minera

Tramites de la vicepresidencia de seguimiento, control y seguridad minera
Tramites de la vicepresidencia de promocion y fomento

Lenguaje claro y habilidades blandas

Nl WD

Como parte de la construccion del banco institucional de preguntas, se realizé una
revision documental de los temas de mayor consulta por parte de la ciudadania, con
el propésito de asegurar que el contenido de las evaluaciones respondiera a las
necesidades reales de atencién y fortalecimiento del conocimiento del equipo. Cada
avance y la version final del banco de preguntas fueron sometidos a un proceso de
validacién por parte de los enlaces responsables y los lideres del proyecto, quienes
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verificaron la pertinencia técnica y la calidad del contenido. Este proceso incluyé la
incorporacion de ajustes, el control de cambios y la revision de calidad, hasta
consolidar la version definitiva del banco de preguntas para su posterior
incorporacion al repositorio documental del grupo.

Implementacion del componente tecnolégico

Una vez consolidado el banco institucional de preguntas, se dio inicio a la fase de
alistamiento de la herramienta tecnoldgica que respaldara la operacion del Proyecto
Academy. Se realizd la configuracion inicial de la herramienta, definiendo las
actividades necesarias para su puesta en funcionamiento. Entre estas se contemplé
la creacién de usuarios y perfiles para los colaboradores responsables de la
administracién del proyecto, asi como la parametrizacion de los modulos requeridos
para la gestion de las evaluaciones.

Adicionalmente, se realizaron las jornadas de capacitacion sobre el uso de la
herramienta, orientada a la carga del banco de preguntas, la configuracion de
tiempos, intentos y criterios de evaluacion, asi como la generacién de reportes,
indicadores y la ejecucion de pruebas funcionales que permitieran validar su
correcto funcionamiento antes de la entrada en operacion.

R Requerimientos para plataforma de evalusciones de conacimiento: reunidn: Calendario - Google Chrome: - 8 X

Aceptado W & & 0 &owpdo~ B~ O+ & viva Insights  [53) (H unirse  (5) Chatear

Q)
-

> Requerimientos para plataforma de evaluaciones de canocimiento O Seguimiento @

o Organizador
Martinez; Javier Alexander Torres Diaz; Maria Alejandra Fandifio Martinez; y 8 més &2 seguimiento

A Andrea Yulieth Mejia Martinez

211:00 & Programador

Reunion de Microsoft Teams

Unirse: b ns.microsoft.com/meet/220734194957248?p=R84Mvn6olw6Y|b8s32

194 957 248
Codigo de ac 3Crazt

Imagen 1.

Como resultado de la reunion de trabajo con el equipo de Grupo ASD, se gestion6
la creacion de los usuarios de acceso para los colaboradores designados,
habilitando los perfiles necesarios para la administracion y operacién de la
herramienta tecnolégica. Como se puede ver la trazabilidad en la imagen 2.
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3 Accesos Academy: lavier Camilo Hemandez Basrios - Outiook - Google Chrome.
@ aboutblank

W Eliminar 5 Archivar [ Infarmar

Accesos Academy @ Informacion Publica (2 Resumir este correo electronica

Karen Lorena Beltran Gelis

K
© Para: @ Javier Camilo Hemandez Barrios

Buen dia Javi;
La URL de acceso a la plataforma de es: hitps://asda rupoasd.com/

tada por grupa ASD es
de documento de identidad de cada colabarador sin espacios i puntos o comas

nos una letra mindscula, al menos un numero y 2l menos u

Gracias por tu atencion.

Av. calle 26 No. 59-51 Torre 7 piso 2
Bogotd, Colombia

Imagen 2.

Como compromiso derivado de esta sesion, se programé una reunién para el 3 de
junio, con el proposito de capacitar a los colaboradores responsables en el uso de
la herramienta tecnoldgica. Durante la jornada se abordaron las principales
funcionalidades, las modalidades de evaluacion, asi como el proceso de creacion,
carga, actualizacion y administracion del banco institucional de preguntas.

Como parte de la capacitacion, se realizo la interaccion con el ambiente de
pruebas dispuesto para la operacion de la herramienta tecnoldgica, iniciando el
proceso mediante el acceso con las credenciales de usuario asignadas a cada

colaborador.

Pagina Principal ~ Areapersonal  Mis cursos  Informacion de Interés

iHola, HERNANDEZ BARRIOS JAVIER CAMILO! «

Linea de tiempo

Calendar

ZaQu L Maeadsadla

trasefia, ¢l sistema les va a pedir cambio y la nueva contrasefia debe tener las siguientes caracteristicas

n simbola carcter | "#$%&/()=21

NUEVO EVENTO

o Esp

Imagen 3.
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Como resultado de esta fase, quedo habilitado el curso de formacion dirigido a los
agentes, con su estructura académica y parametros de funcionamiento definidos
para el desarrollo de las evaluaciones.

¢ demy.g * & 0
]
ASD . Pagina Principal  Area personal  Mis cursos  Informacién de Interés OEB o H -
——— S Cmm—

HECTOR RAFAEL RAMIR...
UT ACUERDO MARCO ASD-1Q

Redes sociales Contacto

H#Qu aNaadsdls

Imagen 4.
Posteriormente, se configuré la evaluacion mediante la asignacion de su nombre y
el inicio del proceso de condiciones para la presentacién de la evaluacion y el
método de evaluacion.
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Imagen 5.
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Imagen 7.
Una vez definidos los parametros de la evaluacion, se realizé el cargue de las
preguntas, seleccionando la tipologia correspondiente para cada una de ellas, de
acuerdo con los criterios de evaluacion previamente establecidos.
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Imagen 9.
Como resultado de esta actividad, se valido la operacion de la herramienta
tecnoldgica, el cargue del banco institucional de preguntas y la configuracién de las
evaluaciones, confirmando el cumplimiento de los requerimientos funcionales del

Proyecto Academy.

2.4. Adicion de Personal
No aplica para el mes de julio, de acuerdo a necesidad de la operacion, se realiza

adicion de personal conforme a los items del Acuerdo Marco en el mes de Junio
2026.
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2.5 Nuevas iniciativas

3. Canales de Atencion

Durante el mes de julio, se genero por parte de la entidad el cargue de la base de
datos de destinatarios nacional, de los cuales se les enviaron un total de 11.474

3.1. Envié de SMS y Mailing

SMS, 20.280 Mailing y 566 mensajes de voz.

SMS:

DESCRIPCION SMS

caMPARA

SMS ENVIADOS

Clasificada

I-JIJI AUDIENCIA PUBLICA CHAPARRAL 244
&-jul AUDIEMCIA PUBLICA CHAPARRAL 244
T-jul GOBEAMNAMNZA MINERA TERRITORIAL 1%
8-jul BUENAS PRACTICAS MINERAS Y AMBIENTALES 122
-jul AUDIEMCIA PUBLICA COYAINA 286
15-jul CONFIRMACION EVENTD SEGURIDAD MINERS 44
15-]u| INWVITACIOM EVENTD SEGURIDAD MINERA 44
13-jul AUDIEMCIA PLUBLICA PUERTO MARE 114
18-jul AUDIEMCIA PUBLICA MEIVA 118
21-jul AUDIEMCIA PUBLICA MEIVA 11B
2]’-]u| AUDIENCIA PUBLICA PUERTO MARE 114
27-jul REMDICIGON DE CUENTAS AMM 4996
27-jul |RENDIEII:3N DE CUENTAS ANM 4591
TOTAL 11474
Tabla 4 Campaias SMS



MAILING:

UNION TEMPORAL
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% |
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DESCRIPCION MAIL

CAMPARLA

MAIL EMVIADCS

3-jul ALMENCIA POBLICA CHAPARRAL 21
G-jul GOBERMAMZA MINERA TERRITORIAL 94
6-Jul BUEMAS PRACTICAS MIMERAS ¥ AMEBIENTALES 113
26-jul AUDIEMCIA PUBLICA NEIVA 35
26-|ul AUDMENCIA PUBLICA FUERTO NARE 20
24-jul RENDICION DE CUENTAS ANM A936
25-Jul RENDICION DE CUENTAS ANN 000
27-jul RENDICION DE CUENTAS ANM 9938
TOTAL 20280

MENSAJES DE VOZ:

Tabla 5 Campanas Mailing

DESCRIPCION VOZ

CAMPANA

VOI ENVIADOS

4-jul ALDIENCIA POBLICA CHAPARRAL 107
fa-jul ALDIENCIA POBLICA COYAIMA 120
-jul GOBERNAMZA MINERA TERRITORIAL 232
16-jul AUDENCIA PLUBLICA NEIVA 1a7

TOTAL 566

Durante el mes de julio en el canal Telefonico, ingresaron 982 llamadas, se

Tabla 6 Campanas VOZ

3.2 Total interacciones

atendieron 956 y el abandono fue de 26 llamadas.
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' l ' LLamadas Entrantes Completadas por Meses
Campafia MINERIA_OP1<-""MINERIA_QOP2<-' Desde 2026-07-01 00-:00:00.0
Agente ‘Alan.Gomez','Andrea. Rodriguez’,'Angeia. Hasta 2026-07-31 23:59:59.0
Mes Cantidad de Llamadas
Julio 956
TOTAL 956
1.000 -
900 -
BOO -
700 -
600 -
500 -
400 -
300 -
200 -
100
D d
Julio

Analisis de Llamadas Entrantes No Atendidas

El presente informe detalla el comportamiento de las llamadas no atendidas durante
el periodo del 01 al 31 de julio de 2026. Se observa un total de 26 llamadas perdidas.
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Llamadas Entrantes No Atendidas por Fecha

Campafia MINERIA_CQP1=-""MINERIA_OP2=-' Desde 2026-07-01 00:00:00.0
Hasta 2026-07-31 23:59:58.0
Fecha Cantidad de Llamadas
D2/0712026 2
03/07/2026 2
DE/0TI2026 1
OFI0712026 10
D8/0712026 1
2110712026 1
29/07/2026 3
30/0712026 4
30712026 2
TOTAL 26
TOTAL 69

4. Facturacion

4.1 Novedades

4. Facturacion

Los valores asociados al mes de julio cubren el personal y servicios contratados.

Se tienen en cuenta las siguientes novedades de personal dentro del mes:

Punto de . Das .,
Zona Atencién Perfil nombre Laborados Observacion
1 Bucaramanga| Técnico |MONICA ANDREA CASTELLANOS JOYA 25 5dias de licencia
2 Popayan Técnico |GUEVARA MUNOZ GINA PAHOLA 25 5dias deincapacidad
2 Chiquinquira General |KAROL MAITE GONZALEZ PORRAS 7 Se reintegro a partir del 24 de julio
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5. Entregables Proyecto de Inversion

5.1 Entregable torre de control: Capitulo 5. Desarrollo e implementacion de la
solucién de alertas

En continuidad con el desarrollo metodolégico de la Torre de Control de PQRSD, el
presente capitulo documenta los avances asociados al desarrollo e implementacion
de la solucion de alertas, tomando como punto de partida el disefio funcional
definido previamente y la arquitectura de integracion operativa establecida para
articular el tablero de control, la base de informacién y los mecanismos de
notificacion por correo electrénico.

Durante esta etapa, el trabajo se concentré en avanzar sobre los elementos
necesarios para habilitar la implementacion controlada de la solucion de alertas.
Dado que este componente depende directamente de la informacion consolidada
en el tablero de Power Bl, las actividades del mes se orientaron principalmente a la
estabilizacion de los datos provenientes del Sistema de Gestién Documental, la
revision de los indicadores del tablero y la verificacion de las condiciones
funcionales requeridas para que las alertas puedan operar con informacion
completa y confiable.

En este sentido, el desarrollo de la solucion no se abordd unicamente desde la
generacion de correos automaticos, sino desde la necesidad de asegurar que la
fuente de informacion que alimenta dichos correos refleje correctamente los
radicados, estados, fechas de vencimiento, responsables y dependencias. Esta
revision resulta fundamental para evitar que las alertas se emitan sobre informacion
parcial o inconsistente, y para garantizar que el mecanismo de comunicacion
preventiva sea util para los usuarios, dependencias y el Grupo de Atencién,
Participacion Ciudadana y Comunicaciones.

Asi, el presente capitulo recoge el estado de avance al inicio del mes, las
actividades desarrolladas para habilitar la implementacion, el estado actual del
componente de alertas y la preparacion requerida para avanzar hacia la fase de
sensibilizacién, validacion final y paso controlado a produccion.

Se entrega documento: 20260731 Capitulo 5 Desarrollo e implementacion de la
solucion de alertas - Torre de control - Julio[2].pdf

5.2 Entregable gestor: Capitulo 5. Desarrollo e implementacion de la solucién
propuesta

Clasificada



! TEMPORAL
U I CONTACT CENTER

Durante el mes de Julio, el trabajo se concentrd en pasar de la maqueta funcional
inicialmente estructurada a una version operativa del gestor, orientada al registro
de interacciones del canal presencial. Para ello, se desarrollé una aplicacion tipo
Canvas en Power Apps, conectada a las listas de SharePoint definidas para el
almacenamiento de registros y la administracién de catalogos. A partir de esta
base, se organizaron los campos de captura, se ajustaron controles de seleccion,
se incorporaron validaciones basicas de diligenciamiento y se configuré la logica
necesaria para que los registros fueran enviados a la lista correspondiente en
SharePoint.

El alcance del avance de julio no corresponde todavia a una puesta en operacion
definitiva del gestor, sino a la implementacién de una version funcional preparada
para iniciar pruebas controladas con usuarios del proceso. En este sentido, la fase
desarrollada permitié validar que la solucién propuesta puede operar como
mecanismo de captura estructurada, manteniendo la informacion organizada por
bloques funcionales y conservando la trazabilidad minima requerida para su
posterior revision, normalizacidn y consolidacion.

Adicionalmente, durante este mes se realiz6 un ajuste visual de la aplicacion, con
el proposito de contar con una interfaz mas institucional, ordenada y amigable para
el usuario final. Este ajuste permitié mejorar la disposicién de los campos, agrupar
la informacién en tarjetas tematicas y facilitar la lectura del formulario, sin modificar
el alcance funcional definido para esta primera version. De manera
complementaria, se revisaron las condiciones iniciales de acceso a la aplicacién y a
las listas de SharePoint, con el fin de preparar un escenario de prueba en el que
los usuarios puedan registrar informacion sin intervenir la estructura de la
herramienta. Con este avance, el gestor queda en condiciones de iniciar la fase de
validacién funcional prevista para el mes de agosto.

Se entrega documento 20260714 Desarrollo e implementacion de la solucion
propuesta - Gestor de actualizaciones - Julio[11].pdf

5.2 Entregable cubo: Disefo del esquema de carga e integracion al cubo
Introduccion

En el mes de julio se avanzo en la estructuracion técnica del modulo de integracion
de bases propias, dando continuidad al proceso de homologacion y preparacion de
informacion desarrollado en el periodo anterior. En esta fase, el trabajo se
concentrd en pasar de la definicion de variables y reglas de transformacion a la
construccion de una primera estructura relacional que permita organizar, conectar y
validar las fuentes de informacidn priorizadas.
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El avance se orient6 principalmente al disefio del modelo entidad-relacion para la
integracion entre la base historica de interacciones ciudadanas y la informacién
normalizada proveniente de Anna Mineria. Para ello, se definieron las entidades
requeridas, sus campos principales, las llaves de identificacion y las relaciones
necesarias para representar técnicamente la conexion entre ambas fuentes.

Como resultado, se construyé un archivo de diseno técnico del modelo, se generd
el script SQL correspondiente y se implement6 una primera estructura vacia en
SQL Server, en ambiente local de desarrollo. Esta estructura permitié validar
visualmente las relaciones mediante la generacion del diagrama entidad- relacién
en SQL Server Management Studio, sin que se haya hecho la carga definitiva de
datos.

Se entrega el documento 20260731 Disefio del esquema de carga e integracion al
cubo - Julio[2].pdf

Se firma el presente informe en la ciudad de Bogota, el dia 5 de agosto de 2026.

Juan Pablo Bermudez Monsalve
Direccion de Cuenta Union Temporal Acuerdo Marco ASD-1Q 2024
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EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE
DE GRUPO ASD S.ASS.
IDENTIFICADO CON NIT 860.510.031-7

CONSIDERANDO QUE:

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 43 de 1990, la Revisoria Fiscal es una actividad relacionada con
la ciencia contable, la cual debe ser ejercida por un Contador Publico, quien lleva a cabo sus funciones con
fundamento en las normas, principios y procedimientos propios de dicha profesién. Con base en lo anterior,
no puede exigirsele al Contador Publico que actia como Revisor Fiscal que el ejercicio de su actividad se
realice con fundamento en consideraciones que no tienen sustento en los principios, normas y
procedimientos que tanto internacional como nacionalmente determinan su actuacién profesional.

El articulo 10 de la Ley 43 de 1990 senala que la atestacién o firma de un contador publico en los actos
propios de la profesién, hace presumir, salvo prueba en contrario, que el acto se ajusta a los requisitos
legales, lo mismo que a los estatutarios en el caso de personas juridicas.

De conformidad con las previsiones legales y pronunciamientos jurisprudenciales existentes en la materia,
la funcién de certificacién es una actividad propia de la ciencia contable, que tiene caracter de prueba
cuando versa sobre actos propios de la profesién de Contador Publico, es decir cuando se expide con
fundamento en los libros de contabilidad y en el sistema contable.

La Administracién de la Compaiiia es responsable por la correcta preparacion de los registros contables, los
cuales se deben realizar con fundamento en el marco técnico aplicable en Colombia.

La Revisoria Fiscal realiza una auditoria sobre los estados financieros de la entidad, de conformidad con
el marco técnico actualmente aplicable en Colombia.

CERTIFICO QUE:

Mi trabajo de revisoria fiscal por el afio fiscal que terminara el 31 de diciembre de 2026 se encuentra
actualmente en proceso y concluird con la emisién del dictamen de la revisoria fiscal durante el primer
trimestre del afio 2027.

Para efectos de esta certificacion he obtenido de la Gerencia la informacién que he considerado necesaria
y he seguido los procedimientos establecidos por las Normas de Aseguramiento de informacién Aceptadas
en Colombia.

La Compaiiia ha cumplido con el pago de los aportes a los sistemas de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones
y Aportes a la Caja de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF y Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA, correspondientes a sus trabajadores y/o empleados, durante los ultimos

Member of Russell Bedford International — a global network of independent professional services firms
Avenida 19 No. 118 — 30 Of. 508 T: +57 (1) 629 3891
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6 meses en el periodo comprendido entre enero y junio del afio 2026, dando cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 50 de La Ley 789 de 2002 y la Ley 1150 de 2007 el cual sefiala “Cuando la contratacion se
realice con personas juridicas, se debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados, a los sistemas
mencionados mediante certificacién expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal durante un lapso equivalente al que exija el respectivo
régimen de contratacién para que se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no sera inferior a
los seis (6) meses anteriores a la celebracion del contrato”.

La presente certificacién se expide en Bogota D.C. a solicitud de la administracién de la Compania a los seis
(6) dias del mes de agosto del dos mil veintiséis (2026).

Atentamente,

Judth

Laura Katherine Jiménez Chavez.

Revisor Fiscal

T.P.253460-T

Designada por Russell Bedford RBG S.A.S. BIC
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mpensar | mi illa.com A PAG 1 d
compensar | miplanilla.co REPORTE DE LA PLANILLA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES i
DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO | NUMERO | NOMBRE RAZON SOCIAL | DIRECCION | TELEFONO | FAX PERIODO LIQUIDACION
EXONERADO SE ACOGE A LOS
NI 860510031 GRUPO ASESORIA EN CL 321307 3402501 PENSION. RIESGOS LAB recha Paco | NOMERO oo BENEFICIOS DE LEY
SISTEMATIZACION DE DATOS SALUD CAJA, SENA, ICBF PLANILLA | (DIAMESARO) | RADICACION |PARAFISCALES v | 1429 DE 2010 A CAJAS
SnmEnA o DE COMPENSACION
FAMILIAR
FORMA PRESENTACION | CLASE APORTANTE | NOMBRE SUCURSAL CODIGO | DEPARTAMENTO | CIUDAD / MUNICIPIO MES | ARO | MES ARO
S A PRINCIPAL PPAL BOGOTA D.C. BOGOTA, D.C. 8 2026 7 2026 06 08 2026 94137291 Si No
CENTRO DE TRABAJO Todos NUMERO DE EMPLEADOS 48 NIT EMPRESA CONVENIO Todos
= - -
mpo|sue|efcoL | 5] cop |cop |o|clululaflalale]lzlul<lolels]lale]a] =]y |conico CODIGO TARIFA FSP
No | pocumento | apetuipos vnomeres [ a2t Bon | [ S [ 2] Won | oee |2 B[22 S |2 2[F |8 E s 2 S E S E |2 8] s | oErs aporTEEPS | S5O | Bcare | TARIEA | AporTEARP | o PSP
1] cc 1000869989 S AIRENO 1| o si|] oot | os 30| 30| 30| 30|epsoi0 | $5252,715 4.00% $210,200 | 230201 | $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
BENAVIDES LONDORIO
l . R X o " 5 R .| 0 ,
2|cc 1001235328 | puLCE MARIA DE LOS 1| o si|] o1 | 17 30| 30| 30| s0|epsoo2 | $3s67.810]  4.00% $142,800| 230301 | $3567,810| 16.00% $570,900 $0
amie e e
3|cc 1001817241 |vuBraAN CRISSIENRAISHA | 1 | o si|] oo | 1 20| 30| 30| s0|epsoos | $5252,715]  4.00% $210,200| 230201 | $5.252,715| 16.00% $840,500 $0
4] cc 1005241483 ORISR PRADAIIMMY | o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|epsos7 | $3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567.810| 16.00% $570,900 $0
5] cc 1007346249 s> GUTIERREZ 1| o si|] oot | os 30| 30| 30| 30|epsos7 | $3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
6] cc 1007448520 AR AMANZACAMILA | o si|] oot | os 30| 30| 30| 30|essc2a | $3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567.810| 16.00% $570,900 $0
7] cc 1016068178 e 2 1| o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|ersoos | $3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567.810| 16.00% $570,900 $0
8] cc 1022388667 NSy RTINEZMARIA | | o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|ersoos | $5.252,715 4.00% $210,200 | 230301 | $5,252,715| 16.00% $840,500 $0
9] cc 1023027221 R LonEZ 1| o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|ersoos | 32,626,358 4.00% $105,100 | 230201 | $2,626,358| 16.00% $420,300 $0
10| cc 1023068655 |varcas Torresvasara | 1 | o si|] oo | 1 30| 20| 30| s0|ePsoo2 | s3s67.810]  4.00% $142,800 | 230201 | $3567,810] 16.00% $570,900 $0
11] cc 1045672875 BORIA SASANTA KATY 1]o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|ersoi0 | $3567,810 4.00% $142,800 | 25-14 $3,567,810|  16.00% $570,900 $0
12| cc 1047237141 R TOVAR ANYI 1]o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|ersoa1 | $3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
13| cc 1049633088 o JERRERO LUIS 1] o si| oo | es 30| 30| 30| 30|ersoi0 | $2.626,358 4.00% $105,100 | 230301 | $2,626,358| 16.00% $420,300 $0
14] cc 1053345315 CONEALEZPORRASIKAROL] 4 | 0 si| oo 15 | x 7| 7| 7| 7|epsoos $612,817 4.00% $24,600 | 230301 $612,817|  16.00% $98,100 $0
15| cc 1053797939 TALRZAR BOTERO 1] o si| oo1 17 30| 30| 30| 30|epsoi0 | $5252,715 4.00% $210,200 | 230201 | $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
16| cc 1061747224 A oARA MUNOZ GINA 1] o si| oo1 19 25| 25| 25| 25]|EPsSoos | $2.973,175 4.00% $119,000 | 25-14 $2,973175|  16.00% $475,800 $0
17| cc 1061747224 A oARA MUNOZ GINA 1] o si| oo1 19 X s| s| s| s|epsoos $396,443 4.00% $15,900 | 25-14 $396,443|  16.00% $63,500 $0
18] cc 1065842242 NETEMARTINEZ ANDREA | 9 o si|] oot | 20 30| 30| 30| 30|ePsooz | $5252,715 4.00% $210,200 | 230301 | $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
19] cc 1067952258 D R-GRETE CRISTIAN 1]o si| oo | 23 30| 30| 30| 30|erso4s | $3567,810 4.00% $142,800 | 230201 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
20|cc 1075538042 |ToRRES SancHEZVISELA | 1 | 0 si|] o0 | & 20| 30| 30| s0|epsoos | s3s67.810]  4.00% $142,800 | 25-14 $3,567,810  16.00% $570,900 $0
21| cc 1076667076 SIERRA RINCON MARIA 1]o si| oo1 1 30| 30| 30| 30|epsoos | $3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
22| cc 1082601027 BgD QUINONESJESUS | 4 | g si| oor | s2 30| 30| 30| 30|esscis | $2.626,358 4.00% $105,100 | 230301 | $2,626,358| 16.00% $420,300 $0
23| cc 1004168094 0 G ERES 1]o si| oo | s4 30| 30| 30| 30|ccreso | $2.626,358 4.00% $105,100 | 230301 | $2,626,358| 16.00% $420,300 $0

Este documento esté clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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CENTRO DE TRABAJO Todos
No | DocumENTO APELLIDOS Y NOMBRES | ¢ PSP CiDR'EO BCARL |TARIFA ] CLASE | ApoRTE ARL COC%EO ccer | TARIEA | aporTE cor | TARVA | AorTE sena |TARIFA | ApoRTE IceF
1] cc 1000869989 O AENO $0|147 $5252,715| 0.52% $27,500 | ccFo4 $5,252,715|  4.00% $210,200|  0.00% s0| o0.00% $0
2|ccioo12asazs |Eonarioes LOND E’g‘é’ $0|14-7 $3,567,810| 0.52% $18,700 | coF11 $3,567,810|  4.00% $142,800  0.00% so| 0.000% $0
P
3|cc 1001817441 | YUBRAN CRISSIEN RAISHA $0|14-7 $5,252,715| 0.52% $27,500 | coF22 $5,252,715|  4.00% $210,200  0.00% so| 0.000% $0
4| cc 1005241483 e Nk PRADA JIMIY $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccF22 $3,567,810|  4.00% $142,800| 0.00% s0| o0.00% $0
5| cc 1007346249 s> CUTIERREZ $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccFo4 $3,567,810|  4.00% $142,800| 0.00% s0| o0.00% $0
6| cc 1007448529 A b, ALMANZA CAMILA $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccFo4 $3,567,810|  4.00% $142,800|  0.00% s0| 0.00% $0
7| cc 1016068178 I eON $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccF22 $3,567,810|  4.00% $142,800|  0.00% s0| o0.00% $0
8| cc 1022388667 iﬁg_?mgp';"/_\ART'NEz MARIA $0|147 $5252,715| 0.52% $27,500 | ccF22 $5,252,715|  4.00% $210,200|  0.00% s0| o0.00% $0
9] cc 1023027221 D EaEZ $0|147 $2,626,358| 052% $13,800 | ccr22 $2,626358|  4.00% $105,200| 0.00% s0| o0.00% $0
10| cc 1023068655 | varRGAS TORRES YAJAIRA $0|14-7 $3,567,810| 0.52% $18,700 | cCF22 $3,567,810|  4.00% $142,800  0.00% so| 0.000% $0
11| cc 1045672875 B ORIA DASANTA KATY $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccF22 $3,567,810|  4.00% $142,800| 0.00% s0| o0.00% $0
12| cc 1047237141 e, TOVAR ANYI $0|147 $3567,810| 052% $18,700 | cCF22 $3,567,810|  4.00% $142,800|  0.00% s0| o0.00% $0
13| cc 1049633988 e JERRERO LUIS $0[14-7 $2,626,358| 052% $13,800 | ccF3o $2,626358|  4.00% $105,00|  0.00% s0| o0.00% $0
14| cc 1053345315 S ONEALEZ PORRAS KAROL $0|14-7 $612,817| 0.52% $3,200 | ccF10 $612,817|  4.00% $24,600] 0.00% s0| o0.00% $0
15| cc 1053797939 TALaZAR BOTERO s0]14-7 $5252,715| 052% $27,500 | ccF11 $5,252,715|  4.00% $210,200|  0.00% s0| o0.00% $0
16| cc 1061747224 SN MURIOZ GINA $0]14-7 $2973175| 052% $15,600 | ccF14 $2,973175|  4.00% $119,000|  0.00% s0| o0.00% $0
17| cc 1061747224 SN MURIOZ GINA $0|14-7 $396,443| 0.00% 30| ccr14 $396,443|  0.00% so| o0.00% s0| o0.00% $0
18| cc 1065842242 eI ARTINEZ ANDREA $0|147 $5252,715| 0.52% $27,500 | ccF15 $5,252,715|  4.00% $210,200|  0.00% s0| o0.00% $0
19| cc 1067952258 Pz NEGRETE CRISTIAN $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccF16 $3,567,810|  4.00% $142,800| 0.00% s0| o0.00% $0
20| cc 1075538942 |TORRES SANCHEZ YiSELA $0|14-7 $3,567,810| 0.52% $18,700 | ccF32 $3,567,810|  4.00% $142,800  0.00% so| 0.000% $0
21| cc 1076667076 SERRARINCON MARIA $0|147 $3567,810| 0.52% $18,700 | ccF22 $3,567,810|  4.00% $142,800| 0.00% s0| o0.00% $0
22| cc 1082691027 RN QUINONES JESUS $0|147 $2,626,358| 0.52% $13,800 | ccF3s $2,626358|  4.00% $105,00| 0.00% s0| o0.00% $0
23| cc 1094168094 MOGROVEJO CACERES $0|147 $2,626,358| 0.52% $13,800 | ccF36 $2,626358|  4.00% $105,00| 0.00% s0| o0.00% $0

GLADYS YULITZA

Este documento esté clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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24| cc 1005814016 T AioS JOYA si|] oor | es 30| 30| 30| 30|epsos7 | s3se7s10]  4.00% $142,800 | 230201 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
25| cc 1008736186 %ﬁm:‘mo KELLY si| oox | 13 30| 30| 30| 30|epsoar | s2626358|  4.00% $105,100 | 230301 | $2.626,358| 16.00% $420,300 $0
26| cc 1008765673 | BDILLO QUINTERO si|] oor | es 30| 30| 30| s0|epsoo2 | $5.252,715]  4.00% $210,200| 230301 | $5.252,715| 16.00% $840,500 $0
27| cc 1102860194 SALGADO ORTIZ KARINA si| oox | 23 30| 30| 30| 30|epsoo2 | s3se7.810]  4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
28| cc 1102878783 | VAVARRO HERNANDEZ si| oor | 11 30| 30| 30| 30|epsoo2 | s3se7.810]  4.00% $142,800 | 230201 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
29| cc 1104381773 RODELO MIRANDA MARA si| oox | 11 30| 30| 30| so|epsooz | $5,252,715 4.00% $210,200 | 230301 | $5,252,715| 16.00% $840,500 $0
30|cc 1110525047 |HERNANDEZ BARRIOS si| oox | 73 30| 30| 30| s0|epsoo2 | $5.252,715]  4.00% $210,200| 230301 | $5.252,715| 16.00% $840,500 $0
31| cc 1117540752 DE LANEGA CUZMAN si| oo | 18 30| 30| 30| so|epsoar | s3567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
32|cc1121832800 [ JARAMILLO CANTOR si|] o1 | s0 30| 30| 30| 30|epso17 | s3se7s10]  4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
33| cc 1140822024 | TERNANDEZ HERNANDEZ si|] oot | o8 30| 30| 30| s0|epsoto | $5252,715]  4.00% $210,200| 230201 | $5.252,715| 16.00% $840,500 $0
3a|cc 1140846615 | HERMIDA CEPEDA si| oor | 11 30| 30| 30| 30|epsoos | s5.252715]  2.00% $210,200 | 25-14 $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
35| cc 1140809209 CASSIANI CONDE JORGE si| oor | 11 30| 30| 30| s0|epsoto | $5.252715|  4.00% $210,200| 230301 | $5,252,715| 16.00% $840,500 $0
36| cc 1149434314 R MARTINEZ si| o1 | 27 30| 30| 30| so|ccrcao | 3,567,810 4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
37| cc 26515037 AN Ao, si| oor | 11 30| 30| 30| 30|epsoos | s3s67.810]  4.00% $142,800 | 230301 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
38| cc 35479519 L oK ERINGRID si| oor | 11 30| 30| 30| 30|ersoo2 | s3se7810]  2.00% $142,800 | 25-14 $3567,810|  16.00% $570,900 $0
39| cc 37272273 E’g"sﬁgﬁ‘fﬁsg’:‘ si| oox | =4 30| 30| 30| s0|epsos7 | s5.252715|  4.00% $210,200| 230201 | $5.252,715| 16.00% $840,500 $0
40| cc 38565950 CONZALEZ LOPEZ OLGA si|] o1 | 76 30| 30| 30| s0|epsot0 | $5.252,715]  4.00% $210,200 | 25-14 $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
41| cc 42271486 O RROSA THERAN si| oo | 11 30| 30| 30| so|epsoo2 | 3,567,810 4.00% $142,800 | 25-14 $3567,810| 16.00% $570,900 $0
42| cc 45528088 VORI D oz si| oox | 13 30| 30| 30| 30|epsoos | s3se7s10]  4.00% $142,800 | 230201 | $3,567,810| 16.00% $570,900 $0
43| cc 46366037 LEDEZMA GAITAN MARIBEL si|] o1 | 15 30| 30| 20| s0|epsoos | ss.252715]  4.00% $210,200 | 25-14 $5.252,715|  16.00% $840,500 $0
44| cc 46381026 RO ACEVEDO MAIRA si| oox | 15 30| 30| 30| 30|epsos7 | s2626358|  4.00% $105,100 | 25-14 $2,626.358 |  16.00% $420,300 $0
45| cc 76329518 CUERREZ SANDOVAL si| oor | 19 30| 30| 30| s0|epsos7 | s5.252,715]  4.00% $210,200| 230201 | $5.252,715| 16.00% $840,500 $0
46| cc 79046705 CAICEDO SALAZAR MARTIN si| oor | 11 30| 30| 30| 30|epsoos | s5.252715|  4.00% $210,200 | 25-14 $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
47| cc 8731329 SALCEDO RAMOS si| oor | 11 30| 30| 30| 30|epsoos | s5.252715|  4.00% $210,200 | 25-14 $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
48| cc 98397546 YELAZAMBRANO ANDRES si| oor | s2 30| 30| 30| 30|epsos7 | s5.252715]  4.00% $210,200 | 25-14 $5,252,715|  16.00% $840,500 $0
49| cc 98772122 GQUENDO BEDOYA JUAN si|] oot | o5 30| 30| 30| so|epsoro | $1225633] 4000 $490300 [ 230201 | $12256:33 16 0006 $1,961,100 $61,300

$8,062,800 $32,238,200 $61,300

Este documento esté clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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2a|cC 1005814016 | Ao TELLANGS JOYA $0|14-7 $3,567,810| 0.520% $18,700 | cCF39 $3567,810]  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
25| cc 1008736186 g)(l)_am:nﬂo KELLY $0|14-7 $2,626358| 0.52% $13,800 | ccFos $2,626358|  4.00% $105,200|  0.00% s0| 0.00% $0
26|cc 1008765673 | BADILLO QUINTERO $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCF39 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
27]cc 1102860104 | SALGADO ORTIZ KARINA $0|14-7 $3,567,810| 0.520% $18,700 | ccF16 $3567,810]  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
28|cc 1102878783 |YAVARRO HERNANDEZ $0|14-7 $3,567,810| 0.520% $18,700 | ccr22 $3567,810]  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
29|cc 1104381773 | RODELO MIRANDAMARA $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | ccF22 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
30| cc 1110525047 R NANDEZ BARRIOS $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCFa8 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
31| cc 1117540752 DESANEGA SUZMAN $0|14-7 $3,567,810| 0.520% $18,700 | ccF13 $3567,810]  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
32|cc1121832800 | JARAMILLO CANTOR $0|14-7 $3,567,810| 0.520% $18,700 | cCF34 $3567,810]  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
33|cc 114082202 | FERNANDEZ HERNANDEZ $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCFo6 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
3a|cc11408a6615 | HERMIDA CEPEDA $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | ccF22 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
35|cc 1140800200 | SSS1AN CONDE JORGE $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | ccF22 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% so| 0.00% $0
36| cc 1149434314 R MARTINEZ $0|14-7 $3,567,810| 0.52% $18,700 | ccF29 $3,567,810|  4.00% $142,800  0.00% so| 0.00% $0
37| cc 26515037 O Ao, $0|14-7 $3,567,810| 0.52% $18,700 | ccF22 $3,567,810|  4.00% $142,800  0.00% so| 0.00% $0
38| cc 35479519 L SoxERINGRID $0|14-7 $3,567,810| 0.520% $18,700 | ccr22 $3,567,810|  4.00% $142,800 0.00% s0| 0.00% $0
39| cc 37272273 gég%_’gﬁ%ﬁ%ﬁ $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCF36 5,252,715 4.00% $210,200  0.00% s0| 0.00% $0
40| cc 38565950 CONZALEZ LOPEZ OLGA $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCFs6 $5.252,715|  2.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
41| cc 42271486 O RO THERAN $0|14-7 $3,567,810| 0.52% $18,700 | ccF22 $3567,810|  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
42| cc 45528088 ORI T oz $0|14-7 $3567.810| 0.52% $18,700 | ccFos $3567,810]  4.00% $142,.800|  0.00% s0| 0.00% $0
43| cc 46366037 LEDEZMA GAITAN MARIBEL 0147 $5.252,715| 0.52% $27,500 | ccF10 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% 0| 0.00% $0
44| cc 46381026 OIS ACEVEDO MAIRA $0|14-7 $2,626358| 0.52% $13,800 | cCF10 $2,626358|  4.00% $105,100|  0.00% s0| 0.00% $0
45| cc 76320518 CUTICRREZ SANDOVAL $0]14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCF14 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
46 cc 79046705 CRICEDO SALAZAR MARTIN $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | ccF22 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
47| cc 8731320 SPLCEDO RAMOS $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | ccF22 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
48| cc 98397546 VELA ZAMBRANG ANDRES $0|14-7 $5.252,715| 0.520% $27,500 | cCF35 5,252,715 4.00% $210200|  0.00% s0| 0.00% $0
49| cc 98772122 QQUENDO BEDOYA JUAN $61,300 | 14-7 $12,256,335| 0.52% $64,000|ccros | $12,256,335|  4.00% $490,300|  0.00% so| 0.000% $0

$61,300 $1,053,300 $8,046,900 $0 $0

Este documento esté clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion



CERTIFICACION

Yo, ARMANDO FLOREZ PINZON, identifi¢ado con cédula de
ciudadania No0.3.229.404, actuando en mi calidad de Representante
Legal, de la UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024,
identificada con el NIT No0.901.901.001-2, certifico que no tiene
empleados a cargo por lo tanto no esta obllgada a pagar los aportes a
seguridad social y parafiscales.

Los miembros responsables de los pagos de seguridad social son las
empresas GRUPO ASD SAS, identificada con el NIT No.860.510.031-
7 y 1.Q OUTSOURCING S.A.S con nit 830.039.329-8.

Para constancia se firmaren BOGOTA, D.C., a Ios seis (6) dias del
mes de Agosto DO%USGIS (2026). -!é

|

RMANDO FLOREZ PINZON
epresentante Legal
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ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

BEebiPFBEBRARAERPRPE@2@@2HRA

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador pablico LAURA KATHERINE JIMENEZ CHAVEZ identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1072431329 de LA MESA (CUNDINAMARCA) Y Tarjeta Profesional No
253460-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * % % % & % % % % % & & & & Kk &k * % % % % & % % %

EE R R S S R I O A I A I I I R I A A A

R S I S

Dado en BOGOTA a los 30 dias del mes de Junio de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

o\
SANMDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)7707

0) 00001

212489984(802

141227091687

4122709168 7

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
901901001 2 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
35. Razén social
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
36. Nombre comercial 37.Sigia
HANAN
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |[BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CL32ABIS#13-07
42. Correo electrénico clizarazo@grupoasd.com
43.Cédigopostal 1 1 0 1 2 1 44, Teléfong 1 6 0134025 0 1|45 Teléfono 2 3188279707
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
8 220[[202508601]|[6 37112022103 0 | | | |

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
- S Y S O S T O O A A A
sa.congo|7 |1 4[4 8]5 2[5 5] | 4]
07- Retencion en la fuente a titulo de” rent
14- Informante de exogena
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
52 - Facturador electrénico
55 - Informante de Beneficiarios Finales
Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
‘ | ‘ |58. cPC ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos SI |:| NO

60. No. de Folios: ljl

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar | riyma autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de

tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre

Firma del solicitante:

985. Cargo

FLOREZ PINZON ARMANDO

Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 05-02-2026 09:43:35AM




; ) | A N Formulario del Registro Unico Tributario 0 0 1

Pagina 2 5 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141227091687
07212489984(8 01412270916
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
901901001 2 Impuestos de Bogota 3 2
Caracteristicas y formas de las organizaciones
it 64. Entideides 9 institutos de derechopublico de orden nacional, departamental,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas municipal y descentralizados ! 9 P
65. Fondos 66. Cooperativas Sztrﬁ,’;jiffg’sadeb ¥ 9rgapismos
68. Sin personeria juridica 7 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 82. Nacional 0 %
72. Nimero
73. Fecha 20241030 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 84. Nacional privado 0. 0 %
76. Fecha de registro
L L | N L/ NV,
77. No. Matricula mercantil
78. Departamento 1 1
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 20241030 | ) )
81. Hasta 209912 31 i ) ) 87. Extranjero privado 0. 0 %
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 L 1 1 | -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | L] -
5 | L] :

Vinculacién econémica

. Vi i0 A : 95. Numero de |dentificacion Tributaria (NIT) de la
93e(\:gﬂg#%é°" 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial Matriz o Controlante (NIT) 96.DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 05-02-2026 09:43:35AM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

3 Hoja 3
141227091687

Pagina

07212489984(8 01412270916
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
901901001 2 Impuestos de Bogota 3 2
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20241030 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |3 2 2 9 4 0 4 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
FLOREZ |PINZON ARMANDO. |
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 JI_Z 0 41030 |
ey — ——S Sl 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |5 2 4 5 1 9 2 5 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
REY |CARAZO !PAOLA CAROLINA
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
AN
98. Representacion |9 . Fecha inicio ejercicio representacion
| 1 1 |
100. Tipo de documento 101 Numero de ijentificacun 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 05-02-2026 09:43:35AM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

_001

Pagina 4 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141227091687
07212489984(8 01412270916
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0190100 1|2 Impuestos de Bogota 3 2
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\L| 114. Nacighaiidad
NIT 31|86 05100 31 !7 COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
] | A\ ()
119. Razén social
GRUPO ASESORIA EN SISTEMATIZACION DE DATOS SOCIEDAD POR ACCIONES.SIMPLIFICADA
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122: C;\a de ingreso 123. Fecha de retiro
5 0/ /20’2 2103 0 L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113V [114. Nacionalidad
NIT 318 3 0039 3 229 i8 COLOMBIA 169

115. Primer apellido

116. Segundo apellido

117. Primer riombre

118. Otros nombres

119. Razén social

IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.AS.

120. Valor capital del socio

121. % Participacion

122,/ Fecha de ingreso

20241030)|

123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento

112. Namero de identificacion

113.DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido

116. Segundu-apellido

117. Primer nombre

118. Otros nombres

119. Razén social

120. Valor capital del socio

V4 Pyt e
| 121. % Participacion

122. Fecha de ingreso

123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento

112. Naméro.de identificagian

113.DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido

116( Segundo apellido

117. Primer nombre

118. Otros nombres

119. Razén social

120. Valor capital del socio

121. % Participacion

122. Fecha de ingreso

123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento

112. Namiero de identificacion

113. DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido

116. Segundo apellido

117. Primer nombre

118. Otros nombres

119. Razén social

120. Valor capital del socio

121. % Participacion

122. Fecha de ingreso

123. Fecha de retiro

Fecha generacion documento PDF: 05-02-2026 09:43:35AM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Revisor Fiscal y Contador

01

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

de 5

Pagina 5 Hoja 5
141227091687
U‘JS)‘JHU12JJUJ4!UUJ(‘)“U(“( ULHHOJM 7

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9019 01001|2

6. DV

12. Direccién seccional

Impuestos de Bogota

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional
— |
S L
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
s | [
3 \ |
£ 1132. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
: |
%)
= AN
@ |135. Fecha de nombramiento

1 1 | IS A NN

136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion 138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional
Q
g AVANRN
& |140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142. Primer nhombre 143. Otros nombres
=1
2] |
E | 7
£ | 144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firré designada
: |
1%2)
E 7 J
o |147. Fecha de nombramiento

1 1 | L] /N

148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

Cédulade Ciudadania 1 3 [5 2 3 1 4 9 49 1 78 75 0T

152. Primer apellido 153. Segundo ‘apellide 154. Primer nombre 155. Otros nombres
S |LIZARAZO CARRILLO CARMEN ALICIA
© —
g 156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 157 DV | 158./Sociedad ofirma.designada

|
1< =
159. Fecha de nombramiento ‘
202506001 |

Fecha generacion documento PDF: 05-02-2026 09:43:35AM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 [ 2| Actualizacion

141177311279

Il

4117731127 9

4. Numero de formulario

(415)77072 0) 00001

12489984(802

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14.Buzon electronico

86 05100 3 1 7 Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 30.audad/hﬂ.unicipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre / 34-0ti6s nombres
35. Razén social
GRUPO ASESORIA EN SISTEMATIZACION DE DATOS SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
36. Nombre comercial 37-Sigia
ERUPO ASD SAS
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CL32 13 07
42. Correo electronico clizarazo@grupoasd.com
43. Cadigo postal 44. Teléfong 1 6 0134025 0 1|45 Teléfono2 3188279707
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. Nimero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49{Fechavinicio dctiidad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
6 31 1][19821215][[6 20| 1p986.2121 5| l6 8 1 08 2 2 0] | | | |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
- | i
sscoa3 |5 |7 [8 o ([1 off sjaalnnsfa|aaslsalss| [ | | [ | | [ | | [ | |
03- Impuesto al patrimonio 14-1nformante-de exogena
05- Impto. renta y compl. régimen |ordinar / )15- Autorretenedor
07- Retencién en la fuente a titulo de~rent~ 41- Declaracion anual de activos en el exte
08- Retencién timbre nacional 42=0bligado a llevar contabilidad
09- Retencion en la fuente en el impuesto \ 48 -Impuesto sobre las ventas - IVA
10- Obligado aduanero 52 - Facturador electronico
13- Gran contribuyente 55 - Informante de Beneficiarios Finales
Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
oz sl | | [ [ [ | [ | :
54. Cadigo | 57. Modo 1 2 4 |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 3
| | | ‘ | |s8.crc 8 3 8 3 8 3 |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacién

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: III

59. Anexos

SI|:| NO

61. Fecha | 2025-05-06 / 08:07:11AM |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarén los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Paragrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984. Nombre FLOREZ PINZON ARMANDO

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 17-03-2026 02:38:57PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Namero de formulario 141221429630
07212489984(8 01412214296
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 3 0 0 3 9 3 2 9 8 Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio

31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres

35. Razén social

IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.AS.

37¢Sigia

36. Nombre comercial
Jl_.Q OUTSOURCING S.ASOL.Q.S.AS.
lanCACIUN N\
38. Pais 39. Departamento N 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |[BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001

41. Direccion principal

CL 28 13 22P5

42. Correo electrénico legal@ig-online.com

43. Codigo postal 44. Teléfong 1 6 01 307 30 6 1|45 Teléfono2

CLASIFICACION

Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Cédigo 47. Fecha inicio actividad 48. Cédigo 491 Fechainicio Actividad 1 2 51. Cédigo establecimientos

|6 810}/202 3,040 1] 50.Cédigo| | | | |
7 A Y g 1

6 311/|1997 122 3|

Y

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 —9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
53. Cédigo | 5 |7 |8 |9 |1°JL3J_14J_ elivglaalazaslselsslse | | | | | | | | | | |

05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar
07- Retencion en la fuente a titulo de \rent
08- Retencion timbre nacional

09- Retencién en la fuente en el impuesto

16--Obligacion-facturar por ingresos bienes 59 - Autorretencion especial renta
18- Precios de transferencia
41- Declaracion anual de activos en el exte

42-=0bligado a llevar contabilidad

10- Obligado aduanero 48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

13- Gran contribuyente 52 - Facturador electrénico

14- Informante de exogena 55 - Informante de Beneficiarios Finales
Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
122 |23

54. Codigo | 57. Modo 2 | |

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 5

| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc 8 3 ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN
|:| NO 60. No. de Folios: ljl

59. Anexos

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

084. Nombre ARROYO MADERA YESITH EDUARDO

985. Cargo Representante Legal Suplente Certificado

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina

07212489984(8

2 16 Hoja 2
141221429630

01412214296

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 300309

6.DV
3 2 9|8

12. Direccién seccional

Operativa de Grandes Contribuyentes

14./Buzén electrénico

Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza

| 2|

63. Formas asociativas

1 2]

64. Entideédes o insfitutos de derechapublico de orden nacional, departamental,
municipal y'descentralizados

-

65. Fondos 66. Cooperativas Sztrﬁ,’;jiffg’sadeb ¥ 9rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma

71. Clase 05 01 82. Nacional 6 %

72. Nimero 06 611 5 4

73. Fecha 19971212 2°0 2 3 0 5 o 2 83. Nacional publico 0. 0 %
74. Nimero de notaria 2 3

75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 19971223 20 2,305 0 4

L L | Nl ol A, i WL

77. No. Matricula mercantil 008 395173 0 0839 5 7 3

78. Departamento 1 1 1 1

79. Ciudad/Municipio 00 1 | 4 85. Extranjero 94 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %

AT
80. Desde 19971223 ) 20230502
1. Hasta 205012 3.1 i 29991231 87. Extranjero privado 100. 0 %
|

88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades

Entidad de vigilancia y control

5]

Estado y Beneficio

Item 89. Estado actual
1 7 9

2 7 4

3 21

4

5

$0./Fecha cambio de’estado

2015010 1]

2024110 5]

2014042 8|

91. Ndmero de Identificacién Tributaria (NIT)

92. DV

900399741 - 7

Vinculacién econémica

93. Vinculacion
econdmica

N

94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial

95. Nimero de |dentificacién Tributaria (NIT) de la

Matriz o Controlante 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

IRIDUM ENTERPRISES S.L.

170. Namero de identificacién tributaria
otorgado en el exterior

171. Pais

172. NUmero de identificacion tributaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Representacion

AN

001

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario

(415)7707

Pagina 3 de 16 Hoja 3
141221429630
212JJUJJUUJJ)“U(“( Uluzzngw‘ 0

6. DV
8 Operativa de Grandes Contribuyentes

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 12. Direccién seccional

8 300393229

14./Buzén electrénico

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién

REPRS LEGAL PRIN 18
20230704 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |7 9 5 2 1 0 3 9 |
1 A\ [ A NI

104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
LIEVANO |VILLEGAS SANTIAGO, |
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién

REPRS LEGAL SUPL 19 J'_z 0.2.3.10 2 7|

ey — ——S Sl 1

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional

CéduladeCiudadan 1 3 |9 2 5 4 8 3 6 9 |
2 104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
ARROYO |MADERA !YESITH EDUARDO
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion | 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
REPRS LEGAL SUPL 19 N\ 2018072 5|

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |5 2 4 5 1 925 |
3 A, 4
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
REY CARAZO PAOLA CAROLINA
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre

107. Otros nombres

109. bV

108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 110. Razén social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



D I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

pagina 4 de 16 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141221429630
(415)7707212489984(8020) 000014122142963 0
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 3 0 0 3 9 3 2 9 8 Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\L| 114. Nacighaiidad
CéduladeCiudada 1 3 |1 7 1 0 8 1 2 5 | COLOMBIA 16 9
I — £,
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
ESGUERRA GUTIERREZ |ROBERTO |
l Fa £ A\
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122:-Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| |
/20’1 20311 -
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113V [114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |5 5 5 6 3 6 6 i COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer iombre 118. Otros nombres
MARTINEZ CARRENO iAUGUSTO
2
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122,/ Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2017111 0| L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |5 2 4 2 0 9 5 9 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundu-apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
LLOREDA |ORTIZ CRISTINA
3 A, 4
119. Razén social
120. Valor capital del socio 71_21. % Palrticipacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
AN 2019041 1] L
111. Tipo de documento 112. Namero.de identificagidn 113. DV |114. Nacionalidad
Cédulade Ciudadan1 3 |7 ,0-°5-9 -8 -0 8 4 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116( Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
HERNANDEZ !LEON CARLOS ALBERTO
4 —
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2020110 5] L
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina 5 de 16 Hoja 5
141221429630
U‘JS)‘JHU12JJUJ4!UUJ(‘)“U(“( Uluzzngw‘ 0

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 30039 3298

6. DV

12. Direccién seccional

Operativa de Grandes Contribuyentes

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

Revisor fiscal principal

126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional

Revisor fiscal suplente

Contador

124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion
CéduladeCiudadania 1 3 |1 0 1 8 4 3 9 3 4 9 /= i i 18 359 0T
128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
MURCIA |MOL|NA CLAUDIA ISTEFANY
132. NUmero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada i

900943048 | 4 |PWC CONTADORES Y AUDITORES SAS
135. Fecha de nombramiento N

20240502 | 04 Lo

136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion 138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadania 1 3 (1 1 0 1 1 5 4 2 7 4 3 06 3 83T
140. Primer apellido 141. Segundo apellido __1EPrimer hombre 143. Otros nombres
CALA |V|LLARREAL i NATALIA
144. Nimero de Identificacion Tributaria (NIT) 145, DV | 146. Sociedad o firma designag 7

900943048 | 4 |PWC CONTADORES Y AUDITORES SAS
147. Fecha de nombramiento AN S

2025020 3] N

148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional
Cédulade Ciudadania 1 3 {1 0 3 1 1 5,94 2 4 7 237 9 98T
152. Primer apellido 153. Segundo ‘apellido 154. Primer nombre 155. Otros nombres
ORTEGON ALONSO JESSICA ANDREA
156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 157 DV z& Socied'_ad ofirma.designada

|
1<

159. Fecha de nombramiento

20250701

4N

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

01

Establecimientos O
Pagina 6 de 16 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141221429630
‘“US‘)UH)[Z12JJ!JJJUUJ(‘)“U(“( U].412214296J [\]
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direcci6n seccional 14. Buzén electrénico
8§ 300 3 9 3 2 9l g |OperaivadeGrandes Contribuyentes 3 1
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negouos:\tTeEs—_ A4
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica | )
Sucursal 1 0 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
1Q OUTSOURCING S.A.
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Antioquia 0 5 | Medellin 0 01
! 165. Direccién N
CL50 50 21P6
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la aricja mercar\til_—
324702-02 /A l20.000 2 2 4]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6045136611 /) [2 013073 1]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Sucursal 10 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad.’M;.icipio v
5 Valle del Cauca 7 6 ICali AN 00 1
165. Direccién
CR5 13 46 P 8 ED DEL CAFE BRR EL PENON
166. Numero de matricula mercantil N\ N\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
524%7/5 - 2 - [19991227|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
602 8/881866 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Sucursal 1 |0\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Atlantico 0 8 |Barranquilla 001
3 165. Direccién
CR46 45 39P2
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
293825 [2000,05,1 8]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6053200674 | ]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina

07212489984(8

16 Hoja 6
141221429630

01412214296

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 300393229

6.DV
8

12. Direccién seccional

Operativa de Grandes Contribuyentes

14./Buzén electrénico

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica )
Sucursal 1 0 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Santander 6 8 | Bucaramanga 0 01
! 165. Direccién N
CR19 34 93P7
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutncja merca“\nl_—
108475-04 /A l20031 22 2|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6076831563 /) [20161130]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Sucursal 10 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad.’M;.icipio v
Caldas 1 7 IManizales 00 1
2 165. Direccién N\
CR 24 22 02O0F 402
166. Numero de matricula mercantil N\ N\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
00099165 [2 0030092 4]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
606 8/8053356 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Sucursal 1 |0\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Risaralda 6 6 |Pereira 00 1
3 165. Direccién
CR7 18 21 OF 902
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
135619-02 [2 003081 3]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6063331810 | ]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

AN

_001

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario

Pagina

07212489984(8

16 Hoja 6
141221429630

01412214296

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

8§ 300 3 9 3 2 9l g |OperaivadeGrandes Contribuyentes 3 1
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negouos:\tTeEs—_ A4
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica | )
Sucursal 1 0 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Bolivar 1 3 | Cartagena 001
! 165. Direccién N
ED INVERSORA PLAZA DE LA ADUANA 4 45P 2
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutnc‘.la merca“\nl_—
18417502 /A |20 037110 5]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6056640758| /) [2 017053 1]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Establecimiento de comerci (o 2 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
1Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad.’M;!icipio v
Bogota D.C. 11 IBogotél, D.C. 00 1
2 165. Direccién N\
CL28 13 22 P5ED PALMA REAL
166. Numero de matricula mercantil NN\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
00899578 - [1997 122 3|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6 0.1 30,7306 1 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Establecimiento de comerci ( |2\ |Procesamiento de;datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
COMPANIA NACIONAL DE SALUD
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Bogota D.C. 1 1 |Bogota, D.C. 00 1
3 165. Direccién
CR 12 79 43 OF 204
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
01857501 2008121 7]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6013073061 | ]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Establecimientos

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Péagina 9 16 Hoja 6
141221429630
‘““ H“ H 212JJ!JJ4‘HHH“H“ m41221429 ‘

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 300393229

6.DV
8

12. Direccién seccional

Operativa de Grandes Contribuyentes

14./Buzén electrénico

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica )
Establecimiento de comerci g 2 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
1 Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Bogota D.C. 1 1 | Bogota, D.C. 0 01
! 165. Direccién N
CL 28 13 22P5ED PALMA REAL
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutncja merca“\nl_—
00861201 /A |79 9°870 4 0 3]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6013073061 | /O | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Establecimiento de comerci (o 2 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
1 Q OUTSOURCING S.A.S
163. Departamento 164. Ciudad.’M;.icipio v
5 Antioquia 05 IItagui AN 360
165. Direccién
CR42 75 03
166. Numero de matricula mercantil N\ N\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
001%6/578 - [2013101 1]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6 0.4 4088410 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Sucursal 1 |0\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
1 Q OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Boyaca 1 5 | Tunja 00 1
3 165. Direccién
CR 10 16 19 OF 501
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
132470 2014112 5|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6087434447 | ]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

Establecimientos

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina 10 16 HO]a 6
141221429630
‘““ H“ H 212JJ!JJ4‘HHH“H“ m41221429 ‘

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 3 0 0 3 9 3 2 9 8 Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negouos:\tTeEs—_ A4
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica | )
Sucursal 1 0 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas I 6 /31 1 i
162. Nombre del establecimiento \
1Q OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Quindio 6 3 | Armenia 0 01

165. Direccién

CL 21 15 41 OF 301 ED FABIO VILLEGAS

166. Nimero de matricula mercantil

196156

167. Fecha de’la mutnc‘.la rercantil

2014111 0|

168. Teléfono
6 06 7 4 4

169. Fecha de cierre

6835 |

160. Tipo de establecimiento
Agencia 01

161. Actividad econémica
Procesamiento de datos, alojamiento(hosting) y actividades relacionadas |6 311

162. Nombre del establecimiento

IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS

163. Departamento

Norte de Santander 5 4

164. Ciudat/Municipio

Cicuta 00

2 NN
165. Direccién
CL11 0 24 ED COLEGIO MEDICO OF 302
166. Numero de matricula mercantil NN\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
00295/5 094 [2 016,060 2]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6075727036 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Agencia 0 |1\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
IMAGE QUALITY OUTSOURCING/SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
5 Tolima 7 3 |lbagué 00

165. Direccién
CR3 15 17 OF 1003

166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
00268451 [20160615|

168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6082621354 2018031 8]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



D I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

Pagina 11 16 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141221429630
‘““ H“ H 212JJ!JJ4‘HHH“H“ m41221429 ‘
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8§ 300 3 9 3 2 9l g |OperaivadeGrandes Contribuyentes 3 1
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negouos:\tTeEs—_ A4
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica | )
Sucursal 1 0 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Meta 5 0 | Villavicencio 0 01
! 165. Direccién N
CL41 33 11 OF 205
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutnc‘.la merca“\nl_—
00298284 /o~ Tlzo16,0 70 1]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6086620205| /O | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Sucursal 10 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad.’M;!icipio v
Magdalena 4 7 ISamta Marta 00 1
2 165. Direccién N\
CL 13 2 27 OF 311 ED BAHIA
166. Numero de matricula mercantil NN\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
001%41/1 9,8 20160091 2]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6 0.5 4/3,15347 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Sucursal 1 |0\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
IMAGE QUALITY OUTSOURCING/SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Santander 6 8 |Bucaramanga 001
3 165. Direccién
CL 35 18 21 ED SURABIC P 2
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
0510847516 2003122 2|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6076830633 | o

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Establecimientos

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina

07212489984(8

12 16 Hoja 6
141221429630

01412214296

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

6. DV

12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

8§ 300 3 9 3 2 9l g |OperaivadeGrandes Contribuyentes 3 1
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negouos:\tTeEs—_ A4
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica | )
Agencia 0 1 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
1Q OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Tolima 7 3 | lbagué 0 01
! 165. Direccién N
CL10A 3 550F 301 BRR MURILLO TORO
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutnc‘.la merca“\nl_—
00268451 /A |20 160 6 1 5]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6082621354 Q= | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Sucursal 10 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
1Q OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad.’M;!icipio v
Bolivar 1 3 lCartagena 001
2 165. Direccién N\
AV VENEZUELA 8 A 44 CC CENTRO UNO-LC 4, 23
166. Numero de matricula mercantil NN\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
091%4/17502 [20031105]|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6056640758 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Agencia 0 |1\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
IMAGE QUALITY OUTSOURCING/SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Caqueta 1 8 |Florencia 00 1
3 165. Direccién
CL8 9 19LC3
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
106122 2018082 3]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
3153540437 20240091 0

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Establecimientos

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina 13 16 HO]a 6
141221429630
‘““ H“ H 212JJ!JJ4‘HHH“H“ m41221429 ‘

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 3 0 0 3 9 3 2 9 8 Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1
Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negouos:\tTeEs—_ A4
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica | )
Agencia 0 1 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas I 6 /31 1 i
162. Nombre del establecimiento \
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
1 Casanare 8 5 | Yopal 0 01

165. Direccién

CL 21 30 05OF 101

166. Nimero de matricula mercantil

136815

167. Fecha de’la mutnc‘.la rercantil

|20 1870 8 1 0]

168. Teléfono

3164717201

169. Fecha de cierre

Q- 20240091 1]

160. Tipo de establecimiento

Agencia 01

161. Actividad econémica
Procesamiento de datos, alojamiento(hosting) y actividades relacionadas |6 311

162. Nombre del establecimiento

IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS

163. Departamento

Cesar 20

164. Ciudat/Municipio

Valledupar
1

0

165. Direccién

CL 16 11 04 OF 302 ED GRANAHORRAR

166. Nimero de matricula mercantil

156%9/2

167, Fecha de la matricula mercantil

20180091 8]

168. Teléfono

316 5/7,8528'3 |

169. Fecha de cierre

160. Tipo de establecimiento
Agencia

P61 Actividad-econdmica
0 |1\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311

162. Nombre del establecimiento:

IMAGE QUALITY OUTSOURCING/SAS

163. Departamento

164. Ciudad/Municipio

Sucre 7 0 |Sincelejo 00 1
3 165. Direccién
CR 17 23 29 OF 201
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
105500 2018080 8|

168. Teléfono

3104547 448

169. Fecha de cierre

202400927

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

AN

_001

Pagina 14 16 Hoja 6
141221429630

07212489984(8 01412214296

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico

8 30039 3298

Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica )
Agencia 0 1 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Cauca 1 9 | Popayan 0 01
! 165. Direccién N
CR6 5 67 OF 306
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutncja merca“\nl_—
184791 /A |20 1870 9 2 6]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
3174766853| /O~ | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Agencia 01 Procesamiento de datos, alojamiento(hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad.’M;.icipio v
Huila 4 1 INeiva 00 1
2 165. Direccién N\
CR7 7 41LC 103
166. Numero de matricula mercantil N\ N\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
318294 /- [201800927]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
318 3417684 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Agencia 0 |1\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
IMAGE QUALITY OUTSOURCING/SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Narifio 5 2 |Pasto 001
3 165. Direccién
CR 24 19 33LC 107
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
184626 [2018009720]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
31630750097 | ]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Establecimientos

AN

_001

Pagina 15 16 Hoja 6
141221429630

07212489984(8 01412214296

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico

8 30039 3298

Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica )
Agencia 0 1 |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaci&f?das |6 31 1:
162. Nombre del establecimiento
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
La Guajira 4 4 | Riohacha 0 01
! 165. Direccién N
CR9 1 32LC1P
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la mutnc‘.la merca“\nl_—
146238 /A |20 180 8 0 3]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
31074305829 Q- [2 02 40090 2|
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Agencia 01 Procesamiento de datos, alojamiento(hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento AN S
IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS
163. Departamento 164. Ciudad.’M;!icipio v
5 Valle del Cauca 7 6 IBuenaventura AN 109
165. Direccién
DG 3 A 3 36 OF 302
166. Numero de matricula mercantil NN\ _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
183%97/8 /- [2018110 8]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
316 3/0,0 8168 | ]
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
Agencia 0 |1\ |Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas |6 311
162. Nombre del establecimiento: :
IMAGE QUALITY OUTSOURCING/SAS
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Santander 6 8 |Barrancabermeja 081
3 165. Direccién
TV 49 A 10 01 OF 706
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
114139 20181072 4]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
3162938342 2024100 8]

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

(415)7707 0) 00001

212489984(802

pagina 16 de 16 Hoja 6

141221429630

63 0

41221429

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 300393229

6. DV | 12. Direcci6n seccional

8

Operativa de Grandes Contribuyentes

14./Buzén electrénico

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento
Agencia 01

161. Actividad econémica
Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relaciohadas ™!

162. Nombre del establecimiento

IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS

163. Departamento
Coérdoba

164. Ciudad/Municipio
3 | Monteria 00

165. Direccién

CL29 2 06 P 1EDBANCOQUIA

166. Nimero de matricula mercantil

167278

167. Fecha de’lazmatricula mercantil

l20 18101 7]

168. Teléfono

6047811035 |

169. Fecha de cierre

160. Tipo de establecimiento
Agencia 01

161. Actividad econémica
Procesamiento de datos, alojamiento(hosting) y actividades relacionadas |6 311

162. Nombre del establecimiento

IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS

163. Departamento

Antioquia

0

164. Ciudad/Municipio

5 ICaucasia 15

165. Direccién

CR20CL 27 44P1LC109

166. Nimero de matricula mercantil

2 16648/77 6,002

167, Fecha de la matricula mercantil

2018101 6]

168. Teléfono

3016 2/9,8864 2

169. Fecha de cierre

[2024.08.30]|

160. Tipo de establecimiento

P61 Actividad-econdmica

162. Nombre del establecimiento:

163. Departamento

164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil

167. Fecha de la matricula mercantil

168. Teléfono

169. Fecha de cierre

Fecha generacion documento PDF: 22-01-2026 12:56:28PM
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ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

P9IODPEEHOEOEDOEG®® @ E

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CLAUDIA STEFANY MURCIA MOLINA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1018439349 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
183590-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde los dltimos 5
afos.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * % % % & % % % % % & & & & Kk &k * % % % % & % % %

EE R R S S R I O A I A I I I R I A A A

R S I S

Dado en BOGOTA a los 5 dias del mes de Mayo de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

o\
SANMDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:3DF8AD053B9700FC
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BANCOLOMBIA SA Establecimsento Bancano,

SUPEANTENDENCI FRANCIERA
' CoLoua

VIGILADO

Certificacion
Bancaria

Fecha: 03 de febrero de 2026

Sefores:
A quien pueda interesar

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que la empresa UNION TEMPORAL ACUERDO
MARCO ASD IQ 2024, identificado con NIT No 901901001 denominada UNION
TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD IQ 2024, a la fecha 03/02/2026, presenta la
siguiente informacién:

TIPO DE FECHA NOMBRE NUMERO DE
CUENTA CUENTA APERTURA ESTADO SUCURSAL SUCURSAL
CUENTA 01/09/25 CARRERA

AHORRO 05300009242 (M/D/A) ACTIVA DECIMA 53

Quedamos a su disposicion, por eso en caso de requerir ampliar la anterior
informacion podra comunicarse con su comercial o gerenciado, en el momento que lo
estime conveniente.

Atentamente,

sl

Elizabeth Rivero Jimenez

* Importante: Esta constancia sélo hace referencia a los productos
mencionados anteriormente.

~= Bancolombia



