Docusign Envelope ID: 4A659C8D-2B4D-4499-A726-AD9CEGEB4A18

MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud:

Numero de orden de compra a modificar:

Entidad compradora:
Nombre del solicitante:
Proveedor:

Mecanismo de agregacion de demanda:

Tipo de Solicitud:

Fecha:

Campos a Actualizar

478941

160006

Direcciéon De Veteranos Y Rehabilitacion Inclusiva divri
Adriana Maria Pedraza Estepa
Comunicacion Celular S.A Comcel S.A

IAD Software por Catalogo Il

Modificaciéon de la Orden de Compra

2026-02-05 12:57:00

Campo Valor Actual Nuevo Valor
Cuentas asociadas
Id Nombre Codigo Segmento 1 Segmento 2
156700 LICENCIAS CDP-4826 CDP 4826
MICROSOFT 2026
Articulos actuales
No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total



Docusign Envelope ID: 4A659C8D-2B4D-4499-A726-AD9CEGEB4A18

1 sxc02--- 1560.0 Unidad 151996.00 CDP-4826 237113760.00
CFQ7TTCOLFLZ-
001L-Suite
Corporativa-N/A-
MICROSOFT-
Open Value -
CSP-Monthly
Subscriptions-
N/A-N/A-N/A-N/A-
Suscripciéon
mensual con
pago anual-
Microsoft 365 E5
(no Teams)

2 sxc02--- 1560.0 Unidad 14150.00 CDP-4826 22074000.00
CFQ7TTCOMZJF-
0009-Suite
Corporativa-N/A-
MICROSOFT-
Open Value -
CSP-Monthly
Subscriptions-
N/A-N/A-N/A-N/A-
Suscripcién
mensual con
pago anual-
Microsoft Teams
Enterprise

3 sxc02--- 960.0 Unidad 30015.00 CDP-4826 28814400.00
CFQ7TTCOLCHC-
0002-Suite
Corporativa-N/A-
MICROSOFT-
Open Value -
CSP-Monthly
Subscriptions-
N/A-N/A-N/A-N/A-
Suscripcion
mensual con
pago anual-
Microsoft 365
Business
Premium

4 sxc02--- 300.0 Unidad 28800.00 CDP-4826 8640000.00
CFQ7TTCOLF8Q-
0001-Suite
Corporativa-N/A-
MICROSOFT-
Open Value -
CSP-Monthly
Subscriptions-
N/A-N/A-N/A-N/A-
Suscripcion
mensual con
pago anual-Office
365 E1



Docusign Envelope ID: 4A659C8D-2B4D-4499-A726-AD9CEGEB4A18

5 sxc02---IT-SW- 10.0 Unidad 5546087.00 CDP-4826 55460870.00
02-01-Suite
Corporativa-N/A-
MICROSOFT-
Open Value -
CSP-N/A-
Presencial-
Profesional-Mes-
1-N/A-Soporte
técnico en sitio

6 sxc02--IVA 1.0 Unidad 0.00 CDP-4826 0.00

Total Orden de Compra Actual: 352,103,030.00

Articulos editados y/o agregados

Tipo No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

Editado 5 sxc02---IT-SW- 10.00 Unidad 4660577.00 CDP-4826 46605770.00
02-01-Suite
Corporativa-
N/A-
MICROSOFT-
Open Value -
CSP-N/A-
Presencial-
Profesional-
Mes-1-N/A-
Soporte
técnico en sitio

Editado 6 sxc02--IVA 1.00 Unidad 8855096.00 CDP-4826 8855096.00

Totales de Modificacion

Total Nuevos: 0.00
Total Editados: 55,460,866.00
Total Sin Editar: 296,642,160.00
Total Eliminados: 0.00
Valor Total Orden de Compra: 352,103,026.00

Detalle o justificacion de la aclaracion



Docusign Envelope ID: 4A659C8D-2B4D-4499-A726-AD9CEGEB4A18

Necesidad de aclaracién respecto de la discriminacion del IVA

OCAM PO NAHAR Firmado digitalmente por

OCAMPO NAHAR GUSTAVO

GUSTAVO ADOLFO

Fecha: 2026.02.10 18:55:25
A D'Q":ng_ -US0U

Firma ordenador del gasto
Nombre:GUSTAVO ADOLFO
OCAMPO NAHAR
Documento:16600043

Firmado por:

MAKL (VISE €S(ALAK

6B0343CDA6C7441...

Firma de proveedor

SUMu#l

Nombre: MARIA LUISA ESCOLAR SUNDHEIM

Documento: 32.781.111
Apoderada

[\/ﬂPD Viviana Andrea Perilla Di

[ " ALVARO JOSE TOVAR REYES

z" Jimmy Anderson Castibla
Tu, ™™

" Juliet Torres
e



Certificado de finalizacion

Identificador del sobre: 4A659C8D-2B4D-4499-A726-AD9CEGEB4A18
Asunto: DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA "DIVRI" - MODIFICACION OC 160006

Sobre de origen:

Paginas del documento: 4

Paginas del certificado: 5

Firma guiada: Activado

Sello del identificador del sobre: Activado

Firmas: 1
Iniciales: 4

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogot4, Lima, Quito, Rio Branco

Seguimiento de registro

Estado: Original
06/02/2026 12:15:12

Eventos de firmante

Viviana Andrea Perilla Diaz
viviana.perillad@claro.com.co

Nivel de seguridad: Correo electronico,
Autenticacion de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electronicos:

Aceptado: 06/02/2026 14:46:31
ID: d2c59bf1-dc79-45ff-a637-f803810b4fcO

Jimmy Anderson Castiblanco Clavijo
Jimmy.Castiblanco@claro.com.co

Nivel de seguridad: Correo electronico,
Autenticacién de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electronicos:

Aceptado: 07/02/2026 15:13:46

ID: 795eaabe-4715-4d0c-a021-dc4aa02a244d

ALVARO JOSE TOVAR REYES
alvaro.tovarre@claro.com.co
Abogado(a) Contratos

Claro Colombia

Nivel de seguridad: Correo electronico,
Autenticacién de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electronicos:

Aceptado: 12/05/2025 8:07:37

ID: 07ba6895-ef85-4ecf-ac05-86aebc09d670

Juliet Torres
ingrid.torreso@claro.com.co

Gerente Contratos Comerciales y Administrativos

Claro Colombia

Nivel de seguridad: Correo electrénico,
Autenticacion de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electronicos:

No se ofreci6 a través de Docusign

Titular: Leidy Yolima Rodriguez Quinchanegua
Leidy.RodriguezQ.ext@claro.com.co

Firma
Ds
| vt
Adopcion de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando direccion IP: 191.156.227.98
Firmado con un dispositivo mévil

Adopcion de firma: Estilo preseleccionado
Utilizando direccién IP:
2800:484:4e7c:8200:4c98:ae9e:3774:e8af
Firmado con un dispositivo mévil

@

Adopcion de firma: Dibujada en dispositivo
Utilizando direccion IP: 190.127.249.61

@

Adopcion de firma: Estilo preseleccionado
Utilizando direccién IP: 190.127.249.61

2 docusign

Estado: Enviado

Autor del sobre:

Leidy Yolima Rodriguez Quinchanegua
Rua Henri Dunant, 780 - Torre A e Torre B

SP, SP 04709-110

Leidy.RodriguezQ.ext@claro.com.co

Direccion IP: 2800:€2:5680:14

Ubicacion: DocuSign

Fecha y hora

Enviado: 06/02/2026 12:59:26
Visto: 06/02/2026 14:46:31
Firmado: 06/02/2026 14:47:12

Enviado: 06/02/2026 14:47:16
Visto: 07/02/2026 15:13:46
Firmado: 07/02/2026 15:14:33

Enviado: 07/02/2026 15:14:35
Visto: 09/02/2026 11:47:51
Firmado: 09/02/2026 11:48:15

Enviado: 09/02/2026 11:48:16
Visto: 09/02/2026 11:59:45
Firmado: 09/02/2026 11:59:57



Eventos de firmante

MARIA LUISA ESCOLAR SUNDHEIM
marialuisa.escolar@claro.com.co
Directora Ejecutiva

Nivel de seguridad: Correo electronico,
Autenticacion de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electrénicos:
Aceptado: 09/02/2026 18:28:32
ID: 61ba2433-4b02-4f7b-a079-5ebfddf2f2ec

Eventos de firmante en persona
Eventos de entrega al editor
Eventos de entrega al agente
Eventos de entrega al intermediario

Eventos de entrega certificada
Martha Mora

martha.mora@claro.com.co

Nivel de seguridad: Correo electronico,
Autenticacion de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electronicos:
Aceptado: 09/02/2026 14:45:35

ID: 13d415d5-1b8d-4d95-ba94-6e12b6628243

Martha Mora
martha.mora@claro.com.co

Nivel de seguridad: Correo electronico,
Autenticacién de cuenta (ninguna)

Divulgacion de firma y Registro electronicos:
Aceptado: 09/02/2026 14:45:35

ID: 13d415d5-1b8d-4d95-ba94-6e12b6628243

Eventos de copia de carbon
Eventos del testigo
Eventos de notario

Resumen de eventos del sobre

Sobre enviado
Firma completada

Eventos del pago

Firma

MARR (VISE £S(AIE SUMKEIM

6B0343CDABCT7441

Adopcion de firma: Estilo preseleccionado
Utilizando direcciéon IP: 190.127.249.62

Firma

Estado
Estado
Estado

Estado
Visto

Utilizando direccion IP: 190.127.249.61

Estado
Firma
Firma

Estado

Con hash/cifrado
Seguridad comprobada

Estado

Divulgacion de firma y Registro electréonicos

Fecha y hora

Enviado: 09/02/2026 14:45:36
Visto: 09/02/2026 18:28:32
Firmado: 09/02/2026 18:29:10

Fecha y hora
Fecha y hora
Fecha y hora
Fecha y hora

Fecha y hora

Enviado: 09/02/2026 11:59:59
Visto: 09/02/2026 14:45:35

Enviado: 09/02/2026 18:29:11

Fecha y hora
Fecha y hora
Fecha y hora

Marcas de tiempo

06/02/2026 12:59:26
09/02/2026 18:29:10

Marcas de tiempo



Divulgacion de firma y Registro electronicos creada el: 17/07/2020 14:08:07
Las partes acuerdan: Viviana Andrea Perilla Diaz, Jimmy Anderson Castiblanco Clavijo, ALVARO JOSE TOVAR REYES, MARIA LUISA ESCOLAR SUNDHEIM, Mar

ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, Claro Paperless 15 (we, us or Company) may be required by law to provide to
you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for
providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign system.
Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this
information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature
Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign
system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact Claro Paperless 15:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: anderson.peixoto@claro.com.br

To advise Claro Paperless 15 of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at anderson.peixoto@claro.com.br
and in the body of such request you must state: your previous email address, your new email
address. We do not require any other information from you to change your email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from Claro Paperless 15

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to anderson.peixoto@claro.com.br and in
the body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and
telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with Claro Paperless 15

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:



1. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to anderson.peixoto@claro.com.br and in the body of such request you must
state your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other
information from you to withdraw consent.. The consequences of your withdrawing consent for
online documents will be that transactions may take a longer time to process..

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

e Until or unless you notify Claro Paperless 15 as described above, you consent to receive
exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you by Claro Paperless 15 during the course of your relationship with Claro
Paperless 15.
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M20260205AF000498 — MDN-DVGSEDB-DIVRI
PARA: MG (R) GUSTAVO ADOLFO OCAMPO NAHAR - DIRECCION
COPIA:

DE: YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
FECHA: 05 Febrero 2026

Asunto: SOLICITUD VIABILIDAD PARA MODIFICACION OC 160006 CUYO
OBJETO ES: RENOVACION DE SUSCRIPCIONDE LICENCIAS DE MICROSOFT POR
UN ANO,PARA LA DIRECCION DE VETERANOS YREHABILITACION INCLUSIVA -
DIVRI- DELMINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL VIGENCIA2026

En mi calidad de supervisor, me permito solicitar la viabilidad para la
modificacion de la Orden de Compra No. 160006, cuyo objeto es: “Renovacion
de suscripcion de licencias de Microsoft por un ano, para la Direccion de
Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva — DIVRI del Ministerio de Defensa Nacional,
vigencia 2026".

Una vez revisados los items que componen la citada orden de compra, se
identificd que en el item 5, correspondiente al soporte profesiona en sitio no se
refleja el valor del Impuesto al Valor Agregado (IVA), a pesar de que este
servicio debe incluir dicho impuesto conforme a la normatividad vigente.

2026

Enviar a Facturar a
DIRECCION DE VETERANOS Y DIRECCION DE VETERANOS Y
REHABILITACION INCLUSIWVA REHABILITACION INCLUSIVA,
"DIVRIT "DIVRI®
Calle 21 44-40 Calle 21 44-40
Bogota Bogota Bogota, Bogota
Atte: Yeny Aracelly Nunez Rosero Atte: Adriana Maria Pedraza

Estepa

Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

A CDP 4826 sxc02--CFQ7YTTCOLFLZ-001L-Suite 1560.0 Unidad 151 996,00 237_113. 760,00

Corporativa-N/A-MICROSOF T-Open Value -
CSP-Monthly Subscriptions-MN/AA-NAA-N/A-
N/A-Suscripcion mensual con pago anual-
Microsoft 265 ES (no Teams)
2 CDP 4826 sxc02--CFQ7TTCOMZJF-0009-Suite 1560.0 Unidad 14.150,00 22.074.000,00
Corporativa-N/A-MICROSOF T-Open Value -
CSP-Monthly Subscriptions-N/AA-NAA-N/A-
MN/A-Suscripcién mensual con pago anual-
Microsoft Teams Enterprise
3 CDP 4826 sxc02--CFQ7TTCOLCHC-0002-Suite 960.0 Unidad 30.015,00 28.814. 400,00
Corporativa-N/A-MICROSOF T-Open value -
CSP-Monthly Subscriptions-N/AA-NAA-N/A-
MN/A-Suscripcién mensual con pago anual-
Microsoft 265 Business Premium
4 CDP 4826 sxc02--CFQ7TTCOLF8Q-0001-Suite 300.0 Unidad 28 800,00 8.640.000,00
Corporativa-N/A-MICROSOF T-Open Value —
CSP-Monthly Subscriptions-N/AACNAA-N/A-
N/A-Suscripcién mensual con pago anual-
Office 365 1
5 CDP 4826 sxc02-—IT-SW-02-01-Suite Corporativa-N/&- 10.0 Unidad 5.546.087,00 55 460.870,00
MICROSOFT-Open Value - CSP-N/A-
Fresencial-Profesional-Mes-1-N/A-Soporte
técnico en sitio
=] CDP 4826  sxcO2--1WVA 1.0  Unidad 0.00 0,00
352.103.030,00 COP

Direccion de Veteranos y Rehabilitaciéon Inclusiva - DIVRI
Direccion: Calle 21 No. 44 - 40, Bogota D.C., Colombia Pagina 1
Conmutador: (601) 746 5555

www.divri.gov.co
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Con el fin de aclarar esta situacion, se solicitd informacién al proveedor
Comunicacion Celular S.A. Comcel S.A., NIT 800153993, respecto al valor
ofertado para este item.

Solicitud de aclaracion y envio de RFQ — Orden de Compra 160006

G Yeny Aracelly Nunez Rosero ‘@ ‘ € Responder
A]

%) Responderatodos | —» Reenviar | ‘ ||

)26 12:09

Para [ jimmy.castiblanco@claro.com.ca; © viviana.perillad@claro.com.ca; - DL - CO - SOLICITUDES COLOMBIA COMPRA EFICIENTE mar 3/02,
CCO O Adriana Maria Pedraza Estepa; © Viviana Marin Gomez

O General\Todos los empleados (sin restricciones)
Cordial saludo:

Por medio del presente, solicitamos muy amablemente una aclaracion respecto a la Orden de Compra No. 160006, especificamente sobre el item 5 - Soporte técnico
profesional, el cual no presenta discriminado el valor del IVA dentro del detalle de la orden.

Dado que este tipo de servicio, conforme a érdenes de compra previas, ha manejado IVA asociado, es necesario confirmar el tratamiento tributario correspondiente
para este caso.

Adicionalmente, solicitamos su colaboracion para que nos envien el documento RFQ (Request for Quotation) asociado a esta orden, en el cual se detalle el desglose
de valores por cada item, incluyendo de manera explicita el IVA aplicable a cada uno de ellos, el cual no fue soportado para la presentacion del evento.

Este documento es indispensable para efectos de revision interna, validacion contable y trazabilidad contractual.
Asimismo, agradecemos confirmar si el valor total de la Orden de Compra 1600006 se mantiene sin modificaciones.

La informacion requerida es necesaria como soporte formal para adelantar los tramites de correccion o modificacion correspondientes en la Tienda Virtual del Estado,
en caso de mantenerse el precio total de la Orden de Compra.

Agradecemos su pronta respuesta y quedamos atentos a su oportuna respuesta.
En respuesta, la empresa remitié el formato RFQ de cotizacién, en el cual se
discrimina el valor del servicio y el valor correspondiente al IVA, manteniendo
los valores inicialmente ofertados en cada uno de los items contenidos en la
orden de compra y ratificando su propuesta econdémica original.

RV: Solicitud de aclaracién y envio de RFQ — Orden de Compra 160006
a Yeny Aracelly Nunez Rosero ‘© ‘ 3 Responder | ) Responderatodos
A

—> Reenviar

Para ) Alvaro Alvarez Martinez mié 4/02/2026 18:10
CcC Adriana Maria Pedraza Estepa; © Viviana Marin Gémez; © Dario Alejandro Rojas Correa
O General\Todos los empleados (sin restricciones)

@ Mensaje reenviado el 5/02/2026 &31.

o 010._231.software_catalogo_ii_v31_19-01-2026_RFQ_205940.xIsb
J 6 MB

v

De: Viviana Andrea Perilla Diaz <viviana.perillad @claro.com.co> i
Enviado el: miércoles, 4 de febrero de 2026 5:37 p. m.

Para: Yeny Aracelly Nunez Rosero <yeny.nunez@divri.gov.co>; Jimmy Anderson Castiblanco Clavijo <jimmy.castiblanco@claro.com.co>; DL - CO - SOLICITUDES COLOMBIA COMPRA

EFICIENTE <cce.co@claro.com.co>»

Asunto: RE: Solicitud de aclaracidn y envio de RFQ — Orden de Compra 160006

Mo suele recibir correo electrénico de viviana.perillad@claro.com.co. Por qué es esto importante

Buen dia
Yeny, te comparto el simulador correspondiente al evento y con la aclaracion del IVA, sobre el soporte técnico profesional, manteniéndose el valor inicial entregado en la respuesta
del evento.

Cordialmente

Aqui detallado los resultados de RFQ cotizacién del proveedor.

Direccion de Veteranos y Rehabilitaciéon Inclusiva - DIVRI
Direccion: Calle 21 No. 44 - 40, Bogota D.C., Colombia Pagina 2
Conmutador: (601) 746 5555

www.divri.gov.co
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Suseipeién
1 CFU;LEELFL Histosch 355 s Team) ’;;”[‘UEESESGPUGB'DE;';END menauelcon | 1560 2230000 2230000 B00% HEL SATTEN0 5000 S2THITE0N
pagaandl
Suserpaiin
CRATTTCNE) roso CSF GOBIERND
2 | o MisoTeansEnepise [0 o mensdoon | 1580 2830000 $2830000 5000% 141000 SRO700000 5000 S20T400000
paga sl
Suserpeiin
CRATTTCOLCH rosch: 5P GOBIERND
3| e | Mook B Bnessbrain [V e el | 360 SE.T0000 SE8T000 5500% 501500 SRE1440000 5000 SZBE4400
pago s
Susetpeiin
CROTTTCLFS rosch: 5P GOBIERND
[ i CHies 51 F-Cwsn || W 4800000 4300000 000% S280000 $64000000 000 SBE40000,00
pagaanid
§ | TS| Sopametéonicasnato i Complementatias WA " S4EEDETT 486057700 0.00% S4EE0TT,00 SEEETION E] 1000% | $88550%00 L4080
Subtotes SH.2479300 Subtotales $88550%00 SIA03050

Posteriormente, esta informacién fue puesta en conocimiento del evaluador
economico, el funcionario Alvaro Alvarez.

RV: Solicitud de aclaracion y envio de RFQ — Orden de Compra 160006
Yeny Aracelly Nunez Rosero | © | <5 Responder | % Responderatodos | —» Reenviar ‘ | o | ‘ e |
.Y Para Alvaro Ahvarez Martinez mié 4/02/2026 18:10

X

cc Adriana Maria Pedraza Estepa; © Viviana Marin Gomez; © Dario Alejandro Rojas Correa
O General\Todos los empleados (sin restricciones)
@ Mensaje reenviado el 5/02/2026 831,

& ‘ 010._231.software_catalogo_ii_v31_19-01-2026 RFQ_205940x1sb
6 MB

Cordial saludo:

De manera respetuosa, me permito compartir el envio del RFQ, enviado por el proveedor CLARO, insumo para la nueva evaluacion y posterior modificacion de la
OC.160006

Quien realizé nuevamente el analisis financiero de la oferta y aprobd Ia
pertinencia de la modificacion solicitada.

Por lo anterior, y con el fin de ajustar la Orden de Compra a los valores reales
discriminados por el proveedor, se requiere efectuar la siguiente modificacién:

Disminucién del valor en el item 5, correspondiente al valor sin IVA.
Correspondiente a: $ 46.605.770,00

Creacion del item 6, incorporando el valor del IVA asociado al servicio del item
5. correspondiente a: $ 8.855.096,00
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5 | M-GhH2-0t Soponetéenicoentio  wicios Complementaios A 1 S4BT 5468057700 0,00% $486057700 S4805TT0.00 3 1800% | §6855.0%00 $55.460866.00

Con base en lo expuesto, solicito respetuosamente autorizar la viabilidad para
realizar la modificacién de la Orden de Compra No. 160006, a fin de garantizar
la adecuada ejecucién contractual y el cumplimiento de los lineamientos
tributarios.

Quedo atenta a las instrucciones y autorizaciones correspondientes.

Cordialmente,

YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO

Profesional Del Sector Defensa - 17

Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
Viceministerio de Veteranos y del GSED

Firmado electrénicamente SGDEA

Reviso:

Elaboré: YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO

Anexos: Rfq - Proveedor 010._231.Software_Catalogo_Ii_V31_19-01-2026_Rfq_205940-Def.Zip
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M20260205PS000484 - MDN-DVGSEDB-DIVRI

PARA: VIVIANA MARIN GOMEZ - ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
COPIA:
DE: ALVARO ALVAREZ MARTINEZ

PRESTACIONES SOCIALES
FECHA: 05 Febrero 2026

Asunto: ALCANCE A LA EVALUACION ECONOMICA PROCESO DE RENOVACION DE
SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE MICROSOFT POR UN ANO, PARA LA DIRECCION DE
VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI- DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
VIGENCIA 2026

EVALUACION ECONOMICA: PROCESO ACUERDO MARCO DE PRECIOS EVENTO No. 205940

Por medio de la presente me permito dar alcance al M20260128PS000382 — MDN-
DVGSEDB-DIVRI, con el cual se emitié concepto econémico sobre acuerdo marco de precios
Proceso CCENEG-075-02-2024 de noviembre 22,2024 hasta noviembre 21 del 2027, cuyo
objeto es “OBJETO ES LA RENOVACION DE SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE MICROSOFT POR
UN ANO, PARA LA DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI- DEL
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL VIGENCIA 2026. Considerando que la Agencia Nacional
de Contratacion - Colombia Compra Eficiente realizo el Acuerdo Marco de Precios, en la que
se realiza la seleccion objetiva de los proveedores, me permito indicar que se realizé la
verificacién de conformidad con lo establecido en el INTRUMENTO DE AGREGACION DE
DEMANDA SISTEMA DINAMICO DE ADQUSICION (IAD/SDA) DE SOFTWARE POR CATALOGO
Il No. CCE-SNG-IAD-002-2024, CELEBRADO ENTRE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE Y LOS
PROVEEDORES QUE SUSCRIBIERON EL CONTRATO ELECTRONICO EN SECOP Il en La Entidad
Compradora selecciono la respuesta de la Cotizacion del Proveedor con el menor precio
total de Servicios de SUSCRIPCION DE LICENCIAS es Comunicacién Celular S.A Comcel S.A -
#1286734 con un valor total de: $352.103.030,00 COP.
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Teniendo como fundamento la cotizacién de cada item solicitado por la DIVRI y atendiendo
la cotizacidon enviada por Comunicacién Celular S.A Comcel S.A - #1286734, se adjunta
cuadro en Excel donde se evidencia con mayor claridad los gravamenes o tributos
(estampillas), impuestos, tasas y contribuciones a los que esta sujeto en el presente proceso
de contratacion; asi:

comzacion__

Software por Catlogo I

Informacion de Ia Entidad Compradora

ssssss
S22
12355

1500 25230000 $25230000 ano0% $15199800 25711376000 5000 523711376000

. - et srccomuy | S
il [T [R——— o [ O o tmiricro N el sasomo swworo | soo0s st sz som sz

‘‘‘‘‘‘‘

e T I PV [
Jorarmoocrc| Aoverios Weosot. CSP GOBERID
EN iy s A [ T s e o ot | $6670000 $6670000 s500% $3001500 2881440000 5000 $2881440000
oy [ [ | e mcpoossn | S
|orarmoosac § » Aoveris Weosot. CSP COBERID N
L i orfes 3651 offce 851 e A N[ A Pk s | $4800000 $48.00000 a000% $2880000 5854000000 000 $864000000

5885500600 §5545086600

54524793000 ubtoales $5855096.00 §352.10302600

Cordialmente,

ALVARO ALVAREZ MARTINEZ

Profesional Del Sector Defensa - 18

Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
Viceministerio de Veteranos y del GSED

Firmado electrénicamente SGDEA

Elaboré: ALVARO ALVAREZ MARTINEZ
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Yeny Aracelly Nunez Rosero

De: Viviana Andrea Perilla Diaz <viviana.perillad@claro.com.co>

Enviado el: miércoles, 4 de febrero de 2026 17:37

Para: Yeny Aracelly Nunez Rosero; Jimmy Anderson Castiblanco Clavijo; DL - CO -
SOLICITUDES COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

Asunto: RE: Solicitud de aclaracién y envio de RFQ — Orden de Compra 160006

Datos adjuntos: 010._231.software_catalogo_ii_v31_19-01-2026_RFQ_205940.xIsb

No suele recibir correo electrénico de viviana.perillad@claro.com.co. Por qué es esto importante

Buen dia

Yeny, te comparto el simulador correspondiente al evento y con la aclaracion del IVA, sobre el soporte técnico
profesional, manteniéndose el valor inicial entregado en la respuesta del evento.

Cordialmente

Jefe Comercial Pymes
Viviana Andrea Perilla Diaz

viviana.perillad@claro.com.co

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

CONFIDENTIALITY NOTICE:

Clasificacién: Uso Interno. Documento Claro Colombia

De: Viviana Andrea Perilla Diaz

Enviado el: miércoles, 4 de febrero de 2026 11:42 a. m.

Para: Yeny Aracelly Nunez Rosero <yeny.nunez@divri.gov.co>; Jimmy Anderson Castiblanco Clavijo
<Jimmy.Castiblanco@claro.com.co>; DL - CO - SOLICITUDES COLOMBIA COMPRA EFICIENTE <cce.co@claro.com.co>
Asunto: RE: Solicitud de aclaracion y envio de RFQ — Orden de Compra 160006



Buen dia

Yeny, te comparto el simulador correspondiente al evento y con la aclaracion del IVA, sobre el soporte técnico
profesional, manteniéndose el valor inicial entregado en la respuesta del evento.

Muchas gracias por la atencion prestada y quedo atenta a sus inquietudes,

Cordialmente

Jefe Comercial Pymes
Viviana Andrea Perilla Diaz

\viviana.perillad@claro.com.co

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

CONFIDENTIALITY NOTICE:

De: Yeny Aracelly Nunez Rosero <yeny.nunez@divri.gov.co>

Enviado el: martes, 3 de febrero de 2026 12:09 p. m.

Para: Jimmy Anderson Castiblanco Clavijo <jimmy.castiblanco@claro.com.co>; Viviana Andrea Perilla Diaz
<viviana.perillad@claro.com.co>; DL - CO - SOLICITUDES COLOMBIA COMPRA EFICIENTE <cce.co@claro.com.co>
Asunto: Solicitud de aclaracién y envio de RFQ — Orden de Compra 160006

Cordial saludo:

Por medio del presente, solicitamos muy amablemente una aclaracién respecto a la Orden de Compra
No. 160006, especificamente sobre el item 5 - Soporte técnico profesional, el cual no presenta
discriminado el valor del IVA dentro del detalle de la orden.

Dado que este tipo de servicio, conforme a 6rdenes de compra previas, ha manejado IVA asociado, es
necesario confirmar el tratamiento tributario correspondiente para este caso.



Adicionalmente, solicitamos su colaboracién para que nos envien el documento RFQ (Request for
Quotation) asociado a esta orden, en el cual se detalle el desglose de valores por cada item, incluyendo
de manera explicita el IVA aplicable a cada uno de ellos, el cual no fue soportado para la presentacion
del evento.

Este documento es indispensable para efectos de revisidn interna, validacién contable y trazabilidad
contractual.

Asimismo, agradecemos confirmar si el valor total de la Orden de Compra 1600006 se mantiene sin
modificaciones.

La informacién requerida es necesaria como soporte formal para adelantar los tramites de correccién o
modificacion correspondientes en la Tienda Virtual del Estado, en caso de mantenerse el precio total de
la Orden de Compra.

Agradecemos su pronta respuesta y quedamos atentos a su oportuna respuesta.

Atentamente,

]
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Yeny Aracelly Nufiez
yeny.nunez@divri.gov.co

Teléfono: (601) 746 5555 -ext 3002
Calle 21 No. 44 - 40 Bogotd, Colombia
www.divri.gov.co
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