MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA
Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud: 166653

Numero de orden de compra a modificar: 36386

Entidad compradora: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO PARA LA PROSPERIDAD
SOCIAL

Nombre del solicitante: Andrea Eliana Salazar Pérez

Proveedor: COLOMBIANA DE SOFTWARE Y HARDWARE COLSOF S.A

Mecanismo de agregacion de demanda: Servicios BPO

Tipo de Solicitud: Modificacion de la Orden de Compra

Fecha: 2020-10-05 15:06:16

Campos a Actualizar

Campo Valor Actual Nuevo Valor

Teléfono de la entidad 5142060

Cuentas asociadas

Id Nombre Cadigo Segmento 1 Segmento 2
34109 CDP MESA CDP-12019 CDP 12019
Nueva CDP ADICION CDP-20720 CDP 20720

Articulos actuales

No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total



1 bpo01--1 - IT- 10.0 Mes 5581717.90 CDP-12019 55817179.00
BPO-MA-2-1-
Agente de mesa
de ayudaen la
entidad nivel 1
_Zona 1_Jornada
Ordinaria-N/A - 2
Agente

2 bpo01--2 - IT- 10.0 Mes 7977093.60 CDP-12019 79770936.00
BPO-MA-19-1-
Agente
Profesional de
Mesa de Ayuda
en sitio - nivel
2 Zona
1_Jornada
Ordinaria-N/A - 2
Profesional

3 bpo01--3 - IT- 10.0 Mes 2998656.00 CDP-12019 29986560.00
BPO-MA-14-1-
Ticket gestionado
_Zona 1_NA-
N/A - 400 NA

4 bpo01--4 - IT- 10.0 Mes 4373040.00 CDP-12019 43730400.00
BPO-MA-14-2-
Ticket gestionado
_Zona 2_NA-
N/A - 500 NA

5 bpo01--5-IT- 10.0 Mes 6106950.50 CDP-12019 61069505.00
BPO-MA-14-3-
Ticket gestionado
_Zona 3_NA-
N/A - 350 NA

6 bpo01--IVA 1.0 Unidad 51371170.20 CDP-12019 51371170.20

Articulos editados y/o agregados

Tipo No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

Editado 1 bpo01--1 - IT- 21.56 Mes 2790858.95 CDP-12019 60170918.96
BPO-MA-2-1-
Agente de
mesa de ayuda
en la entidad
nivel 1 _Zona
1_dJornada
Ordinaria-N/A -
1 Agente



Nuevo

Editado

Nuevo

Editado

Editado

Editado

Editado

Nuevo

Nuevo

bpo01--1 - IT-
BPO-MA-2-1-
Agente de
mesa de ayuda
en la entidad
nivel 1 _Zona
1_Jornada
Ordinaria-N/A -
1 Agente

bpo01--2 - IT-
BPO-MA-19-1-
Agente
Profesional de
Mesa de
Ayuda en

sitio - nivel
2_Zona
1_Jornada
Ordinaria-N/A -
1 Profesional

bpo01--2 - IT-
BPO-MA-19-1-
Agente
Profesional de
Mesa de
Ayuda en

sitio - nivel
2_Zona
1_Jornada
Ordinaria-N/A -
1 Profesional

bpo01--3 - IT-
BPO-MA-14-1-
Ticket
gestionado
_Zona 1_NA-
N/A - 21 NA

bpo01--4 - IT-
BPO-MA-14-2-
Ticket
gestionado
_Zona 2_NA-
N/A - 43 NA

bpo01--5 - IT-
BPO-MA-14-3-
Ticket
gestionado
_Zona 3_NA-
N/A - 35 NA

bpo01--IVA

13.00

21.56

21.00

21.56

21.56

21.56

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Unidad

2790858.95

3988546.80

3988546.80

374832.00

376081.44

610695.05

56156547.07

CDP-12019

CDP-12019

CDP-12019

CDP-12019

CDP-12019

CDP-12019

CDP-12019

36281166.35

85993069.01

83759482.80

8081377.92

8108315.85

13166585.28

56156547.07

Detalle o justificacion de la aclaracién

2y



Se solicita realizar la adicion a la orden de compra por valor de $ 29.971.740,04, debido a que el presupuesto actual alcanza para
tener servicio hasta el mes de octubre de 2020, ya que desde el segundo semestre del afio se retomaron actividades presenciales
que estaban suspendidas desde marzo de 2020 a causa de la pandemia. Por lo anterior y dado que la vigencia de la orden es hasta el
31 de diciembre de 2020 se requiere contar el servicio de soporte tecnologico indispensable para asegurar el normal funcionamiento
de los equipos tecnologicos de la Entidad. El tiempo del recurso humano fue ajustado de acuerdo con el tiempo que ha estado cada

perfil en la ejecucion del contrato.
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