MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Sollc;tud

H
H
Numero de orden de compra a modlﬂcar

59371

196918

Entldad compradora UNIDAD PRESTADORA DE SALUD RISARALDA
Nombre del solicitante: Sandra Carohna Chacon Gomez

Proveedor CONALCREDITOS CONALCENTER BPO
Mecanlsmo de agregac:on de demanda Serwczos BPO

ngpO de Solicitud: Modﬁ"cacxon de Ia Orden de Compra

:Fecha: 2020 12 17 1‘1 14 01

Campos a Actualizar

Campo ;Valor Actual ‘Nuevo Valor

Fecha de vencimiento ;2021-02-’_15

Cuentas asociadas

12021-03-11

éld ‘Nombre Codrgo ESegmento 1 Segmento 2
56‘109 CDP CDP-3142O cDP 31420
55160 VIGENCIA FUTURA \/F 10620 VF 10820
Articulos actuales

‘No ‘Articulo :Cantidad ‘Unidad Precio :Cuenta Total



—_

g

ibpo01-1-1T- 12,0
BPO-CC-1-1-
Agente de Centro 1
de
Contacto_General
Ordinaria-Plata -
.3 Agente

e nme e g

bpo01--2 - IT- {2,0

BPO-CC-37-3- |
‘Supervisor :
‘operacidn Centro §
‘de {
‘Contacto_Detallad;
‘Ordinaria-NA -1 |
‘Supervisor i

“5 [Mes

1050000000  |CDP-31420

i
!

- i
o {
. ;

- iMes

4400000.00 :CDP-31420

e
¥

bpo01--3 - IT- %2.0
BPO-CC-10-6- !
‘Minuto de
-conexion
“‘Outbound de fijo
:a celular — Todos
:los operadores
de telefonia movil |
-celular_NA_Minuto
7x24-NA - 1500 |
‘Minuto :

45000.00 | CDP-31420

|

:bpo01--4 - {T-
BPO-CC-14-1- |
'Grabacion :
‘anuncios IVR i
i(Interactive Voice |
Response) :
.Respuesta de ;
Voz i
Interactiva_NA_NA
NA -1 Anuncio

:bpo01--5 - IT-
.BPO-CC-15-1-
{Mensaje SMS
i(Short Message |
_Service) Servicio 1
‘de Mensajes :
‘Cortos_NA_Jornad
‘Ordinaria-NA - |
3000 SMS |
bpo01--6 - IT-
BPO-CC-23-1- !
Enlace Dedicado
-entre puntos o
‘Internet_Zona
i1_2 Mbps-NA - 1
‘Unidad

2.0

* “IMes

5000.00 {CDP-31420
H

Mes

B

1
i
§
ettt s s 1<t i+

400000.00

30000.00

i

i
1

i

{CDP-31420

CDP-31420

121000000.00

880000000

190000.00

i
!
i
H
i
f
H H
H :
}
t

T

'10000.00

P e R R

60000.00

5
800000.0 ,f
: {

&3

2

.



.bpo01--7 -

IT- 12,0
iBPO-CC-44-1- !
‘Minuto VR
:(Interactive Voice |
Response)
‘Enrutador_NA NA'
,NA 4000 Mmuto '

¥

|

bpo0T1-8 - IT- §2.o
BPO-CC-47-1-
:Hora :
idesarrollo_NA_NA;
NA 10 Hora

i

o
iMes

‘Mes

~ 1300000.00

17160.00

CDP 31420

{CDP-31420

34320.00

600000.00

9 bp001--9 T 2.0 Mes 500000.00 {CDP-31420 1000000.00
] iBPO-CC-21-1- ; ; :
{Cargo PRI | ‘ i i
|(Primary Rate g | i
: Interface)_NA_Sen| _ E ’
7x24-NA - 1 ! ’; 5 :
Un|dad : ! ;
10 bpoO1--IVA 1.0 ;Unidad 561 54920 80 VF '10620 '6154920.80
Articulos editados y/o agregados
‘Tlpo :No 'ATtICUIO éCantidad :Unidad ~Prec1o ‘Cuenta Total

*detado

;Editado

E
!
oo

detado

3

jbpoo1--1 IT—
‘BPO-CC-1-1-
:Agente de !
-Centro de :
:Contacto_Gener
:Ordinaria-
‘Plata - 3

;Agente

2,90

5bpoO1-—2 IT- (2.90
iBPO-CC-37-3- |
‘Supervisor
‘operacion i
‘Centro de
:Contacto_Detall;
‘Ordinaria-NA - !
: Superv:sor :

"prO'l--S IT-
‘BPO-CC-10-6- |
‘Minuto de ;
-conexion
‘Outbound de !
fijo a celular—
Todos los i
‘operadores de |
telefonfa movil
“celular_NA_Mint
TX24-NA -

11500 Minuto

2.90

iMes

‘Mes

‘Mes

510500000 00 CDP 3‘1420
H

:4400000.00 :CDP-31420
P

i
3
s

145000.00

:CDP-31420

30450000.00

12760000.00

130500.00



Editado

Editado

Editado

Editado

Editado

Editado

-bpo01--4 - IT-
BPO-CC-14-1- |
Grabacién
;anuncios VR
{Interactive
Voice
iResponse)
;Respuesta de -
Voz |
Interactiva_NA_|
NA -1 Anuncio |

{
{
i
)
i
i
i
3
H

bpo01--5 - IT-
.BPO-CC-15-1~ |
‘Mensaje SMS |
{Short
‘Message
‘Service)
iServicio de
‘Mensajes
iCortos_NA_Jomn
:Ordinaria-NA -
13000 SMS

bpo01--6 - IT-
‘BPO-CC-23-1-
{Enlace
;Dedicado entre
‘puntos o
:Internet_Zona
112 Mbps-NA -
,1 Unldad

bp001--7 IT—
'BPO-CC-44-1- |
Minuto VR~ ¢
-(Interactive
Voice
Response)
‘Enrutador_NA_N
NA - 4000
:Minuto
{bpo01--8-1T- |
‘BPO-CC-47-1- |
"Hora !
desarrollo_NA I}
'NA-10 Hora

i
H
i
i
i
i

;bpoO'E--Q - [T— i
'BPO-CC-21-1- |
:Cargo PRI
i(Primary Rate
JInterface)_NA_S
7X24-NA -1 §
‘Unidad 3

12,90 Mes

:2.90 Mes

12.90 Mes

?2.90 ‘Mes

12.90 ‘Mes

i2.90 ‘Mes

5000.00

A T TSI

130000.00 {CDP-31420

1400000.00

; ;

1300000.00

{

500000 OO

H :
i
l :

4. :
! 1
x ;

{ ;
N

.CDP-31420

‘CDP-31420

CDP 31420

\CDP-31420

.CDP-31420

i

114500,00

187000.00

11160000.00

%
e
&
l

s
i
i
.v.x
I
|

870000 00

1450000 00

Detalle o justificacion de [a aclaracion
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i bggimﬁfé‘*adf“&i_é'n , 'cﬁifra'ci'zz‘é no supera el 50% dela é’rdéﬁ de compra. Y prorroga de la orden de compra hasta el 11-03- -
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Firma ordar@dor 5 Firma de/r@
1

Nom%r : uv\ktt\ QlNlLO“ oL Nombre:

Documento:  \.Q8P. wZﬁﬁ) Documento:



