
MODIFICACIÓN DE ÓRDENES DE COMPRA 

Tienda Virtual del Estado Colombiano 
 

 

Id Solicitud: 157616 

Número de orden de compra a modificar: 43664 

 

Entidad compradora: AGENCIA PARA LA REINCORPORACIÓN Y LA 

NORMALIZACIÓN - ARN 

Nombre del solicitante: Javier Mauricio Mosquera Lasso 

Proveedor: Dell Colombia INC 

Mecanismo de agregación de demanda: Microsoft II 

 

Tipo de Solicitud: Liqudación de la Orden de Compra 

Fecha: 2020-07-30 11:24:48 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

Firma ordenador del gasto Firma de proveedor 

Nombre: Nombre: Maryury Romero Camargo 

Documento: Documento: 40.026.098 

Vencido el término de ejecución y cumplidas las obligaciones por las partes se procede a liquidar la presente Orden de Compra, y 

proceder a liberar la suma de $195.420,00, por concepto de recursos no facturados. 

Detalle o justificación 

CESAR NORBERTO ALBARRACÍN OCHOA

 79.839.861

Firma Mecánica (Resolución ARN 0834 de 2020).
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I. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO O CONVENIO 

CONTRATO: ARN No. 1616 de 2019 ORDEN DE COMPRA 43664-2019 

CONTRATANTE: 

AGENCIA PARA LA REINCORPORACIÓN Y LA NORMALIZACIÓN, 
representada por CESAR NORBERTO ALBARRACÍN OCHOA, 
identificado con la cédula de ciudadanía No. 79.839.861, quien actúa en 
calidad de Secretario General, de acuerdo con lo establecido en la 
Resolución No. 1837 del 10 de junio de 2019, facultado para contratar 
de conformidad con la Resolución 2752 del 26 de agosto de 2019, 
modificada parcialmente por la Resolución 3201 del 24 de septiembre 
de 2019. 

CONTRATISTA: DELL COLOMBIA INC 

C.C O NIT CONTRATISTA O 
CONVINIENTES: 

830.035.246-7 

REPRESENTANTE LEGAL: MARYURY YASMIN ROMERO CAMARGO 

IDENTIFICACIÓN: C.C. 40.026.098 

OBJETO: 
Adquisición y renovación del licenciamiento Microsoft a través del 
Acuerdo Marco de Precios CCE-AMP-578-2017 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 

12 de diciembre de 2019, , de conformidad con la información que 
reposa en la página de la Tienda Virtual de Estado Colombiano: 
https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/ordenes-compra/43664. 

PLAZO DE EJECUCIÓN INICIAL: 
Desde el 13 de diciembre de 2019 hasta el 23 de diciembre de 2019, de 
conformidad con la información señalada en los informes de supervisión. 

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: $ 3.396.413.984,39 

FECHA Y NUMERO DEL 
REGISTRO PREPUESTAL: 

13 de diciembre de  2019, No. 1550019 y No. 1549919 

FECHA ACTA DE INICIO  13 de diciembre de 2019, de acuerdo RP 

MODIFICATORIO NO. 1º  
 

Modificatorio No. 1º de fecha 23 de diciembre del 2019, Por medio del 
cual se extiende la vigencia de la orden de compra y el pazo de 
entrega hasta el 27 de diciembre del 2019. 

FECHA FINAL DE TERMINACIÓN 
DEL CONTRATO: 

27 de diciembre de 2019 

VALOR FINAL EJECUTADO DEL 
CONTRATO: 

$ 3.396.218.564 

SUPERVISION A LA FECHA DE LA 
PRESENTA ACTA: 

Nombre: EDGAR BENAVIDES CÁRDENAS 
C.C.: 80.085.486 
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II. GARANTÍAS 

 
Este numeral no aplica, teniendo en cuenta que en la Orden de Compra No 43664-2019, correspondiente al 
Contrato No. 1616 de 2019 no se pactaron garantías.  

 
III. BALANCE FINANCIERO 

 
De acuerdo con la relación de pagos consultado en el SIIF, se presenta el siguiente Balance Financiero:  

Concepto  Valor 

Valor inicial del Contrato: $  3.396.413.984.39 

Valor Registrado del Contrato: $  3.396.413.984.00 

Valor Adicionado: $                       0.00 

Valor total del contrato : $  3.396.413.984.00 

Valor  total pagado a la fecha de la presente Acta  $  3.396.218.564.00 

Valor a pagar al Contratista con la presente Acta: $                            0 

Valor total ejecutado: $  3.396.218.564.00 

Saldo por liberar: $                195.420* 

*los recursos a liberase por valor de $ 195.420,00, corresponde a la diferencia entre el valor del IVA de la orden 
de compra que es la suma de $ 370.233.836 y el valor del IVA facturado por el proveedor Dell Colombia Inc que 
fue la suma de $ 370.038.414, lo que hace necesario libera el saldo no facturado.   

 
IV. DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA PRESENTE ACTA Y CONSTANCIAS 

 

 Informe final de actividades BS-F-14. 

 Relación de pagos (SIIF). 
 

V. OBSERVACIONES Y/O SALVEDADES 
 
Teniendo en cuenta el desarrollo de la ejecución contractual, las partes dejan constancia que hay observaciones y 
salvedades: 
 
Observación: Se hace necesario liberar recurso no facturados por el proveedor de la diferencia del IVA en la Orden 
de Compra y el IVA facturado. 
 
Salvedad: Los productos Microsoft por parte de la firma Dell Colombia INC, en cumplimiento de lo pactado en la Orden 
de Compra No. 43664-2019, correspondiente al Contrato ARN No. 1616 de 2019, con vigencia de actualización y 
soporte por termino de 2 años, contados a partir de 23 de diciembre del 2019. 
 
La Supervisión hace constar: 
 

a) Que el Contratista cumplió a satisfacción el objeto y obligaciones del contrato y recibió todos los servicios de 
instalación. 

b) Que el Contratista durante la ejecución del contrato cumplió con el pago de la totalidad de los aportes al 
Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensiones, de conformidad con las normas legales vigentes. 
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c) Que todos los documentos relacionados con la ejecución del contrato reposan en el expediente físico y digital 
del contrato. 

 
En consideración de lo anterior, las partes  
 

VI. ACUERDAN 
 
PRIMERO: Liquidar por mutuo acuerdo la Orden de Compra No. 43664, correspondiente al Contrato ARN No. 1616 
de 2019, suscrito entre la AGENCIA PARA LA REINCORPORACIÓN Y LA NORMALIZACIÓN y DELL 
COLOMBIA INC 
 
SEGUNDO: Declararse a paz y salvo por todo concepto una vez la ARN cancele el valor adeudado al contratista 
de conformidad con lo señalado en el balance financiero del presente documento y en consecuencia, renuncian a 
instaurar cualquier acción administrativa, judicial o extrajudicial por razón del contrato que se liquida.   
 
TERCERO: Ordenar a la Subdirección Financiera liberar la suma de $195.420,00, de la siguiente manera del registro 
presupuestal No 1550019 del 13 de diciembre del 2019, por valor de $ 68.396.00 y del registro presupuestal No 
1549919 del 13 de diciembre del 2019, por valor de $ 127.024.00, correspondiente a los recursos no ejecutados 
del contrato en la vigencia 2019, de conformidad con lo expuesto en el numeral III del presente documento.   
 
En constancia se firma el, 

 
LA ARN,       CONTRATISTA,  
 
 
 
 
 
CESAR NORBERTO ALBARRACÍN OCHOA  MARYURY YASMIN ROMERO CAMARGO 
Secretario General      Representante Legal DELL COLOMBIA INC 

 
SUPERVISOR ARN 

 
 
 
 
 

EDGAR BENAVIDES CÁRDENAS 
 
Proyectó: Edgar Benavides cárdena- Grupo de Infraestructura y Soporte 
Revisó:   Edgardo F. Polo Burgos- Profesional Especializado Grupo Gestión Contractual 
Reviso:  Santiago Espinosa Romero – Abogado Grupo de Gestión Contractual 
Aprobó: Javier Mauricio Mosquera Lasso – Asesor y Coordinador del Grupo de Gestión Contractual 
 

Firma Mecánica (Resolución ARN 0834 de 2020).

23 de septiembre de 2020
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I. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO 
 

1.    No. Contrato y año: 
 

ARN No. 1616 de 2019 ORDEN DE COMPRA 43664-2019 

2.   Nombre del contratista: 

 
DELL COLOMBIA INC 

3.   C.C o Nit  
 

830.035.246-7 

 
4. Plazo de Ejecución Contractual 
 

Fecha de Suscripción: 12/12/2019  

Fecha de inicio: 13/12/2019 

Fecha de terminación:  27/12/2019 

 
5. Modificaciones Contractuales (Prórroga, Adición, Suspensión o Modificación) 
 
 

Tipo Modificación Número Tiempo (mes 
y días)    

Fecha de 
Suscripción 

Fecha de 
Finalización 

Modificación la fecha de 
vencimiento orden de compra 

1º  4 días mas 23/12/2019 27/12/2019 

 
 

II BALANCE FINANCIERO 
 

Concepto  Valor  

 
6. Valor Inicial del Contrato o convenio 

 
$ 3.396.413.984,39 

 
7.  Valor Adición (es) 

 
$0 

8.  Valor Total del Contrato o convenio 
 

$ 3.396.413.984,39 

9. Balance de pagos  

Pago No 1. $   3.396.218.564,00 

10. Sumatoria de No. de Pagos 
 

                           $    3.396.218.564,00   
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11. Saldo a Pagar  
 

$                                  0 

12. Valor Total Pagado 
 

$       3.396.218.564,00 

13. Saldo a Liberar según 
registro presupuestal 
 

$                195.420,00 

 
 

Nota: El valor de los registros presupuestales son: 
 

RP 1549919 por 2.207.669.090 
RP 1550019 por 1.188.774.894 
 
Para un total de 3.396.413.984. 
 

III VERIFICACIÓN DE LOS PAGOS REALIZADOS AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD  
SOCIAL 
 

En mi calidad de supervisor certifico que verifiqué las obligaciones del CONTRATISTA O 
CONVINIENTE frente al pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social, 
encontrando que el mismo se encuentra a paz y salvo. 
 

 
IV DESCRIPCIÓN DE LA EJECUCIÓN DURANTE TODO EL PLAZO CONTRACTUAL 

 
 

14. Actividad establecida en el contrato o 
convenio 

Desarrollo de la Actividad 

1. Entrega de los productos Microsoft por parte 
de la firma Dell Colombia INC, en 
cumplimiento de lo pactado en el contrato 
1616 de 2019, y la orden de compra 43664 

1. El día 20 de diciembre de 2019 se recibe correo 
por parte de Microsoft (se adjunta correo 
electrónico “Bienvenido al Centro de servicios de 
licencias por volumen (VLSC) de Microsoft. 
 
 {~1044835114102596043~}”), en donde se indica 
la aceptación de la licencia Open License con 
microsoft, terminada en 05083, en el Centro de 
Servicios de Licenciamiento por Volumen de 
Microsoft (VLSC), de acuerdo a la cuenta de correo 
que les proporciono DELL COLOMBIA INC 
(licenciamiento@acr.gov.co). 
 

2. El día 24 de diciembre de 2019 se recibe correo 
por parte de Microsoft (se adjunta correo 
electrónico “Bienvenido al Centro de servicios de 
licencias por volumen (VLSC) de Microsoft. 
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 {~36028797571620804~}”), en donde se indica la 
aceptación de la licencia Open License con 
microsoft, terminada en 15053, en el Centro de 
Servicios de Licenciamiento por Volumen de 
Microsoft (VLSC), de acuerdo a la cuenta de correo 
que les proporciono DELL COLOMBIA INC 
(licenciamiento@acr.gov.co). 
 

3. El día 24 de diciembre de 2019 Dell Colombia INC, 
envía correo en donde adjunta las confirmaciones 
de las órdenes de compra por parte de Microsoft 
(se adjunta correo “RE: Modificación Microsoft”), 
se revisan dichos documentos donde se 
encuentran relacionadas todos los productos 
objeto del contrato, sin embargo, el número de 
licencia 74214463 y sus productos no se 
encuentran reflejados en la plataforma VLSC. 
 

4. El 27 de diciembre de 2019 se generó caso de 
soporte a Microsoft No 119122724002432 (se 
adjunta correo “119122724002432”), el cual está 
siendo atendido con el fin de que dicha licencia se 
refleje en la plataforma VLSC.  
 
 

5. Por información suministrada por el proveedor 
DELL COLOMBIA INC, referente a la imposibilidad 
de entregar y activar las licencias objeto de la 
orden de compra en el plazo inicialmente fijado, se 
requirió modificar el mismo a fin de extender la 
vigencia de la orden de compra y el plazo de 
entrega hasta el viernes 27 de diciembre de 2019. 
 

6. De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se 
observa que Dell Colombia INC, entrego las 
licencias objeto del contrato conforme a lo 
establecido en la orden de compra y su 
modificación.  
 

7. Las documentos soporte de lo expuesto 
anteriormente, se encuentran en la siguiente 
ubicación: W:\GESTION_TI\Gestion Oficina 
TI\CONTRATOS\CONTRATOS 
2019\Licenciamiento Microsoft\Contrato_1616-19 
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V LOGROS O METAS CUMPLIDAS 
 

15. Meta o logro cumplido 
  

Relación de archivos magnéticos en lo 
que se entrega la información 

1. Entrega de los productos Microsoft por parte de la 
firma Dell Colombia INC, en cumplimiento de lo 
pactado en el contrato 1616 de 2019, y la orden de 
compra 43664 

W:\GESTION_TI\Gestion Oficina 
TI\CONTRATOS\CONTRATOS 
2019\Licenciamiento 
Microsoft\Contrato_1616-19.CD que se 
adjunta a la presente. 

 
VI ACTIVIDADES PENDIENTES Y ACCIONES CORRECTIVAS 

 
 16. Actividad (es) Pendiente (s)     
 

Asunto o tema  Estado Actual  Acciones recomendadas a 
Seguir 

los productos Microsoft por parte de la 
firma Dell Colombia INC, en 
cumplimiento de lo pactado en la 
Orden de Compra No. 43664-2019, 
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correspondiente al Contrato ARN No. 
1616 de 2019, con vigencia de 
actualización y soporte por termino de 
2 años, contados a partir de 23/12/2019 

 
17.       Acciones Correctivas Tomadas para Garantizar el Cumplimiento del Contrato o 
convenio                           
 

Nº 
Problema identificado que afectó 

la ejecución del contrato 
Justificación 

Acciones implementadas para solucionar 
los problemas identificados 

1. N/A  
 

   

VII INFORMACIÓN SOBRE EL CONTRATO AL CUAL SE REALIZÓ 
SUPERVISIÓN (En caso de haber supervisado Contratos) 

 
VIII CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
Los recursos a liberase por valor de $ 195.420,00, corresponde a la diferencia entre el valor del 
IVA de la orden de compra que es la suma de $ 370.233.836 y el valor del IVA facturado por el 
proveedor Dell Colombia Inc que fue la suma de $ 370.038.415, lo que hace necesario liberar el 
saldo no facturado.   
  
Por lo anterior se hace necesario liquidar la presente orden de compra, con el fin de liberar los 
recursos no ejecutados. 
 
Se realizó la verificación del cargue de las licencias, encontrando que se emitieron las órdenes de 
compra por parte de Dell Colombia INC a Microsoft, el cual cargo la totalidad de las licencias en la 
plataforma del VLSC. 
 
Se debe continuar con el seguimiento al soporte y actualizaciones suministrado por el fabricante 
por el termino de 2 años, al finalizar este debe ser renovado por la entidad.  

 
IX CERTIFICACIÓN  

 
En mi calidad de supervisor del contrato o convenio, certifico que el objeto y obligaciones se 
cumplieron a satisfacción en el 100% de las actividades, por lo cual se autorizaron los pagos. Los 
informes de las actividades mensuales y el Informe Final, reposan en el expediente del contrato o 
convenio. 
 

X INCUMPLIMIENTO 
 

N/A 
 

    Contrato N°_____       Nombre del Contratista                         Estado actual 
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XI “EVALUACION DEL BIEN SUMINISTRADO O DEL SERVICIO PRESTADO” 

 
 

18. De acuerdo al cumplimiento del objeto contractual, se califica al contratista o conviniente 
de la siguiente manera: 

 

Parámetros de calificación % de Calificación 

Calidad (1 al 100%) 100% 

Seriedad  (1 al 100%) 95% 

Cumplimiento de sus obligaciones (1 al 100%) 100% 

 
 

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe a los 15/01/2020 
 

 
 
 
 
______________________________________ 
 EDGAR BENAVIDES CÁRDENAS 
Cédula No: 80085486 
SUPERVISOR 
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