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I. IDENTIFICACIÓN DEL INFORME 
 

Fecha: 10/01/2025 

Ciudad: Bogotá 

Título del Informe: 
Informe final de la ejecución de la orden de 

compra 118314. 

Objeto del Informe: 
Informar sobre la ejecución y cumplimiento 

de la orden de compra. 

Alcance o periodo reportado: 1/11/2023 a 30/11/2024 

Código Interno del 
informe: 

DG.SIDT.25.4 

TRD Y Ubicación electrónica: 
DG.SIDT.25 INFORMES/DG.SIDT.25.4 
Informe de Gestión 

 

II. DESTINO Y AUTORES DEL INFORME 
 

DESTINATARIO DEL INFORME 

Nombre: Ana María Tolosa  

Cargo: Secretaria General  

Área: Secretaría General  

AUTORES DEL INFORME 

Nombre: Luis Alfredo Reyes  

Cargo: Gestor T1 Grado 15 

Área: Subdirección de Información y Desarrollo Tecnológico 

 
III. DESARROLLO DEL INFORME 
 

a. Contexto del contrato: 
 
La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE) 

suscribió el siguiente contrato:    

Numero de Contrato OC118314 

Objeto Adquisición de los servicios de nube 

pública para el funcionamiento del Sistema 
Electrónico de Contratación Pública - 
SECOP II y demás servicios alojados en la 

nube 

Datos del contratista  COMUNICACIÓN CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. - 800.153.993-7 

Fecha de inicio de ejecución 01/11/2023 

Valor inicial del contrato $9.028.219.021.99 COP 

Adición núm. 1 $217.583.506.74 COP 

Liberación núm. 1  -$66.862.798,51 COP 

Liberación núm. 2 -$193.755,74 COP 
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Adición núm. 2 $2.319.493.426,97 COP 

Adición núm. 3 $654.211.911,60 COP 

Adición núm. 4 $158.333.120,33 COP 

Valor del contrato $12.310.784.433,38 COP 

Plazo de ejecución inicial  31/07/2024 

Prorroga núm. 1 31/10/2024 

Prorroga núm. 2 30/11/2024 

Nombres y apellidos del supervisor Luis Alfredo Reyes Castro 

Cargo del supervisor Gestor T1 Grado 15 

 

La ANCP-CCE celebró la Orden de compra núm. 118314 con el proveedor Comunicación 

Celular Comcel S.A, cuyo objeto es: “Adquisición de los servicios de nube pública para 

el funcionamiento del Sistema Electrónico de Contratación Pública - SECOP II y demás 

servicios alojados en la nube” por un valor de NUEVE MIL VEINTIOCHO MILLONES 

DOSCIENTOS DIECINUEVEMIL VEINTIÚN PESOS MCTE ($9.028´219.021.99) 

contemplando la siguiente relación de ítems contratados: 

Ilustración 1- Ítems Contratados 

Fuente tomada de la OC 118314 publicada en la TVEC 
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i. Adición # 1. 
 

La Orden de Compra núm. 118314 fue objeto de una primera adición, el día 22 de 

diciembre de 2023, por la suma de DOSCIENTOS DIECISIETE MILLONES QUINIENTOS 

OCHENTA Y TRES MIL QUINIENTOS SEIS PESOS CON SETENTA Y CUATRO CENTAVOS 

MCTE ($217´583.506.74), modificación justificada en aumentos en el consumo, en los 

meses de noviembre y diciembre de 2023, del ítem “npu04 - CO-GE-05. Valor servicio 

portal CSP” esto asociado a un mayor consumo de acuerdo con la mayor demanda de 

capacidades en nube para atender a fallas de la plataforma, atención a 

indisponibilidades, aumento de consumo de nube relacionado con mayor consumo de 

herramientas por parte de usuarios, entre otros aspectos. 

 
ii. Facturación anticipada diciembre 2023. 

 
Para la vigencia 2023 se llevó a cabo la facturación correspondiente bajo los 

lineamientos señalados en la circular núm. 027 de 2023, la cual estableció que: 

 (…) Acorde con los plazos establecidos por la Dirección General de 

Presupuesto Público Nacional en la Circular Externa núm. 034 del 8 de 

noviembre de 2023 y la Circular Externa núm. 035 del 15 de noviembre de 

2023 de la Administración SIIF Nación, los pagos contractuales que deban 

realizarse en diciembre del 2023 deben ser tramitados ante el proceso de 

Gestión Financiera a partir del 15 y hasta el 20 de diciembre de 2023. 

Cualquier trámite que se reciba con posterioridad a estas fechas, incurre en 

el riesgo de ser constituido como reserva presupuestal a diciembre 31 de 

2023, para lo cual se deberá justificar por parte de la supervisión, acorde con 

los fundamentos presupuestales y legales correspondientes. Así pues, se 

insta a los supervisores a realizar un debido control de la ejecución 

contractual. (…) 

En este entendido desde la supervisión se instó al contratista para que realizara el 

trámite de facturación correspondiente al mes de Diciembre, bajo una estimación de 

consumo diario para un valor total de $ 1.073.174.829,08 COP, sin embargo este valor 

fue superior al consumo real efectuado hasta el 31 de diciembre de 2023, lo que 

implico que se ajustara mediante nota crédito el día 22 del mes de febrero por valor 

de $66.862.798,51 COP; monto que actualmente se encuentra constituido como una 

reserva presupuestal en poder de la ANCP-CCE, es decir no fue girado al contratista 

por tratarse de una vigencia expirada; El pago no se realizó durante la vigencia 2023, 

por lo cual, durante el mes de enero 2024 se validó el consumo real de los servicio 

consumidos durante el periodo informado, correspondiendo al valor de $ 

1.006.312.030,57 COP, así las cosas, el proveedor emitió NC 1-1000106980 por valor 

de $ 66.862.798,51 COP para ajustar el valor total a pagar, siendo este $ 

1.006.312.030,57 COP. 

iii.  Solicitud de reembolso por descuentos no aplicados. 
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La Supervisión solicitó al contratista, el día 28 de mayo de 2024, el reembolso 

mediante transferencia electrónica al tesoro nacional, por valor total de CIENTO 

SETENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS 

DOS PESOS MCTE CON OCHENTA Y CINCO CENTAVOS ($177.984.902,85 COP), por 

concepto del descuento ofrecido por el proveedor en su propuesta, con base en la 

siguiente información: 

 

Ilustración 2 - Ejecución 2023 

Fuente Propia 

 

Lo anterior pretende regular aspectos como la aplicación efectiva del descuento 

ofrecido por el contratista en el evento de cotización y el pago del ítem de tasa de 

intermediación por servicios autogestionados y resulta del ejercicio de verificación 

realizado por la supervisión y sus apoyos. El reembolso fue realizado por el proveedor 

el 17 de octubre por valor de $177.984.903 COP, como evidencia el proveedor remite 

copia del recibo emitido por PSE como se puede apreciar en la siguiente imagen. 

Ilustración 3 - Comprobante de Pago del Reembolso 

Fuente proporcionada por Comcel 
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iv. Adición # 2. 
 

Desde la subdirección de IDT para el mes de julio del 2024 se planeó realizar la 

migración de los rastreadores de la plataforma de operaciones en sus siglas (POT) 

Histórico del SECOP II, lo que corresponde al log transaccional de la plataforma del 

SECOP II, es decir, al registro de todas las actividades, que cada uno de los usuarios 

realiza en la plataforma, tales como: aprobación, modificación de contratos, 

aprobación de facturas, eliminación de documentos, cambio de contraseñas, etc.; lo 

anterior, por seguridad debe quedar guardado para facilitar su consulta y 

eventualmente dar respuestas a PQRS o auditorias o determinar responsabilidades de 

los usuarios. El POT está almacenado en la base de datos transaccional del SECOP II, 

la cual se encuentra desplegada en la nube Azure, y consume una cantidad aproximada 

de 40 TB. El gran tamaño del POT Histórico se debe a que desde que entró en operación 

el SECOP II, los logs se han mantenido en la misma base de datos, acumulando 

prácticamente 10 años de operación. 

El 9 de julio de 2024, se presentó y aprobó solicitud de modificación de la orden de 

compra en los siguientes términos: 

1. Se solicita la liberación de la suma de CIENTO NOVENTA Y TRES MIL 

SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS CON SETENTA Y CUANTRO CENTAVOS 

($193.755,74) en razón a que no fue necesario realizar las actividades de ítem 9 

“npu04 - CO-MI-01-01. Servicio de preparación para la migración. 

2. Se solicita realizar la liberación por la suma de SESENTA Y SEIS MILLONES 

OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS MIL SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS CON 

CINCUENTA Y UN CENTAVOS M/CTE ($66.862.798,51) al ítem “12 npu04 - CO-GE-05. 

Valor servicio portal CSP”, teniendo en cuenta los datos reales de consumo de los 

servicios de nube pública en vigencia 2023, según lo planteado en la presente 

justificación. 

3. Se solicita la adición al valor de la orden de compra núm.118314 en la suma de 

DOS MIL TRESCIENTOS DIECINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y TRES 

MIL CUATROCIENTOS VEINTISEIS PESOS CON NOVENTA Y SIETE CENTAVOS 

($2.319.493.426,97), distribuidos en los ítems de “npu04 - CO-GE-05. Valor servicio 

portal CSP” en $2.094.720.365,00 COP; adición del ítem 11 “npu04 - CO-GE-01. Tasa 

de intermediación para servicios autogestionados” en $ 188.884.926,02 COP y del 

ítem 14 “npu04 - IVA” en $ 35.888.135,94 

4. Se solicita prorroga el plazo de ejecución de la Orden de Compra núm. 118314, 

en tres (3) meses, por lo que la ejecución de la orden de compra se extenderá hasta 

el día 31 de octubre de 2024. 

El valor de la TRM, la cual es sujeta de variación siempre y cuando exista un aumento 

o disminución en un valor mayor al 5%, tal como lo establece la minuta del Acuerdo 

Marco de Precios para la contratación de Servicios de Nube Pública IV, se evidencia 

que para los meses de enero a abril de 2024 el valor de la TRM no tuvo variación, sin 
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embargo, en mayo presentó una modificación y a partir de junio y producto de un 

incremento de la TRM mayor al 5%, se establece una nueva TRM base de $4.175,96 

COP. 

 
v. Adición # 3. 

 
Desde la subdirección de IDT para el mes de octubre del 2024 se planeó realizar la 

ampliación de las capacidades de procesamiento en Backend y Frontend del 

Marketplace con el fin de solucionar la latencia que se estaba presentando en el SECOP 

II y además se contrataron unas horas de servicios profesionales de Soporte Premium 

a ejecutar en el mes de noviembre 2024, con el fin de recibir apoyo y asesoría 

directamente del fabricante Microsoft en cuanto a las recomendaciones de las 

configuraciones de la Nube Azure frente a la lentitud presentada. 

Conforme a lo anterior el 28 de octubre de 2024, se presentó y aprobó solicitud de 

modificación de la orden de compra en los siguientes términos: 

1. Prórroga del plazo de ejecución de la Orden de Compra 118314, cuyo 

objeto consiste en la “Adquisición de los servicios de nube pública para el 

funcionamiento del Sistema Electrónico de Contratación Pública - SECOP II y 

demás servicios alojados en la nube” en un (1) mes, por lo que la ejecución de 

la orden de compra se extenderá hasta el día 30 de noviembre de 2024. 

2. Adición al valor de la orden de compra 118314 en la suma de 

SIESCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS ONCE MIL 

NOVECIENTOS ONCE PESOS CON SESENTA CENTAVOS ($654.211.911,60 

COP). 

vi. Adición # 4. 

 
En concordancia con lo señalado en la Clausula 8 de la minuta del Acuerdo Marco de 

Precios para la contratación de Servicios de Nube Publica IV, el cual dispone que en el 

caso de que se evidencia un aumento o disminución de la TRM en un valor mayor al 

5%, la entidad debe hacer los ajustes correspondientes y hacer la comparación con la 

última actualización,  que para el caso corresponde a la del 18 de  noviembre de 2024 

por un valor de $ 4.454,68. 

Teniendo en cuenta lo anterior, fue necesario realizar la modificación consistente en 

adición número 4 de la orden de compra 118314 con el fin de que permita dar 

continuidad al servicio de nube pública para el SECOP II y las demás aplicaciones allí 

alojadas, con el fin de garantizar la disponibilidad de la infraestructura tecnológica de 

la entidad, que garantice los servicios implementados en nube pública que actualmente 

utiliza el sistema de contratación pública SECOP II y demás sistemas. 

la modificación de la Orden de compra núm. 118314 suscrita entre la ANCP-CCE y el 

proveedor Comunicación Celular S.A Comcel S.A, en los siguientes términos:  



 

 

 

 

 

INFORME INTERNO DE TRABAJO 

___________________________________________________________________________     

Agencia Nacional de Contratación Pública                                          pág. 7          

Colombia Compra Eficiente                                                    

Dirección: Carrera 7 # 26 – 20 - Bogotá, Colombia 

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788 

Atención al ciudadano: (+57) 601 7956600 Código:          CCE-DES-FM-16 Versión: 03 Fecha 24-01-2022  

 

3.1 Se solicita la adición al valor de la orden de compra 118314 en la suma 

de CIENTO CINCUENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL 

CIENTO VEINTE CON TREINTA Y TRES CENTAVOS M/CTE ($158.333.120,33). 

3.2 Los recursos necesarios para atender la adquisición están garantizados a 

través del certificado de disponibilidad presupuestal núm. 2424 del 01 de marzo 

del 2024, adicionado el 17 de octubre de 2024. 

b. Cumplimiento de obligaciones: 
 

Durante la vigencia de la OC118314 el contratista COMUNICACIÓN CELULAR S.A. 

COMCEL S.A. entrego a la entidad de manera ininterrumpida los ítems contratados. 

c. Ejecución presupuestal: 
 

El valor total el contrato fue de $ $ 12.310.784.433,38 COP 

Durante la vigencia del contrato la ANCP-CCE realizo los siguientes pagos los cuales 

se encuentran debidamente registrados en SIIF Nación: 

 

El total de pagos realizados por la entidad fue por valor de $ 11.132.292.199,30 COP 

De acuerdo con lo anterior existe un saldo a favor de la entidad por  $ 

1.178.492.234,08 COP  y un saldo a favor del contratista por valor de  $ 

1,129,312,775.27 COP el cual constituyo una reserva presupuestal, siendo así 

entonces que al final del ejercicio quedará un saldo por liberar de 49.179.458,81 COP. 

IV. ANALISIS Y/O CONCLUSIONES DEL INFORME 
 
Según la información proporcionada en el item DESARROLLO DEL INFORME, se 

concluye que el proveedor cumplió con el objeto del contrato. 

No. DD MM AÑO No. DE PAGO VALOR BRUTO DEDUCCIONES VALOR NETO

1 23 12 2023 483676223 1.016.706.276,58 10.472.075,00 1.006.234.201,58

2 15 4 2024 105162024 1.146.001.144,15 12.170.532,00 1.133.830.612,15

3 19 4 2024 111265124 1.006.312.030,57 10.687.034,00 995.624.996,57

4 31 5 2024 170162124 595.588.930,02 6.118.827,00 589.470.103,02

5 31 5 2024 170176224 895.300.160,99 9.403.302,00 885.896.858,99

6 27 6 2024 207203824 867.626.880,68 9.112.602,00 858.514.278,68

7 25 7 2024 242135224 793.690.294,05 8.335.573,00 785.354.721,05

8 30 8 2024 298134324 823.767.855,85 8.653.428,00 815.114.427,85

9 26 9 2024 340137624 896.131.763,47 9.410.487,00 886.721.276,47

10 18 10 2024 386496924 981.000.314,07 10.305.106,00 970.695.208,07

11 18 11 2024 432860724 992.086.383,49 10.421.562,00 981.664.821,49

12 13 12 2024 486366124 1.118.080.165,38 11.744.816,00 1.106.335.349,38
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Se constituyo una reserva presupuestal por valor de $ 1,129,312,775.27 COP a favor 

del contratista y un saldo por liberar de 49.179.458,81 COP.  

V. ANEXOS 
 

N/A 

VI. VALIDACIÓN / AUTORIZACIONES 

 

ESCALA NOMBRE FECHA FIRMA 

Elaboró Luis Alfredo Reyes 10/01/2025 

 
 

 
VII. FIRMA DE PRESENTACIÓN DE INFORME 
 

Se firma en la ciudad de Bogotá el día 10 del mes enero del año 2025 por el supervisor 
del contrato.  
 

 

 

 
 

Nombre:  Luis Alfredo Reyes Castro 

Cargo: Gestor T1 Grado 15 

Fecha: 10/01/2025 

 

Elaboro: Luis Alfredo Reyes  

 

CONTROL DE CAMBIOS 

VERSION AJUSTES FECHA REVISÓ 03 

01 
Creación y 

estandarización de 
formato 

20/06/2019 

Elaboró 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 

Revisó 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 

Aprobó 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 

02 Actualización del formato   01/06/2021 

Elaboró 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 

Revisó 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 
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Aprobó 
Claudia Ximena 

López                    
secretaria general 

03 
Ajustes de imagen de 

ANCPCCE 
24/01/2022 

Elaboró 
Valentina Durango 

Reina  
Contratista Dirección 
General  

Revisó 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 

Aprobó 
Karina Blanco Marín  

 

Asesora Experta con 
funciones de 
planeación 

 
 
 


