MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA
Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud:

Numero de orden de compra a modificar:

Entidad compradora:
Nombre del solicitante:

Proveedor:

Mecanismo de agregacion de demanda:

Tipo de Solicitud:

Fecha:

Camposa Actualizar

481579

145818

Universidad Militar Nueva Granada

Nubia Marcela CASTIBLANCO CELIS

BPM CONSULTING SAS

Servicios BPO Il

Modificacion de la Orden de Compra

2026-02-27 16:16:04

Campo Valor Actual Nuevo Valor
Fecha de vencimiento 2026-02-28 2026-06-15
Cuentas asociadas
Id Nombre Cédigo Segmento 1 Segmento 2
141628 UMNG CDP-223 CDP 223
Articulos actuales
No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total
1 bpo03--1 - IT- 10.0 Mes 26568000.00 CDP-223 265680000.00
BPO-25-1-
Agente en Sitio
_Agente

general_Jornada

Ordinaria_En

sitio_Oro_NA_NA -

6 Mes



bpo03--2 - IT- 10.0
BPO-25-1-

Agente en Sitio
_Agente
general_Jornada
Ordinaria_En
sitio_Oro_NA_NA -

2 Mes

bpo03--3 - IT- 6.0
BPO-25-1-

Agente en Sitio
_Agente
general_Jornada
Ordinaria_En
sitio_Oro_NA NA -

2 Mes

bpo03--4 - IT- 10.0
BPO-37-1-

Supervisor

Servicios

BPO_Jornada
Ordinaria_Detallad
herramienta NA N

1 Mes

bpo03--5 - IT- 10.0
BPO-47-1-

Plataforma de

Centro de

Contacto para

Agente
_Omnicanal_NA_N

11 Licencia por
posicion

bpo03--6 - IT- 10.0
BPO-21-1-

Chatbot
Smart_NA_NA_NA
13000 Respuesta
Chatbot Smart

bpo03--7 - IT- 10.0
BPO-23-1-Hora
desarrollo para
Integraciones y

canales
digitales_NA_NA T

200 Hora

desarrollo para
Integraciones y

canales digitales

bpo03--8 - IT- 10.0
BPO-14-1-

WhatsApp for

Business

API_setup
_NA_NA_NA_NA_

1 setup

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

8856000.00

8856000.00

9555000.00

1837000.00

442000.00

5000000.00

57000.00

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

88560000.00

53136000.00

95550000.00

18370000.00

4420000.00

50000000.00

570000.00



10

11

12

13

14

15

bpo03--9 - IT- 10.0
BPO-14-6-

WhatsApp for

Business
API_conversacion
iniciada por la

empresa
(Entidad)_Colombi
13000

Conversacion

bpo03--10 - IT- 10.0
BPO-8-1-
Transferencia de
llamadas_NA_NA
4000

Transferencia

bpo03--11 - IT- 10.0
BPO-14-2-

WhatsApp for

Business
API_API_NA_NA |

1 Mes

bpo03--12 - IT- 10.0
BPO-14-102-
WhatsApp for

Business
API_conversacion
iniciada por el
cliente_Colombia_
13000

Conversacion

bpo03--13 - IT- 10.0
BPO-52-1-Enlace
Dedicado entre

puntos

_10Mbps_Zona

1 NA NA NA NA

1 Mes

bpo03--14 - IT- 10.0
BPO-1-1-Troncal

SIP

_NA_NA_NA_NA_

30 Mes

bpo03--15 - IT- 10.0
BPO-16-1-

Mensaje SMS

(Short Message
Service) _SMS

en una
via_NA_NA_NA_N
13000 Mensaje

SMS

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

2327000.00

92000.00

350000.00

1274000.00

986282.35

1290000.00

78000.00

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

CDP-223

23270000.00

920000.00

3500000.00

12740000.00

9862823.50

12900000.00

780000.00



16 bpo03--16 - IT- 10.0
BPO-6-2-
Grabacion
anuncios IVR
(Interactive Voice
Response)
Respuesta de
Voz Interactiva
_Voz sintética
_NA_NA_NA_NA_
4000 Anuncio

17 bpo03--IVA 1.0

Total Orden de Compra Actual:

Articulos editados y/o agregados

Mes 680000.00

Unidad 122941176.47

CDP-223

CDP-223

6800000.00

122941176.47

769,999,999.97

Tipo No Articulo

Totalesde Modificaciéon

Cantidad Unidad Precio

No hay articulos editados o agregados

Cuenta

Total

Total Nuevos:

Total Editados:

Total Sin Editar:

Total Eliminados:

0.00
0.00
769,999,999.97

0.00

Valor Total Orden de Compra:

769,999,999.97

Detalle o justificacion de la aclaracion

Se solicita la extension del plazo de ejecucion en atencion a la continuidad de la necesidad del servicio, conforme la justificacion

emitida por parte del supervisor y el contratista

e

Firma ordenador del gasto
Nombre: CLAUDIA XIMENA LOPEZ PAREJA

Documento:34.560.535
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\)
Firma de proveedor

Nombre: Norberto Duarte Monsalve
Documento: C.C. 91.278.784




