
MODIFICACIÓN DE ÓRDENES DE COMPRA

Id Solicitud: 470621

Número de orden de compra a modificar: 145305

Entidad compradora: SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

Nombre del solicitante: Sandra Fabiola Castro RINCON

Proveedor: OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

Mecanismo de agregación de demanda: Servicios BPO III

Tipo de Solicitud: Modificación de la Orden de Compra

Fecha: 2025-12-05 07:31:58

Campos a Actualizar

Campo Valor Actual Nuevo Valor

Cuentas asociadas

Id Nombre Código Segmento 1 Segmento 2

141302 CDP CDP-22925 CDP 22925

Artículos actuales

No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

1 bpo03--1 - IT-
BPO-37-13-
Supervisor 
Servicios 
BPO_Jornada 
Ordinaria_Amplia_Con 
herramienta_NA_NA_NA - 
1 Mes

7.0 Mes 9161000.07 CDP-22925 64127000.49

Tienda Virtual del Estado Colombiano



2 bpo03--2 - IT-
BPO-38-7-Líder 
de 
calidad_Jornada 
Ordinaria_Amplia_Con 
herramienta_NA_NA_NA - 
1 Mes

7.0 Mes 8114736.68 CDP-22925 56803156.76

3 bpo03--3 - IT-
BPO-26-31-
Agente en la 
Entidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agente 
técnico_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA_NA - 6 Mes

7.0 Mes 31024934.82 CDP-22925 217174543.74

4 bpo03--4 - IT-
BPO-26-91-
Agente en la 
Entidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agente 
profesional_Ciencias 
sociales, 
humanas y 
afines_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA - 5 Mes

7.0 Mes 36279996.55 CDP-22925 253959975.85

5 bpo03--5 - IT-
BPO-26-121-
Agente en la 
Entidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agente 
profesional_Ingeniería, 
arquitectura, 
urbanismo y 
afines_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA - 1 Mes

7.0 Mes 7255999.31 CDP-22925 50791995.17

6 bpo03--6 - IT-
BPO-31-11-
Agente para 
gestión de redes 
sociales_Agente 
profesional_Jornada 
Ordinaria_Oro_NA_NA_NA - 
1 Mes

6.65 Mes 7584113.86 CDP-22925 50434357.17



7 bpo03--7 - IT-
BPO-42-1-
Estudio de 
Seguridad 
recurso 
humano_Verificación 
de 
información_NA_NA_NA_NA_NA - 
15 Verificación 
de información

1.0 Mes 529734.00 CDP-22925 529734.00

8 bpo03--8 - IT-
BPO-46-1-Carné 
Institucional_NA_NA_NA_NA_NA_NA - 
15 Cané

1.0 Mes 318684.90 CDP-22925 318684.90

9 bpo03--9 - IT-
BPO-62-43-
Componentes 
complemento 
Puesto de 
Trabajo_Licenciamiento 
de 
ofimatica_NA_NA_NA_NA_NA - 
13 Licencia Mes

7.0 Mes 902786.04 CDP-22925 6319502.28

10 bpo03--IVA 1.0 Unidad 161181686.36 CDP-22925 161181686.36

11 bpo03--3 - 
ITBPO- 26-31- 
Agente en 
laEntidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agentetécnico_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona1_NA_NA - 
2 Mes

3.0 Mes 10341644.94 CDP-22925 31024934.82

12 bpo03--4 - 
ITBPO- 26-91- 
Agente en 
laEntidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agenteprofesional_Ciencias 
sociales, 
humanas 
yafines_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA- 3 Mes

3.0 Mes 21767997.93 CDP-22925 65303993.79

13 bpo03--9 - 
ITBPO- 62-43- 
Componentescomplemento 
Puesto 
deTrabajo_Licenciamiento 
deofimatica_NA_NA_NA_NA_NA - 
5Licencia Mes

3.0 Mes 347225.40 CDP-22925 1041676.20



14 bpo03--7 - 
ITBPO- 42-1- 
Estudio 
deSeguridad 
recurso 
humano_Verificación 
deinformación_NA_NA_NA_NA_NA - 
5Verificación de 
información

1.0 Mes 176578.00 CDP-22925 176578.00

15 bpo03--8 - 
ITBPO- 46-1- 
CarnéInstitucional_NA_NA_NA_NA_NA_NA - 
5Cané

1.0 Mes 106228.30 CDP-22925 106228.30

16 SMS con Landing 
Page2000

3.0 Mes 16840.00 CDP-22925 50520.00

17 bpo03--1 - IT-
BPO-37-13-
Supervisor 
Servicios 
BPO_Jornada 
Ordinaria_Amplia_Con 
herramienta_NA_NA_NA - 
1 Mes

1.0 Mes 4580500.04 CDP-22925 4580500.04

18 bpo03--2 - IT-
BPO-38-7-Líder 
de 
calidad_Jornada 
Ordinaria_Amplia_Con 
herramienta_NA_NA_NA - 
1 Mes

1.0 Mes 4057368.34 CDP-22925 4057368.34

19 bpo03--3 - IT-
BPO-26-31-
Agente en la 
Entidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agente 
técnico_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA_NA - 6 Mes

1.0 Mes 15512467.41 CDP-22925 15512467.41

20 bpo03--4 - IT-
BPO-26-91-
Agente en la 
Entidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agente 
profesional_Ciencias 
sociales, 
humanas y 
afines_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA - 5 Mes

1.0 Mes 18139998.28 CDP-22925 18139998.28



21 bpo03--5 - IT-
BPO-26-121-
Agente en la 
Entidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agente 
profesional_Ingeniería, 
arquitectura, 
urbanismo y 
afines_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA - 1 Mes

1.0 Mes 3627999.66 CDP-22925 3627999.66

22 bpo03--6 - IT-
BPO-31-11-
Agente para 
gestión de redes 
sociales_Agente 
profesional_Jornada 
Ordinaria_Oro_NA_NA_NA - 
1 Mes

1.0 Mes 3792056.93 CDP-22925 3792056.93

23 bpo03--9 - IT-
BPO-62-43-
Componentes 
complemento 
Puesto de 
Trabajo_Licenciamiento 
de 
ofimatica_NA_NA_NA_NA_NA - 
13 Licencia Mes

1.0 Mes 451393.02 CDP-22925 451393.02

Total Orden de Compra Actual: 1,009,506,351.51

Artículos editados y/o agregados

Tipo No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

Editado 11 bpo03--3 - 
ITBPO- 26-31- 
Agente en 
laEntidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agentetécnico_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona1_NA_NA - 
2 Mes

2.00 Mes 10341644.94 CDP-22925 20683289.88



Editado 12 bpo03--4 - 
ITBPO- 26-91- 
Agente en 
laEntidad 
Compradora o 
Back 
Office_Agenteprofesional_Ciencias 
sociales, 
humanas 
yafines_Jornada 
Ordinaria_Oro_Zona 
1_NA- 3 Mes

2.30 Mes 21767997.93 CDP-22925 50066395.24

Editado 10 bpo03--IVA 1.00 Unidad 156321630.11 CDP-22925 156321630.11

Totales de Modificación

Total Nuevos: 0.00

Total Editados: 227,071,315.23

Total Sin Editar: 751,995,736.54

Total Eliminados: 0.00

Valor Total Orden de Compra: 979,067,051.77

Detalle o justificación de la aclaración

Mediante memorando 3-2025-004264 de fecha 04/12/2025 16:04, la supervisión solicita: "La prórroga y ampliación de la orden de 
compra se proyectó con la vinculación del personal a partir del 1 de octubre de 2025, en el marco del cumplimiento del Plan de 
Contingencia de gestión de la operación. Sin embargo, debido a los ajustes en los procesos de aprobación, las vinculaciones y 
modificaciones de perfiles requeridos, se iniciaron el 20 de octubre de 2025. Situación que generó que no se requiera la ejecución 
presupuestal proyectada, por cuanto esta variación impacta directamente la ejecución financiera proyectada, dado que los recursos 
asignados para el periodo completo no serán utilizados en su totalidad. Es así que el valor de la orden de compra el cual actualmente 
es de $1.009.506.351.51, se reduce en $30.439.299,74, para un total de la orden de compra por valor de $979.067.051,77."

________________________ ________________________
Firma ordenador del gasto Firma de proveedor

Nombre: Nombre:

Documento: Documento:

Claudia Liliana Contreras Gutierrez 

Proyectó: Daniela Yepez F. - Abogada Contratista GGC

Revisó: Sandra Castro Rincón - Coordinadora GGC

63.450.579

John Fernando Santafe Correa
79.694.477


