MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud:

Numero de orden de compra a modificar:

Entidad compradora:
Nombre del solicitante:
Proveedor:

Mecanismo de agregacion de demanda:

Tipo de Solicitud:

Fecha:

376863

71944

JARDIN BOTANICO DE BOGOTA JOSE CELESTINO MUTIS
Martha Liliana Perdomo Ramirez
CENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS S.A.S

Mantenimiento y Autopartes

Liqudacion de la Orden de Compra

2023-09-14 16:47:28

Detalle o justificacién

Conforme a lo expresado en el memorando 20231E3102 donde se evidencia la renuncia por parte del contratista a suscribir el
formulario de liquidacion/cierre en la Tienda Virtual pese a estar debidamente suscrita y en firme el Acta de Liquidacion bilateral en el
formato de uso interno de la Entidad (GCT.PR.08.F.03 version 2), se procede con la firma unilateral del presente formulario.

Firma ordenador del/gasto
Nombre: tha Ldiana Perdomo Ramirez

Documento: 65.734.883

FIRMA UNILATERAL

Firma de proveedor
Nombre:
Documento:


Martha Liliana Perdomo Ramirez

65.734.883

FIRMA UNILATERAL


JARDIN BOTANICO

BOGOTI\ DE BOGOTA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Jarin, Hathrmscs St CAMATS Wi

ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATO POR MUTUO ACUERDO

MARTHA LILIANA PERDOMO RAMIREZ, identificada con cédula de ciudadania nimero
65.734.883, directora del JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS, delegado en materia
contractual de conformidad con la Resolucién N° Decreto N° 003 del 07 de Enero de 2020, y
posesionada mediante el acta N° 040 del siete (07) de enero de 2020, facultada como ordenadora
del gasto conforme al articulo 7 del Decreto 040 de 1993 quien acttia para efectos de |a liquidacién
en nombre y representacién del JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS, quien para los
efectos del presente documento se denominara el JARDIN, por una parte y ELBER SANCHEZ
ESPINOSA, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No. 79.614.741 quien actua
en calidad de Representante Legal de CENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS
SAS antes CENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS LTDA lo anterior conforme
Acta No. 223 del 2 de febrero de 2015 de Junta de Socios, inscrito en esta Camara de Comercio
el 4 de febrero de 2015, sociedad identificada con NIT No. 830.031.296- 7; quien se denomina
EL CONTRATISTA hemos acordado liquidar de comun acuerdo la orden de compra 71944-
contrato JBB No. 786-2021

1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO

“904-0001-Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y

OBJETO: correctivo y suministro de repuestos para los vehiculos de propiedad
del Jardin Botanico José Celestino Mutis”
FECHA DE
SUSCRIPCION: 02/07/2021
Seis (6) meses contados a partir de la emisién de la orden de
PLAZO: compra, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucion
Diecisiete millones de pesos m/cte. ($17.000.000) incluidos todos los
VALOR INICIAL: impuestos, gastos, contribuciones, y costos directos e indirectos que

conlleve la celebracién y ejecucién del contrato.

FECHA DE INICIO:

15/07/2021
CERTIFICADOS DE NO. FECHA
DISPONIBILIDAD 848-2021 2310312021
PRESUPUESTAL: 730-2021 05/03/2021
2088-2021 24/09/2021
REGISTROS " 07/07!202I1ECHA
PRESUPUESTALES: 953-2021
: 954-2021 07/07/2021
1801-2021 | 12/10/2021
FECHA DE SUSCRIPCION VALOR ADICIONADO
ADICIONES:
08/10/2021 $ 8.500.000
FECHA DE SUSCRIPCION VALOR
REDUCCIONES:
N/A N/A
VALOR TOTAL:

Veinticinco millones quinientos mil pesos m/cte. ($25.500.000)

FECHA DE SUSCRIPCION

| NUEVO PLAZO

‘ &\{RORROGAS:
GCT.PR.08. F.03 Version 2

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos



JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA s
ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATO POR MUTUO ACUERDO
N/A |
FECHA DE
TERMINACION: 14/01/2022
FECHA
OTRAS TIPO SUSCRIPCION
MODIFICACIONES:
N/A N/A
= Orlando Rodriguez Carvajal -Secretario General
A RERNISD: Nubia Esperanza Sanchez Corredor- Subdirectora Educativa y
Cultural
SUPERVISOR PARA
EFECTOS DE Aura Elvira Gémez Martinez-Secretaria General
LIQUIDACION: Tania Elena Rodriguez Angarita- Subdirectora Educativa y Cultural

2. RESUMEN DE LA EJECUCION FINANCIERA DEL CONTRATO:

Valor Inicial del contrato $17.000.000
Valor total de las adiciones $8.500.000
Valor total de las reducciones N/A

Valor Total del contrato $25.500.000
Valor total ejecutado * $22.660.747.
Valor total pagado ** $22.660.747.
Valor pendiente de pago al contratista N/A

Saldo a Liberar favor del JBB h50R.258°

*Fuente: Informe final de supervision del 14 de junio de 2023

**Fuente: Listado de érdenes de pago por terceros del 14 de junio de 2023
3. CONSTANCIAS

Que segun consta en el informe final presentado por el supervisor del 14 de junio de 2023

a. El contratista cumplié con el objeto del contrato y sus obligaciones, asi como con los
pagos de las obligaciones de seguridad social, de conformidad con lo previsto en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

b. Que durante la ejecucién del contrato no se impusieron sanciones al contratista.

(silue las garantias contractuales quedan en el siguiente estado:

GCT.PR.08. F.03 Version 2 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos




JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA .

__DbE BOGOTA DeC.
Jartio Batirece Joas Caleatng Wi
ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATO POR MUTUO ACUERDO
VALORES
VIGENCIA
NO. DE POLIZA AMPARO INICIO FiN ASEGURADOS
CUMPLIMIENTG DEL $2.550.000
CONTRATO
15/07/2021 15/07/2022
PAGO DE SALARIOS $7.275.000
PRESTACIONES SOCIALES E
INDENMIZACIONES
LABORALES 15/07/2021 15/01/2021
CALIDAD Y CORRECTO $2.550.000
FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES
15/07/2021 15/01/2023
CALIDAD DEL SERVICIO $2.560.000
12-44-101209552 anexo 4 15/07/2021 15/01/2023

Sin perjuicio de la suscripcién del Acta de Liquidacion, el supervisor continuara realizando el
seguimiento de las garantias hasta que finalice la vigencia de las mismas, fecha en la cual, se
procedera a efectuar el cierre del expediente contractual en el Formato GCT.F-02.

c. Que conforme con el memorando con radicado 2022IE3504 de fecha 28 de septiembre
de 2022, se solicit6 a presupuesto de la Entidad el tramite de liberacién de saldo por parte
de la Subdireccion Educativa y Cultural con cargo al Registro Presupuestal 1801-2021 por
valor de Cuarenta y Cinco Pesos ($45) m/cte.; quedando pendiente efectuar tramite de
liberacion de Dos Millones Ochocientos Treinta Y Nueve Mil Doscientos Ocho Pesos
($2.839.208) m/cte. con cargo al RP 953-2021 de la secretaria General.

Que conforme con lo anterior, las partes

ACUERDAN:

PRIMERA: Liquidar de comin acuerdo la orden de compra 71944- contrato JBB No. 786-.
suscrito entre el JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS y CENTRO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO AUTOCAR'S S.A.S representado legalmente por ELBER SANCHEZ
ESPINOSA, conforme con lo establecido en el numeral 2 — “RESUMEN DE LA EJECUCION
FINANCIERA DEL CONTRATO” del presente documento.

SEGUNDA. - Hacen parte integral de la presente acta de liquidacion, el informe final del
supervisor GCT.F-47 del 14 de junio de 2023, Listado de érdenes de pago por tercero expedido
por la Tesoreria del Jardin Botanico José Celestino Mutis del 14 de junio de 2023.

TERCERA. — Las partes se declaran a paz y salvo por todo concepto derivado del contrato.
CUARTA. - El contratista, mantendra indemne al JARDIN libre de cualquier dafio o perjuicio

originado en reclamaciones de terceros que se deriven de sus actuaciones o de sus
subcontratistas o dependientes y realizadas durante la ejecucion del contrato.

GCT.PR.08. F.03 Versién 2 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos



JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA o

DEBOGOTADC.

ACTA DE LIQUIDACION DE CONTRATO POR MUTUO ACUERDO

QUINTA. - Las partes manifiestan libremente que han procedido a la lectura total y cuidadosa
del presente documento, por lo que, en consecuencia, se obligan a todo lo ordenado y
manifestado.

SEXTA. - La presente acta presta mérito ejecutivo, toda vez que consagra una obligacion clara,
expresa y exigible, de conformidad con el articulo 297 de la Ley 1437 de 2011, en concordancia
con lo establecido en el articulo 422 de la Ley 1564 de 2012.

SEPTIMA: El Ordenador del Gasto suscribe la presente acta de liquidacién, entendiendo que el
supervisor con su firma certifica que ha verificado previamente el cumplimiento de las
obligaciones pactadas por parte del Contratista.

Se firma la presente acta por los que en ésta intervinieron, en Bogota D.C.,alos 2 2 AGO 2023

EZ ELBER SANGHEZ ESPINOSA
Representante legal
Contratista

MARTHA LILIANA PERDO
Directora General
Ordenador de Gagto

4 e
e ELFO A

\ / ]
AURA ELVIRA GOMEZ MARTINEZ TANIA ELEM.\,RODR"GUEZ ANGARITA
Secretaria General Subdirectora Educativa y Cultural
Supervisora Supervisora
Nombre Firma
Aprobado por: Aura Elvira Gomez Martinez - Responsable Presupuesto c:—-‘T-in*f’
Camilo Andrés Ortiz Motta- Oficina Juridica @'
Gilma Carolina Camacho- Oficina Juridica . 07
Juan Leonardo Rodriguez Velandia— Tesorero ‘@\“
) BN R
R Diana Carolina Pifieros— Contabilidad M
Zz )
Edwin Andrés Gracia Meza - Presupuesto :
Diana Patricia Triana Murillo- Profesional de apoyo b i
Elaborado por: //(‘:Agﬁéf

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.

GCT.PR.08. F.03 Versién 2 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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JARDIN BOTANICO

DE BOGOTA BOGOT.

Jardin Botanico Jose Celestino Mutis 11-09-2023 05:58:42
Al Contestar Cite Este Nr.:2023IE3185 0 1 Fol:1,

ORIGEN: Origen: 5d:1025 - SECRETARIA GENERAL/GOMEZ MARTINEZ /

ALCALDIA MAYOR DESTINO: Destino: OFICINA JURIDICA/ORTIZ CAMILO
DE BOGOTA D.C. ASUNTO: Asunto: ALCANCE AL MEMORANDO 2023IE3102- SOLICITUD D
OBS: 0bs.:KIMBERLY ZAMBRANO
MEMORANDO
Fecha: 11 de septiembre de 2023
PARA: Camilo Andrés Ortiz Mota
Jefe Oficina Juridica
DE: Aura Elvira Gémez Martinez
Secretaria General
ASUNTO: Alcance al memorando 20231E3102- Solicitud de tramite y cierre del acta de
liquidacion contrato 786-2021
Dando alcance al memorando de la referencia y conforme a lo indicado de manera verbal por parte
de la oficina juridica, con relacion a la solicitud del asunto, nos permitimos allegar soportes con los
cuales se evidencia la renuencia del contratista a suscribir el formulario pese a estar debidamente
suscrita y en firme el Acta de Liquidacion bilateral (formulario de cierre en tienda virtual enviado al
contratista para firma), asi como de las consultas realizadas desde la Secretaria General al area
de contabilidad de la Entidad, soportes que evidencian las debida diligencia de la entidad-
supervisor y la renuencia del contratista, situacion ante la que el JBB no estd obligado a lo
imposible, sin que le sea posible llevar a cabo actuaciones adicionales para la consecucion de
dicha firma.
Ayuda con factura si se causo 23 @
De: Diana Patricia Triana Murillo <dtriana@jbb.gov.co>»
Enviado: jueves, 24 de agosto de 2023 11:25
Para: Diana Carolina Pifieros Vanegas <dpineros@jbb.gov.co>»
Asunto: Ayuda con factura si se causo
Buenos dias
Por medio de la presente solicito su colaboracion enviando un soporte de pago de la factura 4808 el cual
corresponde a la orden de compra 71944-3
El contrato 786 de 2021
la pregunta es si se encuentra registrada en contabilidad
gracias
Pagina 1 de 2
Codigo: DYP.PR.08. F.12 Versién: 2 Fecha: Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Av cll 63 # 6895 $ ?
Telifono: 437 7060 \i
www jbb.gov.co B bs
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JARDIN BOTANICO
DE BOGOTA BOGOT/\
ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
Ayuda con factura si se causo [ZE N
AM Amanda Camacho Matiz © « & ~
Para: Diana Patricia Triana Murillo Jue 24/08/2023 15:36
CC: Diana Carolina Pifieros Vanegas
4808.pdf OP 8822.pdf
< 29KB e o 438 e
X/ Mostrar los 3 datos adjuntos (82 KB) & Guardar todo en OneDrive - Jardin Botanico & Descargar todo
Cordial saludo:
En atencién a su solicitud, informamos que la factura 4808 por valor de $1.906.618, a nombre Centro Integral de
Mantenimiento Autocars S.A.S., fue pagada por medio de la orden de pago No. 8822.
Dicha orden de pago fue generada por valor de 55.047.570, debido a que el informe en cuestion era soportado por
varias facturas.
Para su informacién, anexo cuadro explicativo.
Amanda Camacho Matis
Técnico de apoyo contable
Jardin Botdnico de Bogotd
SOLICITUD DOCUMENTOS AUTOCARS 23 @ .
D Diana Patricia Triana Murillo O« & »
Para: Viviana Andrea Rojas - Autocars <administradordecontrato3@autocars.com.... y 2 mas Jue 24/08/2023 15:51
2 JBB-CTO-786-2021 FORMUL... .,
jm]
7KB
Buen dia sefiores Autocars
Revisado el tema de la factura la misma se contabilizo en el pago No. 3 bajo la Orden de Pago 8822 por lo que se
sugiere de manera respetuosa se revise las consignaciones al numero de cuenta que Autocars indico para el pago.
Agradecemos nos puedan firmar el formulario de cierre por tienda Virtual que de nuevo se anexa en este correo
Muchas Gracias
I*! SISTEMA DE OPERY
. Listado de Or(
ALCALDIA MAYOR
06 80GOTA DE. De  1deEnerode 20
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JARDIN BOTANICO

DEBOGOTA | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
SALDO PENDIENTE FACTURA ANO 2021 JARDIN BOTANICO 22+ @. &
Buenas tardes:
Después de revisado el listado de ordenes de pago enviado por la JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS, se evidencio
que existe una diferencia en la suma de los valores brutos de los pagos efectuados en enero del 2022. Segun este listado el
valor bruto es de $6.043.080, valor que resulta de la suma de $995.510 y $5.047.570, que corresponde a los pagos de las
facturas emitidas en el mes de diciembre de 2021, en las cuales se encuentra el saldo pendiente por pagar.
Adjunto envio anexo de las facturas emitidas en diciembre de 2021, dende se puede observar que |la suma del total bruto es
de $6.977.290. Ya con esto existe una diferencia de $934.210, que al aplicarle las respectivas retenciones y demés descuentos
arrojaria el saldo pendiente por pagar por parte del JARDIN BOTANICO.
Igualmente existen dos pagos en junio del 2022, pero estos corresponden al pago de la factura emitida en junio del 2022.
No existe ninglin otro pago adicional a la relacién que ustedes nos han enviado.
Agradezco conciliar y revisar especialmente los pagos de las facturas emitidas en el mes de diciembre de 2021 y que fueron
canceladas en enero de 2022, que es donde se presenta el saldo pendiente.
Quedo atenta a sus comentarios.
Constanza Perilla Herrera
Ayuda con factura si se causo 23 @ .
AM Amanda Camacho Matiz ®© a & ~
Para: Diana Patricia Triana Murillo Lun 28/08/2023 14:09
CC: Diana Carolina Pifieros Vanegas
Buenas tardes:
Revisada la informacién contable del contratista CENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS , identificado
con nit 830031296, informamos que las facturas 4797, 4798, 4799 y 4800, fechadas en diciembre de 2021, no se
encuentran registradas en el sistema contable de la entidad.
Atentamente
Amanda Camacho Matis
Técnico de apoyo contable
Jardin Botdnico de Bogotd
Av calle 63 # 68-95
4377060 ext 1024
Favor firma acta de liquidacién y devolucion 22+ & . &
intended recfpienf,’please contact the sender immediately by reply e-mail and destr‘oy aif fopieé of the original
D Diana Patricia Triana Murillo @ «a &« »~
Para: autocars@autocars.com.co; esanchez@autocars.com.co Mie 16/08/2023 12:09
B Acta de Liquidacién por Mut... |,
= 441 KB
Buenas tardes sefiores Autocars
Anexo acta de liquidacion de la orden de compra para que por favor nos colabore con la firma de la misma
de la Orden de Compra 71944 contrato numeracion Jardin Botanico 786-2021
Favor firmary se regrese a este mismo correo
Quedo atenta
;-
Pagina 3 de 2
Codigo: DYP.PR.08. F.12 Versién: 2 Fecha: Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Av cll 63 # 68.95
Teléfono: 437 7060
www jbb.gov.co

Caédigo Postat: 111071




A

JARDIN BOTANICO

DEBOGOTA | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
Favor firma acta de liquidacion y devolucion 2 2. @ . =
™ Responder = Kesponder a todos 7 Reenviar
A autocars@autocars.com.co @ & &~
Para: Diana Patricia Triana Murillo; esanchez@autocars.com.co Jue 17/08/2023 14:25
[ Acta de Liquidacién por Mut...
700 KB
Buenas tardes envié documento firmado
Atte.: Diego Andres Pulecio Espinosa
ANALISTA LICITACIONES
AUTOCARS INGENIERIA S.A.S.
Cra 65B No. 13-92
Bogota, D.C; Colombia
PBX: +(601) 7399020
Meovil 3016321050
Agradezco firma osterior envié de formulario para cierre en tienda virtual OC 71944
9 yp P 22 @ .
Contrato 786-2021
p = Diana Patricia Triana Murillo ® a &« ~
Para: autocars@autocars.com.co; esanchez@autocars.com.co Jue 24/08/2023 10:33
| JBB-CTO-786-2021 FORMUL...
= 7k
Buen dia
Me excuso por el correo anterior sin embargo por ajustes administrativos se cambia la justificacion del
formato debiéndose cambiar archivo el cual se anexa en este correo agradezco su firma y devolucion
Diana Patricia
Profesional de apoyo juridico Jardin Botanico
€~ Responder % Responder a todos ~ Reenviar
D Diana Patricia Triana Murillo []
Buen dia Anexo formulario para cierre para que por favor sea suscrita por el profesional responsable de aut... Mig 23/08/2023 18:41
-z
Agradezco la atencion prestada y en espera de su pronta y oportuna respuesta.
A
P (§5p)
. 7 ¥ z
Aura Elvira|Gomez Martinez
Secretaria General
Nombre Firma Fecha
Revisé: Kimberly del Pilar Zambrano- Profesional de Apoyo Juridico . 11-09-2023
[Elabord: Diana Patricia Triana Murillo — Profesional de Apoyo / - \"5’37—;-:, 11-09-2023
Juridico / ol =722

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la
firma de Doctora Aura Elvira Gomez Martinez Secretaria General.

Codigo: DYP.PR.08. F.12 Version: 2 Fecha:

Av cll 63 # 68.95
Telkfono: 437 7060
www jbb.gov.co
Cédigo Postat: 111071
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15/9/23, 10:06 Correo: Nidia Alexandra Gizman Tamayo - Outlook

[GLPI #1000738] Confirmacion de Colombia Compra Eficiente por solucion de su caso

Soporte <glpinotificaciones@secop.gov.co>
Jue 14/09/2023 10:49 AM

Para:Nidia Alexandra Gizman Tamayo <nguzman@jbb.gov.co>

Estimado Sr.(a) NIDIA ALEXANDRA GUZMAN TAMAYO

Su solicitud sobre 1- PW - TVEC Solicitudes de Modificacion-Entidad registrado con el nUmero
1000738 a su nombre, ha sido resuelto por Johan Sebastian Riafio , a continuacion el detalle de la
respuesta:

Fecha de solucion: 2023-09-14 10:49
Tipo de solucidn: Definitivo
Solucion :

Cordial Saludo,

En atencidn a su solicitud reportada a la mesa de servicio de Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE), nos permitimos informarle que es valido ejecutar el
proceso solo con la firma de la entidad cuando la misma justifique que es una liquidacion unilateral o
que el proveedor no quiso o no puede firmar el formato, ya que la ley faculta a las entidades a ejercer
la liquidacion de manera unilateral, esto de acuerdo al art. 11 de la ley 1150, en este caso es
importante que realice su solicitud de liquidacion con el documento firmado solo por la entidad e
informar en la justificacion el motivo por el cual no sera firmada por el proveedor, adicional a esto
dentro del mismo documento adjuntar demas evidencia que justifique lo dicho en el formato para asi
llevar a cabo la liquidacion dentro de la Tienda Virtual Del Estado Colombiano solo con la firma de la
entidad.

Le recordamos nuestros canales de atencién:

Teléfonos: (+57 601) 7456788 Bogota y 018000520808 (linea nacional gratuita) en el resto del pais.

Pagina principal www.colombiacompra.gov.co

Formulario Web https://www.colombiacompra.gov.co/soporte/formulario-de-soporte

Secobot https://secobot.colombiacompra.gov.co/

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADQOY2RmOWY 3LWNIMjgtNDI20C05Y2UXLTY0YzhhOTQ5ZmNjMAAQADNdK%2F60aplGghqo11rHfl...  1/3



15/9/23, 10:06 Correo: Nidia Alexandra Gizman Tamayo - Outlook

Canal (PQRSD) https://www.colombiacompra.gov.co/pqrsd

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 o Bogota — Colombia

Cordialmente,

Mesa de Servicio de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente.

Si no esta de acuerdo con la respuesta, por favor ingrese aqui:

URL: http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?
redirect=ticket 1000738 Ticket$1&noAUTO=1 para ingresar digite su nimero de cédula como
usuario y contraseia y haga clic en el boton “Rechazar la solucion”

Sin una respuesta, el incidente sera cerrado automaticamente después de 3 dias

Este es un mensaje automatico de cardacter informativo. Por favor, no responda ni reenvié
mensajes a esta cuenta.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede
consultar informacion de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.

Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o
solicitud en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y de
conformidad con lo sefialado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Autorizacion de utilizacién de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra
Eficiente a registrar en su base de datos su nombre, correo electronico y demas datos que el usuario
consigno en el formulario, los cuales seran utilizados Unica y exclusivamente para que Colombia
Compra Eficiente envie informacion pertinente sobre el sistema de compras y contratacion publica,
sobre la Entidad y otros temas relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartira esta
informacion con terceros. Asi mismo, conforme a las politicas de tratamiento de la informacion de la
Entidad y legislacion colombiana vigente en materia de Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacion depositada enviando su solicitud a
través dela opcion "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte
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http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket_1000738_Ticket$1&noAUTO=1

15/9/23, 10:06 Correo: Nidia Alexandra Gizman Tamayo - Outlook

Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente
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