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Tienda Virtual del Estado Colombiano

 

 
Id Solicitud: 351213 

Número de orden de compra a modificar: 102831 

 

Entidad compradora: SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 

Nombre del solicitante: Mauricio Gonzalez Barrero 

Proveedor: UT SOFTLINEBEX 2020 

Mecanismo de agregación de demanda: IAD Software I - Microsoft 

 

Tipo de Solicitud: Modificación de la Orden de Compra 

Fecha: 2022-12-30 17:07:55 

 
 

Campos a Actualizar 
 
 

Campo Valor Actual Nuevo Valor 

Fecha de vencimiento 2022-12-31 2023-01-15 

 
 

Cuentas asociadas 
 
 

Id Nombre Código Segmento 1 Segmento 2 

96804 crm 2022 cdp-1956 cdp 1956 

 

 

Artículos actuales 
 
 

No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total 

1 wms01--DDW- 
00003EAEASAP 
Microsoft® D365 
Customer 
Service 
Subscription Per 
User_EA_EAS_AP

100.0 Unidad 430061.99 cdp-1956 43006199.00 



Firma ordenador del gasto 

Nombre: Martha Liliana Soto Iguaran 

Documento:52.148.728 

2 wms01--IVA 1.0 Unidad 0.00 cdp-1956 0.00 

 
 

Artículos editados y/o agregados 
 
 

Tipo No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total 

Editado 1 wms01--DDW- 
00003EAEASAP 
Microsoft® 
D365 
Customer 
Service 
Subscription Per 
User_EA_EAS_ 

80 Unidad 430061.99 cdp-1956 34404959.20 

 
 

 

 
Se realiza esta modificación teniendo en cuenta la petición del proveedor donde argumenta que se debe realizar un cambio de 
administrador del contrato Microsoft para pasarlo de SoftwareOne a Softline y poder adicionar las licencias, a su vez la Entidad 
con el ánimo de dar mayor celeridad y economía en la próxima compra de estos servicios, proyecto realizar la compra unificada 
de todo el licenciamiento Microsoft a partir del vencimiento de los productos de Office los cuales tienen fecha de vigencia hasta el 
30 de abril de 2023, motivo por el cual solo se hace necesario la adquisición de ochenta (80) suscripciones mensuales, que 
corresponden a las mismas veinte (20) licencias de la herramienta “Microsoft® Dynamics 365 Customer Service Enterprise”, bajo 
modalidad de Software como Servicio (SaaS - Software as a Service), para cuatro (4) meses, teniendo cubrimiento del 1 de enero 
de 2023 hasta el 30 de abril de 2023. 

 
 
 
 

Firma de proveedor 

Nombre: 

Documento: 

por solicitud del contratista 

Detalle o justificación de la aclaración 

Yissel Villareal
CE 537839
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Radicado No. 20224400417633
Fecha: 30-12-2022

*20224400417633*

Edificio Liévano
Calle 11 No. 8 -17
Código Postal: 111711
Tel. 3387000 - 3820660
Información Línea 195
www.gobiernobogota.gov.co

GDI - GPD – F031
Versión: 05
Vigencia:

09 de septiembre de 2022
Caso HOLA: 264371

MEMORANDO

440

Bogotá, D.C.

PARA: MAURICIO GONCÁLEZ BARRERO
Director de Contratación

DE: DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS E INFORMACIÓN

ASUNTO: Solicitud Modificación Contractual

Respetado Doctor:

De manera atenta me permito solicitar la siguiente modificación contractual:

SIPSE OBJETO

86224
REALIZAR LA PRORROGA DEL CONTRATO No. 1554 DE 2022 SUSCRITO POR LA
SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO Y UT SOFTLINEBEX2020

Cordialmente,

ORLANDO BENAVIDES SANTACRUZ
Director de Tecnologías e Información
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(NIVEL CENTRAL)
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Código: GCO-GCI-F017
Versión: 03

Vigencia: 17 de junio de 2022
Caso HOLA: 249175

Página 1 de 3

Fecha de Solicitud: 30 de diciembre de
2022

Área de Origen: DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS E
INFORMACIÓN

I. RESUMEN CONTRACTUAL

Número Contrato: 1554 de
2022 – Orden de compra
102831

Fecha de Suscripción: 21/12/2022 Tipo de Contrato: Orden de
Compra

Plazo Inicial: hasta el 31 de
diciembre de 2022 Fecha de Inicio: 26/12/2022 Fecha de Terminación Inicial:

31/12/2022

Contratista: UT SOFTLINEBEX 2020

Interventor/ Supervisor: ORLANDO
BENAVIDES SANTACRUZ

Valor Inicial: $ 43.006.199

II. INFORMACIÓN DE LA MODIFICACIÓN
SOLICITADA

MODIFICACIÓNNo. _1___

Adición Valor Prórroga Tiempo Modificación o aclaración otras cláusulas

$ 0

Tiempo: 15 días. Ajuste cantidades y tiempo de licencias a adquirir
descritas en las especificaciones técnicas las cuales
deben quedar de la siguiente manera:

Se requieren ochenta (80) suscripciones mensuales,
que corresponden a veinte (20) licencias de la
herramienta “Microsoft® Dynamics 365 Customer Service
Enterprise”, bajo modalidad de Software como Servicio
(SaaS - Software as a Service), cada una por cuatro (4)
meses.

Fecha Terminación
Final: 15/01/2023

III. INFORMACIÓN DEMODIFICACIONES ANTERIORES

MODIFICACIÓN No._______

Adición Valor Prórroga Tiempo
Modificación o aclaración otras

cláusulas

Valor: $
CDP No.:

Tiempo:

Fecha Terminación Final:
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IV. OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA DE LA MODIFICACION SOLICITADA

Información general del contrato

Objeto: “Adquirir la suscripción de licenciamiento de la herramienta de Microsoft de administración basada
en la relación con los clientes - CRM (Customer Relationship Management), para la Secretaria Distrital de
Gobierno.

Valor total ejecutado a la última factura: $ 0
Plazo de ejecución actual: Hasta el 31 de diciembre de 2022

Multas o sanciones impuestas: No

Estado financiero del contrato

Valor del Contrato: $ 43.006.199
Valor ejecutado a última factura: $ 0
Valor a Adicionar: $ 0
Valor total : $ 43.006.199

Conveniencia y Justificación de la Modificación y/o prorroga:

La Secretaría Distrital de Gobierno cuenta con el rubro de funcionamiento 3.1.2.02.02.02.0003.005 -
DERECHOS DE USO DE PRODUCTOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y OTROS PRODUCTOS
SIMILARES (NIVEL CENTRAL)., cuyo objeto es la “Apropiación destinada al pago de servicios relacionados con la
reproducción, distribución o incorporación de programas informáticos, materiales de apoyo para software de sistemas y de aplicaciones,
derechos de licencia de software, servicios de correo electrónico y tarifas a la Sociedad de Gestión Colectiva de Derechos de Autor-
SAYCO por concepto de las diversas utilizaciones de las obras que la Sociedad administrativa, entre otros”, a partir del cual se
destinan los recursos necesarios para la adquisición de los derechos de uso de la herramienta CRM - Microsoft
Dynamics bajo el esquema de derechos de licencia de software.

Teniendo en cuenta el comunicado enviado por el contratista mediante correo electrónico del 30 de diciembre
de 2022, donde solicitan realizar una prórroga del contrato para poder surtir un trámite interno del contratista
argumentando lo siguiente:

“…La razón por la cual se solicita esta prórroga es porque debimos surtir un cambio de administrador del contrato Microsoft
para pasarlo de SoftwareOne a Softline y poder adicionar las licencias adquiridas…”

Por lo anterior, se realizaron los acercamientos necesarios desde la Dirección de Tecnologías e Información con
el fabricante para formalizar dicho cambio, evidenciando la pertinencia del trámite de solicitud de prorroga hasta
el día 15 de enero de 2022, esto sin afectar de alguna manera el correcto funcionamiento del sistema de
información HESMAP basado en la herramienta CRM – Dynamics, el cual es manejado por la Dirección de
Relaciones Políticas.
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Igualmente, debido a los tiempos de desarrollo del proceso precontractual de la Orden de Compra, la cual se
formalizó hasta el 21 de diciembre de 2022, quedando como fecha de acta de inicio del contrato el día 26 de
diciembre de 2022, y acogiendo la solicitud de prórroga por parte del proveedor, se concluye que no se requeriría
cubrir el licenciamiento del mes de diciembre de 2022 por lo cual es necesario ajustar la cantidad de productos
a adquirir.

A su vez, la Secretaría Distrital de Gobierno con el ánimo de dar mayor celeridad y economía en la próxima
compra de estos servicios, proyecto realizar la compra unificada de todo el licenciamiento Microsoft a partir del
vencimiento de los productos de Office los cuales tienen fecha de vigencia hasta el 30 de abril de 2023, motivo
por el cual solo se hace necesario la adquisición de ochenta (80) suscripciones mensuales, que corresponden a
las mismas veinte (20) licencias de la herramienta “Microsoft® Dynamics 365 Customer Service Enterprise”, bajo
modalidad de Software como Servicio (SaaS - Software as a Service), para cuatro (4) meses, teniendo cubrimiento
del 1 de enero de 2023 hasta el 30 de abril de 2023.

Análisis del Porcentaje del Valor de la Adición, Incluyendo las Anteriores si las Hubiere con
Respecto al Contrato Inicial en SMLV:

Valor Contrato en SMLV: 43.00
Valor Máximo para Adición en SMLV: 21,5
Valor Adición Solicitada en SMLV: 0,00

V. APROBACIONES

Con fundamento en lo anterior, en mi calidad de supervisor solicito la aprobación de la modificación y
prórroga de la orden de compra No. 102831 de 2022

____________________________________
ORLANDO BENAVIDES SANTACRUZ
Director Tecnologías e Información
Supervisor



Bogotá, 30 de diciembre de 2022

Señores

Secretaría Distrital De Gobierno

N.I.T. 900463725

Asunto: Solicitud de modificación y extensión de vigencia Orden de compra 102831

En representación de la UT SOFTLINEBEX 2020, solicitamos la ampliación de la fecha de

vencimiento de la orden de compra 102831 hasta el 13/01/23, la cual actualmente tiene como

fecha de terminación el 31/12/22.

La razón por la cual se solicita esta prórroga es porque debimos surtir un cambio de administrador

del contrato Microsoft para pasarlo de SoftwareOne a Softline y poder adicionar las licencias

adquiridas.

Agradecemos su atención y quedamos atentos a recibir su confirmación.

Cordialmente

Yissel Villarreal

Representante legal


