MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud: -~

1120836

Namero de orden-de'éompra'a modificar:

138287

Entidad compradora;

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

Nombre del solicitante:

| Ana Maria Salcedo Ospino

Proveedor:

... |CONALCREDITOS - CONALCENTER BPO

Mecanismo de agfegaclgn_de'déihanda: e

iServicios BPO

Tipo de Solicitud: - -

“IModificacién de la Orden de Compra

Fecha:

~.12019-12-26 10:54:20

‘Campos a Actualizar

Campo- B - valor Actual Nuevo !aidf S ’
Fecha de vencimiento 2019-12-27 2020-02-12
Cuentas asociadas
W ' |Nombre - icedigo isegmentot - |Segmento 2
36353 Centro de Contacto sin CDP-34519 CDP 34519
Agente-2018
Articulos actuales
No- o Articulo o §'Cantidad .8 7 {Unidad Precio. - : -""Cuenta_.
) i - L T e oyl




bpol1-1 -IT-
BPO-CC-7-1-
Puesto de trabajo
en el Centro de
Contacto sin
agente_NA_Servic
7x24-NA - 44
Agente

5.0

Mes

12285680.00

CDP-34519

161428400.00

bpo01--2 - IT-
BPO-CC-15-1-
Mensaje SMS
{Short Message
Service} Servicio
de Mensajes
Cortos_NA_Jornag
Ordinaria-NA -
50000 SMS

Mes

350000.00

CDP-34519

1750000.00

bpo01--3 - IT-
BPO-CC-23-3-
Enlace Dedicado
entre puntos o
internet_Zona
1_10 Mbps-NA -
1 Unidad

Mes

1300000.00

CDP-34519

6500000.00

bpo01--4 - IT-
BPO-CC-53-7-
Licenciamiento
Microsoft
Office_NA_NA-
NA - 44 Licencia

Mes

968000.00

CDP-34519

4840000.00

bpo01--5-1T-
BPO-CC-55-1-
Software de
gestion de
operaciones de
TI_NA_Zona 1-
NA - 3 Unidad

5.0

Mes

150000.00

:CDP-34519

750000.00

bpo01-6 - IT-
BPO-CC-14-1-
Grabacion
anuncios IVR
{Interactive Voice
Response)
Respuesta de

Voz
Interactiva_NA_NA
NA - 14 Anuncio

5.0

Mes

140000.00

CDP-34519

700000.00

bpo01--7 - IT-
BPO-CC-44-1-
Minuto iVR
(Interactive Voice |
Response)
Enrutador_NA_NA
NA - 1000 Minuto

Mes

4000.00

CDP-34519

20000.00




8 ‘bpo01-8-IT- 5O Mes 1600000.00 CDP-34519 ‘B000D00.00
‘BPQ-CC-47-1-
idesamolie_NA_NA
‘NA - 20 Hora

BPO-CC-54-1-
Grabadibn
pantalia_NA_Joma
:Ordinaria-Na, -
500 Minuto de
:Grabacibn

9 bpod1-8-1T- 50 ‘Mes 19506.00 CDP-34519 97500.00

BPO-CC-50-2-
Sesion formacion
0
capacikacion_Ampl
:NA - 3 Sesibn

19 bpo01-18-1T- 50 Mes %105!100&09 COP-M519 §525B€}90KGD

11 ébpﬂOi—EVA 1.0 Unidad ;169?3321.0@ CDP-34519 15973821.80

Articulos editados vio apregados

La presente proroga no requiere la modificacién de fos servicios ya que estos no se ven alerades porgue de acuerdo 3 como se ha
desarollado B ejecucidn de la orden de compra se han presentado ahorres que alcanzan a cubrir el iempo de Ia presente promoga.

Firma ordenador del gaé Firma de proveedor
Nombre A O ZO (\m@s:a—ebw WEDN Nombre: MAGNOLIA GIRALDG LOPEZ
Documente: 3¢ -3 24" q,e:.‘ A\n Documents:  31.147.589







