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Fecha de Solicitud: 31/10/2025 
Área de Origen: Coordinación de Gestión de Tecnologías de la Información 

T.I. 

I. RESUMEN CONTRACTUAL 

Número Contrato: ODC 147222 – 

2025 
Fecha de Suscripción: 05/06/2025 

Tipo de Contrato:  Orden de Compra – Mínima 

cuantía 

Plazo Inicial: Cinco (5) meses Fecha de Inicio: 08/08/2025 Fecha de Terminación Inicial: 31/12/2025 

Objeto:   RADIO TELEVISIÓN NACIONAL DE COLOMBIA -RTVC, REQUIERE CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
DE CONECTIVIDAD DE INTERNET BACKUP, POR MEDIO DE UN CANAL DEDICADO CON RESPALDO, ASÍ COMO EL 
SOPORTE TÉCNICO DE CONFORMIDAD CON LAS FICHAS TÉCNICAS AMP -COLOMBIA COMPRA EFICIENTE PARA 
SERVICIOS DE CONECTIVIDAD IV. 
Contratista: COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A (NIT 800153993 - 7) 

Interventor/ Supervisor:  

Nohora Piedad Mora Parada 
Coordinador de Gestión Tecnologías de la Información T.I.        

Valor Inicial:  $ 30.046.864,78 

Registro presupuestal:  

• CDP No. 2694 de 28/03/2025 

II. INFORMACIÓN DE LA MODIFICACIÓN SOLICITADA  

MODIFICACIÓN No. 1: Modificación en tiempo del contrato No. ODC 147222 - 2025: del 31/12/2025 al 15/02/2026 

Adición valor Prórroga tiempo CESION SI ____ NO__X__ 

N/A 

Tiempo:  

Fecha inicial prorroga: 01/01/2026  

Fecha Final Prorroga: 15/02/2026 

 

TERMINACIÓN ANTICIPADA 

SI ____ NO ___X__ 

Fecha Terminación Final: 15/FEB/2026 

III. INFORMACIÓN DE MODIFICACIONES ANTERIORES 

MODIFICACIÓN No. 1 

Adición Valor Prórroga Tiempo Modificación o aclaración otras cláusulas 

   

 

IV. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO 

Valor del Contrato: $ 30.046.864,78 

Valor ejecutado: 

Servicio hasta el 15 de 

Noviembre 2025 

$ 16.200.386,00 
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Valor Pagado:  

Servicio de Agosto/25, 

Septiembre/25 y Octubre/25 

$ 11.907.976,00 

Saldo por facturar / pagar 

Servicio de Noviembre/25 
$ 8.584.820,00 

Valor a Adicionar: $0.00 

Valor Total (incluyendo la 

adición solicitada): 
$ 30.046.864,78 

V. CONVENIENCIA Y JUSTIFICACIÓN DE LA MODIFICACIÓN 

 
La Orden de Compra suscrita entre Radio Televisión Nacional de Colombia  (RTVC) y la empresa COMCEL S.A. 
tiene por objeto la prestación del servicio de conectividad a internet mediante canal dedicado, destinado a soportar 
la operación permanente de servicios tecnológicos críticos asociados a la infraestructura digital y de transmisión de 
la Entidad. Dicho servicio constituye un insumo esencial para el funcionamiento continuo de los sistemas de 
información, plataformas digitales, servicios de producción y distribución de contenidos audiovisuales, así como para 
la conectividad institucional requerida para el cumplimiento de la misión misional de RTVC. 
 
Durante el periodo de ejecución contractual, el servicio ha permitido garantizar la conectividad necesaria para la 
operación institucional, evidenciándose que la infraestructura contratada resulta indispensable para evitar 
interrupciones en los procesos tecnológicos que soportan la prestación del servicio público de comunicación. En 
este sentido, la continuidad del canal dedicado se configura como un factor crítico para asegurar la estabilidad 
operativa de la Entidad, especialmente en escenarios de alta demanda informativa y cierre de vigencia fiscal. 
 
La solicitud de prórroga del plazo contractual por un término de 45 DIAS, comprendidos entre el 1 de enero y el 15 
de febrero de 2026, tiene como finalidad asegurar la prestación ininterrumpida del servicio de conectividad mientras 
se adelantan los procesos administrativos, técnicos y presupuestales requeridos para estructurar y formalizar la 
contratación correspondiente a la vigencia 2026. La eventual suspensión del servicio generaría un riesgo operativo 
alto e inmediato, afectando la disponibilidad de los sistemas tecnológicos sobre los cuales se soportan los procesos 
misionales de RTVC. 
 
La presente solicitud corresponde a una prórroga contractual, toda vez que el contrato vigente para la prestación 
del servicio de internet de la sede tiene fecha de terminación el 31 de diciembre de 2025, desde el punto de vista 
técnico y operativo, el servicio de conectividad es crítico y esencial para el funcionamiento continuo de la entidad, 
soportando la operación de los sistemas de información, los servicios digitales, la comunicación institucional y la 
atención de procesos misionales y administrativos. La interrupción del servicio generaría un riesgo inmediato de 
afectación a la continuidad del servicio, con impactos directos en la operación institucional. 
 
Adicionalmente, a la fecha no se cuenta con la aprobación del presupuesto para la vigencia 2026, lo que impide 
disponer de una fuente de financiación cierta para adelantar un nuevo proceso contractual. En este contexto, la 
Coordinación de Gestión de Tecnologías de la Información ha determinado que la prórroga del contrato vigente 
constituye la alternativa técnica y jurídicamente viable para garantizar la continuidad del servicio de internet, mientras 
se definen las condiciones presupuestales y contractuales para la siguiente vigencia. 
 
Desde el punto de vista financiero, la prórroga solicitada resulta viable, toda vez que la Entidad cuenta con el saldo 
presupuestal suficiente para cubrir la prestación del servicio durante el periodo adicional solicitado, sin que sea 
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VI. APROBACIONES 

 

 

 

_____________________________________                                              _____________________  

Supervisor 

NOHORA PIEDAD MORA PARADA 

Coordinador de Gestión Tecnologías de la Información T.I.    

 

Proyectó parte Jurídica:  / Contratista – Abogada Coordinación DTC 

Proyectó parte Técnica: Camilo Espinoza / Contratista T.I. 

 
Nota 1: Conforme a lo establecido en la normatividad sobre protección de datos se le informa a quienes lo suscriban que la información acá consignada no está sometida a reserva 
y puede ser publicada  
Nota 2: Se acepta la firma física, firma digital o a través de la aceptación mediante medios digitales (correo electrónico), estos últimos, como mecanismos idóneos conforme a lo 
establecido en los artículos 6 y 7 de la Ley 527 de 1999.  
Nota 3: Si la aprobación de este formato se realiza a través de correo electrónico, se deben archivar los correos junto con el formato diligenciado como evidencia de la aprobación.  
Nota 4: El contenido del formato no puede ser susceptible a cambios o modificaciones de ningún tipo.  
Nota 5: Una vez firmado el documento, deberá ser almacenado en el expediente físico o electrónico, de acuerdo con la serie y subserie documental de las Tablas de Retención 
Documental de la unidad productora. 

necesario realizar una adición en el valor inicialmente pactado en la Orden de Compra. En consecuencia, la 
modificación propuesta se limita exclusivamente a la ampliación del plazo de ejecución, manteniendo inalteradas 
las condiciones económicas, técnicas y operativas del contrato vigente. 
 
La extensión del plazo contractual bajo las mismas condiciones inicialmente acordadas permite mitigar riesgos 
asociados a la interrupción del servicio, garantizar la continuidad operativa de la infraestructura tecnológica 
institucional y asegurar una transición ordenada entre vigencias contractuales, evitando afectaciones al normal 
desarrollo de las actividades misionales de la Entidad. 
 
Tomando en cuenta lo descrito, la prórroga solicitada se considera conveniente, necesaria y proporcional, en la 
medida en que responde a una necesidad real y objetiva de continuidad del servicio, se encuentra debidamente 
soportada desde el punto de vista técnico, administrativo y financiero, y se enmarca en los principios de planeación, 
eficiencia, economía y continuidad del servicio público que rigen la actividad contractual del Estado, conforme a lo 
previsto en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007. 
 

NOHORA
PIEDAD
MORA
PARADA

Firmado digitalmente por: NOHORA
PIEDAD MORA PARADA
Serial del certificado: 8b240e8131b757f
Entidad: RADIO TELEVISION
NACIONAL DE COLOMBIA RTVC S.A.S
Unidad Organizacional: TECNOLOGÍAS
CONVERGENTES - TECNOLOGÍAS DE
LA INFORMACIÓN T.I.
Cargo: COORDINADOR DE GESTIÓN
Localizacion: BOGOTA
Fecha y hora:
2025-12-30T10:05:27.295-05:00



MODIFICACIÓN DE ÓRDENES DE COMPRA

Id Solicitud: 475745

Número de orden de compra a modificar: 147222

Entidad compradora: Radio Televisión Nacional de Colombia RTVC

Nombre del solicitante: Quintiliano Pineda Cespedes

Proveedor: Comunicación Celular S.A Comcel S.A

Mecanismo de agregación de demanda: Conectividad IV

Tipo de Solicitud: Modificación de la Orden de Compra

Fecha: 2025-12-30 13:38:05

Campos a Actualizar

Campo Valor Actual Nuevo Valor

Fecha de vencimiento 2025-12-31 2026-02-15

Cuentas asociadas

Id Nombre Código Segmento 1 Segmento 2

143470 CDP -2694 CDP 2694

Artículos actuales

No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Docusign Envelope ID: EFE264D3-57D4-4452-86C9-1D1EC0279237



1 cnt04--Enlaces 
de Conectividad 
Terrestre - 
Enlaces 
Dedicados a 
Internet - Zona 
1 - Oro - Alta - 
4Gbps - 4Gbps - 
Re-uso: 1:1 - 
Simétrico - Mes - 
CANTIDAD: 1

7.0 Mes 3607066.60 CDP -2694 25249466.20

2 cnt04--IVA 1.0 Unidad 4797398.58 CDP -2694 4797398.58

3 cnt04--Impuesto 
al consumo

1.0 Unidad 0.00 CDP -2694 0.00

4 cnt04--Instalación 1.0 Unidad 0.00 CDP -2694 0.00

Total Orden de Compra Actual: 30,046,864.78

Artículos editados y/o agregados

Tipo No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

No hay artículos editados o agregados

Totales de Modificación

Total Nuevos: 0.00

Total Editados: 0.00

Total Sin Editar: 30,046,864.78

Total Eliminados: 0.00

Valor Total Orden de Compra: 30,046,864.78

Detalle o justificación de la aclaración

Docusign Envelope ID: EFE264D3-57D4-4452-86C9-1D1EC0279237



Durante el periodo de ejecución contractual, el servicio ha permitido garantizar la conectividad necesaria para la operación 
institucional, evidenciándose que la infraestructura contratada resulta indispensable para evitar interrupciones en los procesos 
tecnológicos que soportan la prestación del servicio público de comunicación. En este sentido, la continuidad del canal dedicado se 
configura como un factor crítico para asegurar la estabilidad operativa de la Entidad, especialmente en escenarios de alta demanda 
informativa y cierre de vigencia fiscal. La solicitud de prórroga del plazo contractual por un término de 45 DIAS, comprendidos entre el 
1 enero y 15 febrero de 2026, tiene como finalidad asegurar la prestación ininterrumpida del servicio de conectividad mientras se 
adelantan los procesos administrativos, técnicos y presupuestales requeridos para estructurar y formalizar la contratación 
correspondiente a la vigencia 2026.

________________________
Firma ordenador del gasto

Nombre:

Documento:

________________________
Firma de proveedor

Nombre: MARIA LUISA ESCOLAR SUNDHEIM
Documento: 32.781.111

Docusign Envelope ID: EFE264D3-57D4-4452-86C9-1D1EC0279237
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 Juliet Torres

PINEDA 
CESPEDES 
QUINTILIANO

Firmado 
digitalmente por 
PINEDA CESPEDES 
QUINTILIANO



Certificado de finalización
Identificador del sobre: EFE264D3-57D4-4452-86C9-1D1EC0279237 Estado: Completado

Asunto: MODIFICACIÓN DE ÓRDENES DE COMPRA - RADIO TELEVISIÓN NACIONAL DE COLOMBIA 

Sobre de origen: 

Páginas del documento: 3 Firmas: 1 Autor del sobre: 

Páginas del certificado: 5 Iniciales: 3 Anyi Dayana Roa Ariza

Firma guiada: Activado

Sello del identificador del sobre: Activado

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito, Rio Branco

Rua Henri Dunant, 780 - Torre A e Torre B

SP, SP  04709-110

46057533@claro.com.co

Dirección IP: 190.127.249.62 

Seguimiento de registro
Estado: Original

             30/12/2025 14:38:52

Titular: Anyi Dayana Roa Ariza

             46057533@claro.com.co

Ubicación: DocuSign

Eventos de firmante Firma Fecha y hora
Alvaro Tovar

alvaro.tovarre@claro.com.co

Abogado(a) Contratos

Claro Colombia

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Dibujada en dispositivo

Utilizando dirección IP: 190.127.249.61

Enviado: 30/12/2025 14:44:15

Visto: 30/12/2025 15:52:58 

Firmado: 30/12/2025 15:54:30

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 12/05/2025 8:07:37
      ID: 07ba6895-ef85-4ecf-ac05-86aebc09d670

LEIDY VIVIANA VARGAS QUINTERO

leidy.vargasq@claro.com.co

Consultor(A) Corporativo Sr

Claro Colombia

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 45.162.84.1

Enviado: 30/12/2025 15:54:31

Visto: 30/12/2025 16:01:51 

Firmado: 30/12/2025 16:02:03

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      No se ofreció a través de Docusign

 Juliet Torres

ingrid.torreso@claro.com.co

Gerente Contratos Comerciales y Administrativos

Claro Colombia 

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 190.127.249.62

Enviado: 30/12/2025 16:02:05

Visto: 30/12/2025 16:12:21 

Firmado: 30/12/2025 16:16:11

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      No se ofreció a través de Docusign

MARIA LUISA ESCOLAR SUNDHEIM

marialuisa.escolar@claro.com.co

Directora Ejecutiva

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna) Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 191.156.77.249

Firmado con un dispositivo móvil

Enviado: 30/12/2025 16:16:13

Visto: 30/12/2025 17:51:59 

Firmado: 30/12/2025 17:52:13

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 30/12/2025 17:51:59
      ID: dfa9537b-74e1-4808-8351-bfa4cfe04781

Eventos de firmante en persona Firma Fecha y hora



Eventos de entrega al editor Estado Fecha y hora

Eventos de entrega al agente Estado Fecha y hora

Eventos de entrega al intermediario Estado Fecha y hora

Eventos de entrega certificada Estado Fecha y hora

Eventos de copia de carbón Estado Fecha y hora
DANIEL PIZARRO

daniel.pizarro@claro.com.co

Consultor(a) Corporativo Sr

Claro Colombia

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Copiado Enviado: 30/12/2025 14:44:14

Visto: 30/12/2025 17:54:25 

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      No se ofreció a través de Docusign

IVONNE SOSA

ivonne.sossa@claro.com.co

Especialista Licitaciones

Claro Colombia

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Copiado Enviado: 30/12/2025 14:44:15

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      No se ofreció a través de Docusign

MARTHA MORA

martha.mora@claro.com.co

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Copiado Enviado: 30/12/2025 16:16:12

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 30/12/2025 7:42:24
      ID: c30867cd-80e5-4f6c-9100-f1bba7802765

Eventos del testigo Firma Fecha y hora

Eventos de notario Firma Fecha y hora

Resumen de eventos del sobre Estado Marcas de tiempo
Sobre enviado Con hash/cifrado 30/12/2025 14:44:14

Certificado entregado Seguridad comprobada 30/12/2025 17:51:59

Firma completada Seguridad comprobada 30/12/2025 17:52:13

Completado Seguridad comprobada 30/12/2025 17:52:13

Eventos del pago Estado Marcas de tiempo

Divulgación de firma y Registro electrónicos



ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE  

From time to time, Claro Paperless 15 (we, us or Company) may be required by law to provide to 

you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for 

providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign system. 

Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this 

information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature 

Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to 

use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign 

system. 

 

Getting paper copies  

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available 

electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send 

to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you 

elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time 

(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to 

send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a 

$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the 

procedure described below. 

 

Withdrawing your consent  

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time 

change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures 

only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and 

disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures 

electronically is described below. 

 

Consequences of changing your mind  

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the 

speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to 

you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format, 

and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such 

paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to 

receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents 

from us. 

 

All notices and disclosures will be sent to you electronically  

Divulgación de firma y Registro electrónicos creada el: 17/07/2020 14:08:07
Las partes acuerdan: Alvaro Tovar, MARIA LUISA ESCOLAR SUNDHEIM, MARTHA MORA



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide 

electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures, 

authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 

available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you 

inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required 

notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given 

us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through 

the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as 

described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the 

consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures 

electronically from us. 

 

How to contact Claro Paperless 15:  

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, 

to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to 

receive notices and disclosures electronically as follows: 

To contact us by email send messages to: anderson.peixoto@claro.com.br 

 

To advise Claro Paperless 15 of your new email address  

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures 

electronically to you, you must send an email message to us at anderson.peixoto@claro.com.br 

and in the body of such request you must state: your previous email address, your new email 

address.  We do not require any other information from you to change your email address.  

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your 

account preferences.  

 

To request paper copies from Claro Paperless 15  

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided 

by us to you electronically, you must send us an email to anderson.peixoto@claro.com.br and in 

the body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and 

telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any. 

 

To withdraw your consent with Claro Paperless 15  

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic 

format you may: 



i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page, 

select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may; 

ii. send us an email to anderson.peixoto@claro.com.br and in the body of such request you must 

state your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other 

information from you to withdraw consent..  The consequences of your withdrawing consent for 

online documents will be that transactions may take a longer time to process.. 

 

Required hardware and software  

The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The 

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-

signing-system-requirements.  

 

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically  

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to 

other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have 

read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for 

your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address 

where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further, 

if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described 

herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before 

clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system. 

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm 

that: 

 You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and 

 You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send 

this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future 

reference and access; and 

 Until or unless you notify Claro Paperless 15 as described above, you consent to receive 

exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations, 

acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 

available to you by Claro Paperless 15 during the course of your relationship with Claro 

Paperless 15. 

https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements

