
MODIFICACIÓN DE ÓRDENES DE COMPRA

Id Solicitud: 157982

Número de orden de compra a modificar: 39400

Entidad compradora: Fondo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones

Nombre del solicitante: Arleth Patricia Saurith Contreras

Proveedor: Selcomp Ingenieria S.A.S.

Mecanismo de agregación de demanda: Servicios BPO

Tipo de Solicitud: Modificación de la Orden de Compra

Fecha: 2020-07-31 09:50:00

Campos a Actualizar

Campo Valor Actual Nuevo Valor

Cuentas asociadas

Id Nombre Código Segmento 1 Segmento 2

37629 Mesa de Servicio VF-2-2019-019910 VF 2-2019-019910

Nueva Adicion Mesa de Servicio CDP-94120 CDP 94120

Artículos actuales

No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

1 bpo01--1 - IT-
BPO-MA-2-1-
Agente de mesa 
de ayuda en la 
entidad nivel 1 
_Zona 1_Jornada 
Ordinaria-N/A - 
12 Agente

27.0 Mes 30061888.32 VF-2-2019-
019910

811670984.64

Tienda Virtual del Estado Colombiano



2 bpo01--2 - IT-
BPO-MA-3-1-
Agente de 
soporte en sitio 
Nivel 2 _Zona 
1_Jornada 
Ordinaria-N/A - 
10 Agente

27.0 Mes 25083324.70 VF-2-2019-
019910

677249766.90

3 bpo01--3 - IT-
BPO-MA-5-1-
Coordinador de 
mesa de ayuda 
_Zona 1_Jornada 
Ordinaria-N/A - 1 
Coordinador

27.0 Mes 4359314.50 VF-2-2019-
019910

117701491.50

4 bpo01--4 - IT-
BPO-MA-18-1-
Distintivo 
Institucional 
_NA_NA-N/A - 24 
NA

3.0 Mes 964817.52 VF-2-2019-
019910

2894452.56

5 bpo01--5 - IT-
BPO-MA-11-1-
Líder de calidad 
_Amplia_Jornada 
Ordinaria-N/A - 1 
Líder

27.0 Mes 4173246.19 VF-2-2019-
019910

112677647.13

6 bpo01--IVA 1.0 Unidad 327216925.12 VF-2-2019-
019910

327216925.12

Artículos editados y/o agregados

Tipo No Artículo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

Nuevo Nuevo Aumento 
Salario Minimo 
Legal Vigente 
2020

12.00 Mes 3820666.42 CDP-94120 45847997.04

Nuevo Nuevo Aumento de 
IPC

1.00 Año 36663.07 CDP-94120 36663.07

Editado 6 bpo01--IVA 1.00 Unidad 335935010.55 VF-2-2019-
019910

335935010.55

Detalle o justificación de la aclaración



El AMP de BPO en el literal a) del numeral 9.2, señala que: "Colombia Compra Eficiente máximo el quinto (5) día de enero de cada 
año el precio de los servicios BPO que dentro de su precio incluyan la remuneración de un agente, con base en el incremento SMMLV 
decretado anualmente por el Gobierno Nacional. Las órdenes de compra vigentes y las cotizaciones en curso deben ajustarse con el 
incremento del SMMLV". Por otra parte: “Colombia Compra Eficiente actualizará anualmente el Precio de los Servicios BPO que 
dentro de su precio no incluyan la remuneración de un Agente, con la variación anual del Índice de Precios al Consumidor publicado 
por el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) (...). El valor adicionado en el Iva total de la Orden de Compra 
esta soportado en la cuenta CDP 94120.

________________________ ________________________
Firma ordenador del gasto Firma de proveedor

Nombre: Nombre:

Documento: Documento:

ADRIANA VANESSA MEZA CONSUEGRA

1.129.573.691

jenny.guerrero
Imagen colocada

jenny.guerrero
Máquina de escribir
SIERVO MORALES RODRIGUEZ

jenny.guerrero
Máquina de escribir
17.161.611 DE BOGOTÁ

sorjuela
Sello


