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MEMORANDO 

 

 

PARA: [DIANA CAROLINA BARBOSA PARDO]  

Secretaria (E) General 

DE:  KAREN PAOLA MAYORGA ARIAS 

Supervisora OC 150434 2025 

  

ASUNTO: [Solicitud Modificación Orden de Compra No 150434 – Union Temporal PLUS 5G]  

 

De manera atenta, me permito enviar la solicitud de modificación contractual de la Orden de Compra del 

asunto cuyo objeto es: “Prestación del servicio integral de Aseo y Cafetería para la Agencia de Renovación 

del Territorio, en la sede Central y Bodega”, por el concepto de modificación, adición y prorroga. 

  

Cordialmente. 

 

 

Karen Paola Mayorga Arias 

Supervisora OC 150434 

Analista T2 Profesional G06 

GIT Servicios Administrativos. 

 
 

Anexos: Lo enunciado. 
Elaboró: Karen Paola Mayorga Arias - Analista T2 Profesional G06 GIT Servicios Administrativos 
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Agencia de Renov cion 
deb Territorio 

;: N SOLICITUD MODIFICAClo 	CONTRACTUAL COdigo:FM-CT-01 

CONTRATACION Version: 09 

Secretaria General - GIT Contratacion Publicado: 28-06-2024 

6. DOCUMENTOS: 

Con el fin adelantar el respectivo tramite, anexo los siguientes documentos: 

Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 19926 de 20 de febrero de 2026 
Soporte de pago a la fecha, de aportes a Sistema de Seguridad Social Integral actualizado 
Certificacion de pagos a la fecha. 
Solicitud de la modificaci6n. 

w I 
RP417,1110 

KAREN PAOLA MA' * • RGA ARIAS 
ANALISTA T02 GRADO 06 

GIT SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 
Agenda de Renovacion del Territorio 

Elaboro: Karen Paola Mayorga Arias Supervisora OC 150434 - Analista T02 Grado 06 Agencia de Renovacion del Territori 
Aprob6: Diana Carolina Barbosa Pardo — Secretaria General (E) - Agencia de Renovacion del Territorio 
Revise): Alvaro Perez Garces — Abogado Contratista — Oficina Planeacion. 

FM-CT-01. V8 
Publicado: 28-06-2023 

PAZ: 



Numero: Fecha Registro:

Vigencia Presupuestal Estado: Tipo:

Valor Inicial: Valor Actual.:
Vr. 
Bloqueado

Número: Fecha Registro: Número:
Modalidad de 
contratación:

DEPENDENCIA FUENTE
RECURSO
RECURSO

SITUAC.

02-14-01  AGENCIA DE 
RENOVACIÓN DEL 
TERRITORIO - ART - 
GESTIÓN GENERAL

Nación 10 CSF VALOR INICIAL

47.576.554,80

02-14-01  AGENCIA DE 
RENOVACIÓN DEL 
TERRITORIO - ART - 
GESTIÓN GENERAL

Nación 10 CSF VALOR INICIAL

130.189.312,05

Objeto:

Reporte Certificado de Disponibilidad Presupuestal Comprobante

Usuario Solicitante: MHychala YOLANDA  CHALA MARTINEZ

Unidad ó Subunidad 
Ejecutora Solicitante:

02-14-01

Fecha y Hora Sistema: 2026-02-20-7:51 p. m.

AGENCIA DE RENOVACION DEL TERRITORIO 
ART - GESTION GENERAL

Actual Generado Gasto Uso Caja Menor Ninguno

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiación presupuestal disponible y libre de afectación en los siguientes “Ítems de afectación de gastos"

19926 2026-02-20
Unidad / Subunidad 
ejecutora:

02-14-01  AGENCIA DE RENOVACION DEL TERRITORIO ART - GESTION GENERAL

177.765.866,85 0,00

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

177.765.866,85 Valor Total Operaciones: 0,00 177.765.866,85
Saldo x 
Comprometer:

ITEM PARA AFECTACION DE GASTO

POSICION CATALOGO DE GASTO

19926 2026-02-20 Tipo de contrato:

VALOR BLOQUEADO
A-02-02-02-006-003 ALOJAMIENTO; SERVICIOS DE SUMINISTROS DE COMIDAS Y 
BEBIDAS

FECHA 
OPERACION

VALOR 
OPERACION

VALOR ACTUAL
SALDO X  

COMPROMETER

0,00

A-02-02-02-008-005 SERVICIOS DE SOPORTE
FECHA 

OPERACION
VALOR 

OPERACION
VALOR ACTUAL

SALDO X  
COMPROMETER

VALOR BLOQUEADO

Total: 0,00 47.576.554,80 47.576.554,80

Total: 0,00 130.189.312,05 130.189.312,05 0,00

SOL. 7342 SYNERSIS SOLICITUD DE CDP CUYO OBJETO ES PRESTACION DE SERVICIO DE  ASEO Y CAFETERIA PARA LA SEDE BOGOTA Y FONTIBON DE LA AGENCIA DE RENOVACION DEL TERRITORIO 

Firma Responsable
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CERTIFICACIÓN 

La suscrita Contratista de acuerdo con sus obligaciones contractuales y el Coordinador 
del GIT de Financiera de la Agencia de Renovación del Territorio, entidad adscrita al 
Departamento Administrativo de la Presidencia de la República, certifican que verificadas 
las bases de datos del Sistema Integrado de Información Financiera SIIF Nación, se 
obligaron y pagaron a UNION TEMPORAL PLUS 5G con NIT. 901901756, en atención 
a la orden de compra No. 154820, las facturas y/o cuentas de cobro que se relacionan a 
continuación: 

La presente certificación se expide en la ciudad de Bogotá D.C., a los treinta y un (31) 

días del mes de marzo de 2026. 

 

 

SANDRA MIREYA HINCAPIE JIMENEZ  GERMÁN ELÍAS ROMERO CRUZ 
Contratista GIT de Financiera - Pagaduría          Coordinador GIT de Financiera 
Agencia de Renovación del Territorio   Agencia de Renovación del Territorio 
 
Elaboró: Sandra Mireya Hincapié Jiménez 
Aprobó: Germán Elías Romero Cruz 



 

_____________________________________________________________________________ 

utplus5g@gmail.com 

Cra 29c 79 32 Tel: 310 3372407 

Bogotá D.C 

 

Bogotá, 10 de abril de 2026. 
 

 
Señores: 
AGENCIA DE RENOVACIÓN DEL TERRITORIO 
Ciudad 
 
Referencia: Aceptación de modificación y prorroga a la orden de compra N° 150434 dentro del 
acuerdo marco de precios. 
 
Respetados señores: 
 
De manera atenta y respetuosa me permito indicar a la entidad que la solicitud de adición, reducción de 
personal y prorroga a la orden de compra Nº 150434 requerida por parte de ustedes es viable, financiera, 
económica y logísticamente, por ende, la Unión Temporal plus 5g, emite el presente concepto favorable a 
la modificación solicitada bajo los parámetros definidos en la misma, quedando atento a que la entidad 
expida el formato de modificación de la orden de compra para continuar con el proceso. 
 
La Unión Temporal plus 5g se rige bajo los parámetros definidos en el acuerdo marco y por ende realiza 
el presente concepto favorable amparado por el mismo. 
 
Con lo anterior atendemos la solicitud por parte de la entidad. 
 
Atentamente, 

 
_______________________ 
JAIRO ENRIQUE LEON SUAREZ 
CEDULA: 1.019.035.012 
Representante Legal  
UNIÓN TEMPORAL PLUS 5G 

mailto:utplus5g@gmail.com


Planilla Resumen

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

NIT 901901756 4 UNION TEMPORAL PLUS 5G B - MENOS DE 200 COTIZANTES PRINCIPAL CRA 29C 79 32 BOGOTA-BOGOTA D.E. 6940629 Si

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No
.

Identificación Nombre in
g

re
t

td
e

ta
e

td
p

ta
p

vs
p

co
r

vs
t

sl
n

ige lm
a

va
c

av
p

vc
t

irl vi
p

Codig
o

Días IBC Aporte Codig
o

Dias IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codig
o

Días IBC Tarifa Aporte Días IBC Aporte Exonerado 
SENA e ICBF

Total Aportes

SUCURSAL: PRINCIPAL (10 Afiliados) $17,509,050 $2,802,000 $17,509,050 $701,000 $17,509,050 $701,000 $17,509,050 $183,000 $0 $0 $4,387,000

Centro de Trabajo: CENTRO TRABAJO 2 (10 Afiliados) $17,509,050 $2,802,000 $17,509,050 $701,000 $17,509,050 $701,000 $17,509,050 $183,000 $0 $0 $4,387,000

Ciudad: BOGOTA Depto: BOGOTA D.E. (9 Afiliados) $15,758,145 $2,521,800 $15,758,145 $630,900 $15,758,145 $630,900 $15,758,145 $164,700 $0 $0 $3,948,300

1 CC 1077451062 CORDOBA YENIFER       X           23020
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS00
2

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

2 CC 37698478 GONZALEZ YOLEM       X           23030
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS00
2

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

3 CC 1118024398 PARRA MAYERLI       X           23030
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS03
7

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

4 CC 39801078 RODRIGUEZ 
ROSALBA

      X           25-14 30 $1,750,905 $280,200 EPS00
8

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

5 CC 52210051 ROMERO ADRIANA       X           23020
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS00
2

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

6 PT 6365990 ROSALES 
NAILIBETH

      X           23030
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS00
8

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

7 CC 52603394 SANCHEZ MARIA       X           25-14 30 $1,750,905 $280,200 EPS00
2

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

8 CC 52166043 TORRES ANA       X           23030
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS00
2

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

9 CC 1074129813 VACA TULIA       X           23100
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS03
7

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

Ciudad: SOACHA Depto: CUNDINAMARCA (1 Afiliados) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $70,100 $1,750,905 $70,100 $1,750,905 $18,300 $0 $0 $438,700

10 CC 52236820 RODRIGUEZ 
MARTHA

      X           23020
1

30 $1,750,905 $280,200 EPS00
2

30 $1,750,905 $70,100 CCF24 30 $1,750,905 $70,100 14-11 30 $1,750,905 1.044% $18,300 30 $0 $0 Si $438,700

Total         Afiliados( 10) $17,509,050 $2,802,000 $17,509,050 $701,000 $17,509,050 $701,000 $17,509,050 $183,000 $0 $0 $4,387,000

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2026-01 2026-02 30313359 9499047765 E 2026/02/12 2026/02/02 BANCO DAVIVIENDA  $103,490,100

Página 1 de 2



Planilla Resumen

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO

AFP (ADMINISTRADORAS: 4) 10 $2,802,000

     COLFONDOS 231001 800,227,940 6 1 $280,200

     COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 2 $560,400

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 4 $1,120,800

     PROTECCION 230201 800,229,739 0 3 $840,600

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 10 $183,000

     ARL SURA 14-11 890,903,790 5 10 $183,000

CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 10 $701,000

     COMPENSAR CCF24 860,066,942 7 10 $701,000

EPS (ADMINISTRADORAS: 3) 10 $701,000

     COMPENSAR EPS008 860,066,942 7 2 $140,200

     NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 2 $140,200

     SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 6 $420,600

TOTAL 10 $4,387,000
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Certificado de Aportes

Se certifica que UNION TEMPORAL PLUS 5G identificado(a) con NI 901901756 realizó los siguientes aportes al Sistema de Seguridad Social para KAREN TATIANA 
RODRIGUEZ FLOREZ identificado(a) con CC 1023930011

Clave Planilla Clave Pago Tipo 
Planilla

Fecha 
Pago Riesgo Código Administradora Concepto Periodo Días

Novedades
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip IBC Tarifa Cotización

9501209007 125161248 E 2026-03-09 EPS EPS017 FAMISANAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-03 30                  $1,750,905 4% $70,100

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30                  $1,750,905 16% $280,200

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR
FONDO DE 

SOLIDARIDAD 
PENSIONAL

2026-02 30                  $1,750,905  $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA

SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA 2026-02 30                  $1,750,905  $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 
EMPLEADOR

2026-02 30                  $0 0% $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 

AFILADO
2026-02 30                  $0 0% $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 ARL 14-11 ARL SURA COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30                  $1,750,905 1.044% $18,300

9501209007 125161248 E 2026-03-09 CCF CCF24 COMPENSAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30                  $1,750,905 4% $70,100

9499047765 30313359 E 2026-02-02 EPS EPS017 FAMISANAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 27       X           $1,575,815 4% $63,100

9499047765 30313359 E 2026-02-02 EPS EPS017 FAMISANAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 3          X        $175,091 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 27       X           $1,575,815 16% $252,200

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 3          X        $175,091 12% $21,100

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
FONDO DE 

SOLIDARIDAD 
PENSIONAL

2026-01 27       X           $1,575,815  $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
FONDO DE 

SOLIDARIDAD 
PENSIONAL

2026-01 3          X        $175,091  $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA

SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA 2026-01 27       X           $1,575,815  $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA

SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA 2026-01 3          X        $175,091  $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 
EMPLEADOR

2026-01 27       X           $0 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 
EMPLEADOR

2026-01 3          X        $0 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 

AFILADO
2026-01 27       X           $0 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 

AFILADO
2026-01 3          X        $0 0% $0
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Certificado de Aportes

Este certificado se expide el día 2026-03-18 a las 09:39.

Clave Planilla Clave Pago Tipo 
Planilla

Fecha 
Pago Riesgo Código Administradora Concepto Periodo Días

Novedades
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip IBC Tarifa Cotización

9499047765 30313359 E 2026-02-02 ARL 14-11 ARL SURA COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 27       X           $1,575,815 1.044% $16,500

9499047765 30313359 E 2026-02-02 ARL 14-11 ARL SURA COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 3          X        $175,091 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 CCF CCF24 COMPENSAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 27       X           $1,575,815 4% $63,100

9499047765 30313359 E 2026-02-02 CCF CCF24 COMPENSAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 3          X        $175,089 0% $0
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Certificado de Aportes

Se certifica que UNION TEMPORAL PLUS 5G identificado(a) con NI 901901756 realizó los siguientes aportes al Sistema de Seguridad Social para YOLEIDA  DIAZ 
RODRIGUEZ identificado(a) con CC 1049534024

Este certificado se expide el día 2026-03-18 a las 09:39.

Clave Planilla Clave Pago Tipo 
Planilla

Fecha 
Pago Riesgo Código Administradora Concepto Periodo Días

Novedades
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip IBC Tarifa Cotización

9501209007 125161248 E 2026-03-09 EPS EPS002 SALUD TOTAL COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-03 30                  $1,750,905 4% $70,100

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30                  $1,750,905 16% $280,200

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR
FONDO DE 

SOLIDARIDAD 
PENSIONAL

2026-02 30                  $1,750,905  $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA

SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA 2026-02 30                  $1,750,905  $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 
EMPLEADOR

2026-02 30                  $0 0% $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 

AFILADO
2026-02 30                  $0 0% $0

9501209007 125161248 E 2026-03-09 ARL 14-11 ARL SURA COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30                  $1,750,905 1.044% $18,300

9501209007 125161248 E 2026-03-09 CCF CCF24 COMPENSAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30                  $1,750,905 4% $70,100

9499047765 30313359 E 2026-02-02 EPS EPS002 SALUD TOTAL COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-02 30       X           $1,750,905 4% $70,100

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 30       X           $1,750,905 16% $280,200

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
FONDO DE 

SOLIDARIDAD 
PENSIONAL

2026-01 30       X           $1,750,905  $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA

SUBCUENTA DE 
SUBSISTENCIA 2026-01 30       X           $1,750,905  $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 
EMPLEADOR

2026-01 30       X           $0 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 AFP 230301 PORVENIR
COTIZACIÓN 
VOLUNTARIA 

AFILADO
2026-01 30       X           $0 0% $0

9499047765 30313359 E 2026-02-02 ARL 14-11 ARL SURA COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 30       X           $1,750,905 1.044% $18,300

9499047765 30313359 E 2026-02-02 CCF CCF24 COMPENSAR COTIZACIÓN 
OBLIGATORIA 2026-01 30       X           $1,750,905 4% $70,100
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Incidencia
Incidencia - ID: 1531618 (Root Entity > Colombia Compra Eficiente > Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnologico > Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente)

Fecha de Apertura 2026-02-25 14:36 Estado* Cerrado
Prioridad Mediana

Información del solicitante

Nombre

*  
Nombre KAREN PAOLA MAYORGA ARIAS 

Entidad AGENCIA DE RENOVACION DEL TERRITORIO (ART) Teléfono 3165209165 Email karen.mayorga@renovacionterritorio.gov.co
Departamento Bogotá D.C. Municipio Bogotá D.C. Tipo Comprador

 
Grupo

Detalle del Caso

Tipo* Solicitud o duda Canal de reporte* Chat

Aplicación* PORTAL WEB - TVEC
 

Categoría* Novedades en los procesos de Contratación Urgencia* Mediana

Sub categoria* Ordenes de Compra
  Impacto* Medio

Tiempo para adueñarse 2026-02-25 18:36 Meta de atención Novedades en los procesos de Contratación  Tiempo de solución 2026-03-02 18:36 Meta de solución Mediana 

Elementos asociados*
Software : PW - TVEC Solicitudes de Modificación -

 Proveedor

Usuario acceso Nro Proceso - Orden de
Compra

Información de gestión
Grupo de soporte *  Agentes Front MS - Tecnico *  Alejandro Garzón Duarte  

Gestor nivel II No está sujeto a una aprobación Fecha solución
terceros 0 

Por Alejandro Garzón Duarte Última actualización 2026-02-28 09:50 por Alejandro Garzón Duarte
Fecha de solución 2026-02-25 14:44 Fecha de Cierre 2026-02-28 09:50
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Vencimiento SLA Cumplió el ANS

Título* 1 - PW - TVEC Solicitudes de Modificación - Entidad - 16743

Descripción*

Incidentes relacionados
Archivo (8 Mb max)

Arrastrar su archivo aquí, o
Seleccionar archivo Ningún archivo seleccionado

Procesando incidencia 1

Historial de acciones :
Filtro en línea de tiempo :

2026-02-25 14:44

Estimado usuario,

Agradecemos que se haya puesto en contacto con la Mesa de Servicio de la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente. A
continuación, detallamos las consultas realizadas:

¿El usuario tiene más de una consulta? SI: [ ] NO: [X]

1. Consulta del usuario:

"Tengo una orden de compra de aseo y cafetería, la cual actualmente tiene 12 operarios de servicios generales. Esta orden de compra finaliza el 30
de junio de 2026, por temas presupuestales, a partir de junio solo podremos contratar 7 operarias, es posible hacer una adición y prórroga a la orden
de compra, disminuyendo la cantidad de operarias en el plazo a adicionar" 

Recuerde que posterior a esta notificación le llegará un correo electrónico con la resolución de sus inquietudes.

Formatos              
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Alejandro Garzón Duarte 

Cordial saludo, 

 

En atención a su solicitud reportada a la Mesa de Servicio de la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, nos permitimos informarle que es posible generar la
modificación en la orden de compra, siempre y cuando no se haya vencido. Adicional, debe validar con el proveedor, ya que para la modificación se requiere la firma del mismo, y de esta manera, al

generar la modificación, realizar la prórroga por la fecha correspondiente y así aplicar los operarios a manejar, ya en este caso a disminuir; tener presente que la modificación es de mutuo acuerdo si el
proveedor no desea dar continuidad; la entidad estatal tendría que generar una nueva orden de compra.

 

Gracias por comunicarse con la mesa de servicio, esperamos con esta información haber resuelto su requerimiento. 

Le recordamos nuestros canales de atención: 

Teléfonos: (+57 / 601) 7456788 Bogotá y 018000520808 (línea nacional gratuita) en el resto del país

Página principal: www.colombiacompra.gov.co    

Formulario Web: https://operaciones.colombiacompra.gov.co/soporte/formulario-de-soporte?nocache=1   

Chat: https://chat.colombiacompra.gov.co:8300/ 

SECOBOT: https://secobot.colombiacompra.gov.co/ 

Canal (PQRSD): https://www.colombiacompra.gov.co/pqrsd   

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 o Bogotá – Colombia

  

Cordialmente, 

Mesa de Servicio de la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente.

Definitivo
2026-02-25 14:36

25/3/26, 9:14 GLPI - Incidencias - 1531618

https://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/front/ticket.form.php?id=1531618 3/5

http://www.colombiacompra.gov.co/
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/soporte/formulario-de-soporte?nocache=1
https://chat.colombiacompra.gov.co:8300/
https://secobot.colombiacompra.gov.co/
https://www.colombiacompra.gov.co/pqrsd


KAREN PAOLA MAYORGA ARIAS
Recordatorio de incidencia

1 - PW - TVEC Solicitudes de Modificación - Entidad - 16743
Estimado usuario, Agradecemos que se haya puesto en contacto con la Mesa de Servicio de la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente. A continuación, detallamos
las consultas realizadas: ¿El usuario tiene más de una consulta? SI: [ ] NO: [X] 1. Consulta del usuario: "Tengo una orden de compra de aseo y cafetería, la cual actualmente tiene 12 operarios de

servicios generales. Esta orden de compra finaliza el 30 de junio de 2026, por temas presupuestales, a partir de junio solo podremos contratar 7 operarias, es posible hacer una adición y prórroga a
la orden de compra, disminuyendo la cantidad de operarias en el plazo a adicionar" Recuerde que posterior a esta notificación le llegará un correo electrónico con la resolución de sus inquietudes.

Satisfacción

Encuesta de satisfacción expiró

Estadísticas
Fechas

Fecha de Apertura 2026-02-25 14:36
Tiempo para adueñarse 2026-02-25 18:36
Tiempo de solución 2026-03-02 18:36
Fecha de solución 2026-02-25 14:44
Fecha de cierre 2026-02-28 09:50

Tiempos
Atención de la incidencia 1 segundo
Resuelta en 8 minutos
Cerrada en 1 días 4 horas 23 minutos 52 segundos
En espera  

Histórico 15

Histórico
Mostrar (numero de elementos) 

15 Desde 1 hasta 15 de 15

ID Fecha Usuario Campo Actualizar

40479938 2026-02-28
09:50 cron_closeticket Fecha de cierre Cambiar por 2026-02-28 09:50

40479937 2026-02-28
09:50 cron_closeticket Estado Cambiar Resueltas por Cerrado

40436603 2026-02-25
14:44

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Fecha de solución Cambiar por 2026-02-25 14:44

40436602 2026-02-25
14:44

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Estado Cambiar En curso (asignada) por Resueltas

40436601 2026-02-25
14:44

Alejandro Garzón Duarte
(241705)

Cambiar por <p><span style="font-family: Ventana;"><span style="font-size: small;">Cordial saludo, </span></span>
</p>rn<p> </p>rn<p><sp

40436600 2026-02-25
14:44

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Cambiar   (0) por Definitivo (1)
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40436589 2026-02-25
14:44

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Seguimiento Agregar un elemento: Seguimiento (1667435)

40436410 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Seguimiento Agregar un elemento: Seguimiento (1667417)

40436399 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Descripción modificación de campo

40436393 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) agregar el elemento

40436392 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Grupo Agregar un vinculo con un articulo: Agentes Front MS (11) (Asignado a:)

40436391 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Usuario Agregar un vinculo con un articulo: Alejandro Garzón Duarte (241705) (Asignado a:)

40436390 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705)

Tiempo en atender el
servicio Cambiar 0 segundos por 1 segundo

40436389 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Usuario Agregar un vinculo con un articulo: KAREN PAOLA MAYORGA ARIAS (195239) (Autor)

40436387 2026-02-25
14:36

Alejandro Garzón Duarte
(241705) Software Agregar un vinculo con un articulo: PW - TVEC Solicitudes de Modificación (9105)

ID Fecha Usuario Campo Actualizar

Histórico
Mostrar (numero de elementos) 

15 Desde 1 hasta 15 de 15
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Outlook

Re: Solicitud de información sobre modalidad de trabajo de funcionarios – Sede principal

Desde Daniela Alejandra Rodriguez Leiton <Daniela.Rodriguez@renovacionterritorio.gov.co>
Fecha Mar 24/03/2026 16:11
Para Paola Mayorga Arias <Karen.Mayorga@renovacionterritorio.gov.co>
CC Ella Maria Anez Rodriguez <Maria.Anez@renovacionterritorio.gov.co>

Cordial saludo,
 
En atención a la solicitud realizada, me permito informar lo siguiente:
 

1. Número total de funcionarios que se encuentran laborando en la sede principal:
Actualmente se cuenta con 283 funcionarios activos, de los cuales 141 pertenecen al nivel
central.
 

2. Funcionarios en modalidad de teletrabajo:
Con corte al 24 de marzo de 2026, se encuentran 136 funcionarios en modalidad de teletrabajo,
mientras que 93 desarrollan sus labores de manera presencial en la sede principal.
 
 

3. Funcionarios en proceso de autorización de teletrabajo:
A la fecha indicada, 19 funcionarios se encuentran en proceso de autorización para acceder a la
modalidad de teletrabajo.
 

4. Funcionarios en modalidad de trabajo autónomo:
Actualmente, 10 funcionarios se encuentran en modalidad de trabajo autónomo.
 
 

Cordialmente,
Daniela Rodríguez
 
 

De: Paola Mayorga Arias <Karen.Mayorga@renovacionterritorio.gov.co>
Enviado: martes, 17 de marzo de 2026 12:25 p. m.
Para: Ella Maria Anez Rodriguez <Maria.Anez@renovacionterritorio.gov.co>
Cc: Diego Armando Gonzalez Lopez <Diego.Gonzalez@renovacionterritorio.gov.co>
Asunto: Solicitud de información sobre modalidad de trabajo de funcionarios – Sede principal
 

Buen día,

Cordial saludo.

Con el fin de contar con información actualizada y precisa para la revisión de los usuarios
atendidos por parte de las operarias de servicios generales, así como para la adecuada
definición de actividades y tiempos dentro de la prestación del servicio, respetuosamente
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solicito su colaboración en el suministro de la siguiente información correspondiente a la sede
principal:

1. Número total de funcionarios que se encuentran laborando en la sede principal.

2. De estos, indicar cuántos se encuentran en modalidad de teletrabajo.

3. Cuántos funcionarios se encuentran en proceso de autorización de teletrabajo.

4. Cuántos funcionarios se encuentran en condiciones de trabajo autónomo.

Agradezco remitir esta información a la mayor brevedad posible, con el fin de avanzar en el
análisis requerido y la optimización del servicio.

Quedo atenta a cualquier inquietud.

 
Cordialmente, 
 
 
 

Paola Mayorga Arias 
Analista T2 Profesional G06
GIT Servicios Administrativos
karen.mayorga@renovacionterritorio.gov.co 

Teléfono: 4221030
Cr.7 # 32 – 24 Edificio San
Martín 

www.renovacionterritorio.gov.co 

   

 
 

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: El uso indebido del correo electrónico es una falta grave y esto puede dar lugar a sanciones disciplinarias, legales o

judiciales, de acuerdo con la ley y regulaciones vigentes en la materia"

Este correo electrónico puede contener archivos adjuntos y confidenciales, legalmente protegidos, reservados, no susceptibles de difusión pública y / o

información personal de la Agencia de Renovación del Territorio – ART, y está destinado únicamente para el uso del destinatario (s) previsto (s), si recibió

este mensaje por error por favor informe inmediatamente respondiendo al remitente, omita su contenido o y elimínelo sin guardar ninguna copia, Le

informamos que no puede compilar, restar, ofrecer, vender, intercambiar, enviar, comprar, interceptar, divulgar, modificar, usar, retener, imprimir, copiar,

distribuir o hacer público su contenido; hacerlo podría incurrir en un delito y las penas tipificadas en la Ley 1273 de 2009 y demás normas aplicables.

Adicionalmente, le informamos de la posibilidad de ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, portabilidad de datos, limitación

del tratamiento y olvido en los términos establecidos en la legislación vigente sobre tratamiento de datos personales, derechos que podrán hacerse

efectivos dirigiéndose por escrito al correo enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co indicando que no desea recibir más correos electrónicos de esa

cuenta y/o que hubo un error y que usted no es la persona a la que debería haberse dirigido el mensaje.

Para mayor información consultar: Políticas de seguridad de la información en:

https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/68/informacion-de-interes Política de tratamiento de datos personales en:

https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/acerca-de-la-entidad/Proteccion-de-datos-personales
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CONFIDENTIALITY NOTICE: The improper use of email is a serious offense and this may result in disciplinary, legal or judicial sanctions, in

accordance with the law and regulations in force in the matter established by the Agency for Territorial Renewal – ART.

This email may contain annexes and confidential, legally protected, reserved, not amenable to public dissemination and / or personal information of the

Territory Renewal Agency – ART, and is intended solely for the use of the intended recipient (s), if you received this message in error please inform

immediately replying to the sender, omit its content or delete it without saving any copy, We inform you that you may not compile, subtract, offer, sell,

exchange, send, buy, intercept, disclose, modify, use, retain, print, copy, distribute or make public your content; doing so could incur a crime and the

penalties typified in Law 1273 of 2009 and other applicable regulations.

Additionally, we inform you of the possibility of exercising your rights of access, rectification, deletion, opposition, data portability, limitation of treatment

and oblivion in the terms established in the current legislation on the processing of personal data, rights that may be made effective by writing to the

mail enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co indicating that you do not wish to receive further emails from that account and/or that there was an

error and that you are not the person to whom the message should have been addressed.

For more information see: Information security policies in: https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/68/informacion-de-interes

Personal data processing policy in: https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/acerca-de-la-entidad/Proteccion-de-datos-personales

 

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: El uso indebido del correo electrónico es una falta grave y esto puede dar lugar a sanciones disciplinarias, legales o

judiciales, de acuerdo con la ley y regulaciones vigentes en la materia"

Este correo electrónico puede contener archivos adjuntos y confidenciales, legalmente protegidos, reservados, no susceptibles de difusión pública y / o

información personal de la Agencia de Renovación del Territorio – ART, y está destinado únicamente para el uso del destinatario (s) previsto (s), si recibió

este mensaje por error por favor informe inmediatamente respondiendo al remitente, omita su contenido o y elimínelo sin guardar ninguna copia, Le

informamos que no puede compilar, restar, ofrecer, vender, intercambiar, enviar, comprar, interceptar, divulgar, modificar, usar, retener, imprimir, copiar,

distribuir o hacer público su contenido; hacerlo podría incurrir en un delito y las penas tipificadas en la Ley 1273 de 2009 y demás normas aplicables.

Adicionalmente, le informamos de la posibilidad de ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, portabilidad de datos, limitación

del tratamiento y olvido en los términos establecidos en la legislación vigente sobre tratamiento de datos personales, derechos que podrán hacerse

efectivos dirigiéndose por escrito al correo enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co indicando que no desea recibir más correos electrónicos de esa

cuenta y/o que hubo un error y que usted no es la persona a la que debería haberse dirigido el mensaje.

Para mayor información consultar: Políticas de seguridad de la información en:

https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/68/informacion-de-interes Política de tratamiento de datos personales en:

https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/acerca-de-la-entidad/Proteccion-de-datos-personales

CONFIDENTIALITY NOTICE: The improper use of email is a serious offense and this may result in disciplinary, legal or judicial sanctions, in

accordance with the law and regulations in force in the matter established by the Agency for Territorial Renewal – ART.

This email may contain annexes and confidential, legally protected, reserved, not amenable to public dissemination and / or personal information of the

Territory Renewal Agency – ART, and is intended solely for the use of the intended recipient (s), if you received this message in error please inform

immediately replying to the sender, omit its content or delete it without saving any copy, We inform you that you may not compile, subtract, offer, sell,

exchange, send, buy, intercept, disclose, modify, use, retain, print, copy, distribute or make public your content; doing so could incur a crime and the

penalties typified in Law 1273 of 2009 and other applicable regulations.

Additionally, we inform you of the possibility of exercising your rights of access, rectification, deletion, opposition, data portability, limitation of treatment
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and oblivion in the terms established in the current legislation on the processing of personal data, rights that may be made effective by writing to the

mail enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co indicating that you do not wish to receive further emails from that account and/or that there was an

error and that you are not the person to whom the message should have been addressed.

For more information see: Information security policies in: https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/68/informacion-de-interes

Personal data processing policy in: https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/acerca-de-la-entidad/Proteccion-de-datos-personales

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: El uso indebido del correo electrónico es una falta grave y esto puede dar lugar a sanciones disciplinarias, legales o
judiciales, de acuerdo con la ley y regulaciones vigentes en la materia"
Este correo electrónico puede contener archivos adjuntos y confidenciales, legalmente protegidos, reservados, no susceptibles de difusión pública y / o
información personal de la Agencia de Renovación del Territorio – ART, y está destinado únicamente para el uso del destinatario (s) previsto (s), si recibió
este mensaje por error por favor informe inmediatamente respondiendo al remitente, omita su contenido o y elimínelo sin guardar ninguna copia, Le
informamos que no puede compilar, restar, ofrecer, vender, intercambiar, enviar, comprar, interceptar, divulgar, modificar, usar, retener, imprimir, copiar,
distribuir o hacer público su contenido; hacerlo podría incurrir en un delito y las penas tipificadas en la Ley 1273 de 2009 y demás normas aplicables.

Adicionalmente, le informamos de la posibilidad de ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, portabilidad de datos, limitación
del tratamiento y olvido en los términos establecidos en la legislación vigente sobre tratamiento de datos personales, derechos que podrán hacerse
efectivos dirigiéndose por escrito al correo enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co indicando que no desea recibir más correos electrónicos de esa
cuenta y/o que hubo un error y que usted no es la persona a la que debería haberse dirigido el mensaje.

Para mayor información consultar: Políticas de seguridad de la información en:
https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/68/informacion-de-interes Política de tratamiento de datos personales en:
https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/acerca-de-la-entidad/Proteccion-de-datos-personales

CONFIDENTIALITY NOTICE: The improper use of email is a serious offense and this may result in disciplinary, legal or judicial sanctions, in
accordance with the law and regulations in force in the matter established by the Agency for Territorial Renewal – ART.

This email may contain annexes and confidential, legally protected, reserved, not amenable to public dissemination and / or personal information of the
Territory Renewal Agency – ART, and is intended solely for the use of the intended recipient (s), if you received this message in error please inform
immediately replying to the sender, omit its content or delete it without saving any copy, We inform you that you may not compile, subtract, offer, sell,
exchange, send, buy, intercept, disclose, modify, use, retain, print, copy, distribute or make public your content; doing so could incur a crime and the
penalties typified in Law 1273 of 2009 and other applicable regulations.

Additionally, we inform you of the possibility of exercising your rights of access, rectification, deletion, opposition, data portability, limitation of treatment
and oblivion in the terms established in the current legislation on the processing of personal data, rights that may be made effective by writing to the
mail enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co indicating that you do not wish to receive further emails from that account and/or that there was an
error and that you are not the person to whom the message should have been addressed.

For more information see: Information security policies in: https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/68/informacion-de-interes
Personal data processing policy in: https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/acerca-de-la-entidad/Proteccion-de-datos-personales
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