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Alex Nieto

De: Victoria Alzate - UNIPLES S.A.
Enviado el: martes, 15 de diciembre de 2020 10:22 a.m.
Para: Lina Maria Martinez; Margarita Uribe Correa; Cristina Becerra Arias - UNIPLES S.A.; Alex Nieto; Luis Guillermo Garcia - UNIPLES 

S.A.
Asunto: STATUS HP 

 
Hola 
 
Les envió el status de sus órdenes actualizadas el día de hoy, por favor verifiquen, si tienen alguna duda me cuentan, también pueden ingresar al módulo de 
seguimientos. 
 
Cordialmente. 
 
 

OrderEntryDate Aging HPOrderNo CustomerName PurchaseOrderNo ProductLineCode ProductNumber PartialQuantity PlantMfgSO SAPDeliveryNumber InsertETA

25-sep-2020  80 102260596 UNIPLES SA 62395 AN 227K7LS#ABM 89 CO20   

15-oct-2020  60 102359394 UNIPLES S A 62950 DAT* 7F 2X3E8LA#ABM 600 IJV1   

15-oct-2020  60 102359394 UNIPLES S A 62950 DAT* 7F 2X3E8LA#ABM 617 IJV1   

15-oct-2020  60 102359394 UNIPLES S A 62950 DAT* BO 7UZ36AA#ABA 300 IJV1 8006696041 

15-oct-2020  60 102359394 UNIPLES S A 62950 DAT* BO 9UJ12A8#ABA 900 IJV1 8006695829 

15-oct-2020  60 102360527 UNIPLES SA 62723 IK 8PA26UP#ABM 2 CO20   

15-oct-2020  60 102360527 UNIPLES SA 62723 AN 7YC54UP#ABM 4 CO20   

15-oct-2020  60 102362388 UNIPLES S A 62976 DAT DG 9UJ86LA#ABM 156 US53 8006511167 
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23-oct-2020 52 102402633 UNIPLES SA 63033 AN 227K7LS#ABM 40 CO20   

28-oct-2020 47 102425831 UNIPLES SA 63377 AN 227K7LS#ABM 24 CO20   

29-oct-2020  46 102429738 UNIPLES SA 63441 5X 7PC10LS#ABM 1 CO20   

04-nov-2020  40 102461621 UNIPLES SA 63633 AN 9EC72UP#ABM 1 CO20   

11-nov-2020  33 102496683 UNIPLES SA 63855 GA 31H88LS#ABM 65 PA20   

18-nov-2020  26 102532998 UNIPLES SA 63966 6U 31V11LS#ABM 24 CO20   

19-nov-2020 25 102540656 UNIPLES SA 64039 MP F5A28AA 2 CO20   

19-nov-2020 25 102540656 UNIPLES SA 64039 BO M1F41A8#ABA 21 CO20   

19-nov-2020  25 102540656 UNIPLES SA 64039 AN 227K7LS#ABM 8 CO20   

19-nov-2020  25 102540656 UNIPLES SA 64039 AN 227K7LS#ABM 63 CO20   

19-nov-2020  25 102540656 UNIPLES SA 64039 AN 227K7LS#ABM 66 CO20   

20-nov-2020  24 102543707 UNIPLES SA 64046 5X 7PC10LS#ABM 3 PR20   

20-nov-2020  24 102543707 UNIPLES SA 64046 5X 190H2LS#ABM 6 PR20   

20-nov-2020  24 102543707 UNIPLES SA 64046 5U 31D42LS#ABM 20 PR20   

20-nov-2020  24 102543707 UNIPLES SA 64046 5U 31D65LS#ABM 1 PR20   

27-nov-2020  17 102583674 UNIPLES SA 64347 TA 346P6LS#ABM 2 PA69   

27-nov-2020  17 102584538 UNIPLES SA 64350 TA 346P6LS#ABM 2 PA69   

01-dic-2020  13 102601430 UNIPLES SA 64245 6U 34S22LS#ABM 355 CO20   
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03-dic-2020  11 102617200 UNIPLES SA 64557 6U 20T14LS#ABM 3 CO20   

04-dic-2020  10 102625042 UNIPLES S A 64423 DAT BO 7UZ36AA#ABA 316 CO20   

04-dic-2020  10 102625042 UNIPLES S A 64423 DAT 7F 2X3E9LA#ABM 316 PA74   

07-dic-2020  7 102632615 UNIPLES SA 64656 DG 35C24LS#ABM 40 CO20   

07-dic-2020  7 102632768 UNIPLES SA 64665 7F 32S51LS#ABM 198 PR20   

11-dic-2020  3 102664616 UNIPLES SA 64810 7F 366G5LS#ABM 144 PR20   
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Alex Nieto

De: Victoria Alzate - UNIPLES S.A.
Enviado el: jueves, 17 de diciembre de 2020 10:09 a.m.
Para: Lina Maria Martinez; Margarita Uribe Correa; Alex Nieto; Luis Guillermo Garcia - UNIPLES S.A.
Asunto: RV: Status Órdenes UNIPLES HP

Hola 
 
Psi. 
 
Cordialmente. 
 
MARIA VICTORIA ALZATE 
Compradora Tecnología 
 
De: FERNANDEZ DE CASTRO, CARLOS FERNANDO <carlos.fernandez.de.castro.butista@hp.com>  
Enviado el: miércoles, 16 de diciembre de 2020 4:41 p. m. 
Para: Sandra Cano - UNIPLES S.A. <sandra.cano@uniples.com>; Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>; Andrea Espinosa 
<andrea.espinosa@uniples.com>; Yurani Londono <adriana.londono@uniples.com> 
CC: Gonzalez, Antonio <antonio.gonzalez-serrano@hp.com>; ROA, FANNY <fanny.roa@hp.com>; Giraldo, Diana Sofia (CW-ISR) <diana-
sofia.giraldo.vergara@hp.com>; 'Montoya Gaviria, John Fredy (CW)' <disabled-john.fredy.montoya.gaviria@hp.com>; Vasquez Marin, Valeria (CW) 
<valeria.vasquez.marin@hp.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana 
(CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Asunto: Status Órdenes UNIPLES 
 
Buen día, envío Status de las ordenes. 
 

HPOrd
erNo CreditStatus 

OrderEn
tryDate 

Custome
rName 

Purchase
OrderNo 

Plant
MfgSO 

ProductLi
neCode 

Product
Number 

Ordered
Quantity 

PartialQ
uantity 

SAPDeliver
yNumber COMENTARIOS CSR 

10203
0351 

CreditAppro
ved 

6/08/20
20 

UNIPLES 
SA 60912 IJV1 6U 

5UQ77L
C#ABM 510 510   ETA Por Confirmar 

10220
2551 

CreditAppro
ved 

15/09/2
020 

UNIPLES 
SA 62069 CO20 6U 

2H3U8L
A#ABM 50 50   ETA 17/Dic (Confirmado) 

10221
4411 

CreditAppro
ved 

17/09/2
020 

UNIPLES 
S A 62072 IJV1 GA 

2J7T3LS#
ABM 541 541 

800678185
9 

ETA a puerto 15/Ene (No 
Confirmado) 
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10224
4977 

CreditAppro
ved 

23/09/2
020 

UNIPLES 
SA 62316 PA20 9F 3XJ17AA 40 40 

800689424
0 Disponible 

10224
4977 

CreditAppro
ved 

23/09/2
020 

UNIPLES 
SA 62316 PA20 DG 

2P2J4LS#
ABM 40 40 

800689424
0 Producto en proceso de alistamiento

10226
0596 

CreditAppro
ved 

25/09/2
020 

UNIPLES 
SA 62395 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 243 89   ETA 17/Dic (No Confirmado) 

10226
7205 

CreditAppro
ved 

28/09/2
020 

UNIPLES 
SA 62441 CO20 6U 

2Q9Y3LS
#ABM 8 8   ETA 02/Ene 

10228
7995 

CreditAppro
ved 

1/10/20
20 

UNIPLES 
SA 62591 IJV1 6U 

5UQ77L
C#ABM 1020 1020   ETA Por Confirmar 

10235
9394 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 7F 

2X3E8LA
#ABM 600 600   ETA Por Confirmar 

10235
9394 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 7F 

2X3E8LA
#ABM 617 617   ETA Por Confirmar 

10235
9394 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 BO 

7UZ36A
A#ABA 300 300 

800669604
1 ETA 09/Ene 

10235
9394 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 BO 

9UJ12A8
#ABA 900 900 

800669582
9 ETA 09/Ene 

10236
0527 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
SA 62723 CO20 AN 

7YC54UP
#ABM 4 4   ETA 03/Feb (No Confirmado) 

10236
0527 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
SA 62723 CO20 IK 

8PA26U
P#ABM 2 2   ETA 22/Ene (Confirmado) 

10236
2388 

CreditAppro
ved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62976 
DAT US53 DG 

9UJ86LA
#ABM 156 156 

800651116
7 ETA 16/Dic (Confirmado) 

10238
7536 

CreditAppro
ved 

21/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63038 CO20 6U 

2H3U8L
A#ABM 479 479   ETA Por Confirmar 

10239
1219 

CreditAppro
ved 

21/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63162 CO20 6U 

2Y6R9LS
#ABM 42 42   ETA 17/Dic 

10239
7106 

CreditAppro
ved 

22/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63194 PA20 TB 

2TB68A4
#ABA 4 1   ETA Pendiente 

10239
7106 

CreditAppro
ved 

22/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63194 PA20 TB 

2TB68A4
#ABA 4 3   ETA Pendiente 

10239
8924 

CreditAppro
ved 

23/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63191 CO20 BO 

9UJ14A8
#ABA 12 12   ETA Pendiente 

10240
2633 

CreditAppro
ved 

23/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63033 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 40 40   ETA 01/Ene (Confirmado) 
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10242
5831 

CreditAppro
ved 

28/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63377 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 87 24   

Enviadas 61 unidades; ETA 17/Dic 
para 26 unidades (Confirmado) 

10242
9043 

CreditAppro
ved 

28/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63414 CO20 6U 

2Y6R9LS
#ABM 86 86   ETA 27/Dic (Confirmado) 

10242
9443 

CreditAppro
ved 

28/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63428 CO20 6U 

23J85LT#
ABM 27 27   ETA 28/Mar (No Confirmado) 

10242
9738 

CreditAppro
ved 

29/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63441 CO20 5X 

7PC10LS
#ABM 1 1   ETA 23/Ene 

10244
2448 

CreditAppro
ved 

30/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63543 US23 UD J8J87A 5 5 

800673344
9 ETA Pendiente 

10244
2448 

CreditAppro
ved 

30/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63543 US23 UD L0H24A 12 12   ETA Pendiente 

10246
1621 

CreditAppro
ved 

4/11/20
20 

UNIPLES 
SA 63633 CO20 AN 

9EC72UP
#ABM 1 1   ETA 07/Feb (No Confirmado) 

10249
6683 

CreditAppro
ved 

11/11/2
020 

UNIPLES 
SA 63855 PA20 GA 

31H88LS
#ABM 65 65   ETA 05/Mar (No Confirmado) 

10253
2998 

CreditAppro
ved 

18/11/2
020 

UNIPLES 
SA 63966 CO20 6U 

31V11LS
#ABM 24 24   ETA Por Confirmar 

10254
0656 

CreditAppro
ved 

19/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64039 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 137 137   ETA 19/Feb (No Confirmado) 

10254
0656 

CreditAppro
ved 

19/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64039 CO20 BO 

M1F41A
A#ABA 21 21   ETA Pendiente 

10254
0656 

CreditAppro
ved 

19/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64039 CO20 MP F5A28AA 2 2   ETA 08/Ene 

10254
3707 

CreditAppro
ved 

20/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64046 PR20 5U 

31D42LS
#ABM 20 20   ETA 29/Dic 

10254
3707 

CreditAppro
ved 

20/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64046 PR20 5U 

31D65LS
#ABM 1 1   ETA 26/Ene 

10254
3707 

CreditAppro
ved 

20/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64046 PR20 5X 

190H2LS
#ABM 6 6   ETA 12/Ene (Confirmado) 

10254
3707 

CreditAppro
ved 

20/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64046 PR20 5X 

7PC10LS
#ABM 3 3   ETA 17/Ene (Confirmado) 

10258
3674 

CreditAppro
ved 

27/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64347 IJV1 TA 

346P6LS
#ABM 2 2   ETA Por Confirmar 

10258
4538 

CreditAppro
ved 

27/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64350 IJV1 TA 

346P6LS
#ABM 2 2   ETA Por Confirmar 
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10259
6162 

CreditAppro
ved 

30/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64423 US53 7F 

2X3E9LA
#ABM 316 316   ETA Pendiente 

10260
1430 

CreditAppro
ved 

1/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64245 CO20 6U 

34S22LS
#ABM 355 355   ETA Pendiente 

10260
3600 

CreditAppro
ved 

1/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64465 CO20 6U 

2P9P9LT
#ABM 290 290   ETA Pendiente 

10261
7200 

CreditAppro
ved 

3/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64557 CO20 6U 

20T14LS
#ABM 3 3   ETA Pendiente 

10261
7200 

CreditAppro
ved 

3/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64557 CO20 6U 

355Y3LS
#ABM 63 63   ETA Pendiente 

10261
9576 

CreditAppro
ved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64597 CO20 BO 

7UZ36A
A#ABA 184 184   ETA Por Confirmar 

10261
9620 

CreditAppro
ved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64550 PR20 IL 

34A47LA
#ABM 184 184   ETA 09/Jan 

10262
5042 

CreditAppro
ved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
S A 

64423 
DAT CO20 BO 

7UZ36A
A#ABA 316 316   ETA Por Confirmar 

10262
5042 

CreditAppro
ved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
S A 

64423 
DAT US53 7F 

2X3E9LA
#ABM 316 316   Migrar a IDS 

10263
2615   

7/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64656 CO20 DG 

35C24LS
#ABM 40 40   ETA Pendiente 

10263
2768   

7/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64665 PR20 7F 

32S51LS
#ABM 198 198   ETA Por Confirmar 

10266
4616   

11/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64810 PR20 7F 

366G5LS
#ABM 144 144   ETA Por Confirmar 

10267
4496   

14/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64864 PR20 7F 

34S30LS
#ABM 71 71   ETA Por Confirmar 

10268
3280   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64934 CO20 9F 3XJ17AA 18 18   ETA Por Confirmar 

10268
3280   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64934 CO20 DG 

37C34LS
#ABM 18 18   ETA Pendiente 

10268
3507   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64935 PR20 7F 

35L52LS
#ABM 194 194   ETA Por Confirmar 

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 5U 

35D18LS
#ABM 167 167   ETA Pendiente 

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 9F 

T4E63AA
#ABA 200 200   ETA Por Confirmar 
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10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 AN 

35C90LS
#ABM 200 200   ETA Pendiente 

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 BO 

7UZ36A
A#ABA 167 167   ETA Pendiente 

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 BO 

9UJ14A8
#ABA 37 37   ETA Pendiente 

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 MP 1AJ39AA 200 200   ETA 21/Dic 

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 MP 1X645AA 200 200   Producto en proceso de envío 

10268
4221   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64954 US61 IL 

35C91LS
#ABM 37 37   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T CE255XC 60 60   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T CE410XC 1 1   Migrar a CO20 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T CF226XC 130 130   ETA Por Confirmar 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T CF237YC 60 60   ETA Por Confirmar 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T CF281XC 300 300   ETA Por Confirmar 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T CF323AC 1 1   Migrar a CO20 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T 

W9004
MC 280 280   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T 

W9008
MC 210 210   ETA Por Confirmar 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T 

W9017
MC 150 150   ETA Por Confirmar 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T 

W9060
MC 15 15   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 5T 

W9062
MC 10 10   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 GL 

W9005
MC 1 1   Migrar a CO2O 
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10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 GL 

W9037
MC 50 50   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 IU CF301AC 2 2   Migrar a CO2O 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US23 IU CF303AC 1 1   Migrar a CO2O 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 5T CE505AC 15 15   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 5T CF280XC 35 35   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 5T CF287XC 90 90   Migrar a CO2O 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 GM 

M0K30X
C 4 4   Migrar a CO2O 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 K6 D8J07A 4 4   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 K6 D8J09A 4 4   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 K6 D8J10A 3 3   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 K6 L0R19YC 7 7   Migrar a CO2O 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 K6 L0R20YC 10 10   ETA Pendiente 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 LS CF230XC 2 2   Migrar a CO2O 

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK C5056A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK C5057A 2 2     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK C5058A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK C5059A 4 4     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK C5065A 1 1     
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10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CH645A 7 7     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CH646A 7 7     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CH647A 7 7     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CH648A 7 7     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CH649A 7 7     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CM992A 12 12     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CM993A 12 12     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CM994A 12 12     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CM995A 12 12     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CM996A 12 12     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CM997A 21 21     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK CZ132A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK P2V68A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK P2V69A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK P2V70A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK P2V71A 2 2     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK P2V72A 1 1     

10268
4283 

CreditUnder
Validation 

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64823 US27 UK P2V73A 1 1     
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10268
4332   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 61798 CO01 MG U9BA7E 1 1 

800700235
7   

10268
4342   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 61799 CO01 MG U9BA7E 1 1 

800700236
1   

10268
4402   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 61866 CO01 MG U9BA7E 1 1 

800700236
4   

10268
4421   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 61795 CO01 MG U9BA7E 1 1 

800700236
5   

10268
8515   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 61764 CO01 MG U9BA7E 1 1     

10268
8704   

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 61796 CO01 MG U9BA7E 1 1     

 
Slds, 
 
Carlos Fernandez de Castro B. 
Sales Operations Intern 
PPS Direct Colombia - HP Colombia SAS 
Cra 7 # 99 – 53. Torre 2 
Bogotá – Colombia 
carlos.fernandez.de.castro.butista@hp.com 
 

 
Please consider the environment before printing. 
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Alex Nieto

De: Victoria Alzate - UNIPLES S.A.
Enviado el: miércoles, 30 de diciembre de 2020 4:01 p.m.
Para: Margarita Uribe Correa; Lina Maria Martinez; Alex Nieto; Luis Guillermo Garcia - UNIPLES S.A.
Asunto: RV: Status Órdenes UNIPLES HP

Hola 
 
Les envió seguimientos enviados por HP, los que le envíe el martes son dados en reunión por Katherin Galindo. 
 
Cordialmente. 
 
MARIA VICTORIA ALZATE 
Compradora Tecnología 
 
De: FERNANDEZ DE CASTRO, CARLOS FERNANDO <carlos.fernandez.de.castro.butista@hp.com>  
Enviado el: miércoles, 30 de diciembre de 2020 3:57 p. m. 
Para: Sandra Cano - UNIPLES S.A. <sandra.cano@uniples.com>; Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>; Andrea Espinosa 
<andrea.espinosa@uniples.com>; Yurani Londono <adriana.londono@uniples.com> 
CC: Gonzalez, Antonio <antonio.gonzalez-serrano@hp.com>; ROA, FANNY <fanny.roa@hp.com>; Giraldo, Diana Sofia (CW-ISR) <diana-
sofia.giraldo.vergara@hp.com>; 'Montoya Gaviria, John Fredy (CW)' <disabled-john.fredy.montoya.gaviria@hp.com>; Vasquez Marin, Valeria (CW) 
<valeria.vasquez.marin@hp.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana 
(CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Asunto: Status Órdenes UNIPLES 
 
Buen día, envío Status de las ordenes. 
 

HPOr
derNo 

CreditSt
atus 

OrderEn
tryDate 

Custome
rName 

Purchase
OrderNo 

Plant
MfgS
O 

ProductLi
neCode 

Product
Number 

Ordered
Quantity 

PartialQ
uantity 

SAPDeliver
yNumber COMENTARIOS CSR PLANNING

10203
0351 

CreditAp
proved 

6/08/20
20 

UNIPLES 
SA 60912 IJV1 6U 

5UQ77LC
#ABM 510 510   ETA Por Confirmar ETA TBC Shortages Ocean

10221
4411 

CreditAp
proved 

17/09/2
020 

UNIPLES 
S A 62072 IJV1 GA 

2J7T3LS#
ABM 541 541 

800678185
9 

ETA a puerto 15/Ene (No 
Confirmado) ETS 04/Dec 
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10226
0596 

CreditAp
proved 

25/09/2
020 

UNIPLES 
SA 62395 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 243 2   

ETA 31/Dic para 87 unidades; 2 
unidades 01/Ene (Confirmado)  87u ETA 31/Dec (Y) 

10228
7995 

CreditAp
proved 

1/10/20
20 

UNIPLES 
SA 62591 IJV1 6U 

5UQ77LC
#ABM 1020 1020   ETA Por Confirmar ETA TBC Shortages Ocean

10235
9394 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* CO20 BO 

7UZ36AA
#ABA 17 17   ETA Pendiente  

10235
9394 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 7F 

2X3E8LA
#ABM 600 600   ETA Por Confirmar IDS Order ETA TBC CPU L77318

10235
9394 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 7F 

2X3E8LA
#ABM 617 617   ETA Por Confirmar IDS Order ETA TBC CPU L77318

10235
9394 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 BO 

7UZ36AA
#ABA 300 300 

800669604
1 Delivery generado  

10235
9394 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
S A 

62950 
DAT* IJV1 BO 

9UJ12A8
#ABA 900 900 

800669582
9 ETA 20/Ene ETS Nov 27

10236
0527 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
SA 62723 CO20 AN 

7YC54UP
#ABM 4 4   ETA 23/Ene (No Confirmado) ETA 23/Jan (N) / Logistic Delay

10236
0527 

CreditAp
proved 

15/10/2
020 

UNIPLES 
SA 62723 CO20 IK 

8PA26UP
#ABM 2 2   ETA 22/Ene (Confirmado) ETA 22/Jan (Y)

10238
7536 

CreditAp
proved 

21/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63038 CO20 6U 

2H3U8LA
#ABM 479 479   ETA 21/May (No Confirmado) ETA 21/May (N) AMD / Logistic Delay

10239
7106 

CreditAp
proved 

22/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63194 PA20 TB 

2TB68A4
#ABA 4 1   ETA Pendiente Recovery date until Dec

10239
7106 

CreditAp
proved 

22/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63194 PA20 TB 

2TB68A4
#ABA 4 3   ETA Pendiente Recovery date until Dec

10240
2633 

CreditAp
proved 

23/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63033 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 40 40   ETA 31/Dic (Confirmado) ETA 31/Dec (Y) / Logistic Delay

10242
5831 

CreditAp
proved 

28/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63377 CO20 AN 

227K7LS
#ABM 87 24   

Enviadas 63 unidades; ETA 31/Dic 
para 24 unidades (Confirmado) 63u shipped / 24u ETA 31/Dec (Y) / Logistic Delay

10244
2448 

CreditAp
proved 

30/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63543 US23 UD J8J87A 5 5 

800673344
9 Delivery generado OH

10244
2448 

CreditAp
proved 

30/10/2
020 

UNIPLES 
SA 63543 US23 UD L0H24A 12 12 

800702202
1 Delivery generado OH

10246
1621 

CreditAp
proved 

4/11/20
20 

UNIPLES 
SA 63633 CO20 AN 

9EC72UP
#ABM 1 1   ETA 07/Feb (No Confirmado) ETA 07/Feb (N) / Logistic Delay

10249
6683 

CreditAp
proved 

11/11/2
020 

UNIPLES 
SA 63855 PA20 GA 

31H88LS
#ABM 65 65   ETA 05/Mar (No Confirmado) 

ETA 05/Mar (N)
[IC(6019B1280501),IC(6019B1969901),IC(6019B1563101),FAN(6033B0082501),Camera(6047B0098301),SET(6070B1761901),BRACKET(6055B006
780702),STAND(6051B1392701),CABLE(6017B1428301),CABLE(6017B1453401),BRACKET(6053
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10254
0656 

CreditAp
proved 

19/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64039 CO20 MP F5A28AA 2 2   Producto en proceso de envío POFX INDY + ICO Panama 

10254
3707 

CreditAp
proved 

20/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64046 PR20 5X 

190H2LS
#ABM 6 6   

ETA a aeropuerto 18/Ene (No 
Confirmado) 

ETS 08/Jan 
HDD, 1TB,WD XL1000C,SATA

10254
3707 

CreditAp
proved 

20/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64046 PR20 5X 

7PC10LS
#ABM 3 3   

ETA a aeropuerto 08/Ene (No 
Confirmado) 

ETS 31/Dec 
849055

10258
3674 

CreditAp
proved 

27/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64347 IJV1 TA 

346P6LS
#ABM 2 2   ETA 18/Ene (Confirmado) ETS 31/Dec 

10258
4538 

CreditAp
proved 

27/11/2
020 

UNIPLES 
SA 64350 IJV1 TA 

346P6LS
#ABM 2 2   

ETA a aeropuerto 18/Ene 
(Confirmado) ETS 31/Dec 

10260
1430 

CreditAp
proved 

1/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64245 CO20 6U 

34S22LS
#ABM 355 355   ETA Por Confirmar ETA TBC Shortages

10260
3600 

CreditAp
proved 

1/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64465 CO20 6U 

2P9P9LT
#ABM 290 290   ETA Pendiente PO Placed (F)

10261
7200 

CreditAp
proved 

3/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64557 CO20 6U 

20T14LS
#ABM 3 3   ETA 02/May (No Confirmado) ETA 02/May (N) AMD / Logistic Delay

10261
7200 

CreditAp
proved 

3/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64557 CO20 6U 

355Y3LS
#ABM 63 63   ETA Por Confirmar ETA TBC / AMD Shortage

10261
9576 

CreditAp
proved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64597 CO20 BO 

7UZ36AA
#ABA 184 184   ETA Pendiente ETD China February 01

10261
9620 

CreditAp
proved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64550 PR20 IL 

34A47LA
#ABM 184 184   

ETA a aeropuerto 08/Ene (No 
Confirmado) 

ETS 31/Dec 
001

10262
5042 

CreditAp
proved 

4/12/20
20 

UNIPLES 
S A 

64423 
DAT IJV1 BO 

7UZ36AA
#ABA 316 316   ETA Pendiente ETD China February 01

10263
2615   

7/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64656 CO20 DG 

35C24LS
#ABM 40 40   ETA Por Confirmar 

ETA TBC 
<IC(6019B1280501/20210930);LCD(6024B0310901/20210401);IC(6019B1741601/20210305);IC(6019B1969901/20210206);IC(6019B1563101/2021
CONNECTOR(6012B1164901/20210122); (N) 

10263
2768   

7/12/20
20 

UNIPLES 
SA 64665 PR20 7F 

32S51LS
#ABM 198 198   ETA 28/Ene IDS ORDER ETS 20/Jan ETA 28/Jan

10266
4616   

11/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64810 PR20 7F 

366G5LS
#ABM 144 144   ETA Por Confirmar IDS Order ETA TBC ADPS Hold: Customer req ship date 01/18 / Shortage

10267
4496   

14/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64864 PR20 7F 

34S30LS
#ABM 71 71   ETA Por Confirmar IDS Order ETA TBC ADPS Hold: Customer req ship date 01/12 / Shortage

10268
3280   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64934 CO20 9F 3XJ17AA 18 18   ETA 17/Ene ETA 17/Jan

10268
3280   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64934 CO20 DG 

37C34LS
#ABM 18 3   ETA Pendiente PO Placed
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10268
3280   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64934 CO20 DG 

37C34LS
#ABM 18 15   ETA Pendiente PO Placed

10268
3507   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64935 PR20 7F 

35L52LS
#ABM 194 194   ETA Por Confirmar IDS Order ETA TBC ADPS Hold: Customer req ship date 01/12 / Shortage

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 5U 

35D18LS
#ABM 167 167   ETA Pendiente PO Placed

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 9F 

T4E63AA
#ABA 200 200   ETA 15/Feb ETA 15/Feb

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 AN 

35C90LS
#ABM 200 200   ETA Por Confirmar ETA TBC

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 BO 

7UZ36AA
#ABA 167 167   ETA Pendiente Recovery date until April

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 BO 

9UJ14A8
#ABA 37 37   ETA Por Confirmar  

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 MP 1AJ39AA 200 1 

800731026
7 

Enviadas 85 unidades; disponibles 
115 unidades Shipped 85u/Available 115u

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 MP 1AJ39AA 200 84 

800728791
9 

Enviadas 85 unidades; disponibles 
115 unidades Shipped 85u/Available 115u

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 MP 1AJ39AA 200 115 

800731910
2 

Enviadas 85 unidades; disponibles 
115 unidades Shipped 85u/Available 115u

10268
3781   

15/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64918 CO20 MP 1X645AA 200 200 

800731026
7 Delivery generado delivery created

10268
4221 

CreditAp
proved 

16/12/2
020 

UNIPLES 
SA 64954 US61 IL 

35C91LS
#ABM 37 37   ETA Pendiente pending to reply, PSRP USER STATUS

10269
6781 

CreditAp
proved 

17/12/2
020 

UNIPLES 
S A 64908 US53 DG 

35C93LS
#ABM 582 582   ETA Pendiente OM to change to IDS DAT

10269
9119   

17/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65039 CO20 6U 

2P9P9LT
#ABM 50 50   ETA Pendiente  

10269
9259   

17/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65058 CO20 9F 3XJ17AA 15 5   ETA 31/Ene ETA 31/Jan

10269
9259   

17/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65058 CO20 9F 3XJ17AA 15 10   ETA 31/Ene ETA 31/Jan

10269
9259   

17/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65058 CO20 DG 

37G42LS
#ABM 15 15   ETA Pendiente  

10269
9291   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65059 CO20 DG 

382W2LS
#ABM 21 21   ETA Pendiente  
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10270
4775   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65114 CO01 MG U7875E 5 5   Servicio  

10270
4775   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65114 CO01 MG UA6Z1E 11 11   Servicio  

10270
4938   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65122 CO20 6U 

235H7LT
#ABM 10 10   ETA Pendiente  

10270
4938   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65122 CO20 6U 

2S9B8LS
#ABM 23 23   ETA Pendiente  

10270
4938   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65122 CO20 6U 

2S9C7LS
#ABM 40 40   ETA Pendiente  

10270
4938   

18/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65122 CO20 6U 

36D42LS
#ABM 12 12   ETA Pendiente  

10271
1204   

21/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65145 CO20 6U 

2P9P9LT
#ABM 5 5   ETA Pendiente  

10272
0465   

22/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65216 PR20 7F 

38A21LS
#ABM 84 84   ETA Pendiente  

10272
1438   

22/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65229 PA20 TB 

1JS10A4
#ABA 4 4   ETA Pendiente  

10272
1438   

22/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65229 PR20 5X 

8MW55L
A#ABM 2 2   ETA Por Confirmar ETA TBC , PO FILE ERROR, CHECKING WITH FACTORY

10272
6853   

23/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65286 CO20 9H 5YZ56AA 4 4   ETA Pendiente   

10272
6853   

23/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65286 CO20 9H LQ037AA 2 2   ETA Pendiente   

10273
7327   

28/12/2
020 

UNIPLES 
SA 63966 CO01 MG UK703E 24 24 

800733073
5 Servicio  

10274
2380   

29/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65343 CO20 6U 

23J87LT#
ABM 50 4   ETA Pendiente  

10274
2380   

29/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65343 CO20 6U 

23J87LT#
ABM 50 15   ETA Pendiente  

10274
2380   

29/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65343 CO20 6U 

23J87LT#
ABM 50 31   ETA Pendiente  

10274
5272   

30/12/2
020 

UNIPLES 
SA 63560* CO01 MG U6578E 195 195   Servicio  

10274
5413   

30/12/2
020 

UNIPLES 
SA 63162* CO01 MG UK703E 42 42   Servicio  
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10274
6096   

30/12/2
020 

UNIPLES 
SA 65356 CO20 6U 

23K01LT
#ABM 37 37   ETA Pendiente  

 
Slds, 
 
Carlos Fernandez de Castro B. 
Sales Operations Intern 
PPS Direct Colombia - HP Colombia SAS 
Cra 7 # 99 – 53. Torre 2 
Bogotá – Colombia 
carlos.fernandez.de.castro.butista@hp.com 
 

 
Please consider the environment before printing. 
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Alex Nieto

De: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) 
<katherin.galindo.medina@hp.com>

Enviado el: martes, 19 de enero de 2021 7:36 p.m.
Para: Vasquez Marin, Valeria (CW); Alex Nieto; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW)
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A.; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A.; Morales, Gabriel
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447
Datos adjuntos: Revisión Backlog - UNIPLES Ene/19

Vale hola, 
  
El día de hoy se envió backlog para UNIPLES. La líneas con ETA pendiente por confirmar están escaladas con planeación 
ya que se tienen cortos en componentes.  
  
SLdos,  
  
Katherin Galindo Medina 
PPS Direct Colombia - HP Colombia SAS 
Cra 7 # 99 – 53 Capital Tower 
Office:  (+57-1) 3930679 
Bogotá – Colombia 
katherin.galindo.medina@hp.com 

 
Please consider the environment before printing. 
  
From: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Sent: Tuesday, January 19, 2021 5:28 PM 
To: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) 
<katherin.galindo.medina@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola @GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops), 
  
  
Agradezco que nos apoyes con fecha para la orden SO 102601430.  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
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T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 

    

  
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: martes, 19 de enero de 2021 11:02 a. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  
Solicito amablemente informacion del status de entrega, requiero sobre esta informacion una certifciacion justificada 
para la solicitud de prórroga. 
  
Atento a sus comentarios. 
  
Cordial Saludo  
  

  
De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: miércoles, 2 de diciembre de 2020 3:38 p.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola Alex, 
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Estaremos haciendo seguimiento a la orden para generar una certificación lo más pronto posible. 
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: miércoles, 2 de diciembre de 2020 11:26 a. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  
Relaciono el SO, Solicito amablemente apoyo con la carta de la fecha posible de entrega de los portátiles, Uniples debe 
radicar esta misma semana la prórroga. 
  
  

 
  
  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
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De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: martes, 24 de noviembre de 2020 6:55 p.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola Alex, 
  
  
Anexo el OPG. Agradezco que nos compartas el SO una vez lo tengas. 
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: martes, 24 de noviembre de 2020 8:43 a. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  



5

Muchas gracias por la informacion te recomendamos mucho el opg, ya que debemos enviar la orden de compra lo más 
pronto a ustedes. 
  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
  

  
De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: lunes, 23 de noviembre de 2020 7:10 p.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola Alex, 
  
  
Confirmo que el p/n ya es ordenable. El OPG esta en proceso de aprobación. Espero tenerlo mañana en el transcurso del 
día. 
  
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
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From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: miércoles, 18 de noviembre de 2020 3:40 p. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenas Tardes, Valeria 
  
Muchas gracias por la informacion 
  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
  

  
De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: miércoles, 18 de noviembre de 2020 10:57 a.m. 
Para: Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; Alex Nieto 
<alex.nieto@uniples.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Alex, 
  
  
Tenemos el p/n pero no es ordenable aún, es decir, no carga en sistema. Lo comparto para que avances con la creación 
interna del Id. Por favor, revísalo. 
  
  
  

Config id 
33357872 34S22LS#ABM 

  
SKU Base   34S22LS#ABM 
P/N Q Description 
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3E758AV 1.00 Electronic TCO Certified labeling 
3S062AV 1.00 BU IDS UMA R7 PRO 4750U 445 G7 
4SS11AV#ABM 1.00 OS Localization 
7RX08AV 1.00 ACADPT 45 Watt Smart nPFC RA 
7RX14AV 1.00 BATT 3C 45 WHr Long Life 
7RX19AV#ABM 1.00 CNTRYLOC LTNA 
7RX22AV 1.00 ID PKS ALU 
7RX23AV#ABM 1.00 KBD CP SR LTNA 
7RX28AV 1.00 LCD 14 HD AG LED SVA 220 fHDC slim 2Ant 
7RX54AV 1.00 OST W10P6 
7RX59AV#ABM 1.00 PWRCORD C5 1.0m stkr CNVTL LTNA 
7RX69AV 1.00 SEC Fingerprint Sensor 
7RX73AV 1.00 SSD 512GB PCIe NVMe Value 
7RX74AV#ABM 1.00 WARR 1/1/0 LTNA 
7RX79AV 1.00 WEBCAM Integrated HD 720p DM 

7RX83AV 1.00 
WLAN IWi-
Fi6AX200ax2x2MUMIMOnvP160MHz+BT 

7YA57AV 1.00 RAM 16GB (1x16GB) DDR4 3200 
9UB77AV 1.00 MISC Packaging Standard 
X7B24AV 1.00 eStar Enable IOPT 

  
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
  
  
  
  
From: Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>  
Sent: miércoles, 18 de noviembre de 2020 10:32 a. m. 
To: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com>; Vasquez Marin, Valeria (CW) 
<valeria.vasquez.marin@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos días Alex,  
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Aún no se ha recibido el PN definitivo, a hoy llevamos 3 días de haberlo solicitado y se tardan en entregarlo entre 7 y 8 
días hábiles.  
  
  
Saludos,  
  
  
Michel Yuliana Quintero 
Sales Support Government Colombia 
Recurso designado a HP Inc Colombia por Américas BPS                    
michel.yuliana.quintero.franco@hp.com 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín, Colombia 

 
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: Wednesday, November 18, 2020 8:01 AM 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; 
Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  
Solicito amablemente informacion sobre el OPG. 
  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
  

  
De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: jueves, 12 de noviembre de 2020 4:33 p.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero 
Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-
reyes@hp.com> 
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CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola Alex, 
  
  
Mandamos a crear el p/n. El proceso toma 8 días hábiles. 
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: jueves, 12 de noviembre de 2020 4:16 p. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; 
Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenas Tardes, Valeria 
  
Solicito amablemente con el Opg de forma inmediata, ya que se debe soportar la trazabilidad de esta orden con el 
cliente. 
  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
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De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: jueves, 12 de noviembre de 2020 12:02 p.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero 
Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-
reyes@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola Alex, 
  
  
La fiche tecnica lo incluye en la parte de certificaciones: 
  
  

 
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: jueves, 12 de noviembre de 2020 11:59 a. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; 
Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
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Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  
En la ficha técnica no evidencio este cumplimiento me podrías confirmar: 
  
Los equipos deben estar certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G. Se debe entregar la certificación vigente que 
garantice su buen funcionamiento bajo fuertes condiciones de humedad, alta presión y vibraciones por tiempos 
prolongados, ya que se requieren para trabajar en los teatros de operaciones militares y deberán soportar climas 
agrestes, condiciones de altitud y despresurización en aeronaves militares. 
  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
  

  
De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: jueves, 12 de noviembre de 2020 11:41 a.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero 
Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-
reyes@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Cordial saludo, 
  
  
Anexo la fiche técnica 
  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
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T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: jueves, 12 de noviembre de 2020 11:35 a. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; 
Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  
Confirmo que nos presentamos con la configuración de 512 GB, EL ID 33357872. 
  
Atento  a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
  

  
De: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Enviado el: jueves, 12 de noviembre de 2020 11:31 a.m. 
Para: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero 
Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-
reyes@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola Ricardo, 
  
  
Me confirmas si presentaste la oferta con la opción de 256 SSD o 512 SSD 
  
  
  
Cordialmente, 
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Alex Nieto

De: ROA, FANNY <fanny.roa@hp.com>
Enviado el: viernes, 29 de enero de 2021 9:14 a.m.
Para: Victoria Alzate - UNIPLES S.A.; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops); Alex 

Nieto
CC: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A.
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 OC 64245

Hola Vicky, 
 
Dentro de las conclusiones de la reunión de ayer, vamos a manejar todos los casos de gobierno con Ricardo para tener 
plan de acción por cada orden, vamos a manejar un archivo universal con el status, el cual estamos trabajando hoy para 
que quede listo para la próxima semana. 
 
Saludos, 
 

 
 
The future is calling. It’s time to turn up the volume. 

Fanny Roa 
HP Inc., Commercial Organization 
Partner Business Manager 
 
Mobile: +57 318 689 3088 
Email: fanny.roa@hp.com 
 
www.HP.com 

 
 
 
 
From: Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>  
Sent: viernes, 29 de enero de 2021 9:08 a. m. 
To: ROA, FANNY <fanny.roa@hp.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) 
<katherin.galindo.medina@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com> 
Cc: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 OC 64245 
 
Hola 
 
Fanny, por favor nos informas las conclusiones de la reunión frente a esta orden, es urgente solicitar la prorroga. 
 
Gracias, 
 
Quedo atenta. 
 
MARIA VICTORIA ALZATE 
Compradora Tecnología 
 
De: ROA, FANNY <fanny.roa@hp.com>  
Enviado el: miércoles, 27 de enero de 2021 9:11 a. m. 
Para: Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) 
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<katherin.galindo.medina@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com> 
CC: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 OC 64245 
 
Hola Vicky, 
  
Mañana tendremos reunión con todo el equipo para revisar esto a lupa. 
  
Saludos, 
  

 
 
The future is calling. It’s time to turn up the volume. 

Fanny Roa 
HP Inc., Commercial Organization 
Partner Business Manager 
  
Mobile: +57 318 689 3088 
Email: fanny.roa@hp.com 
  
www.HP.com 

  
  
  
  
From: Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>  
Sent: miércoles, 27 de enero de 2021 9:08 a. m. 
To: ROA, FANNY <fanny.roa@hp.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) 
<katherin.galindo.medina@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com> 
Cc: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 OC 64245 
  
Buenos días 
  
Fanny, según respuesta de Katherin, te pido el favor revises con categoría, es necesario solicitar una prorroga y para 
esto es necesario tener una fecha aproximada de entrega.  
  
Gracias, 
  
Quedo atenta. 
  
MARIA VICTORIA ALZATE 
Compradora Tecnología 
  
De: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>  
Enviado el: martes, 26 de enero de 2021 7:41 p. m. 
Para: Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com> 
CC: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 OC 64245 
  
Vicky hola, 
  
Las ordenes con ETA pendiente están escaladas con categoría. 
  
Sldos,  
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Katherin Galindo Medina 
PPS Direct Colombia - HP Colombia SAS 
Cra 7 # 99 – 53 Capital Tower 
Office:  (+57-1) 3930679 
Bogotá – Colombia 
katherin.galindo.medina@hp.com 

 
Please consider the environment before printing. 
  
From: Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com>  
Sent: Tuesday, January 26, 2021 2:41 PM 
To: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>; Alex Nieto 
<alex.nieto@uniples.com> 
Cc: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 OC 64245 
  
Buenos días 
  
Alex, hoy te envíe el seguimiento, esta orden aún no tiene eta, copio a Katherin para que por favor revise el tema. 
  
Gracias, 
  
Quedo atenta. 
  
MARIA VICTORIA ALZATE 
Compradora Tecnología 
  
De: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Enviado el: martes, 26 de enero de 2021 9:16 a. m. 
Para: Victoria Alzate - UNIPLES S.A. <victoria.alzate@uniples.com> 
CC: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com> 
Asunto: RV: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Victoria 
  
Solicito amablemente el seguimiento y los soportes del fabricante sobre la siguiente orden, es fundamental esta 
informacion para la solicitud de prorroga adicional requerimos una fecha de ETA. 
  

OrderEntryDate Aging HPOrderNo CustomerName PurchaseOrderNo ProductLineCode ProductNumber PartialQuantity

01-dic-2020 48 102601430 UNIPLES SA 64245 6U 34S22LS#ABM 355 

  
Atento a sus comentarios, 
  
Cordial Saludo  
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De: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>  
Enviado el: martes, 26 de enero de 2021 8:42 a.m. 
Para: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com> 
Asunto: RV: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Alex,  
  
Frente a este tema, hale con la Teniente Coronel Luisa y ellos no estan estimando dar mas prorroga, sin embargo me 
dice que si la vamos a pedir tiene que ser muy bien sustentada con el expediente de todo lo que hemos gestionado para 
intentar cumplir al 15 de febrero, de igual forma debemos entregar en dicha solicitud con fecha de entrega. 
  
Vamos preparando y alistando todo porque el compromiso fue hablar con ella nuevamente el 1 de febrero. 
  
  
Cordial Saludo. 
  

 
  
  
De: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A.  
Enviado el: 26 de enero de 2021 8:26 
Para: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>; Vasquez Marin, Valeria 
(CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; Barbosa, Santiago <sbarbosa@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Equipo Hp buenos días, 
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Solicito su colaboración para que nos den una ETA estimada de esta entrega, actualmente nos encontramos a días del 
vencimiento de la prorroga y no tenemos mayor información, adicionalmente debemos buscar reunión con el cliente 
para poder tramitar una segunda solicitud pero siempre nos van a pedir fechas y de esto va a depender mucho que la 
aprueben o no. 
  
Cordial Saludo. 
  

 
  
  
De: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>  
Enviado el: 21 de enero de 2021 12:46 
Para: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>; Vasquez Marin, Valeria (CW) 
<valeria.vasquez.marin@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Ricardo hola, 
  
Esta información es enviada a las siguientes personas de forma semanal (martes), luego de la reunión que tenemos a las 
8am.  
'Sandra Cano - UNIPLES S.A.' sandra.cano@uniples.com 
; 'Victoria Alzate - UNIPLES S.A.' victoria.alzate@uniples.com 
; 'Yurani Londono' adriana.londono@uniples.com 
; 'Cristina Becerra Arias - UNIPLES S.A.' cristina.becerra@uniples.com 
  
  
Sldos,  
  
Katherin Galindo Medina 
PPS Direct Colombia - HP Colombia SAS 
Cra 7 # 99 – 53 Capital Tower 
Office:  (+57-1) 3930679 
Bogotá – Colombia 
katherin.galindo.medina@hp.com 

 
Please consider the environment before printing. 
  
From: Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. <ricardo.sanchez@uniples.com>  
Sent: Thursday, January 21, 2021 10:06 AM 
To: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>; Vasquez Marin, Valeria 
(CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
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<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Equipo Hp buenos días. 
  
Solicito su colaboración para que por favor nos compartan este archivo semanalmente, de esta manera filtramos la 
información y avanzamos en nuestros procesos o actividades de cara al usuario final. 
  
Gracias. 
  
Cordial Saludo. 
  

 
  
  
De: GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) <katherin.galindo.medina@hp.com>  
Enviado el: 19 de enero de 2021 19:36 
Para: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero 
Franco, Michel Yuliana (CW) <michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
CC: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Asunto: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Vale hola, 
  
El día de hoy se envió backlog para UNIPLES. La líneas con ETA pendiente por confirmar están escaladas con planeación 
ya que se tienen cortos en componentes.  
  
SLdos,  
  
Katherin Galindo Medina 
PPS Direct Colombia - HP Colombia SAS 
Cra 7 # 99 – 53 Capital Tower 
Office:  (+57-1) 3930679 
Bogotá – Colombia 
katherin.galindo.medina@hp.com 

 
Please consider the environment before printing. 
  
From: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>  
Sent: Tuesday, January 19, 2021 5:28 PM 
To: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
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<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com>; GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops) 
<katherin.galindo.medina@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Hola @GALINDO, KATHERIN (LATAM Market SC Cust. Ops), 
  
  
Agradezco que nos apoyes con fecha para la orden SO 102601430.  
  
  
Cordialmente, 
  
  
Valeria Vásquez Marín 
Inside Sales Representative Goverment Colombia 
Resource designated by Americas BPS to HP Inc 
valeria.vasquez.marin@hp.com 
T +57 3125212074 
Carrera 42 # 3 sur - 81, Edificio milla de Oro, Torre 1, Piso 7 
Medellín-Colombia 

    

  
  
  
  
From: Alex Nieto <alex.nieto@uniples.com>  
Sent: martes, 19 de enero de 2021 11:02 a. m. 
To: Vasquez Marin, Valeria (CW) <valeria.vasquez.marin@hp.com>; Quintero Franco, Michel Yuliana (CW) 
<michel.yuliana.quintero.franco@hp.com> 
Cc: Hector Espejo - UNIPLES S.A. <hector.espejo@uniples.com>; Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A. 
<ricardo.sanchez@uniples.com>; Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com> 
Subject: RE: EVENTO FUERZA AREA 95447 
  
Buenos Dias, Valeria 
  
Solicito amablemente informacion del status de entrega, requiero sobre esta informacion una certifciacion justificada 
para la solicitud de prórroga. 
  
Atento a sus comentarios. 
  
Cordial Saludo  
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Bogotá D.C., 4 de febrero de 2021 

Referencia: Respuesta a la Comunicación del 24 de diciembre de 2020 respecto del Alcance presuntos 
desabastecimientos categoría de cómputo Acuerdo Marco CCENEG-018-1-2019. 

Respetados señores: 

HP Colombia S.A.S., en calidad de subsidiaria de HP Inc. (“HP”), se permite dar respuesta a su 
comunicación de fecha 24 de diciembre de 2020 recibida a través de correo electrónico como complemento 
de la comunicación remitida por HP Colombia S.A.S. de fecha 18 de diciembre de 2020. 

1. ANTECEDENTES  

Como bien lo sabe Colombia Compra Eficiente (“CCE”) y ha sido manifestado por HP en reiteradas 
oportunidades, con ocasión de la pandemia global Covid-19 actualmente se están presentando dificultades 
para abastecer la demanda de los Equipos Tecnológicos y Periféricos (“ETP”) debido a un 
desabastecimiento de partes y equipos de las Combinatorias que reposan en el catálogo de las categorías de 
cómputo del Acuerdo Marco CCENEG-018-219 (el “Acuerdo Marco”).  

El 25 de noviembre de 2020 HP, como Fabricante de los ETP, se reunió con CCE para explicar esta 
nueva realidad y los efectos que el Covid-19 ha traído en relación con el Acuerdo Marco. Posteriormente, 
el 12 de diciembre HP (y otros Fabricantes) recibió un comunicado de CCE en relación con este tema, 
solicitando confirmar las Combinatorias del catálogo del Acuerdo Marco afectadas, las medidas adoptadas 
para responder al incremento de la demanda derivado de los efectos del Covid-19 y una explicación por 
escrito de las razones que sustentan la dificultad de proveer los ETP solicitados en las órdenes de compra 
emitidas por las distintas entidades estatales vinculadas al Acuerdo Marco.  

Señores 

Colombia Compra Eficiente 

Atte. Andrés Ricardo Mancipe González 

Subdirector de Negocios 

Enviado por correo electrónico a: omar.ferrer@colombiacompra.gov.co 
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Como respuesta a lo anterior, el 18 de diciembre HP envió una comunicación dando respuestas a las 
solicitudes de la entidad con la información disponible en su momento para poder sustentar que el 
desabastecimiento referido es consecuencia directa del Covid-19 y sus efectos. En su respuesta a dicha 
comunicación, CCE manifestó que no se encontraron evidencias probatorias que acreditaran que en efecto 
el presunto desabastecimiento obedezca a una situación distinta a simples cambios en la oferta y la demanda. 

Teniendo en cuenta lo anterior, HP, en calidad de Fabricante, se permite exponer la situación actual 
del mercado y los argumentos por los cuales es claro que el desabastecimiento de partes y equipos de algunas 
Combinatorias es consecuencia directa de un hecho imprevisible e irresistible como lo es el Covid-19 que 
ha afectado la oferta y la demanda de toda la cadena de suministro y, como resultado de ello, no es posible, 
al menos en el mediano plazo, el cumplimiento del Acuerdo Marco en los tiempos y términos inicialmente 
pactados. 

2. EL COVID-19 Y SUS EFECTOS SOBRE EL MERCADO DE TECNOLOGÍA 

El desencadenamiento de una pandemia global por causa de la aparición del Covid-19 ha comenzado 
a afectar todo tipo de relaciones económicas y comerciales en todo el mundo: relaciones entre privados, 
pero también negocios celebrados entre estos y entidades públicas. Así lo reconoce CCE en su comunicación 
del 24 de diciembre de 2020 enviada a los Fabricantes. 

Así mismo, no solamente la enfermedad del Covid-19 como tal ha producido efectos sino también 
los actos de autoridad expedidos como respuesta a la propagación del mismo, con el objetivo de mitigar o 
contener el avance de la pandemia. Así mismo, hechos de terceros ajenos a las partes de un contrato también 
afectan las relaciones contractuales, hechos como lo son por ejemplo la interrupción en la provisión de 
ciertos servicios, pérdida de insumos, entre otros. 

En muchos de los países en el mundo, incluido Colombia, se han adoptado medidas como 
confinamientos, restricciones de movilidad, y aislamientos preventivos, entre otros, para evitar la 
propagación del virus1. Así, la mayoría de los sectores económicos se han visto afectados por el Covid-19 y 
sus efectos. 

En general, las cadenas de suministro y distribución se han visto gravemente afectadas por la 
propagación del virus. Así mismo, en algunos sectores el Covid-19 se ha presentado como un factor externo 
que ha afectado la oferta y la demanda de una manera que nadie pudo haber razonablemente previsto. 

 

1 Decretos Extraordinarios 417 del 17 de marzo de 2020 y 457 del 22 de marzo 2020 expedidos por el Presidente de la República. 
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2.1. EL EFECTO DEL COVID-19 EN LAS CADENAS DE SUMINISTRO 

El 75% de las empresas informan que el Covid-19 ha interrumpido su cadena de suministro2, 
y de acuerdo con PWC3 y KPMG4, los sectores de tecnología, medios y telecomunicaciones son unos de 
los más afectados a nivel mundial. Muchas empresas de tecnología dependen de la mano de obra de 
empresas de China, Estados Unidos o Europa para fabricar sus productos y componentes, donde surgió 
el Covid-19 antes que en Colombia y donde también se han decretado restricciones para contener la 
pandemia. Así, esto no solo afecta a los proveedores de piezas y componentes sino también a sus clientes 
que dependen de sus productos, es decir a toda la cadena de suministro. 

En el caso de los ETP, la cadena de suministro está compuesta como se puede observar en el 
diagrama de abajo: 

 

En el caso que nos ocupa, si bien son los Canales como distribuidores quienes tienen una 
relación contractual con CCE, el cumplimiento de sus obligaciones depende directamente de los actores 
que vienen antes en la cadena de suministro, es decir del ensamblador y Fabricante de ETP, como lo es 
HP, y de quien le provee las partes a este último y/o a su casa matriz, sin mencionar los efectos que ha 
derivado el Covid-19 en el transporte de bienes a nivel mundial. Así entonces, no solamente una cadena 
de suministro sino también una cadena de relaciones comerciales y contractuales entre los distintos 
actores que participan en ella.  

Así, la obligación principal de proveer ETP a las entidades públicas compradoras con ocasión 
del Acuerdo Marco Vigente recae exclusivamente sobre el Canal, en calidad de proveedor de los bienes. 

 

2 Lambert, Lance, “75% of companies report coronavirus has disrupted their supply chains”. En: Fortune. Marzo 11 de 2020. Disponible en: 

https://fortune.com/2020/03/11/75-of-companies-report-coronavirus-has-disrupted-their-supply-chains/ 
3 PriceWaterhourseCoopers – PWC, Covid-19 Consideraciones en Tecnología, Medios y Telecomunicaciones, Abril, 2020. Disponible en: 

https://www.pwc.com/co/es/industrias/Telecomunicaciones/Consideraciones%20COVID-19%20Industria%20TMT.pdf 
4 KPMG, Impactos del Covid-19 Tecnología, Medios y Telecomunicaciones. Septiembre, 2020. Disponible en: 

https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/co/pdf/2020/09/kpmg-co-impactos-del-covid-19-tmt.pdf 
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Pero cualquier afectación a la cadena de suministro afectará la relación comercial y contractual que 
tienen en este caso los Canales con CCE. Es un efecto dominó que afecta el cumplimiento de los Canales 
como distribuidores debido a hechos completamente ajenos e imprevisibles de los demás actores de la 
cadena.  

2.2. EL DESABASTECIMIENTO DE PARTES Y EQUIPOS DE LAS COMBINATORIAS SE DEBE A LOS 
CAMBIOS EN LA OFERTA Y LA DEMANDA CAUSADOS DIRECTAMENTE POR UN FACTOR EXTERNO COMO 
EL COVID-19 

La ley de oferta y la demanda es el principio básico de la economía de mercado, que explica la 
relación que existe entre la demanda de un producto y la cantidad ofrecida y la variación de los precios. 
Si el precio de un bien es demasiado bajo y los consumidores demandan más de lo que los productores 
pueden colocar en el mercado, existe escasez y por ende un incremento en el precio. Por el contrario, si 
el precio de un bien es muy alto y los consumidores no están dispuestos a asumirlo, el precio disminuirá. 
Sin embargo, no debe dejarse de lado que naturalmente tanto la oferta como la demanda pueden verse 
afectadas de otras variables, además del precio5. 

La oferta y la demanda pueden verse afectadas por factores externos. En el caso de la oferta, 
por ejemplo, la cantidad ofrecida puede depender también de los costos de producción, disponibilidad 
de la materia prima, entre otros. Por su parte, la demanda puede depender a su vez de las preferencias de 
los consumidores o del aumento de su poder adquisitivo. Así mismo, ambas variables pueden verse 
afectadas por factores tan cotidianos como el clima o la localización geográfica, o por hechos o 
circunstancias externas que conlleven al aumento de la necesidad de consumo de un producto. 

Pues bien, no existe duda alguna que el Covid-19 ha sido un factor externo que ha afectado 
todos los mercados. La pandemia, las medidas tomadas a raíz de ella y sus efectos constituyen el factor 
externo que ha generado cambios sustanciales e imprevisibles tanto en la oferta de partes de los ETP, que 
se ha visto reducida dramáticamente, como en la demanda de ETP, que ha aumentado de manera 
significativa no solo en Colombia sino a nivel global. 

Principalmente, medidas adoptadas por los gobiernos para contener la propagación del virus 
como lo son el aislamiento obligatorio, los cierres parciales de fábricas y establecimientos de comercio, 
los confinamientos, la reducción de los aforos y las restricciones de movilidad, por mencionar solo 
algunas de ellas, han sido las causantes principales de los cambios en la oferta y la demanda. Y ellas, se 
reitera, fueron tomadas como respuesta al Covid-19, que se presentó como una circunstancia 

 

5 Pindyck, Robert y Rubinfeld, Daniel. Microeconomía. Editorial Pearson, 8va edición. Madrid:2013. Pág. 23.  
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extraordinaria e imprevisible en el mundo. Así, estos cambios de oferta y demanda no son producto de 
un mercado normal sino de un mercado afectado por un factor externo, extraordinario e imprevisible que 
supone una nueva realidad.  

2.2.1. El aumento en la demanda de los ETP 

Por el lado de la demanda, las medidas mencionadas anteriormente han derivado a un 
crecimiento sin precedentes en la necesidad del trabajo remoto, por lo que muchas organizaciones 
tuvieron que actualizar o comprar ETP para sus trabajadores y colaboradores. De la misma manera, 
la educación virtual tanto de secundaria como universitaria ha obligado a las familias a aumentar la 
disponibilidad de ETP en sus hogares. 

Trabajar y estudiar desde casa se volvió la nueva normalidad, y esto aceleró la 
transformación tecnológica de las empresas, entidades públicas y colegios, entre otros. Todos hemos 
sido testigos de cómo la tecnología se ha vuelto aún más indispensable en nuestras vidas para 
continuar con nuestra cotidianidad y adaptarnos a la nueva realidad. Es gracias a la tecnología que 
los negocios han seguido operando, y es por esta razón que la demanda ha incrementado en un 
volumen sin precedentes. 

Este incremento en la demanda no estaba previsto, y por supuesto ni los fabricantes de partes 
y componentes, ni los ensambladores, ni los proveedores estaban preparados para ello ni podían 
razonablemente haberlo previsto. 

Al respecto, es importante resaltar que los Fabricante dentro del mercado tecnológico 
colombiano, están enfocados en dos tipos de mercados: (i) Consumo y (ii) Corporativo, este último 
del cual hace parte el Sector Público mediante los Acuerdo Marco de Precios, entre otros. En términos 
de demanda, los dos mercados tuvieron un incremento significativo en el 2020 a causa de las 
consecuencias mencionadas anteriormente con ocasión de la pandemia global pero más que todo por 
las medidas adoptadas por los gobiernos para contener la propagación del virus. 

De acuerdo con datos reportados por Growth from Knowledge - GFK-, una reconocida 
institución alemana que hace estudios de mercado, para el caso particular del mercado de “Consumo”, 
entre 2019 y 2020 hubo un incremento en ventas del 14%. Lo anterior pone de presente un crecimiento 
en la demanda de equipos tecnológicos para suplir necesidades en los hogares y negocios. 

Así mismo, en cuanto al segmento de mercado denominado “Corporativo”, dentro del cual 
se enmarca el Sector Público, es importante resaltar que respecto del Acuerdo Marco se vendieron 
aproximadamente 55.000 unidades de ETP en 2019 frente a 178.000 unidades vendidas en 2020, lo 
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cual representa un aumento de aproximadamente 323% en ventas de ETP entre 2019 y 2020. Aún, si 
para conocer el número de unidades vendidas de ETP en 2020 no se tuviesen en consideración los 
equipos de cómputo del programa Computadores para Educar-CPE- correspondientes a 100.000 
unidades, la venta de ETP por unidad sería equivalente a 78.000, aumentado en un 44% respecto del 
2019. Un aumento drástico que claramente no estaba previsto. 

Adicionalmente, en el segmento del mercado “Corporativo” y respecto del Sector Público 
particularmente, según el Informe de Supervisión del Contrato CCE-569-1-AMP-2017- Acuerdo 
Marco de Precios para la adquisición de ETP celebrado en 2017- de fecha 30 de octubre de 2019 
(“Informe de Supervisión AMP Anterior”) y el Informe de Supervisión del Contrato CCE-925 -
AMP-2019- Acuerdo Marco de Compra o alquiler de ETP II celebrado en 2019- de fecha 25 de enero 
de 2021 (“Informe de Supervisión AMP Vigente”) publicados por CCE, es posible establecer que 
año a año (Year-over-Year) hubo un incremento del 285% en las órdenes de compra colocadas por las 
entidades estatales, en tanto en 2020 se colocaron alrededor de 640 órdenes de compra más que en 
2019. Esto corresponde a 345 órdenes en el año 2019 vs 985 órdenes en el año 2020, lo que deriva 
en un incremento del 189% respecto del valor total de las órdenes de compra. 

En complemento de lo anterior, International Data Corporation - IDC, una reconocida 
firma global en materia de tecnología, telecomunicaciones y mercado tecnológico, estableció, de 
manera general, que el mercado mundial de computadores tuvo un crecimiento del 13,1% durante el 
año 2020. Particularmente en Colombia, IDC anunció que el incremento en unidades del mercado de 
computadores fue de 11.7% respecto del 2019 (204.942 unidades), cuando para comenzar el año 2020 
se esperaba un decrecimiento del 7% del mercado tecnológico. Es decir que entre lo proyectado para 
comienzos del año 2020 y el comportamiento del mercado, bajo un factor externo como el Covid-19, 
hubo una diferencia en unidades de 18.7% que equivale a cerca de 328.928 unidades. 

Estos últimos datos resultan relevantes en la medida en que para suplir el mercado 
tecnológico en el año 2020, los Fabricantes realizaron su planeación de fabricación con base en un 
decrecimiento del 7% de la demanda, contratando la adquisición de la materia prima basados en ese 
mismo decrecimiento del mercado, sin prever un incremento significativo e inesperado en la 
demanda, de casi 10%, a mediados de 2020 a causa de la pandemia. Así las cosas, ante el cambio en 
el mercado tecnológico, la planeación de los Fabricantes realizada con base en las proyecciones del 
mercado para inicios de 2020 se vio afectada y como consecuencia de ello las negociaciones con los 
proveedores de partes se vieron, en lo sucesivo, alteradas. 

De conformidad con la información reseñada, es posible comprender que tanto en el 
mercado tecnológico de consumo como corporativo se presentaron incrementos sustanciales en la 
demanda de equipos de cómputo y por ende de sus componentes, partes y demás materias primas, 
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que generaron un crecimiento general en el mercado tecnológico a nivel mundial. Este incremento no 
hubiera ocurrido si no se hubiese presentado el Covid-19. Así mismo, ambos mercados están 
presentando la misma dificultad y es importante mencionar que los Fabricantes no están satisfaciendo 
la demanda de un mercado sobre otro, o desatendiendo uno de ellos. 

2.2.2. La disminución en la oferta de partes de los ETP 

Por el lado de la oferta, los confinamientos y restricciones a la movilidad han conllevado al 
cierre de fábricas, recortes de personal y ruptura de cadenas logísticas y de ensamblaje en la 
producción, no solamente en Colombia sino a nivel mundial. Así, se ha presentado un cierre temporal 
de algunos sectores debido a que los grandes centros productivos como China, Estados Unidos y 
todos los países de Europa se han visto forzados a tomar una serie de medidas que han imposibilitado 
que los volúmenes de producción se mantengan a un nivel normal. Como se conoce coloquialmente, 
el mundo está funcionando “a media marcha”. Por esta razón, el primer eslabón en la cadena de 
suministro, es decir la de los proveedores de piezas y componentes, se ha visto afectada por escasez 
de materias primas, y por demoras o retrasos en la producción y transporte. Esto, como se anotó, 
afecta directamente a los Fabricantes y a los Canales pues hay una dependencia directa de éstos en la 
disponibilidad de productos de sus Fabricantes para cumplir con sus obligaciones por las 
interrupciones en la cadena de suministro.  

Según PWC, los componentes informáticos y electrónicos se enfrentan al mayor riesgo de 
sufrir interrupciones en la cadena de suministro mundial como consecuencia del brote del Covid-19 
en China. El cierre de las fábricas chinas ha afectado la producción en las industrias globales que 
dependen de los insumos chinos. Así mismo, Wuhan, la ciudad donde surgió la enfermedad, alberga 
una proporción significativa de la producción de semiconductores y pantallas LCD de China. Así, 
desde inicios del 2020 el virus ha tenido un impacto en la producción de las piezas y componentes 
provenientes del medio oriente. 

A mediados de septiembre pasado, proveedores de los componentes de los ETP como 
TSMC, United Microelectronics (UMC), Vanguard International Semiconductor (VIS), Powerchip 
Semiconductor Manufacturing (PSMC), Mosel Vitelic and Episil Technologies, compañías taiwanesas 
productoras de chips, anunciaron que su capacidad de producción está por debajo de la demanda, por 
lo que los nuevos plazos de entrega de algunas de las fundiciones se han extendido entre 5 y 6 meses6. 

 

6 Véase, entre otros: Chao, Cage & Ke, Willis. “Chip vendors striving to get foundry support”. En DIGITIMES. Septiembre 29 de 2020. Disponible 

en: https://www.digitimes.com/news/a20200929PD214.html 
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Adicional a lo anterior, la oferta de piezas y componentes de ETP disponible en el mercado 
está siendo transportada principalmente por medio marítimo, pues las restricciones para contener la 
pandemia conllevaron a la reducción de vuelos comerciales y de carga, afectando la cadena de 
suministro y los tiempos de entrega de ETP. Según informes de Kuehne+Nagel, el transporte marítimo 
como secuencia de la pandemia también ha presentado afectaciones para cubrir la demanda de bienes 
a transportar, así como las rutas a cubrir. Dentro de dichas afectaciones se destacan: (i) disminución 
de containers disponibles para el transporte de bienes; (ii) congestión en los puertos y disminución en 
la mano de obra de los mismos; (iii) reducción de barcos de carga en operación por Covid-19 a la 
tripulación; entre otras 7. Lo anterior deriva en aumento en los tiempos de transporte de las mercancías 
de piezas y componentes de ETP, afectando la fabricación y ensamblaje de los mismos y los tiempos 
de entrega a los consumidores finales. 

Los Fabricantes y ensambladores de ETP dependen, a su vez directamente de los fabricantes 
y proveedores de piezas y componentes como de los medios para transportar esas mercancías. Así las 
cosas, y como se ha mencionado, en tanto los proveedores de piezas no estén en capacidad de ofertar 
lo requerido, o se continúe presentándose afectaciones en los medios de transporte para su suministro, 
para los Fabricantes se hace imposible poder producir y entregar los computadores en los mismos 
tiempos en que esto se hacía en la normalidad, que a su vez conlleva a que los Canales no puedan dar 
cumplimiento al Acuerdo Marco en los mismos términos y tiempos previstos inicialmente. 

2.3. MEDIDAS QUE HA ADOPTADO HP COMO FABRICANTE PARA MITIGAR LA SITUACIÓN DEL 
MERCADO DE CÓMPUTO A FIN DE AMPLIAR LA OFERTA Y GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE ETP 

Actualmente, se está trabajando incansablemente para satisfacer la extraordinaria demanda 
por nuestros productos ideados para trabajar, aprender, enseñar y entretenerse desde casa. 
Continuamos trabajando en estrecha colaboración con nuestros proveedores de componentes y de 
servicio de envíos para agilizar la entrega de pedidos lo más rápido posible con el fin de satisfacer 
esta demanda, incluyendo el aumento de proveedores aprobados, el ajuste de nuestra producción, 
transporte y capacidad de entrega, pero la situación puede permanecer comprometida durante varios 
meses. 

 

7 Kuehne+Nagel, “Why does the current container shortage happen?”. Disponible en: https://home.kuehne-nagel.com/-/knowledge/market-

insights/container-shortage 
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2.4. CONCLUSIÓN 

Las cifras y datos reseñados en la Sección anterior evidencian que las afectaciones a la oferta 
y la demanda no son consecuencia de un mercado, sino consecuencia directa de la aparición del Covid-
19 en el mundo que alteró todo lo previsto y nos enfrentó a una nueva realidad. 

Así mismo, es importante tener en cuenta lo que se ha mencionado en relación con la cadena 
de suministro. Las medidas adoptadas para enfrentar el Covid-19 a nivel mundial han afectado la 
capacidad de producción de los fabricantes de piezas y componentes de equipos de cómputo a nivel 
global. Teniendo en cuenta que de ellos depende el resto del eslabón de la cadena, de ahí para adelante 
los demás jugadores se ven afectados en el cumplimiento de las obligaciones con otros actores. Y ello 
depende exclusivamente de una circunstancia imprevisible y extraordinaria como el Covid-19 y las 
medidas adoptadas para controlarlo. 

Así, queda claro que los Fabricantes tenían contratada la adquisición de piezas y componentes 
de los equipos de cómputo con base en la demanda que estaba prevista para el año 2020 (que incluía un 
decrecimiento del 7%) y teniendo en cuenta unos tiempos “normales” de producción. Sin embargo, el 
Covid-19 alteró las proyecciones tanto de los Fabricantes como de sus proveedores de componentes y 
partes, y con el incremento en la demanda de computadores y el decrecimiento de la disponibilidad de 
piezas no es posible para los Fabricantes producir y entregar ni en las cantidades necesarias ni en los 
tiempos previstos para que los Canales puedan dar cumplimiento a las órdenes de compra del Acuerdo 
Marco.  

Por esta razón, urge que entre las partes involucradas en el Acuerdo Marco se activen 
mecanismos para mitigar este tipo de riesgos, para evitar que las entidades estatales se vean afectadas 
también por esto y es nuestra intención tener todos los acercamientos que se requieran con CCE para 
lograr una solución de manera mancomunada.  

3. EL COVID-19 Y SUS EFECTOS SOBRE EL ACUERDO MARCO  

Como es de conocimiento de CCE, los efectos del Covid-19 se han visto en los contratos suscritos 
con las entidades estatales. En este caso ya se presentan dificultades en el cumplimiento por parte de los 
Canales del Acuerdo Marco.  

En algunos casos el Covid-19 puede presentarse como una fuerza mayor, que imposibilita la ejecución 
total de un contrato, o como un hecho imprevisto que puede llevar simplemente a la revisión de las 
condiciones del mismo para continuar con su cumplimiento y ejecución. En cualquier caso, es necesario 
revisar puntualmente si en una situación particular se verifica la presencia de los elementos que configuran 
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o bien una fuerza mayor o bien la teoría de la imprevisión como eximentes de responsabilidad, y con ello 
poder buscar cuáles son los mecanismos para mitigar la situación.  

Es claro que las situaciones que se han presentado en relación con el desabastecimiento de las piezas 
y componentes de las Combinatorias del catálogo no imposibilitan el cumplimiento total de la ejecución del 
Acuerdo Marco por parte de los Canales; simplemente no es posible, al menos en el mediano plazo, el 
cumplimiento del Acuerdo Marco en los tiempos y términos inicialmente pactados.  

Con el riesgo de incurrir en obviedades, es de reiterar que el virus del Covid-19, las medidas 
adoptadas para contener la propagación del mismo y sus efectos responden a una circunstancia excepcional, 
dada la propagación exponencial y a nivel global de un virus principalmente respiratorio que conllevó a 
tomar medidas gubernamentales como los confinamientos, el trabajo remoto y la educación virtual desde 
casa, para evitar el contagio. Lo anterior incrementó la demanda de ETP, y con ello se alteró el flujo normal 
de la cadena de suministro, o al menos de las proyecciones estimadas bajo las cuales esta funcionaba para 
satisfacer la demanda de componentes a proveer a los Fabricantes para la posterior elaboración y producción 
de ETP. 

A su vez, y a pesar del conocimiento del mercado tecnológico, de su comportamiento, de la demanda 
promedio de ETP en el mercado denominado “Corporativo” de las Entidades Compradoras, entre otros 
aspectos de la profesión y oficio de los Canales y Fabricantes, resultaba imposible para las partes del 
Acuerdo Marco prever o razonablemente considerar un virus de dimensión mundial, que conllevaría a la 
declaratoria de una pandemia global, afectando a todos los sectores de la economía mundial, en especial al 
de tecnología, mediante un crecimiento acelerado en la demanda de ETP para trabajar y estudiar desde casa. 
Una muestra de ello se observa en los Informes de Supervisión AMP Anterior y Vigente, que permiten 
evidenciar la diferencia en el número de órdenes de compra colocadas por las entidades estatales bajo el 
acuerdo marco de precios finalizado en 2019 y el acuerdo marco de precios vigente. 

Así las cosas, es claro que las afectaciones a la cadena de suministro, el incremento de la demanda de 
ETP y disminución en la oferta de los componentes para fabricarlos son consecuencia directa de las medidas 
adoptadas en el mundo para contener la propagación del Covid-19 en el mundo, las cuales constituyen sin 
duda alguna una circunstancia extraordinaria, imprevisible o imprevista.  

El Covid-19 y sus efectos en el incremento de la demanda de ETP surgieron como una circunstancia 
posterior a la celebración del Acuerdo Marco Vigente, cuya suscripción se realizó en noviembre de 2019. 
Así las cosas, el Covid-19 y sus efectos en el incremento de la demanda y afectación en la cadena de 

suministro de ETP, en cuanto al volumen de componentes solicitados para la elaboración y producción de 

ETP, se retrasa en el tiempo, y dificulta el cumplimiento de los compromisos contractuales, dentro de los 

que se encuentran los adquiridos por los Canales con ocasión del Acuerdo Marco. 
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A pesar de que los Canales y los Fabricantes hayan cumplido sus cargas de diligencia y planeación 
para garantizar la provisión de ETP bajo el Acuerdo Marco Vigente de conformidad con la Oferta 
presentada, la circunstancia actual del mercado tecnológico como consecuencia del Covid-19 y de las 
medidas gubernamentales implementadas a nivel global, han conllevado retrasos en la producción de 
componentes de ETP, en tanto toda la cadena de suministro se ve afectada para cumplir con las diferentes 
obligaciones por cada uno de los participantes de esta. Lo anterior implica que las prestaciones en cabeza 
del Canal se tornen más gravosas, por cuanto de la cadena deviene un efecto dominó que se presenten 
retrasos en la elaboración, producción y entrega de ETP.  

Si bien es cierto que en desarrollo de un negocio se realizan proyección para cumplir con los 

compromisos adquiridos y prever situaciones que puedan conllevar a un incumplimiento, la circunstancia 

bajo análisis es tan extraordinaria que desborda, en condiciones normales, cualquier nivel de diligencia y 

planeación Resulta relevante resaltar el incremento en la colocación de órdenes de compra por parte las 

Entidades Compradoras obligadas bajo el acuerdo marco de precios vigente correspondiente al 48% 8. 

Así mismo, por la ley de la demanda y la oferta el precio de elaborar las piezas necesarias para los 
ETP ha incrementado, por lo que para los Fabricantes se ha tornado entonces más oneroso ensamblar y 
fabricar los ETP.  

Con todo lo anterior, es claro que las demoras para que los Canales cumplan con las órdenes de 
compra colocadas por las entidades públicas en la operación secundaria y en los volúmenes solicitados se 
debe exclusivamente a lo que se ha venido reiterando en la presente comunicación.  

Se considera prioritario buscar una solución en conjunto con CCE y los Canales para poder superar 
la situación que se está presentando. En ese sentido, se considera que una posibilidad podría ser modificar 
algunos de los términos del Acuerdo Marco, por ejemplo, ampliando los plazos de entrega para las órdenes 
de compra que ya han sido colocadas por las entidades estatales mientras se normaliza, o al menos se 
incrementa, la producción de componentes de ETP a nivel global, y teniendo en cuenta los hechos reiterados 
a lo largo de la presente comunicación a la hora de analizar las causas y consecuencias de las eventuales 
demoras en las entregas de los ETP por parte de los Canales. En cualquier caso, estamos prestos a dialogar 
con CCE y otros Fabricantes y prestar toda la colaboración requerida para mitigar esta situación que afecta 
a todos por igual.  

 

8 CCE, Informe de Supervisión AMP Anterior e Informe de Supervisión AMP Vigente. 
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Quedamos muy atentos a complementar las explicaciones rendidas en la presente comunicación y a 
tener cualquier acercamiento para buscar una solución a la situación que se está presentando.  

Cordialmente, 

 

Juan Daniel Mateo Figueroa Cahn Speyer 
Representante Legal 
HP Colombia SAS 

 GM
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Cota, Cundinamarca 4 de febrero de 2021

Señores:
FUERZA AÉREA COLOMBIANA —OFICINA GOBIERNO CORPORATIVO DE TIC
Técnico subjefe ESPINEL PUENTES IRBIN SANTO
Supervisor del Contrato

Referencia: Orden de compra (Contrato) N'8458 de 2020
Asunto; Solicitud Segunda Prorroga Contractual.

Cordial saludo,
l%O SOOI

Cod IC SC 171481

CARLOS MARIO ESCOBAR ORTIZ, actuando para efectos de este documento en mi

calidad de representante legal de UNIPLES S.A. firma que hace las veces de contratista al

interior de la Orden compra (contrato) 58458 de 2020, suscrito con su entidad y que tiene
como génesis el acuerdo Marco de Precios para la compra o alquiler de Equipos
Tecnológicos y periféricos CC-925-AMP-2019; me dirijo a su ustedes nuevamente para
solicitar de la manera más amable, una segunda prórroga para dar cumplimiento a la

entrega de la orden de compra en mención, expedida bajo el Acuerdo Marco de Colombia

Compra Eficiente; lo anterior, se hace necesario debido a que nuestro fabricante nos
referenció en meses anteriores los retrasos en la producción de algunos de los

componentes de los equipos de cómputo y las demoras por desabastecimiento debido a la

alta demanda de equipos que se tiene en la actualidad y aun el panorama no mejora.

I So rocxn

Ccd H'8 374-1

OHSAS

Ccd IC OSO ERIESEH

Conforme a lo expuesto, de forma respetuosa y no sin antes extender nuestra más sentida

excusa como empresa por no poder acometer el cumplimiento de la entrega de los bienes

objeto de la orden de compra 58458 de 2020, dentro de los términos pactados, solicitamos

a la entidad de la manera más amable, una segunda prórroga hasta el 15 de abril de 2021,
tiempo que estimamos prudente para realizar todos los tramites logisticos y administrativos

para entregar a ustedes y dar un feliz término a la ejecución de la presente orden.

Cabe aclararle a la entidad, que la producción de estos dispositivos es de alto performance,

pertenecen al fabricante de la marca HP, y son realizados a medida con configuraciones

particulares para la entidad compradora; por tanto, no hay en el mercado otras opciones

para poder suplirle dicha necesidad.

ISO/IEC

Cod H Sl-CER474888

ISO / IEC
OOOOO.I

Cod H'CCR777ndd

Sede Envigado
Cenara 46¹48C Burdo Bodega 105

TEL (574) 444 1616 FA)0 (574) 3394320

Sede Cota
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i¡iUni leS
Aunado a lo anterior, les informamos que todos os tramites de compra se han surtido en

los tiempos correspondientes, desafortunadamente por temas de fuerza mayor al hecho de
un tercero como eximente de responsabilidad, considerando pertinente citar el siguiente

pronunciamiento del Consejo de Estado:

El Consejo de Estadot en reiterada jurisprudencia ha señalado:

(..) 2tl respecto del tema se ha dicho, en la sentencia del 11 de septiembre de 2003,
Radicación No. 68001-23-15-000-1995- 00464-01(14.781), que: a. La fuerza mayor

respecto de la ejecución de los contratos estatales.

La fuerza mayor es un hecho extraño a las partes contratantes. imprevisible e ínesistibíe

que determine la inejecución de las obligaciones derivadas del contrato. Constituye causa

eximente de responsabilidad porque rompe el nexo causal entre la no ejecución del contrato

y el daño derivado del mismo. (Negrilla fuera de texto)

no 97HH

Cod N'C 1266-1

(..) La imprevrsibilidad que determina la figura, se presenta cuando no es posible

contemplar el hecho con anterioridad a su ocurrencia. Para establecer que es lo previsible

resulta necesario considerar las circunstancias particulares del caso concreto; supone

verificar las previsiones normales que habrían de exigirse a quien alega el fenómeno

liberatorio,

ISO ldoor

Cal N'A 376-1

(..)Eí otro supuesto conjigurativo de la fuerza mayor, la irresistibilidad, se refiere a la
imposibilidad objetiva para el sujeto de evitar las consecuencias derivadas del hecho

imprevisto. (..)

O HSAS
lddto

Cdd N'S-CER IM2 n

Por su parte, el hecho de un tercero como eximente de responsabilidad, ha sido objeto de

sendos pronunciamientos así:

(..)Sobre los aspectos eximentes, por su relevancia para la definición de este asunto, vale

la pena detenerse en la modalidad conocida como intervención de un tercero, que igualmente

abarca los elementos de i mprevisibilidad e irresistibili dad propios de la fuer za mayor.

I su r I Ec

Cdd H'l-CERI76968

dfl respecto, la Corte en SC 29feb. 1964, GJ, t. CVI, pag. 1632, precisó:

...)La intervención de este elemento extraño configura una causal de irresponsabilidad del

demandado, siempre que el hecho del tercero tenga con el daño sufrido por la victima una

relación exclusiva de causalidad, pues en tal supuesto la culpa del demandado es extraña al

perjuicio.

ISO I IEC

Od N'!CE R72 7966

Sede Env)godo Sede (ota Sede Barranquiiia

Canes 46 948C Sur 40 Bodaga 105 Calle 80 Vfa 88HIna (Vls Palcos da la Florkh km 1.3) Vla 40¹73-290 Canas knk!SS)d k¹x Vla 40

TEL (574) 444 1616 F700 (574) 3394320 Pan)un lnduskkd Td!Ernnnm 1, Bodega 23 TEL (575) 369 3010 F)00 (575) a)9 3015
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"Jurídicamente no es cualqurer hecho o intervención de tercero lo que constituye la causa
d * I de p hllldd: l, / t dlt ~lh h dl
tercero a are ca evidentemente vinculado or una relación de causalidad exclusiva e
inmediata con el daño causado anexa a la noción de cul a se des la del autor del daño
hacia el tercero en se uimiento de la causalidad ue es uno de los elementos 'urldicos
esenciales inte rantes de la res onsabilidad civil. Cuando el hecho del tercero no es la
causa determinante del daño no incide en ninguna forma sobre el problema de la
responsabilidad". (0. J. L VI298). (Negrilla y Subrayado es nuestro)

Si bien, lo manifestado por HP Colombia S.A.S., pudo ser una circunstancia previsible para
nosotros como Contratista, pues para la fecha de suscripción de la Orden de Compra No.
57184 en virtud del Acuerdo Marco de Precios No. CCE925-AMP-2019, la pandemia
derivada del COVID 19 ya se encontraba decretada a nivel mundial, los mismos si pueden
llegar a ser irresistibles pues es claro que como contratista no estamos sn posibilidad de
evitar su acaecimiento ni tampoco sus consecuencias, pues nos es imposible obligar a la
empresa HP Colombia S.A.S., que a su vez es subsidiaria ds HP INC en Colombia, a
despachar o fabricar con prioridad los equipos que hacen parte del contrato que nos ocupa,
pues precisamente ante dicha imposibilidad comunicamos a Colombia Compra Eficiente
dicha situación, para que se puedan adoptar las medidas necesarias para poder cumplir
con los compromisos con las entidades públicas en Colombia

I SO oon

Cod N'C 1205-1

150 74oof

Cod H'A 374-1

O H5AS

Cod N'SOERH!52N

Vale la pena resaltar qus continuaremos con nuestros esfuerzos a fin de acortar el tiempo
anteriormente solicitado.

Anexamos copia de la comunicación que nos ha hecho llegar la firma HP Colombia S.A.S.
mediante una carta y correo electrónico

ISO/ IEC

Cod N'ICER474NN

Quedamos atentos a su oportuna respuesta.
ISO l I EC
3OOOO.I

Cod N'1CE R727555

ARL S MARIO ESCOBAR ORTIZ
C.. o. 71.563.463de Msdsllln

Reprsqggtgggdl,egal U

TEL (574) 444 1616 FAX (574) 3394320

IPLES S.A. (
Caaa 80 Vte 883eRa (Vta Peque de ia F(cede km 1.3)
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Santiago Barbosa Delgado
Sales Manager

Corporate, Enterprise & Public Sector
Diciembre 'l B, 2020

Referencia: Evento No. 95447 por Colombia Compra Eficiente para la Fuerza

Aérea Colombiana.

Para Uniptes S.A0

A medida que continuamos navegando tiempos sin precedentes, en HP seguimos firmemente enfocados en

nuestros clientes, abordando rigurosamente y mitigando los cambiantes desafios resultantes de la pandemia

COVID-19.

Al principio de la pandemia, enfrentamos interrupcienes en los procesos de fabricación y loglstica.

Actualmente, estamos trabajando incansablemente para satisfacer la extraordinaria demanda por nuestros

productos ideados para trabajar, aprender, enseñar y entretenerse desde casa. Continuamos trabajando en

estrecha colaboración con nuestros proveedores de componentes y de servicio de envios para agilizar la

entrega de pedidos lo más rápido posible con el fin de satisfacer esta demanda, incluyendo el aumento de

proveedores aprobados, el ajuste de nuestra producción, transporte y capacidad de entrega, pero la situación

puede permanecer comprometida durante varios meses. En consecuencia, apreciamos su paciencia mientras

trabajamos activamente para entregar sus pedidos.

El estado y los posibles retrasos en los pedidos y/o reparaciones de los clientes ya existentes, continúan

reflejándose en los sistemas de HP y se actualizarán periódicamente, incluyendo notificaciones por correo

electrónico al enviar el pedido o si este se retrasa.

Nuestro equipo le mantendrán reguiarmente informado de cualquier mejora en las fechas de entrega con el

fin de planificar en conjunto la disponibilidad a tiempo de los productos. Su colaboración en anticipamos

futuros pedidos tan pronto como sea posible, nos ayudará con la planificación de la producoón.

Seguimos monitoreando de cerca la situación y respondiendo en tiempo real las consultas y problemas de

soporte de cbentes y socios. Valoramos enormemente su negocio y apreoamos su paciencia.

Por favor, para cualquier pregunta sobre pedidos y/o reparaciones especificas utilice los canales tradicionales

de HP.

Saludos,

Sannazo B osa O ll8 Oec 202017.09 EST1

Santiago Barbosa Delgado

Sales Manager

Corporate, Enterprise 8 Pubbc Sector

cCC
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Alex Nieto

De:
Enviado el:
Para:

CC:

Asunto:
Datos adjuntos:

Morales, Gabriel <gabriel.morales-reyes@hp.com>
viernes, 18 de diciembre de 2020 S;58 p.m.
Ricardo Sanchez - UNIPLES S.A.; Narem Usmily Ariza Santana; Alex Nieto; Blanca Elinor
Suarez

Vasquez Marin, Valeria (CW)
FAC 95447
CARTA REGION -UNIPLES - FAC —firmado.pdf; CARTA CCE - Situación incremento de
demanda.pdf

Buenas tardes Señores de Uniples S.A.,

Les informamos que los equipos adquiridos en cumplimiento de la orden de la referencia tienen un retraso en su

fabricación debido a un desabastecimiento en algunos de sus componentes ocasionados por la situación mundial del

mercado (Ver carta adjunta).

Es decir que según la recuperación de sus partes y componentes esperamos poder entregar la orden en

aproximadamente 90 días en Bogotá.

Seguiremos trabajando para agilizar la recuperación de estas partes. Les estaremos informando sobre cualquier avance.

Adicionalmente, les estamos adjuntando la Carta que radicamos a Colombia Compra Eficiente donde les informamos de

la situación actualdel mercado de cómputo. En los siguientes llnks también encontrarán información pública de la

misma:

o htt s'/wwwhd-tecnolo ia,com/en-el-resto-del-ano-tendremos-escasez-de-c us- -demas-haidware-de- c

o htt s www, rofesionalreview.com/2020 OB 12/escasez-com onentes-se unda-mitad-2020'

htt s 'wwvoanotioas.com/tecnolo ia-ciencia'em leados- -estudiantes-afrontan-escasez-de-com utadoras-

causada- or-la- andemia

Atentamente,

Gabriel Morales
Account Manager
Pubhc Sector

gabnel morales-reyes@hp com
T +573153485020
ttP Colombia
Cra 7 ¹ 99-53
Bogotá
Colombia

gt3
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**FAC-S-2021-025093-CI**
Al contestar, cite este número
Página 1 de 2, de la Comunicación Radicado 
No FAC-S-2021-025093-CI del 10 de febrero de 2021 / MDN-COGFM-FAC-COFAC-JEMFA-CAF-

JETIC-SOTEC

Señora Teniente Coronel
LUISA FERNANDA DIAZ CARVAJAL 
Jefe Oficina Gobierno Corporativo de Tic
Ciudad

Asunto: viabilidad segunda prorroga orden de compra 58458

En referencia al radicado número FAC-E-2021-001501-RE del 04 de febrero de 2021 de la 
empresa UNIPLES, con asunto solicitud segunda prorroga contractual de la Orden de Compra 
58458 y a la documentación allegada mediante correo electrónico el día 09 de febrero de 2021 
la cual anexo al presente documento,  me permito enviar a la Señora Teniente Coronel  
Ordenadora del gasto GOCOP-JETIC, las siguientes consideraciones

1. Dar viabilidad de prórroga hasta el 15 de abril del 2021 por las consideraciones 
expuestas  en  el  documento  adjunto  de  la  empresa  UNIPLES y los documentos 
allegados mediante correo electrónico,  toda  vez  que  cumple  con  las  medidas  
técnicas requeridas por la FAC, para consolidación de fuerza mayor.

2. Solicitud mantener la reserva por valor de $1.016.742.365,00. 

3. De  acuerdo  a  la  solicitud  de  entrega  de  los  equipos  el  15  de  abril  del  2021  el  
pago  se  efectuaría una vez se reciban los elementos en el almacén general COFAC, 
con PAC mayo-junio. 

Lo anterior para su conocimiento y/o Gestión.
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Anexo: Comunicado HP, paginas de seguimiento HP, estatus de ordene de compra 
Copia: CT GONZALEZ / SUDES; Copia: MY HOLGUIN / SOTEC

Elaboró TS. ESPINEL / SOTEC    Aprobó TS. ESPINEL / SOTEC

Técnico Subjefe IRBIN SANTO ESPINEL PUENTES
Técnico Asesor Soporte Técnico  
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Señor Coronel
JOHN FREDY UBAQUE RODRIGUEZ 
Director Gestión y Seguimiento Administrativo
Ciudad

Asunto: Solicitud modificatorio Orden de Compra 58458

Respetuosamente    me    permito    solicitar    al  señor    Coronel  Director  Gestión  y  
Seguimiento  Administrativo  ordene  a  quien  corresponda  realizar  el  modificatorio  de la 
orden de compra No 58458 cuyo objeto es  “adquisición  equipo de cómputo unidades para la 
Fuerza Aérea Colombiana”, de acuerdo a lo  relacionado  en  el  oficio  No FAC-S-2021-025093-
CI del 10 de febrero de 2021  que    trata    viabilidad segunda prorroga orden de compra 58458 
del  señor  Técnico  Subjefe  IRBIN  SANTO  ESPINEL  PUENTES  Supervisor del contrato.

Lo anterior teniendo en cuenta las evidencias aportadas por el contratista que demuestran la 
fuerza mayor del incumplimiento derivada por la pandemia COVID-19 para la fabricación 
oportuna de computadores al existir el desabastecimiendo de partes y equipos a nivel mundial.

Anexo: Comunicado HP, páginas de seguimiento HP, estatus de ordene de compra.
            Oficios vinculados: FAC-S-2021-025093-CI, FAC-E-2021-001501-RE

Teniente Coronel LUISA FERNANDA DIAZ CARVAJAL
Jefe Oficina Gobierno Corporativo De Tic  
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Copia: TS21 TELLEZ / SUCON 1

Elaboró MY. CARDENAS / GOCOP    Aprobó TC. DIAZ / GOCOP
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