MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud:

NUmero de orden de compra a modificar:

Entidad compradora:
Nombre del solicitante:
Proveedor:

Mecanismo de agregacion de demanda:

Tipo de Solicitud:

Fecha:

Campos a Actualizar

£220000-658 -2018

116756

38200

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C
Luz Marina Fonseca Avella
Eforcers S.A.

Googte

Modificacion de la Orden de Compra

2019-12-13 12:33:04

Campo Vator Actual Nuevo Valor
Fecha de vencimiento 2019-12-15 2020-03-15
Cuentas asociadas
id Nombre Caodigo Segmento 1 Segmento 2
36252 SECRETARIA CDP-912 ChP 912
GENERAL DE LA
ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA D.C.
36251 SECRETARIA CDP-911 CDP 911
GENERAL DE LA
ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTAD.C.
Articulos actuales
No Articulo Cantidad Precio Cuenta Total

7




1 gool2--Servicio - 6.0 Unidad 1869276.60 CDP-g12 2090842560
Zona Todas - - 17-
GO-CP-02-01

2 gool2--Servicio - 10.0 Unidad 2737155.02 CDP-912 273715480.20
Zona 1--|T-GO-
CP-02-02

3 gooQ2-- 1800.0 Unidad 23552.46 COP-911 42394428.00
Froducto - Zona
Todas - - IT-GO-
CP-00-106

4 goo02--IVA 1.0 Unidad 10883195.40 CDP-912 10883195.40

Articulos editados y/o agregados

Tipo No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta Total

Detalle o justificacion de la aclaracién

Se modifica el plazo de la Orden de Compra. tenendo en cuenta la verificacion de los productos y servicios Goegle ejecutados a lo
largo del Contrato, evidenciando que ia proyeccion dei consumo del API de busquedas y los servicios de capacitacion, aumentara
considerablemente en el primer trimestre del ano 2020, A su vez, para efectos dei plazo de la prorroga que aqui se solicita, se tiene
en cuenta el analisis del balance financiero de la Orden de Compra a la fecha, calculando la proyeccion de la gjecucion financiera del
Contrato durante el primer trimestre del proximo ano.
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTAD.C.
Secretaria General

ALCALDIA MAYOR Rad No:  3-2019-39095
72?:2:?;“25 Fecha: 13/12/2C19
Destine: DIR. CONTRATACION

ANexos: N/A
MEMORANDO

Cédigo Dependencia 4220000
Para LUZ MARINA FONSECA AVELLA

DIRECCION DE CONTRATACION
De SUBSECRETARIA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA
Asunto ALCANCE - SOLICITUD DE PRORROGA NO. 1 DEL

CONTRATO NO. 4220000-658-2019

No. Referenciados Tramite
3-2019-38908

Cordial saludo Dra. Luz Marina,

Me permito dar alcance a la solicitud del asunto, en el sentido de ajustar el plazo de la prérro-
ga de la Orden de Compra No. 4220000-658-2019 al término de tres (3) meses, contados a
partir del 16 de diciembre de 2019 hasta el 15 de marzo de 2020, teniendo en cuenta las si-
guientes consideraciones:

Como antecedente de la contratacion que nos ocupa, la Subsecretaria de Servicic a la Ciuda-
dania con el objetivo de dar cumplimiento al procedimiento de Estructuracién del Médulo Multi-
canal de Servicio a la Ciudadania, que forma parte del proceso de Gestion del Sistema Distri-
tal de Servicio a la Ciudadania, donde se establece que “... Se debe tener en cuenta dentro de
los parametros de disefio del medio de interaccion, que este sea de facil manejo por parte de
quien lo va a utilizar, tenga la capacidad de prestar el nimero de servicios proyectados para
atender en forma suficiente la poblacion que va a demandar sus servicios, cumpliendo con las
condiciones de accesibilidad requeridas para toda la ciudadania (grupos poblacionales, acce-
so preferencial y diferencial) y asegurar el uso de la tecnologia y los sistemas de informacion
Optimos para una adecuada atencion a la ciudadania. Se debe considerar que un medio de in-
teraccion debe contribuir a la modernizacion de la gestion publica, a facilitar el acceso a la in-
formacion y a la realizacion de tramites y al acercamiento entre la Administracion Distrital y la

Cra B No t0 - 65
Codigo postal 111713

Tel. 381 3300
miwgggowgovco MEJOR
imfo Linea 195 PARA TODOCS

4233100-FT-011 Yersion 04




ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

ALCALDIA MAYOR . - -
OF BOGOTA DC. Rad No: 3-2019-39095
R ———— Fecha: 13/12/2019
Desting: DIR. CONTRATACION
ANexos: N/A

Ciudadania, asf mismo, permitir la integracion con diferentes plataformas y la interconexion de
diferentes motores de bases de datos.”; identifico la necesidad de optimizar los médulos de
busgueda de los canales virtuales actuales, a través de un servicio de busqueda inteligente
con analitica avanzada, de tal forma gque se proporcionara al ciudadano, de forma facil y clara,
el acceso a toda la informacion de Tramites y Servicios Distritales que requiere, mejorando la
calidad y satisfaccion en la atencion de los servicios del Sistema Distrital de Servicio a la Ciu-
dadania.

Por lo anterior, se planted la necesidad de adquirir productos y servicios Google Cloud Pla-
tform a través del Acuerdo Marco de Precios No. CCE-572-1-AMP-2017, con el fin de facilitar
el acceso a la informacion que requiere el ciudadano con relacion a los tramites y/o servicios
distritales, asi como también, brindar informacion clara, precisa y coherente respecto a las
bldsquedas, y con ello, mejorar la experiencia del ciudadano en su relacion con la administra-
cion Distrital.

En este orden, y con el fin de proveer a la ciudadania de una herramienta de busqueda, se ad-
quirid el servicio de Busqueda Personalizada de Google contenido en el Lote 3 del Acuerdo
Marco de Precios No. CCE-572-1-AMP-2017, el cual permitid crear un motor de blsqueda
para el canal virtual de servicio a la ciudadania, compuesto principalmente por: la Guia de Tra-
mites y Servicios, y la aplicacion movii SuperCADE Virtual.

Asi entonces, el dia 23 de mayo de 2019, se gener6 la Orden de Compra No. 38200, Contrato
No. 4220000-658-2019, con la empresa Eforcers S.A., por vaior de CIENTO DIEZ MILLONES
QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS PESOS ($110,557,600 M/CTE).

Cabe indicar que el objetivo al personalizar y hacer uso del API de basquedas de Google en
estos sitios, es facilitar el acceso a la informacion que requiere el ciudadano con relacién a los
tramites y/o servicios distritales, mediante busquedas con resuitados mas acertados en los
mencionados sistemas de informacion. De igual forma, se busca lograr que, a través del servi-
cio contratado, el equipo técnico de la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, cuente con
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

pg_EcSmiA u;.qggn Rad No: 3-2019-39095
SECHEI‘\R\AGENER;\L : Fecha; 13/12/2019
Desting: DIR. CONTRATACION
Anexos: NFA

el conocimiento para hacer uso y administracién del AP, en la optimizacién de los canales di-
gitales de atencion a la ciudadania.

Es de sefialar que, a la fecha, ia Guia de Tramites y Servicios ha obtenido 6.6 millones de ¢on-
sultas. Por su parte, la aplicacion movil SuperCADE Virtuai ha logrado desde su lanzamiento,
cerca de 14.248 descargas a corte de 31 de octubre, siendo la aplicacidon mas descargada del
Distrito. Por dichas razones, ambos canales digitales se han convertido en una herramienta de
consulta e interaccion ciudadana de alta afluencia las 24 horas del dia, los 365 dias del afo,
garantizando la provision permanente y continua de informacion a la ciudadania.

Ahora bien, tanto en la Guia de Tramites y Servicios, como la aplicacién SuperCADE Virtual,
se emplea el servicio contenido en el item: |T-GO-CP-00-106 Consumo de AP - Google Cus-
tom Search, adquirido mediante la Orden de Compra No. 4220000-658-2019, el cual permite:

1. Facilitar el proceso de busqueda inteligente de mas de 1.000 tramites y servicios disponi-
bles debido a funcionalidades tales como:

Funcionalidad mejorada de autocomplete en el buscador, el cual ofrece sugerencias
de busqueda mas acertadas a los ciudadanos de acuerdo a estadisticas de uso del
buscador.

Busqueda de archivos .pdf .doc y demas relacionados con los tramites y servicios dis-
ponibles por las entidades del distrito.

t

Busqueda empleando filtros definidos

Correccidn ortografica

Priorizacidon de resultados de bisqueda de acuerdo a estadisticas y comportamiento
de usuarios frente a las consultas realizadas.

La administracion del buscador no requiere de conocimiento técnico.
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

ALCALDIA MAYOR Rad No:  3-2019-39095
DE BOGOTADC.
e Fecha: 13/12/2019

Destino: DIR. CONTRATACION

ANexos. N/A

2. Lograr la difusion masiva y programada de las campafas del distrito a través de funciona-
lidades como “destacados”, es decir, que los primeros resultados de las busquedas pue-
den mostrar informacion relevante frente a temas particulares de las entidades del Distrito
(campafias de vacunacion, matriculas en colegios del distrito, etc.)

3. Facilitar la bisqueda de tramites y servicios haciendo uso de un lenguaje cotidiano y mu-
cho mas familiar para la ciudadania.

Desde el inicio de {a Orden de Compra No. 4220000-658-2019, es decir, desde el 27 de mayo
de 2019, la empresa EFORCERS S.A., en cumplimiento de sus obligaciones, ha prestado los
siguientes servicios a la Secretaria General:

1. IT-GO-CP-02-02: Capacitacion Tecnica
2. IT-GO-CP-02-01: Soporte Técnico

3. IT-GO-CP-00-106: Consumo de AP| Google Custom search

A la fecha, el consumo de los servicios contratados se relaciona a continuacion:

Total servicios contratados Unidades
Servitios Colombia Compra sficiente {Unidades colombda compra | consumidas 3
eficiente) 0B/12/209

Servicip | Equivalercia
pendione | enhoras

BT
B 2

s s b 1

*|nformacion presentada en unidades, de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo Marco
de Precios No. CCE-572-1-AMP-2017.
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

ALCALDIA MAYOR Rad No: 3-2019-38095

Rlaiacard oA Fecha: 13/12/2019
Destino: DIR. CONTRATACION
Anexos: N/A

Es importante mencionar, que, con corte a 10 de diciembre de 2019, la Secretaria General ha
efectuado los siguientes pagos a EFORCERS S.A en virtud del Contrato No. 4220000-658-
2019, por concepto de los sigutentes servicios:

Mes Lonoepts de facturacon mes vorkide Urutlades Colombea Compea Efioente No factura fforceny SA Morto
FROOraciin Servicics mes O ka0
WL TIET lagal el D el s N BHIS PRI
LY .3 TLaopcvec e oL §OTET T
oML _ 387718
Facturacion servacios mes de ko
Agosto Bl
TOTAL I35 067
FAChraciin Sencios (s te Agosto .
B B . LT ol
w o i w, [ ~ . PN
TOtAL . 5519010
Total ejecutado ) wF AT N
Valor de ka2 OC ) R R
Excencee T

Facturacion mes vencido

Asi entonces, a la fecha, el valor pagado al Contratista es de CUARENTA Y DOS MILLONES
OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS ($42.821.291 M/
CTE).

Cabe indicar que, EFORCERS S.A. ha prestado servicios gue actualmente se encuentran pen-
dientes de radicacion de factura y pago, los cuales se describen a continuacion:
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

ALCALDIA MAYOR Rad No: 3-2019-39095
DE BOGOTA D.C.
T SEcAtTan AGEERA, Fecha: 13/12/201%9
Destino: DIR. CONTRATACION
ANexns: MNIA
fatimactn cordepto 4o facturscion mes Dubmaoon Unsdades {alomba Compea

8} 1 . .
I o Pr o factura Blovcen S A Eszaranos Mot

FACturscitn servicars Mt de septisrmbes

TOTAL
FRChracsdn serviion ey dar actubee

Newseraber

AL
Facturacion senacsps. mes 08 aovierniee

Decremibre ToRal artes de VA
WA
TOTA
TOTAL SEROCICS PENGHENTES
DE PAGD

*Facturacion estimada

En efecto, el estimado de facturacion pendiente sohre los servicios prestados por el proveedor,
gue se proyecta pagar dentro de la presente vigencia, con corte a 10 de diciembre de 2019,
asciende a la suma de VEINTICUATRO MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL OCHENTA
Y CUATRO PESOS ($24.570.084 M/ICTE).

En conclusion, del valor total de los servicios Google adquiridos, se ha consumido a la fecha,
la suma de SESENTA Y SIETE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y UN MIL TRES-
CIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS ($67.391.375 MICTE), es decir, el 61% del valor total
de la Orden de Compra.

Teniendo en cuenta que el plazo de {a Orden de Compra No. 4220000-658-2019 finaliza el pr-
oximo 15 de diciembre de 2019, se requiere prorrogar dicho plazo de ejecucidén contractual por
el termino de tres (3) meses, con base en los siguientes argumentos:

1. Consumo de servicios, item: IT-GO-CP-02-01 (Soporte) y del item: IT-GO-CP-02-02
(Capacitacion Técnica):

Crag Mo 18 65
Cotigo poseal 111752
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ALCALOIA MAYOR OE BOGOTA O.C.
Secretaria General

Al;_ECALDiA_:;AI;(gR Rad No: 3-2019-39095
Ty Fecha: 13/12/2018
Destino: DIR. CONTRATACION

ANEXos: NiA

A la fecha se han realizado un total de 8 capacitaciones presenciales sobre el uso de la
herramienta y su interaccion con servicios como Google Analytics y Web Master Tools,
importantes en la analitica del comportamiento de l0s ciudadanos en los canales digita-
les de atencion de la Red CADE, involucrando a funcionarios de la Subsecretaria de
Servicio a la Ciudadania, de ia oficina TIC de Ia Secretaria General y del Portal Bogota.
De igual manera, se han empleado horas de servicio en la atencion de incidencias en el
proceso de implementacion del buscador en el portal Guia de Tramites y Servicios y en
la aplicacion movil SuperCADE Virtual, sin embargo, la adopcion y administraciéon del
servicio por parte de la entidad implica una curva de aprendizaje que supone la imple-
mentacion de las buenas practicas aprendidas durante la capacitacion y la reaccion
oportuna ante posibles incidencias, |0 cual requeria un poco mas de tiempo por parte de
los gestores funcionales de la solucion.

Igualmente, la optimizacidn del buscador requiere de un niamero mayor de informacion
de uso por parte de los ciudadanos, por lo que incluir las estadisticas de comportamien-
to del primer trimestre es importante dentro del andlisis de las métricas y estadisticas de
compaortamiento del buscador.

. Consumo item: IT-GO-CP-00- (APl Google Custom Search):

Desde la implantacion del buscador en la Guia de Tramites y Servicios y la aplicacidn
SuperCADE Virtual, el servicio del APl Google Custom Search, ha traido consigo gra-
des mejoras respecto a la version del buscador en Wordpress de estos canales digita-
les, no solo en la efectividad de ios resultados arrojados después de una blsqueda que
emplea un lenguaje natural para los ciudadanos, sino tambien para los gestores funcio-
nales de estos canales, ya que la administracion, gestion de estadisticas y optimizacion,
se realiza facilmente y sin necesidad de contar con un conocimiento técnico especiali-
zado.
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

Aéé::ggig ga;gfa Rad No: 3-2019-39095

T ScoREmMAAGENERN Fecha: 13/12/2019
Destino: DIR. CONTRATACION

Anexos: N/A

Aunado a la efectividad en los resultados de las busguedas que asciende a un 99%, re-
sulta importante resaltar las nuevas funcionalidades de “destacados” y filtros, que abren
la posibilidad de una difusion méas efectiva de informacién relevante para los ciudada-
nos. De igual forma, las sugerencias de busqueda y correccién ortografica, hacen que
sea mucho mas facil para los ciudadanos obtener informacion sobre los tramites y servi-
cios gue se ofrecen en estas plataformas.

El no continuar con la prestacién de los servicios que provee la empresa EFORCERS
S.A., através de la plataforma Guia de Tramites y Servicios y la app movil SuperCADE
Virtual, afectaria en forma sustancial la calidad en la experiencia de la ciudadania que
utiliza estos dos medios de interaccion, los cuales integran el Canal Virtual del modelo
multicanal de la Red CADE.

Por otra parte, se estima gue el consumo de los servicios del buscador inteligente aumentara,
tanto para la Guia de Tramites y Servicias, como para la aplicacion movil SuperCADE Virtual
en el primer trimestre de 2020, por las siguientes razones:

1. Chat de linea 195 en otras paginas de las entidades del Distrito: El chat de
la Linea 195 esta disponible para su integracion con las paginas del Distrito, vy
éste emplea el servicio de Google Custom Search en sus flujos de interaccion
predefinidos, con lo cual, la posibilidad de potenciar el uso del servicio contrata-
do, se amplia.

2. Integracion con Portal Bogota: La implementacion del buscador inteligente
dentro del Portal Bogota, incrementara las consultas realizadas por los ciudada-
nos, aumentando el consumo del servicio.

3. Dinamica de ciclos de servicio en la red presencial: La busqueda de infor-
macion por parte de los ciudadanos sobre los tramites y servicios disminuye al fi-
nal el afo, dado que los ciclas tributarios tienen como fuerte los primeros meses
o a mediados del aho. Para el caso particular del buscador, se proyecta que el
consumo aumente durante el primer trimestre del 2020, debido a:
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ALCALDIA MAYOR OE BOGOTA D.C.
Secretaria General

ALCALDIA MAYOR Rad No: 3-2019-39095
BOGOTAD.C.
Eoeroe Fecha: 13/12/2019
Destino: DIR. CONTRATACICN
Anexos: N/A

- Los ciclos de recaudo de impuesto predial, que se presentan en los me-
ses de febrero a abril con descuento y sin descuento, en junio 2020.

- Los ciclos de recaudo de impuesto vehicular, que se presentan en el
mes de mayo con descuento y sin descuento, en el mes de junio de 2020.

- Los ciclos de recaudo de impuesto RetelCA en los meses de febrero,
marzo y junio.

- Los ciclos de facturacion de servicios publicos durante los primeros me-
ses del afo.

Asi las cosas y una vez realizada la verificacion de los productos y servicios Google ejecuta-
dos a lo largo del Contrato, se puede determinar que la proyeccién del consumo del AP| de
blUsquedas y los servicios de capacitacion, aumentara considerablemente en el primer trimes-
tre del afo 2020.

A su vez, para efectos dei plazo de la prorroga que aqui se solicita, se tiene en cuenta el anali-
sis del balance financiero de la Orden de Compra a la fecha, calculando la proyeccion de la
ejecucion financiera del Contrato durante el primer trimestre del préximo afio.

En este orden, me permito soiicitar la realizacion de los tramites pertinentes para prorrogar la
Orden de Compra No. 4220000-658-2019, por el término de tres (3) meses, contados a partir
del 16 de diciembre de 2019 hasta el 15 de marzo de 2020.

Atentamente,

FERNANDO JOSE ESTUPINAN VARGAS
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Secretaria General

ng_émmm #A;tgn Rad No: 3-2019-39095
EEEN Fecha: 13/12/2019
Destino: DIR. CONTRATACION
Anexos: N/A

c.ce..

Anexo: N/A
Anexos Digitales: 0

Proyectd: MARCELA SERRANO BLANCO
Reviso: FERNANDO JOSE_ ESTUPI@AN VARGAS- ’
Aprobo: FERNANDO JOSE ESTUPINAN VARGAS
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DE BOGOTA D.C. \ N '\ ALCALIIA WAYOR DE B0G0™ 4~ E

ALCALDIA MAYOR ™\
Secretaria AN SECRET AR GENERS_
GENERAL /- voRascad. 3.2019-38908

i - - Fecha: 2122019 17:17-13
i MEMORANDO Destra. B GOvTZATACION
H C 18 FO
; COdlgO T ’ s COI:fa: NiA O-to8
éDependencia 4220000 e s co
. Para Doctor(a) LUZ MARINA FONSECA AVELLA
: DIRECTORA DE CONTRATACION (E)
w De Subsecretario de Servicio al Ciudadano

iAsunto Soilicitud de Prorroga No. 1 .

No. deRadicacion™ ;TramT're - A Actividad |

Por medio de la presente, me permito solicitarle ia Prorroga del ORDEN DE COMPRA de cédigo No.
4220000-858-2019, suscrito con EFORCERS S.A, por un tiempo de 6 mes(es).

Por lo anterior, anexo Justificacion, oficio radicado bajo el No. 1-2019-31588 en la que el contratista
solicita Prorroga.

Cordialmente,

y
FERNANDO JOSE ESTUPINAN VARGAS
C.C. N/A

ANnexos: 18 folios

Proyecto: Erika Rochel 4
Reviso: Maria Cristina Vélez
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARA GLNERAL

JUSTIFICACION PRORROGA No. 1 A LA ORDEN DE COMPRA Nro. 4220000-658-
2019, SUSCRITA ENTRE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA D.C. Y EFORCERS S.A.

1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO:

NUMERO:
TIPOLOGIA:

PARTES:

OBJETO:

FECHA DE SUSCRIPCION:
FECHA DE INICIO:
FECHA DE TERMINACION:

PLAZO INICIAL DEL
CONTRATO:

FECHA DE TERMINACION:

NOMBRE DEL SUPERVISOR:

CARGO DEL SUPERVISOR:

4220000-658-2019
ORDEN DE COMPRA

Secretaria General Alcaidia Mayor de Bogota D.C. y
Eforcers S A

Garantizar el uso de productos y servicios Google Cloud
Platform a través del Acuerdo Marco de Precios CCE-
572-1-AMP-2017 para la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. con el fin de facilitar el
acceso a la informacién que requiere el ciudadanc con
relacion a los tramites y/o servicios distritales, mediante
las blusquedas en los sistemas de informacién
dispuestos para este fin.

23 de mayo de 2019
27 de mayo de 2019
15 de diciembre de 2019

Seis meses (6) y 23 dias calendario, contados a partir
de la fecha de suscripcion del acta de inicio o hasta
agotar el presupuestc cficial asignado, lo que ocurra
primero.

15 de diciembre de 2019

Fernando José Estupifian Vargas

Subsecretario de Servicio a la Ciudadania

2. TIPO DE MODIFICACION CONTRACTUAL: La medificacion que se derive del

presente consistira en:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRLTAR A GENERAL

JUSTIFICACION PRORROGA No. 1 A LA ORDEN DE COMPRA Nro. 4220000-658-
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PRORROGA ] X

L

3. SITUACIONES QUE MOTIVAN LA MODIFICACION CONTRACTUAL
3.1. Antecedentes:

La Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania con el objetivo de dar cumplimiento al
procedimiento de Estructuracion del Médulo Multicanal de Servicio a la Ciudadania, que
forma parte del proceso de Gestién del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania,
donde se establece que "... Se debe tener en cuenta dentro de los parametros de disefio
del medio de interaccion, que este sea de facil manejo por parte de quien lo va a utilizar,
tenga la capacidad de prestar ef nimero de servicios proyectados para atender en forma
suficiente la poblacion que va a demandar sus servicios. cumpliendo con las condiciones
de accesibilidad requenidas para toda la ciudadania (grupos poblacionales, acceso
preferencial y diferencial) y asegurar ef uso de fa tecnologia y los sistemas de informacion
optimos para una adecuada atencion a la ciudadania. Se debe considerar que un medio
de interaccion debe contnbuir a la modernizacion de la gestién ptblica, a facilitar el
acceso a la informacion y a la realizacion de tramites y al acercamiento entre la
Administracion Distrital y fa Ciudadania. asi mismo, permitir fa integracién con diferentes
plataformas y la interconexion de diferentes motores de bases de datos.” identificd Ia
necesidad de optimizar los médulos de busqueda de los canales virtuales actuales, a
través de un servicio de busqueda inteligente con analitica avanzada, de tal forma que se
proporcicnara al ciudadano, de forma facil y clara, el acceso a toda la informacién de
Tramites y Servicios Distritales que requiere, mejorando |a calidad y satisfaccién en la
atencion de los servicios del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania.

Por lo anterior, se planteé |la necesidad de adquirir productos y servicios Google Cloud
Plafform a través del Acuerdo Marco de Precios No. CCE-572-1-AMP-2017, con el fin de
facilitar el acceso a la informacidn que requiere el ciudadano con relacion a los tramites
y/o servicios distritales, asi como también. brindar informacién clara, precisa y ccherente
respecto a las busquedas, y con elle, mejorar la experiencia del ciudadanc en su relacion
con la administracidn Distrital.

En este orden, y con el fin de proveer a la ciudadania de una herramienta de busqueda,
se adquirié el servicio de Busqueda Personalizada de Google contenido en el Lote 3 del
Acuerdo Marco de Precios No. CCE-572-1-AMP-2017, el cual permitié crear un motor de
busqueda para el canal virtual de servicio a la ciudadania, compuesto principalmente por:
la Guia de Tramites y Servicios, y la aplicacion mévil SuperCADE Virtuat.
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El dia 23 de mayo de 2019, se generd la Orden de Compra No. 38200, Contrato No.
4220000-658-2019, con la empresa Eforcers S.A., por valor de CIENTQ DIEZ MILLONES
QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS PESOS ($110,557,600 M/CTE).

Cabe indicar que el objetivo al personalizar y hacer uso del API de busquedas de Google
en estos sitios, es facilitar el acceso a la informacién que requiere el ciudadano con
relacion a los tramites y/o servicios distritales, mediante busquedas con resultados mas
acertados en los mencionados sistemas de informacién. De igual forma, se busca lograr
que, a través del servicio contratade, el equipo técnico de la Subsecretaria de Servicio a
la Ciudadania, cuente con el conocimiento para hacer uso y administracion del API, en la
optimizacion de los canales digitales de atencion a la ciudadania.

Es de sefialar que, a la fecha, la Guia de Tramites y Servicios ha obtenido 6.6 millones de
consultas. Por su parte, la aplicacidon mévil SuperCADE Virtual ha logrado desde su
lanzamiento, cerca de 14.248 descargas a corte de 31 de octubre, siendo la aplicacion
mas descargada del Distrito. Por dichas razones, ambos canales digitales se han
convertido en una herramienta de consulta e interaccion ciudadana de alta afluencia las
24 horas del dia, los 365 dias del afio, garantizando la provision permanente y continua
de informacién a la ciudadania.

Ahora bien, tanto en la Guia de Tramites y Servicios, como la aplicacién SuperCADE
Virtual, se emplea e! servicio contenido en el item: IT-GO-CP-00-106 Consumo de AP! -
Google Custom Search, adquirido mediante la Orden de Compra No. 4220000-658-2019,
el cual permite:

1. Facilitar el proceso de busqueda inteligente de mas de 1.000 tramites y servicios
disponibles debido a funcionalidades tales como:

- Funcionalidad mejorada de autocomplete en el buscador, el cual ofrece
sugerencias de busqueda mas acertadas a los ciudadanos de acuerdo a
estadisticas de uso del buscador.

- Busqueda de archivos .pdf .doc y demas relacionados con los tramites y servicios
disponibles por las entidades dei distrito.

- Busqueda empleando filtros definidos

- Caoarreccion ortografica

- Priorizacion de resultados de busqueda de acuerdo a estadisticas vy
comportamiento de usuarios frente a las consultas realizadas.

- La administracién del buscador no requiere de conocimiento técnico.

2, Log(ar la difusién masiva y programada de las campafias del distrito a través de
funcionalidades como “destacados’, es decir, que los primeros resultados de las
busquedas pueden mostrar informacion relevante frente a temas particulares de las
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etc.)

mucho mas familiar para la ciudadania.

entidades del Distrito (campafias de vacunacion, matriculas en colegios del distrito,

Facilitar ia buisqueda de tramites y servicios haciendo uso de un lenguaje cotidiano y

Desde el inicio de la Orden de Compra No. 4220000-658-2019, es decir, desde el 27 de
mayo de 2019, la empresa EFORCERS S.A., en cumplimiento de sus obligaciones, ha
prestado ios siguientes servicios a la Secretaria General:

1. IT-GO-CP-02-02: Capacitacién Técnica
2. iT-GO-CP-02-01: Soporte Técnico

3.

IT-GO-CP-00-106: Consumo de API Google Custom search

Ala fecha, el consumo de los servicios contratados se relaciona a continuacién:

Total servickos comtratados Unidades -
Servicios Colombia Compra eficiente (Unidades colombia compra | consurnidas a 5 Ec::n’ ncia
eficients) 06/12/2019
IT-GO-CP-02-02Capacitacon Tecnica 10 2,75 Q0,25
IT-GO-CP-02-01 Soporte Técnico 16 14,75 1,25 5
IT-GO-CP-00-106 Conswma de API -Custom search 1800 115,86 1680,14 N/A

*Informacicn presentada en unidades. de conformidad con lo estipulado en el Acuerde Marce de Precios No. CCE-572-1-
AMP-2017.

Es importante mencionar, que, con corte a 10 de diciembre de 2019, la Secretaria

General ha efectuado los siguientes pagos a EFORCERS S.A en virtud del Contrato No.
4220000-658-2019, por concepto de los siguientes servicios:
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‘n' GO—CP{!Z{!Z Capacnauon Tacrmca o 1 EB10O8Z R
Mo Total antes de IVA ! 2.737. 155
R — e e . —_— i —_— VA - : 520059
- - — T TomL - 3257211
IT-GO-CP-02 01 - Soporte 11,5 21496681
IT-GO-LP-02-02 - Capacitandn Tecnia 5 EB10171 L 6.842.873
Agosto T-GOLP00-106 - Comsumo APL - 9,38 220392
o o T o T Total amtes de VA o 2556@551 .
......... S : o 354516
— - — TOTAL
e e e SRR Y
Teochon 106 coommnet i o7
Septiembre - o Total antes de VA
77777 T - o VA T
T . - TOTAL - 5.619.000 -
- Total efecutado 42821291
Walkor de s OC 110.557.599
Excendente T er7e3s |

Facturacion mes vencido

Asi entonces, a la fecha, el valor pagado al Contratista es de CUARENTA Y DOS
MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS
($42.821.291 M/CTE).

Cabe indicar que, EFORCERS S A. ha prestade servicios que actualmente se encuentran
pendientes de radicacion de factura y pago, los cuales se describen a continuacion:
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| Estimacidin concepto de facturacion mes | Estimacion Unidades Colombla Comens P
vencido Eficiente No. factura Elorcers S A I Estimacidn Monto

Mes
}T—GOCPOO]D& Consumo i 27,01 EB10398 H 636.152
Ottbre _ ' Total amtes de VA ’ 636,157
h VA ’ i -
i TR m " iii i l i R S '! S R R e R PTL‘*’J;‘E:: 5
ITE0CP-02-62 Capacitation Tecnica . ) . 4,75 13.001.486
T-GO-LP02-01 - Soporte ‘ 3,25 810400 " 6.075.149 -
Nosembre  T.GC-CP-00-106 - Consumo 28,03 ' 560175
: ’ Total antes de IVA " T19.736.811
VA o T 3624561
. focmclasericiosswedeoviernbvs O RS SO SAEE A
\T~GO—CPOQ-106 Consuma ; 24,31 E810401
Diclembre Total antes de VA
VA ) o
o em T T
TOTALSERVICOS ENDENTES s asmons

Facturacion estimada

En efecto. el estimado de facturacion pendiente sobre los servicios prestados por el
proveedor, que se proyecta pagar dentro de la presente vigencia, con corte a 10 de
diciembre de 2019, asciende a la suma de VEINTICUATRO MILLONES QUINIENTOS
SETENTA MIL OCHENTA Y CUATRO PESOS ($24.570.084 M/CTE).

En conclusion, del valor total de los servicios Google adquiridos, se ha consumido a la
fecha, la suma de SESENTA Y SIETE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y UN MIL
TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS ($67.391.375 M/CTE). es decir, el 61% del
valor total de la Orden de Compra.

3.2.  Justificacion de la solicitud:

Teniendo en cuenta que el ptazo de la Orden de Compra No. 4220000-658-2018 finaliza
el préximo 15 de diciembre de 2019, se requiere prorrogar dicho plazo de ejecucion
contractual por el termino de 6 meses, con base en los siguientes argumentos:

1. Consumo de servicios, item: IT-GO-CP-02-01 (Soporte) y del item: IT-GO-CP-
02-02 (Capacitacion Técnica):

A la fecha se han realizado un total de 8 capacitaciones presenciales sobre el uso
de la herramienta y su interaccién con servicios como Google Analytics y Web
Master Tools, importantes en |a analitica del comportamiento de los ciudadanos en
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los canales digitales de atencion de la Red CADE, involfucrando a funcionarios de
la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, de ia oficina TIC de la Secretaria
General y del Portal Bogota. De igual manera, se han empleado horas de servicio
en [a atencidon de incidencias en el proceso de implementacién def buscador en el
portal Guia de Tramites y Servicios y en la aplicacion moévil SuperCADE Virtual, sin
embargo, la adopcion y administracién del servicio por parte de la entidad implica
una curva de aprendizaje que supone la implementacion de las buenas practicas
aprendidas durante la capacitacién y la reaccién oportuna ante posibles
incidencias, lo cual requeria un poco mas de tiempo por parte de los gestores
funcionales de la solucion.

Igualmente, la optimizacién del buscador requiere de un nGmerc mayor de
informacion de uso por parte de los ciudadanos, por lo que incluir las estadisticas
de comportamiento del primer semestre es importante dentro del analisis de las
metricas y estadisticas de comportamiento del buscador.

2. Consumo item: IT-GO-CP-00- (APl Google Custom Search):

Desde la implantacién del buscador en la Guia de Tramites y Servicios y la
aplicacién SuperCADE Virtual, el servicio del APl Google Custom Search, ha
traido consigo grades mejoras respecto a la version del buscador en Wordpress de
estos canales digitales, no sélo en la efectividad de los resultados arrojados
después de una busqueda que emplea un lenguaje natural para los ciudadanos,
sino también para los gestores funcionales de estos canales, ya que la
administracion, gestion de estadisticas y optimizacion, se realiza faciimente y sin
necesidad de contar con un conocimiento técnico especializado.

Aunado a la efectividad en los resultados de las busquedas que asciende a un
99%, resulta importante resaltar las nuevas funcionalidades de “destacados” y
filtros, que abren la posibilidad de una difusion mas efectiva de informacién
relevante para los ciudadanos. De igual forma, las sugerencias de busqueda y
correccion ortografica, hacen que sea mucho mas facil para los ciudadanos
obtener informacion sobre los tramites y servicios que se ofrecen en estas
plataformas.

El no continuar con la prestacion de los servicios que provee la empresa
EFORCERS S.A., a través de la plataforma Guia de Tramites y Servicios y la app
movil SuperCADE Virtual, afectaria en forma sustancial la calidad en Ia
experiencia de la ciudadania que utilizan estos dos medios de interaccion
ciudadana, los cuales integran el Canal Virtual del modelo multicanal de la Red
CADE.
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Por otra parte, se estima que los servicios del buscador inteligente, tanto para la Guia de
Tramites y Servicios, como para la aplicacion moévil SuperCADE Virtual en el primer
semestre de 2020, por las siguientes razones:

1.

Chat de linea 195 en otras paginas de las entidades del Distrito: El chat
de la Linea 195 estad disponible para su integracion con las paginas del
Distrito, y éste emplea el servicic de Google Custom Search en sus flujos
de interaccién predefinidos, con lo cual, la posibilidad de potenciar el uso
del servicio contratado, se amplia.

Integracién con Portal Bogota: La implementacion del buscador
inteligente dentro del Portal Bogota, incrementara las consultas realizadas
por los ciudadanos, aumentando el consumo del servicio.

Dinamica de ciclos de servicio en la red presencial: La blusgueda de
informacién por parte de los ciudadanos sobre los tramites y servicios
disminuye al final el afio, dado que los ciclos tributarios tienen como fuerte
ios primeros meses 0 a mediados del afo. Para el caso particular del
buscador, se proyecta que el consumo aumente durante el primer semestre
del 2020, debido a:

- Los ciclos de recaudo de impuesto predial, que se presentan en los
meses de febrero a abril con descuento y sin descuento, en junio
2020.

- Los ciclos de recaudo de impuesto vehicular, que se presentan en el
mes de mayo con descuento y sin descuento, en el mes de junio de
2020.

- Los ciclos de recaudo de impuesto ReteiCA en los meses de
febrero, marzo y junio.

- Los ciclos de facturacion de servicios publicos en el primer semestre
del afio 2020,

Con base en lo anterior, se realiza la siguiente proyeccidn de consumo
correspondiente a este servicio:
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Corsumno Real
M Nimerodeconsutas | Congumo resl unidades
' Agosto a7 o
‘teptrembre 27517 1
2019 Octuore 40761
Novembre 2
- Diciembre o 36.995 B
Erew _ _ _
Febrero
o M _ _
i VA£||
Mayo

4. ASPECTOS DE MODIFICACION:

27,01
28,03
24,31

, Consumo provectado |, . racién estimada del mas |
MNOrmano de consultas S
220922

_ 733188

636.717521

o 571560,

B4 1.97‘8:_52

- 168 3.957.143
136, 7.914286

_s0a] 11.871.429|

- 336 - 7.914.286
_- 52 ) 5935715
42.334.428,

En virtud de lo anteriormente expuesto y en atencién a la solicitud de prérroga elevada por
el representante legal de la empresa EFORCERS S.A., documento con radicado No. 1-
2019-31588 de 12 de diciembre de 2019, de manera atenta le solicito realizar los tramites
pertinentes para prorrogar la Orden de Compra No. 4220000-658-2019, por el término de

seis {6) meses, es decir, hasta el 15 de junio de 2020.

Cordialmente,

-

FERNANDO J
Subsecretan
Supervisor

Proyecté: Marcela Ferngndez -SSC. Cristian Hernandez - © »\ o
Revisd: Edgar Avilés } Erika Rochel Picén-SSC.
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El Subsecretario de Servicio a la Ciudadania de la Secretaria General de |la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
obrando como Supervisor de la Orden de Compra Nro. 4220000-658-2019, presento informe parcial con €l
fin de proceder al reporte parcial de cumplimiento, en los siguientes términos:

| EFORCERS S.A

Garantizar el uso de productos y servicios Google Cloud Platform a través del
Acuerdo Marco de Precios CCE-572-1-AMP-2017 para la Secretaria General
{ de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. con el fin de facilitar el acceso a la

informacién que requiere el ciudadano con relacion a los tramites y/o servicios
distritales, mediante las blsquedas en los sistemas de informacion dispuestos
para este fin.

15110.557.599

N/A

1$110.557.599

16 mes(es) y 23 dia(s) |
1 calendaric contados }:
| a partir de la fecha g
| de suscripcion del [
acta det”
1 requerimiento de

| entrega !
16 mes(es) y 23 dia(s)
ok calendario contados |.
gt (Ll a partir de la fecha |
de suscripcion del |
acta de |
requerimiento del
4 entrega

27 de mayo de 2019

$42.821.2918.00

1 na

23 de mayo de 2019

A na

115 de diciembre de

NIA 2019

NIA N/A

2, CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

Que de acuerdo a |a ejecucién de dicho acuerdo de voluntades me permito certificar el desarrollo de las
siguientes actividades en cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales:

(Si el informe corresponde a un informe de supervision final, el supervisor debera
diligenciar)
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(Si el informe corresponde a un informe de supervision parcial, el supervisor debera
diligenciar el siguiente cuadro)

Condiciones
transversales
Acuerdo Marco de

del

i Firma de acta de

requerimiento de
entrega

Acta de requerimiento de entrega - Orden de compra de cédigo No.
4220000-658-2019, suscrita el 27/05/2019

Reunion de inicio del
Proyecto

Registro de asistencia - Kickoff
XERT-SGB-2019 Presentacidn reunion de lanzamiento

Entrega:

1. Plan de trabajo

2. Identificaciones de
acceso y claves para
acceder al producto

Radicado 1-2019-13956.
Correo de notificacion de acceso.

10 unidades = 40
horas

Api Cust s h
Precios CCE-572-1- | ahe “mag opore
Site Restricted de
AMP-2017 Google
o Evidencia de Reunion - Revision del Plan de Trabajo de fecha del 4 de
Revision de plan de . 201
trabajo junio de 2019 . . i
Registro de asistencia - Revisidn del Plan
Procedimiento de
soporte, canal_es Y Documento con radicado No. 1- 2019- 16267
acuerdos de nivel de
servicio (ANS)
Capacitacion — Acta sesion 1
Sesion 1 Registro de asistencia — Sesion 1
Capacitacion — Acta sesion 2
Sesion 2 Registro de asistencia - Sesién 2
IT-GO-CP-02-02 Capacitacion — . . . .
Capacitacion Técnica | Sesion 3 Registro de asistencia - Sesidn 3

Informe aclividades
salida a produccidn

informe actividades salida a produccion.

Capacitacion —
Sesion 4

Registro de asistencia - Sesion 4

Capacitacion -
Sesion 5

Registro de asistencia - Sesion 5

Elaborar plan de

Plan de capacitaciones
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capacitaciones

Capacitacion —
Sesion 6

Registro de asistencia - Sesion 6

Capacitacion —
Sesion 7

Reqgistro de asistencia - Sesién 7

Capacitacion —
Sesion 8

Registro de asistencia - Sesién 8

IT-GO-CP-02-01
Soporte Técnico
16 unidades = 64
horas

Recomendaciones
para Ejecucion de
pruebas de carga.

Recomendaciones para Ejecucion de pruebas de carga.

Revision Palabras
Clave
Autocompletar

Revision Palabras Clave Autocompletar

Configuracion de
sinénimos para
términos de
busqueda sin
resultados

Configuracion de sinonimos para términos de busgueda sin resultados

Guia de configuracion
Google Custom
Search Site
Restricted

Guia de configuracion Google Custom Search Site Restricted

Consideraciones
técnicas de
integracion
{(Wordpress — Custom
Search Site
Restricted)

Consideraciones técnicas de integracion {Wordpress — Cusfom Search
Site Restricted)

Consideraciones
técnicas de
integracion
(Actualizacion ;como
registrar desde PHP
las busquedas sin
resultado?)

Consideraciones técnicas de integracion - Actualizacion

Manual Data Studio

Documento Data Studio

Manual Web Master
Tools

Documento Web Master Tools

IT-GO-CP-00-106
Consumo de API -

Consumo del servicio
de Google - Custom

Informes Consumo Api Custom Search Site - Julio 2019

Informes Consumo Api Custom Search Site - Agosto 2019

Informes Consumo Api Custom Search Site - Septiembre 2019

Custom search Search Site i i
Restricted JSON Informes Consumo Api Custom Search Site - Octubre 2019
Informes Consumo Api Custom Search Site - Naviembre 2019
Informe de facturaciéon Junio — Radicado No. 3-2019-20891
Informes de

Facturacion

facturacion

Informe de facturacion Julio ~ Radicado No. 3-2019-25611

Cra 8 No. 10 -65
Cédigo postal 11171t
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 195

Informe de facturacion Agosto — Radicado No.3-2019-27447
»
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C,
TSECRETAIAGENERAL

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION PARCIAL No. 4 ORDEN DE COMPRA

Nro. 4220000-658-2019

[ Informe de facturacion Septiembre — Radicado No. 1-2019-30851

. Informe de facturacion Octubre — Radicado No. 1-2019-30850

| Informe de facturacion Noviembre — Radicado No. 1-2019-30849

3. GESTION DE PAGOS:

De acuerdo con lo establecido, se han realizado a la fecha 09/12/2019 un total de tres (3) pagos, por valor
de CUARENTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y UN
PESOS ($42.821.291 M/CTE), de acuerdo a la entrega de los bienes, productos y/o servicios estipulados
en la Orden de Compra No. 4220000-658-2019, asi:

(Si el informe corresponde a un informe parcial, se debe diligenciar la tercera columna

con N/A)

Facturas o documentos

EB10082 del 11 de julio de .

equivalentes 2019 N/A
Anexos {Actas de Comite) Informe de actividades N/A
{Informes)
Certificado de recibido a | Certificacién  de cumplimiento NJA
satlsfaccion | No. 4072
Acreditacion de pago de Certificado de paz y salvo por
aportes al Sistema Integral de concepto de aportes al Sistema N/A
Seguridad Social y Parafiscales | Integral de Seguridad Social y

Parafiscales
Comprobante de ingreso de N/A N/A
elementos a almaceén.
Orden de pago 3653 N/A

Facturas o documentos No. EB10171 del 23 de agosto N/A
equivalentes de 2019

Anexos (Actas de Comité) Informe de actividades N/A
{Informes)

Certificado de recibido a Certificacion de cumplimiento N/A
satisfaccion No 5073

Acreditacion de pago de Certificado de paz y saive por N/A
aportes al Sistema Integral de concepto de aportes al Sistema

Cra 8 Ne. 10 - 65
Cadigo postal 111711
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 195
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGAOTADLC,
SECRETARIA CENERAL

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION PARCIAL No. 4 ORDEN DE COMPRA

Nro. 4220000-658-2019

Seguridad Social y Parafiscales | Integral de Seguridad Social y
Parafiscales
Comprobante de ingreso de N/A N/A
elementos a almaceén.
Orden de pago 4923 N/A

: e T e M A e e e BT B il R
Facturas o documentos EB10187 del 10 de septiembre de N/A
equivalentes 2019
Anexos (Actas de Comité) Informe de actividades N/A
{Informes)
Certificado de recibido a Certificacién de cumplimiento N/A
satisfaccion No 5393
Acreditacion de pago de Certificado de paz y salvo por N/A
aportes al Sistema Integral de concepto de aportes al Sistema
Seguridad Scocial y Parafiscales | Integral de Seguridad Social y

Parafiscales

Comprobante de ingreso de N/A N/A
elementos a almaceén.
Orden de pago 4960 N/A

4.1 MODIFICACIONES

Que el contrato no ha tenido modificaciones contractuales.

5. EL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR DEL CONTRATO Y/O CONVENIO CERTIFICA QUE:

(Si el informe corresponde a un informe de supervisidon parcial, el supervisor debera

diligenciar el siguiente cuadro)

MARQUE CON UNA X EN CASO
QUE SEA POSITIVA LA

Pension y Riesgos Laborales, de conformidad con las
normas legales vigentes.

TIPO DE RESPUESTA, EN CASO
INFOME CUMPLIMIENTO CONTRARIO INDIQUE LAS
RAZONES POR LAS CUALES HA
INCUMPLIDO EL CONTRATISTA
INFORME El (la) contratista a la fecha viene cumpliendo a X
PARCIAL satisfaccion el objeto del contrato,
El (la) contratista a la fecha viene cumpliendo durante !
la ejecucion del contrato, con el pago de los aportes al |
Sistema General de Seguridad Social en Salud, X

Cra 8 No. 10 - 65

Cdédigo postal 111711

Tel: 381 3000 °
www.bogota . gov.co 2

info: Linea 195 %’ SGS
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ALCALBIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
GECRE TARIA GEMERAL

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION PARCIAL No. 4 ORDEN DE COMPRA
Nro. 4220000-658-2019

Que el supervisor del contrato certifica al Ordenador
del Gasto, que las obligaciones contractuales vienen
siendo ejecutadas a cabalidad y en su totalidad a Ia X
fecha de corte del informe, con oportunidad vy
diligencia.

Que su ejecucién presupuestal ha obedecido a los
pagos y desembolsos pactados contractualmente vy las X
modificaciones si a ello hubiere lugar.

(Si el informe corresponde a un informe de supervisidn Final, el supervisor debera
diligenciar el siguiente cuadro)

TIPO DE MARQUE CON UNA X EN CASO
INFOME CUMPLIMIENTO QUE SEA POSITIVA LA
RESPUESTA, EN CASO
CONTRARIO INDIQUE LAS
RAZONES POR LAS CUALES HA
INCUMPLIDO EL CONTRATISTA

INFORME E!l (la) contratista a la fecha cumplit a satisfaccién el
FINAL objeto del contrato y queda a paz y salve con la
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. por todo concepto o de haber N/A

existido incumplimientos deben ser relacionados en el
' presente formato.

El (la) contratista cumplic durante la ejecucion del
| contrato, con el pago de los aportes al Sistema
- General de Seguridad Social en Salud, Pension y
Riesgos Laborales, de conformidad con |las normas
legales vigentes.

N/A

Que el supervisor del contrato certifica al Ordenador
del Gasto, que las obligaciones contractuales fueron
egjecutadas fueron ejecutadas a cabalidad y en su
totalidad, con oportunidad y diligencia.

Que su ejecucion presupuestal ha obedecié a los
pagos y desembalsos pactados contractualmente. N/A

N/A

Subsecretario de
Fernando Jose Estupinan Vargas Servicio a la
Ciudadania

En caso que el contrato se ejecute en un punto de atencion de la Red CADE se

Cra8No. 10-65 4
Cédigo pogé%l 1171 0 gOGOTA
Tel: 3813

v:vw.bogota‘gov.oc % M EJOR

Info: Linea 195 % SGS PARA TODOS

CO18:8583

4231000-FT-964 Version 04



INFORME PARCIAL DE SUPERVISION PARCIAL No. 4 ORDEN DE COMPRA
Nro. 4220000-658-2019

debera diligenciar el siguiente cuadro:

Cra 8 No. 10 -85

»
Cédiga postal 111711 0 E3‘0(30-’-A

Tel: 381 3000 3

www.boagota.gov.co

info: Linea 195 %’ SGS ms.!(g(g
CO18/8583
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Bogota D.C, 13 diciembre de 2019.

Sefores

SECRETARIA GENERAL

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C
Atn: Dr.: Fernando Joseé Estupinan Vargas
Subsecretaric de Servicio a la Ciudadania
Supervisor de contrato

Carrera 8 No. 10-65

Ciudad.

Asunto: Solicitud prorroga No. 1 - Orden de compra Nro.38200 y codigo No.
4220000-658-2019.

Respetado Sefior Estupinan,

En atencién a la necesidad de las partes y con el animo de continuar garantizando el uso de
productos y servicios Google Cloud Platform a la Secretaria General, de manera atenta le
solicito considerar la prorroga de la Orden de Compra Nro. 38200 y codigo No.
4220000-658-2019 que vence el 15 de diciembre de la presente anualidad, cuyo objeto es
“Garantizar el uso de productos y servicios Google Cloud Platform a traves del Acuerdo
Marco de Precios CCE-572-1-AMP-2017 para la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C. con el fin de facilitar el acceso a fa informacion que requiere el ciudadano con
relacion a los tramites y/o servicios distritales, mediante las busquedas en los sistemas de
informacidn dispuestos para este fin”.

La prérroga que aqui se solicita es por el términe de 3 meses, contados a partir del 16 de
diciembre de 2019 hasta el 15 de marzo de 2020, con el fin de no afectar el servicio
contratado empleado en los buscadores de los canales digitaies de la Red CADE (Guia de
Tramites y Servicios y SuperCADE Virtual}, en aras de garantizar la continuidad del servicio
prestado y de los trabajos realizados en la personalizacion del buscador en estos canales
de atencion a la ciudadania.

e-f.co
Eforcers 5.A.

Nit 830.077.380-6
CRA 12 50- 20, OF 307
{(+57 1) 622 8320 - Bogota, Colambia




Igualmente, es importante mencionar que, del valor total de la Crden de Compra, aun queda
un saldo por valor de CUARENTA Y TRES MILLONES CIENTO SESENTA Y SEIS MIL
DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS (% 43.166.224 M/CTE), el cual es de nuestro
interés ejecutar durante el plazo de |a prorroga.

No siendo otro el particular,

Cordialmente,

EFCRCERS S.A.
Representante legal

e-f.co

Eforcers S.A.
Nit 830.077.380-6
CRA 12 90. 20, OF 302
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Este certificacac fue generado electrdnicamsnte v cusnta con un codigo
de verificacidn gue le permite ser validado solo una vez, irgresando a

WWwW.Ccch.org.co
Fhk ok kA Kk Ak ok ok ok ok kw ok ok ok ok ok ok ko ok ok ok ko w ok kh ko ok ko sk ok r o Rk ok ke bk e ok ok ok ok w o ok ok ok R ek kK

Recuerde que este certificade Lo puede adguirir desde su casa u
oficina de forma facil, rapida y segura en www.ccb.org.co

A SR SRS EE R SR EEAEE S S EESEEEREEERERSESEREEEEEEEERE R R
Para su seguridad debe verificar la validez y autenticidad de este
certificadoe sin costo alguno de forma facil, vrapida y segura en

www.ccbh.org.co/certificadeselectronicos/
LA A R A S B S S A A B A A S L A R R R R R R R E R

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRISINTACION LEGAL O
INSCRIFCION DE DOCUMENTOS

La Camara de Comercic de Bogotéd, con fundamente en las matriculas e
inscripciones del registrc mercantil,

CERTIFICA:
Nombre : EFCRCERS S.A.
N.I.T. : B30077380-6
Domicilio : Bogota D.C.

CERTIFICA:

Matricula No: 01042795 del 2 de octubre de 2000
CERTIFICA:

Renovacidén de la matricula: 27 de marzo de 2019
Gltimo Aho Renovado: 2010

Activo Tectal: $ 8,836,284,000

Tamano Empresa: Mediana

CERTIFICA:

Direccidén de Notificacidén Judizial: CRA 12 XO. 90-20 CFC 302
Municipio: Bogota D.C.
Email de Notificacion Judicial: INFOREFCRCERS.COM

Direccidn Comercial: CRA 12 NO. 90-20 OFC 302
Municipic: Rogcta D.C.
Email Comercial: infolfeforcers.com

gnature Not Vartied
onsta

nea

# el Pilary -

\<




CERTIFICA:

Constitucién: Que por Escritura Poblica no. 0001315 de Notaria 26 De
Bogota ©[.C. del 27 de septiliembre de 2330, inscriza el 2 de octubre de
2000 bajc el niamero 00747116 del libro IX, se constituyd a scciedad
comercial denorinada EFORCERS LTDA.

Certifica:
Que por Escritura Publicae no., 0002300 de Notaria 41 De Bogota D.C. del
3 de dicilempre de 20038, inscrita el 12 de tebrero de 2009 bajo el
numero 01275027 del 1libro IX, la sociliedad cambld  su nombre de:
EFORCERS LTDA por ¢l dc: EFORCERS S.A..

CERTIFICA:

Que por Escritura Publica Ne. 2300 de la Notaria 41 de Bogota D.C.,
del 03 de diciembre de 2008, inscriza el 12 de febrerc de 2009 bajc el
namerco 1275027 del  libra  1X, “a sgoiezad de la  referencia se
trarsforme  de socledad limitads a andnima zajoe @) nombre de: EFCRCERS
S.A,

CERTIFICA:

Que por Escriture Puablica No. 1741 de la Notaria 26 de Begotad D.C.,
del 0% de octubre de 2018, inscrita el 23 de noviembre de 2018 bajo el
nimero (02398147 del libre 1X, la scciedad de _a referencia se escinde
sin disolverse transfiriendso parte de su patrimonio a la sociedad EF
VENTURE CAPTTAL S.A.S (benefiziaria), gue se constituye.

CERTIFICA:

Reformas:

Documento No. Fecha Crigen Fecha No.Insc.
CO00909 2221/06/12 hioTaria 26 200_/08/21 CCTG05023
GoQQ90% 2201.26712 Notarla 26 200./08/721 CCT7e0570
CO02200 2308/12/03 No-aria 41 2009/02/12 C1274994
CCO02300 2328/12/03 Nowaria 41 2009/02/12 C1z749%97
CCO02300 2008/12/03 Nozaria 41 2009/02/12 01275003
CO02300 2008,/12/03 Nozaria 41 2009/02/12 C1275004
0002300 2008/12/03 Notaria 41 2009/02/12 01275005
0002300 2008/12/03 Nolarla 41 2009/02/12 ©1275007
C002300 2008/12/03 Notaria 41 2009/C2/12 061275027
2184 2013/12/23 Notaria 45 2014/01/17 01798156
1349 2017/07/12 Notaria 27 2017%/07/27 02246122
1741 2018/10/09 Notaria 26 2018/.31/23 02398247

CERTIFICA:
Vigencia: Gue la saciedad no se halla disuelta. Duracion hasta el
3 de diciembre o= Z058.

CERTIFICA:

Objeto Socilal: La scciedad tendra por objeto las  siguientes
actividades: a. Cisena, desarrolle, venlLa, comercializacidn, e
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instalacién de sistemas de computacidn, solucicnes tecroldgicas vy
software, de todo tipo, y Dara suplir cualguier tipc de necesidad en
materia de tecnologia e infinrmidtica. B. La prestacién de todo tipe de
servicios de asesoria vy consuitoria en &l campo de los sistemas y
demas campos afines o andlogos. C. La representacidn en caildad de
agente, revendedor, mandatarioc u otros, de personas naturales o

juridicas, nacionales © extranjeras para la realizazidn de las
actividades sefaladas anteviuvrmente y tudas aguellas gue sean conexas
0 complementarias. . La preszacidn de cualguier sserviclo 9

~omercializacion de productos tecnclégicos de nazuraleza similar y/o
andloga a los indicados en 19s numerales antericres. Z. Los bienes y
servicios norzrados anteriormsnte podran ser <najenados o prestados a
cualguier tipo de perscnas, come entre otras, personas naturales o
Juridicas plublicas o privadas tales como las sociedades cemerciales,
entidades sin animeg de lucro, entidades del estado del orden central o
descentralizade, empresas industriales vy comerciales del estado, y
socliedades de sconomia mixta. F., Arrendar vy subarrendar espacios
fisicos, ©puestos de traba’'o e infraestructura a otras compahlas. G.
Prestar servicios de cocmputacidn en la nube, suministro de paginas
wek, ssrvidores (hosting), mantenimiento a distancia des programas y
equipcs. H. Lz prestaclon de una combinacién as  servicics
administrativos de oficina <corriente, como recepcidn, planificacidn
financiera, facturacidn vy registro, personal vy distribucidn fisica
(servicios de mensajeria) y loglstica. Para el desarrollo y ejecucidn
de este objeto 1 socledad podra: a. {omprar, vender, importar,
exportar, permutar, y en general enajenar a cualquier titulo, toda
clase de software, Thardware y/o soluciocnes tecneolégicas. B, Prestar

cualguier servicio o asesoria a cualguler tips ds  personas,
relacicnade con cualguier tipo de scftware, hardware y/o so_ucicnes
tecrcidgicas. <., Adguirirz, enajenar, gravar, administrar, recibizr o
dar en arrvendamiento tocda clase de bisnes muebles =2 inmuebles,
corporales € incorporales. D. Intervenir ante terceros o ante los
acclonistas mismos como acreedora o© como deudora, en toda clase de
operaciocnes de crédito, dando o recibiendo las garantias del caso,

cuando haya lugar a estas. E. Celebrar con establecimientos de crédito
vy con companlas aseguradoras  todas las operacilones en que negocien

estas y aquellas. F. Girar, endosar, aceptar, ccbrar, asegurar y
negociar en genera. titulos valores vy cualquisra otra  clase de
créditos. G. Formar parte de stras scociedaass o empresas de cualguier
sector. H. Transformarse en otro tipc legal de sociedad o fusionarse
con otra vy otras sccledades. I. Suscribir cualguier acto juridico

necesario para representar a entidades nacionales o extranjeras. J.
Transigir, desistir vy apelar de las decisiones de jueces, arbitros o
de amigables componedores en las cuestiones en que tenga interés
frente a terceros, & los accionistas mismos o a sus administradores vy




trabajadores. K. Celebrar vy ejecutar, en general, todos los actos y
contratos preparatorios de todos Los anteriores, los gue se relacionen
con la  existencia vy el funcionamiento de la scociedad v de los demés
que sean conducentes al buen logro de los fines soclales. L.
Intervenir soloc o en asccio con otras perscnas juridicas o naturales,
nacionales o extranjeras, en proyectos propios de su obkjeto social,

mediante asociaciones temporales, Joint ventures, contratos de
agencla, consorcios y demas actos juridicos propios para proyectos
conjuntos. M. En general desarrollar e impulsar cualguier otro acto u

actividad licita para el cabal desarrollo d=l obijetec social.
CERTIFICA:

Actividad Principal:

6202 {Bctividades De Consultoria Informatica Y Actividades De
Administracidn De Instalaciones Informaticas)

Actividad Secundaria:

7490 {Otras Actividades Profesicnales, Cientificas Y Técnicas N.C.P.)

CERTIFICA:

Capita.:

** Capiteal Autorizado **
Valor : 51,000,000,000.00
Nc. de acciones : 1,000,000,000.00
Valor nominal : 51,00

** Capital Suscrito **
Valor : 5648,048,054.00
No. de accicones : 648,048,054.00
Valoy nominal : 51.00

** Capita. Pagado **
Valor T 5648,048,054.00
No. de accicnes : 648,048,054.00
Valor nominal 1 51.00

CERTIFICA:

=* Junta Directiva: Princival (es) **
Que por A&Acta no. 047 de Asamblea de Accionistas del 28 de marzo de
2019, inscrita el 28 de mayo de 2019 bajo el numero 02470412 del libro
IX, fue {ron) nombradc {s):

Nombre Identificacidn

PRIMER RENGLON

MARTIN MARIA SQLEDAD C.E. 020000000324739
SEGUNDC RENGLON

SALCEDO GCMEZ FERNANDOC C.C., 000000000438452
TERCEER RENGLON

COPETE SIERRA DANILO C.C. 000000079461349

** Junta Dirsctiva: Suplente (s) **

Que por Acta no. 047 de Asamblea de Accicnistas del 28 de marzo de

2019, inscrita el 28 de mavyo de 2019 bajo el nimero 02470412 del libro
IX, fue (ron) nombrado {(s):

Nombre Identificacidn
PRIMER RENGLCN
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CIFUENTES CORTES DIANA AMPARO C.C. 0Q00OD0D052425866
SEGUNDO RENGLON

CIFUENTES CORTES ALEJANDRA XIMENA C.C. 02030CC520.03%97
TERCER RENGLON

RIVADENEYRA GONZALEZ CARLOS ERNESTO P.P. (G0D00C0OGO7808108

CERTIFICA:

Representante Legal: La Cunta directiva rombrara al representante
legal de la socledad, guién ser& reemplazadc en sus faltas
accidentales, absolutas o© temporales por su(s}) suplente(s), mientras
la Jjunta directiva no efectis un nueve norbramientc se entenderd gue
el representants Iegal de la soccledad zontinda en eercicio de su

cargo con plenas facultades.
CERTIFICA:

** Nombramientog **
Que por Acta no. 50 de Junta Directiva del 23 de abril de 2019,
inscrita el 3 de mayc de 2019 bajo el numero 0246149% del libro IX,
fue (ron) nombrado (s):

Nombre Zdentifizaczidn

REPREZSENTANTE LEGAL

CIFUENTES CORTES ANDRES C.C. 000000079693572
PRIMER SUPLENTZ DEL REPRESENTANTE LEGAL

BEDOYA GCCYES ABOCADCS 3 2 S N.Z.T. 020CCS005971012
SEGUNDO SUPLENTE ZEL REPRESZNTANTE LEGAL

VALDERRAMA GUTIERREZ JOSE LUIS ANDRES C.C. 02000CC79782706

CERTZFICA:

5in  perjulcios en 1o dispussto en el artlcule 164 dzl codige de
comercio, mediante Acta No. 42 de la junta directiva, del 15 de
noviembre de 2017, inscrita ¢l 16 de noviembre de 2017 bajo el nuamero
02276343 del libro IX, se avrueba la remocion de Ferero Pulide Jorge
Enrigque comc segurds suplente del gerente.

CERTIFICA:
Facultades del Representante Legal: El gobilerno, administracicén vy
representacidn  lega. de la sociedad estarén & cargo del representante
legal, «quien cor las restricciones establecidas en el articule 65,

ejercera las siguientes funciones: a) Representar a la sociedad frente
a 1los accionistas vy terceros, en todos los actces y contratos; b)
Constituir apoaserados ¢ mandatarios judiciales para la defersa de los

Y



intereses dc la sccledad, provie aprobaci
Ejecutar todos los acics y opsraciocones pr
de conformidad con 1o previsto en  la
sociales. D) Xombrar vy remover a lcs =

nombramisnte y remocidén no sea de competen
de la Jjunta directiva. E) Tomar las
conservacian de Loz activos scciales. )
bienes inmuebles de la scciedad de confor
estatutos sociales; g) Tomar o dar dine
reales schre 128 blenss de Lla
simplemente qiailrografarias; h)
protestar, CANCE_ar ragar Titulas
comerciales; oresentar a  la  Junta dire
asamb.ea general de accicnistas (os inform

(sic)

de su gestidn, =zl final de cada ejercinc
entidades lo soliciten; ) Convocar a

considere pertinente, cuando se lo sclicq
sus miembrcs principales, el reviscr

Convocar directamerte a la asamb_ea de aca
la Jjunta directiva el revisor fiscal,

qaes indiviaual cclectivamente  rep
velnticincs  ©or (5%} o mas d
Firmar los representativos de la
el secretario; m) a escriture publi
aprobadas por la asamblea genera. de acc
cumplir las oOrdenes e instrucciones g
general de¢ accionistas vy la Jjunta di
sefiale la ley, =stos estatutos o que le o

e

~
-

directiva para &! rormal desarro_lo del ob
reunicnes de la asanmblea gesreral, sk
Limitaciones a ~as facultades del

representante lega. reguerira autorizacidn

miembros de la Junta directiva, para
siguientes actos vy/o  contratos: a)  Ad
bilenes inmuebles de la sociedad; b)

participacliones, I1ntereses, <cuotas y/oc ac
en otras socledades; <) Realizar cualquier
caartla de cperazion, de manera independie
fiscai, super=s . suma eJqguiva.enie a

minimos legales mensuales. D) Conszituilr
onligacincnes de sus acclicnistas o de Lerce

.G

CFERTIFICA:
** Revisor Fiscal **
Que por Acta no. 033 do Asamblea de Ac
2015, inscrita el 22 de septlembre de 2015
libro IX, fue {(ron) nombrado (s):
Nombre
REVISCR FIZCAL
SE ICS D=
NEGCCICEH
Que por
Junio de 2013,
del libro IX,
Nombre

JURTDTZA

Y CONSULTORIA
5.4,

Privad> no. sin num

17 e Junic de

nombrado (s)

PERSCNA
AUZITORIA

TrT -
Vo e —
S
Deocurento
inscriza
fue (ron)

e ]

S ode Za Junta directiva; o)
evistos en 1 ozjeto social,
s leves vy en los estatutos
moleados de la sociedad cuyo
via de la asamblea yeneral o
medidas necesarias para la
Adguirir, gravar v enajenar
midad con lc previsto en los
ro en préestams cor garantias

enad o mediant= garantias
Endesar, aceztar, cobrar,
va.ores u otros efectos

ztiva o por su zorducto a la
ez vy las cuentas comprobadas
in anuval o cuando las mismas

la junta directiva cuando lo
1ten por lc menos dos (2) De
fiscal o el, secretario; k)

innistas, o cuanas Lo ordene

o oa so’_lzitud de acocionistas
resentan cr lo menos el
e las accilcnes suscrizas; 1)

$ acclones conluntamente con
za las reformas sstatutarias
ionistas; n) Cumplir y hacer
ue  le impartan la asamblea
roctiva; o) Las demas gue le
rdere la asamblea o .a junta
~eto social; p) Presidir las
ést.a no declidlers otra cosa.
representante legal. EI1
Az la mayorlia simple de los
celebrar cualouiera de los
quirir, vender o gravar los
adgquirir o vender derechos,
zlones gue la sociedad tenga
tipo de operacidn cuando la
ate o dentro de un mismo aio
cuatrocientos (4000 salarios
a la socledad en garante de

ros v oasumir deudas ajenas.

cionistas del 24 de marzo de
tajo el numerc 02021335 del

Identificacisdn
N J00CC800L747504

Ade Reviscor Fisczal del 11 de
2019 bajo el numero 02475379

LT,

Identificacion
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* * * ok * * * % * % * * * * K * x ok * ok * *

REVISOR FISCAL PRINCIPAL

ROMERO SARQOYA CLAUDIA PILAR C.C. 00C0O0CD52981597
Cue por Decumento Privads no. sin num 4dg Revisor Filiszal del 18 de
enero de 2017, inscrita el 20 de enero de 2017 bajo «l numero 02178280
del libre IX, fuaz (ron) ncembraao (s):

Nombre ldentificacién
REVISOR FISCAL SUFLENTE
COCA FCNSECA ASTRID C.C. 000000051897033
CERTIFICA:
Quz por Docurento Privade no. “sin n de Representante legal del 15 de

junio de 2017, inscrito el 15 de junio de 2017 bajo el numero 02234807
del libro 11X, se comunicd gque se ha configurade una situacidon de
control por parte de la sociedad matriz: EFORCERS S.A., respecto de
las siguientes scciedades sutordinadas:

- EFORCERS S5SA CV

Domici.io: (Fuera Del Pails)

Fecha de configuracién de la situacidn de control : 2016-12-31

Que por Documento Privadc n2. sin num de Representante Legal del 24 de
mayo de 2016, inscrizo el 1 de junio de 2016 bajo el numero 02108953
del libro IX, se comunict gue se ha configurade una situacién de grupo
empresarial por parte de la sociedad matriz: EFORCERS S.A., respecto
de las sigulentes sociedades subordinadas:

- NIMBUTECH S A S

Domicilio: Bogota D.C.

- NUBETI SAS

Domicilio: Bogota D.C.

Fecha de configuracién de la situacida de grupc empresarial
2015-03-24

CERTIFICA:

De conformidad con 1lo establecideo en el Codigo de Procedimiento
Administrativ> vy de lo Contencioso Administrativo y de la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro aqui certificados quedan
en firme diez (10) dias habiles después de la fecha de la
correspondiente  anotacidn, sismpre que no scan objetc de recursc. Los
sabados no son tenidos en cuenta come dias habiles para la Camara de
Comercio de 3ogota.

*okw El presente certificado no constituys permisc de *ow o
* ok funcicnamiento en ningan zaso ®orox

INFCRMACION COMPLEMENTARIA




Los sigulentes dazos sokre RIT Y
informativoes:

Contribuyente inscritc en el registro RIT de la Direccldn Distrital de
Impuestes, fecha de Inscripcion @ 14 de junio de 2017.

Fecha de envio de informacién a Planeacién Distrital 17 de
septiembre de 2019,

'

laneacién Distrital son

Sefior  empresarieo, $! su  empresa tiens activos inferiores a 30.000
SMLMV v una ©vlarta de persoral de menoss ae 200 trabaadores, usted
tiene derecho a reciblr un descuento en el pago de los parafiscales de
75% en el primer afc de constitucidn do su enmpresa, de 50% en el
segurds afdc  y de, 75 =2n el tsrcer anc. Ley 530 de 200C y Decreto 525
de 2009,

Recuerdse 1ngrcsar a www.suocrsocledades.gov.co para verificar si su
empresa esta obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

E A A S R I A A N S R B A I O SRR R I R I AR A i I R B R R R E R R

**x Este certificado refleja la situaciidn juridica de la *x
*k socledad hasta la fecha vy hora de su expedicidn. **

I I R I S S A S I IR I A L I I A S R TR T T Tk R S S R S R

Z1 Secretario de la Camara de CTomercic,

Valor: $ 5,80C

wohk kA ko k ok ok ok kA ok ok ok ok ok h ok ok ok ko kW ko w ok ko ko ok Ak ko ok kb ok Ak R kxR ok kW ko kR Rk ko Rk A
Para verificar zue el oonteninan de este certificads corresponda con la
informaciin  gue repcsa  on  los  regilstros pthlicos de la Camara de
Comercic de Bogctd, el cddigo de verificacidn puede ser va.idado por
51 destinatario so.o una vez, Ingresandc a www.ccbhb.org.oo

*ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ke kb kW ok Ak ok kb W R b Ak o k w w kR kR R A Rk ok m ok Rk A R A R % ok e m k k h k ok ko ok R
Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cusnta con plerma vallidez juridice confcrme a la Lev 527 de 1999,

i i S S S I S N i T R IR AR S N S L O S S L B I S S I
Firme mecanica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacisn impartida por  _a Superintendencia de Trdustria oy
Comercio, mediante e. oficis a=1l T8 de noviempre de 1996,

-yl



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40

