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Las partes contratantes conviene suscribir la presente adicion No. 1, adicionando la suma de $821.602.446,00 moneda legal.
Soportado mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-047636-JESEP del 16/10/2025 solicitud de |a adicion desde JESEP al
supervisor, comunicacion oficial Nro. GS-2025-009703-OFTIC del 16/10/2025 solicitud al contratista, respuesta del contratista del
17/10/2025, acta Nro. AE-2025-002563-OF TIC del 17/10/2025, Certificacion Plan de Adquisiciones Gastos de Funcionamiento Nro.
462 del 17/10/2025, salicitud al Director Logistico y Financiero mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-009730-OFTIC del
17/10/2025, formato de certificacion que la adicién no supera el 50% del valor inicial del 20/10/2025 firmada por el Jefe Area de
Contratacion DILOF, CDP Nro. 68925 del 23/10/2025, recurso 10. El proveedor debera ampliar dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes a la fecha de suscripcion de |la presente modificacion, el anexo modificatorio de la garantia unica.
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FUPP MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Lo LR poLICIA NACIONAL

WM | EFATURA NACIONAL DE SERVICIO DE POLICIA
224458434~ GRUPO SERVICIO DE VIGILANCIA POLICIAL -

ARSEG-GUVIP - 20.1

Bogota D.C., 16 de octubre de 2025

Seflor teniente coronel
DANY ALBERTO RUA MORALES :
Jefe Oficina de Tecnologias dé la informacion y las Comunicaciones

Bogota
Asunto:

DC.
solicitud adicion a la orden de compra 152418

De manera atenta y respetuosa me permito solicar a m: coronel , tenga a bien ordenar a quien corresponda

realizar

la adicion de 6 unidades de licencias “Xcnime- Prediccion de eventos-SAAS (240.001-500000eventos

procesados mes)” item 3 con el fin que se desarrolie los siguientes requenmmms on el sistema de informacion
inteigencia artificial aplicada en el servicio de policia IAPOL.

Los siguientes requefnimientos deberan esiar incluidos dentro del mapa de antncupadon a fenémenos de
segundad, asi.

1.1

El sistema debera hablital’ la aeacﬁn edcxon y amaoemmento de potgonos da mlcro!emlonos
permitiendo delimitar zonas de atencion especificas mediante dibujo mamalsobmelmapa

12

1Los poligonos deberan permanecer visibles de forma permanente, asoctadosalacapa depretﬁcdon

y al repositorio historico.

13

Cada microterritorio debera estar vinculado a indicadores delictivos (delitos reptxtados en SIEDCO,
RNMC, comportamientos contrarios a la convivencia. lamadas al 123).

14

Cada microterritorio -debera estar vinculado a factores de riesgo (mfrae@tmctura Servicios,
alumbrado, problematicas sociales, etc ).

15

Cada microterritorio debera estar vinculado a Capacidades nshtuclonales e ntemsumaonales
disponibles (Policia, Ejército, = Bomberos, alcaldias, secretarias, efc) deamdasy entregadas por la
Policia_nacional con su cofrespondiente priorizacion.

16

Cada microterritono debera estar vinculado a percepcion de segundad dela comunidady mltoﬂdades
locales (registrada en porcentajes o mediante formuianosienmastasl

AT

El sistema debera permitic definir la temporalidad de medicion desde la fecha da creacion del
microterritorio. con d de consultar historicos de 6 meses a 1 aﬁo atrds.

18

Se debera evaluar icamente:
+  Mensual (dia 30): comparacién de indicadores delictivos ¥ percepcion. at W
. Trinxsit‘ral' consoldado con evaluacion de tendencias, reduccion o Incremento de
fen nos

19

Los resultados deberan presentarse tanto en afras absolutas como en formulas matemalicas de
frecuencia y lendencia, para garantizar comparaciones objetivas

1.10

Cada microterntorio debera incluir un formulano de calificacion que permita evaluar
v Capacidades asignadas.
+ Actividades materializadas y no ejecutadas.
* _Nivel de participacidn interinstitucional y comunitana.

11

La evalyacion debera ser objetiva  (deltos riesgos, RNMC, llamadas) y subplm {percepcion
ciudadana, reuniones con comunidad y autoridades).

1,12

Elsistema debera emitir un diagnostico al final del plan de trabajo (promedio 3 meses) mdicandossei
microterritorio continda, se trasiada, se redisefia o se elimina.

1.13

El sistema debera soportar poligonos que se crucen con varias unidades base o estaciones de policia,
habilitando un andiisis integral incluso en franjas horarias diferenciadas.

Pagnatce?




(G5-2025-047636°)ESEP

En municipios pequefios, se debera  contemplar que un microterritorio pueda abarcar toda la
jurisdiccion de la  estacion, - '

1.15

La informacion debera mostrarse en tableros interactivos con graficas que reflejen:
= Evolucion de delitos, riesgos y comportamientos.
+ Grado de participacion comunitaria e interinstitucional.
- - Comparativos histéricos contra la linea base definida.

1.16

Cada evaluacion periodica debera poder descargarse en reporte gerencial

. ALERTASTE S DE INCREMENTO DE DELITOS __~

2.1

El sistema debera generar alertas automaticas de incremento de delitos, presemadas mediante:
«  Reportes gerenciales.
« Correos electronicos a comandantes responsables

2,2

Tipologia de alertas: '
« _Homicidios: en tiempo real (aprox. cada 3 minutos) que se debe estar consuhando la BD del
" SIGEP Sistema de ' Informacion Geografico Estratégico Policial. Esta alerta es especial y
aplicaria solo para este delito.
» Elsistema de alertas para ot resto de los delitos se deba ejecutar con desfase maximo de un
(1) dia.

23

Las alertas deberan discriminarse por estacion, metropolilana dapartamental y nacional.
comparando informacién frente al dia anterior y al mismo dia del afio anterior

24

El visor geografico debera permitir la visualizacion de estas alertas en la capa predictiva, vinculando
SIGEP y GESPO - MODULO GESTION DEL SERVICIO DE POLICIA para contrastar planes
progtamados vs. ejecutados. .

"- —_'CAPA DE VISUALIZACION DE HOMICIDIOS DELDIA ]

4
rEI sistema debera habilitar una capa exclusiva que muestre los homicidios ocurridos en tiempo |
| realdurante el dia, con una vigencia de veinticuatro (24) horas. Como ejemplo si se presenta un |
{ homicidio a las 23:00 estes se resetearia a las 24.00. Esta informacion se registra casi en |

| tiempo real en el SIGEP Actuaimenle en IAPOL no se cuenta con la 8D de SIGEP BD Gaopol |

Atentamente,

Firmado digitaimente pot.
Nombre: Jorge Luis Cespedes Baquero
Gredo Mayor'
argo: Jefe Grupo Servicio De Vigliancia Policial
c ula: 1032374109
Titulo: Administrador Poﬂc\al
Dependencia: Grupo Servicio De Vigilancia Policial
Unidad: Jefatura Nacional De Servicio De Policia

es@correo policia.gov.co
16;10)230?214 @ _

Anexo: si - ©

Cmé 5926 21 can
Teléfono: 5158222

fesep gund@pohcia gov co
vavaw policia gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

OFICINA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
GRUPO DESPLIEGUE Y OPERACIONES DE TIC

GS-2025- ©O09?Y03 | OFTIC- GUSOF - 20.1
Bogota D.C., 16 de octubre de 2025

Sefiora

DIANA CAROLINA VILLAMIZAR BOHORQUEZ
Representante legal HIGH TECH SOFTWARE S.A.S
Carrera 7 No.71-21 Torre A Piso 12

Bogota D.C.

Asunto: solicitud viabilidad adicién a la orden de compra 152418.

En atencion a la Orden de Compra No. 152418 del 30 de septiembre de 2025, cuyo objeto es el
‘FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE POLICIA MEDIANTE LA SOLUCION DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, PERMITIENDO LA OPTIMIZACION OPERATIVA A
TRAVES DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA CCE-SNG-IAD-002-2024", y teniendo
en cuenta la comunicacién oficial GS-2025-047636-JESEP del 16 de octubre de 2025, mediante la cual
se solicita la adicion a la orden de compra en referencia, respetuosamente me permito solicitar se
estudie la posibilidad de emitir concepto de viabilidad para la realizacién de dicha adicién, en los
siguientes términos:

El valor estimado para la adicién del contrato es de OCHOCIENTOS VEINTIUN MILLONES
SEISCIENTOS DOS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS MONEDA LEGAL ($
821.602.446,00) incluido IVA, discriminado de la siguiente manera:

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL

Xcrime - Prediccién de eventos - SAAS (240.001-500.000 eventos
procesados mes) 6 $ 821.602.446,00
TOTAL $ 821.602.446,00

En el evento de considerarse viable adelantar la adicion conservando las condiciones técnicas, juridicas
y econémicas del contrato principal, se debera tramitar concepto oficial dirigido ante esta supervision, en
procura de la continuidad del proceso administrativo correspondiente.

Atentamente,

MY/ JACKSON RAMIREZ ROA
Supefvisor orden de compra 152418 Supetvisor orden de compra 152418  J

Anexo: copunicado oficial GS-2025-047636-JESEP

Elaborado por T Jalme Andrés Anaya
Revisado por IT Juan Camilo Poveda Collazos
Fecha de elaboracidn: 16/10/2025

Ubicacion. Visrvillesponal3\OF ITEVAITECIGRUIM

Carrera 59 No. 26 21, Bogota

Teléfonos 5159910
Humberto.meza4690@correo.policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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Bogota D.C, 17 de octubre de 2025

Sefores

POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
Grupo Despliegue y Operaciones de TIC

Atn: MY. Jackson Ramirez Roa / MY. Luis Fernando Romero Roa
Supervisores Orden de Compra No. 152418

Ciudad

Respetados mayores:

En atencion a su comunicacion GS-2025-009703 / OFTIC-GUSOF - 20.1 del 16 de
octubre de 2025, mediante la cual se solicita la viabilidad técnica y econdémica para
la adicion de la Orden de Compra No. 152418, nos permitimos manifestar lo siguiente:

Luego del analisis técnico y de capacidad operativa realizado por el equipo de High
Tech Software S.A.S., se determina que es viable la implementacién de la adicion
solicitada, correspondiente a la incorporaciéon de seis (6) unidades de licencias
Xcrime — Prediccion de eventos SaaS (240.001-500.000 eventos procesados/mes),
bajo los siguientes términos:

1. Las condiciones técnicas, funcionales y de arquitectura del sistema IAPOL se
mantienen dentro de los lineamientos establecidos en el contrato principal.

2. No se requiere ampliacion de infraestructura, recursos de computo o
almacenamiento, por lo que no se generan costos adicionales distintos a los
establecidos en la adicion.

3. Las funcionalidades descritas en la ficha técnica (ARSEG-GUVIP - 20.1 del
16/10/2025) se desarrollaran dentro del mismo cronograma contractual
vigente, sin afectacion del tiempo de ejecucion ni de la operacion del sistema
actual.

4. El desarrollo y despliegue de la adicion se realizara en estricto cumplimiento
de las normas de seguridad de la informacién institucional y bajo la
supervision técnica designada por la Policia Nacional.

En consecuencia, High Tech Software S.A.S. acepta formalmente la adicion a la
Orden de Compra No. 152418, bajo las condiciones técnicas, juridicas y financieras
establecidas por la entidad contratante.

Agradecemos la confianza y reiteramos nuestro compromiso con el fortalecimiento
tecnoldgico del sistema IAPOL y el cumplimiento de los estandares institucionales.

@
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iTEM CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
1 |[FUNCIONALIDAD PARA CREAR LOS POLIGONOS DE MICROTERRITORIOS
El sistema debera habilitar la creacién, edicién y almacenamiento de poligonos de
1.1 |microterritorios, permitiendo delimitar zonas de atencion especificas mediante dibujo
manual sobre el mapa.
12 Los poligonos deberan permanecer visibles de forma permanente, asociados a la capa
" |de prediccién y al repositorio histérico.
13 Cada microterritorio debera estar vinculado a indicadores delictivos (delitos reportados en
" |SIEDCO, RNMC, comportamientos contrarios a la convivencia, llamadas al 123).
14 Cada microterritorio debera estar vinculado a factores de riesgo (infraestructura, servicics,
" |alumbrado, problematicas sociales, etc.).
Cada microterritorio deberd estar vinculado a capacidades institucionales e
1.5 |interinstitucionales disponibles (Policia, Ejército, Bomberos, alcaldias, secretarias, etc.)
definidas y entregadas por la Policia nacional con su correspondiente priorizacion.
16 Cada microterritorio debera estar vinculado a percepcién de seguridad de la comunidad
"~ |y autoridades locales (registrada en porcentajes o mediante formularios/encuestas).
17 El sistema debera permitir definir la temporalidad de medicién desde la fecha de creacion
" |del microterritorio, con posibilidad de consultar histéricos de 6 meses a 1 afio atras.
Se debera evaluar periédicamente:
18 e Mensual (dia 30); comparacion de indicadores delictivos y percepcion.
o Trimestral: consolidado con evaluacion de tendencias, reduccion o incremento de
fenémenos.
19 Los resultados deberan presentarse tanto en cifras absolutas como en férmulas
" |matematicas de frecuencia y tendencia, para garantizar comparaciones objetivas.
Cada microterritorio debera incluir un formulario de calificacion que permita evaluar:
110 + Capacidades asignadas.
+ Actividades materializadas y no ejecutadas.
» Nivel de participacion interinstitucional y comunitaria.
111 La evaluacion debera ser objetiva (delitos, riesgos, RNMC, llamadas) y subjetiva
" |(percepcién ciudadana, reuniones con comunidad y autoridades).
112 El sistema debera emitir un diagnéstico al final del plan de trabajo (promedio 3 meses),
"7 lindicando si el microterritorio continda, se traslada, se redisefia o se elimina.
El sistema debera soportar poligonos que se crucen con varias unidades base o
1.13 |estaciones de policia, habilitando un analisis integral incluso en franjas horarias
diferenciadas.
114 g, municipios pequefios, se debera contemplar que un microterritorio pueda abarcar toda

t Copyright of Blend360 2023, All rights reserved @ www blend360 comin - Blend3a0 W @OHiualB360
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la jurisdiccion de la estacion.

La informacion debera mostrarse en tableros interactivos con gréficas que reflejen:

49 « Evolucién de delitos, riesgos y comportamientos.
* Grado de participacion comunitaria e interinstitucional.
» Comparativos histéricos contra la linea base definida.
1.16 |Cada evaluacion periddica debera poder descargarse en reporte gerencial.

2 |ALERTAS TEMPRANAS DE INCREMENTO DE DELITOS
El sistema debera generar alertas automaticas de incremento de delitos, presentadas
21 mediante:
* Reportes gerenciales.
» Correos electrénicos a comandantes responsables.
Tipologia de alertas:
2.2 » Homicidios: en tiempo real (aprox. cada 3 minutos) que se debe estar consultando la BD
’ del SIGEP - Sistema de Informacién Geografico Estratégico Policial. Esta alerta es
especial y aplicaria solo para este delito.
» El sistema de alertas para el resto de los delitos se debe ejecutar con desfase maximo de
un (1) dia.
23 Las alertas deberan discriminarse por estacion, metropolitana, departamental y nacional,
" |comparando informacion frente al dia anterior y al mismo dia del afio anterior.
El visor geografico debera permitir la visualizacion de estas alertas en la capa predictiva,
2.4 |vinculando SIGEP y GESPO - MODULO GESTION DEL SERVICIO DE POLICIA para
contrastar planes programados vs. ejecutados.
3 | CAPA DE VISUALIZACION DE HOMICIDIOS DEL DIA
3.1 | El sistema debera habilitar una capa exclusiva que muestre los homicidios ocurridos
en tiempo real durante el dia, con una vigencia de veinticuatro (24) horas. Como

i Capyright of Blend360 2023. All rights reserved =] www blend360 comin  Blend3ed W @OicalBis0
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ejemplo si se presenta un homicidio a las 23:00 estes se resetearia a las 24:00. Esta
informacién se registra casi en tiempo real en el SIGEP. Actualmente en IAPOL no se
cuenta con la BD de SIGEP BD GEOPOL.

Agradecemos la atencion y quedamos atentos al concepto de viabilidad
correspondiente para la formalizaciéon de dicha adicion.

Atentamente,

”:\:?w@ l\\umr?;? —

Diana Carolina Villamizar Bohoérquez
CC 1090394391

Representante Legal

HIGH TECH SOFTWARE S.A.S
Nit.900718336-7

@ Copyright of Blend360 2023 All rights reserved ® www blend360 comin Blend360 W @OfflcialB360



MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
GRUPO DESPLIEGUE Y OPERACIONES DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Bogota D.C., 17 de octubre 2025

Hora de inicio: | 14:00 horas [ Hora de finalizacién: | 15:00 horas
Lugar: Oficina de Tecpologjas de la Informacién y las Comunicaciones
ACTA- OSUTIC-GUDES - 2.21

QUE TRATA DE LA REUNION DE SEGUIMIENTO A LA DEL ORDEN DE COMPRA
152418 CUYO OBJETO ES EL FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE
POLICIA MEDIANTE LA SOLUCION DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA,
PERMITIENDO LA OPTIMIZACION OPERATIVA A TRAVES DE INSTRUMENTO DE
AGREGACION POR DEMANDA CCE-SNG-IAD-002-2024.

ORDEN DEL DIA

1. Verificacion de la asistencia.
2. Lectura del acta anterior

3. Verificacién de compromisos
4. Temas a tratar

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Verificaciéon de asistentes

En la Oficina de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se reunieron, el sefior mayor
LUIS FERNANDO ROMERO ROA Jefe Grupo de Despliegue de Operaciones TIC, el sefior Mayor
JACKSON RAMIREZ ROA, jefe grupo tecnologias de la informacién y las comunicaciones JESEP, como
secretarios de la reunion el Intendente Juan camilo Poveda Collazos Desarrollador de Software,
Intendente Andrés Anaya Jaime implementador tecnolégico, y, por parte de la compafifa High Tech
Software, el sefior José Gregorio Florez director PMO, con motivo de realizar la reunién de seguimiento
ala orden de compra 152418 cuyo objeto es el fortalecimiento estratégico del servicio de policia mediante
la solucién de inteligencia artificial generativa, permitiendo la optimizacién operativa a través de
instrumento de agregacion por demanda CCE-SNG-IAD-002-2024

2. Lectura del acta anterior
Se da lectura al Acta AE-2025-016802-JESEP del 01/10/2025.

3. Verificacién de compromisos
Se verifica el cumplimiento de los compromisos consignadas en el acta AE-2025-016802-JESEP del
01/10/2025.

4, Temas a tratar

Seguimiento a la ejecucién de la orden de compra 152418 cuyo objeto es el fortalecimiento estratégico
del servicio de policia mediante la solucion de inteligencia artificial generativa, permitiendo la optimizacion
operativa a través de instrumento de agregacion por demanda CCE-SNG-IAD-002-2024, en donde se

verifica la siguiente informacién: '|

* Renovacion y mejora de la plataforma Xcrime, fundamental para la gestion de informacion
delictiva, prediccion delictiva y la planificacion eficiente de recursos en seguridad publica.

e Integrary cruzar datos operativos en tiempo real provenientes de fuentes dispares, permitiendo |
una vision unificada y contextualizada del entorno de seguridad

« Anticipar amenazas o eventos de orden publico, mediante modelos predictivos entrenados con
informacién histérica, territorial y comportamental.

1DS-AC-0001 Pagina 1de 4 Aprobacion; 30-08-2021
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ACTA - -SUTIC-GUDES - 2.21. QUE TRATA DE LA REUNION DE SEGUIMIENTO A LA DEL ORDEN DE COMPRA

152418 CUYO OBJETO ES EL FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE POLICIA MEDIANTE LA SOLUCION

DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, PERMITIENDO LA OPTIMIZACION OPERATIVA A TRAVES DE
_INSTRUMENTO DE AGREGACION POR DEMANDA CCE-SNG-|AD-002-2024,

s Optimizar la distribucion de recursos logisticos y humanos en funcién de analisis situacionales
dinamicos, mejorando la cobertura y efectividad del servicio.

e Generar tableros de control y mapas de calor delictivo automaticos, que orienten las decisiones
de despliegue, patrullaje, seguimiento e intervencién.

e Desarrollo de modelos explicables, auditables y la incorporacion de componentes de seguridad
que garanticen la confidencialidad, integridad y disponibilidad del a informacién.

« Capacitacién técnica del personal operativa.

Avance general de |la orden de compra.
Se lleva a cabo la verificacion general del estado de avance de los componentes contemplados en la
Orden de CompraNo. 152418, constatandose que, a la fecha de la presente reunién, el proyecto registra

un progreso del 48%)en su ejecucion. Este porcentaje refleja el cumplimiento parcial de las actividades
programadas, déacuerdo con los cronogramas establecidos y los compromisos asumidos por las areas

responsables.

IAPOL-G | 48%

|_Actividades previas 93%

| Componente de ciencia de datos (Modelo de predicciony 100% |
Fucionalidades ruta optima . _99% |
Tableros dinamicos , Mapas, e indicadores de operacion | 16% |
Actualizacion y Mejoras en tableros - 82% [
Modulo de administracion de ususarios ) - 20%
‘GENAI ( chatbot) B [ 85%
Documentacion y transferencia de conocimiento [ 15%
Capacitaciones AWS 44%

Listado de requerimientos de producto priorizado

Se realiza la verificacién del cronograma de ejecucion correspondiente a los componentes priorizados,
identificados como aquellos de mayor impacto dentro del desarrollo de la orden de compra, analizandose
las actividades y entregables definidas, con el fin de garantizar que los avances se ajusten a los tiempos
establecidos y que las acciones emprendidas contribuyan efectivamente al cumplimiento de los objetivos
estratégicos del proyecto.

sprint1 | Sprint2 | Sprint3 | Sprint3

24/10/2025

Lista de requerimientos

T
2.Tableros dinamicos , Mapas, e indicadores de operation Doing  |Alta o
7. Actualizacion y Mejoras en tableros y funciones de IAPOL Doing  |Alta 114, A il o
8.GENAI (CHATBOT) Doing  |Alta 1 i
9. Personalizacion y adaptabilidad al sistema GENAI {(CHATBOT) Doing  |Alta
15. Tiempos de respuesta GENAI (CHATBOT) Doing  |Alta

Estado de incrementos-Iteracién ejecutados

Se verifican los avances alcanzados a la fecha en cada uno de los componentes establecidos en la ficha
técnica de la Orden de Compra, especificamente aquellos relacionados con Inteligencia Artificial
Generativa, en el item correspondiente al CHATBOT, durante esta revision, se realiza la discriminacion
detallada de las tareas ejecutadas y pendientes, con el propdsito de evaluar el grado de cumplimiento de
las actividades programadas, identificar posibles desviaciones frente al cronograma establecido y
garantizar la adecuada articulacion técnica entre los desarrollos implementados y los objetivos
funcionales definidos para este componente.
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ACTA - -SUTIC-GUDES - 2.21. QUE TRATA DE LA REUNION DE SEGUIMIENTO A LA DEL ORDEN DE COMPRA

152418 CUYO OBJETO ES EL FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE POLICIA MEDIANTE LA SOL_UCION

DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, PERMITIENDO LA OPTIMIZACION OPERATIVA A TRAVES DE
NG-IAD-002-2024.

% completado |

GENAI ( chatbot) 85%
Arquitectura y Funcionamiento del Chatbot 1A pe
Genearativa
Interaceion Texto a Texio ,
Soporte para Modelos do Lenguaje de Gran Tamafio S
{LLMY)
ntertaz Responsive

Cantidad de Usuarios

Acceso por Roles de Usuana

Procesamiento de la Informacion-Sico

Interfaz para (-:mg.a ¥ Procesamionto de Archivos

Integracion del Chatbot en WPOL

Actusiizacion del Chatbot

Auditora de Consultas Realizadas

Parsonalizocion de Elementos del Chatbot

Integracion con Soluciones Existentes.

Tiempo de respuesta

servicio de auto-Scaling en servidores
serverless

Mejora de los tableros de prediccion de delitos

Se realiza la verificacion del avance correspondiente a las capas de los tableros de prediccion de delitos,
evidenciandose que se encuentran habilitadas las nuevas capas asociadas a los tipos de patrullas. Esta
actualizacion permite ampliar las capacidades analiticas del sistema, facilitando una visualizacién mas
precisa de la distribucion operativa y fortaleciendo la correlacion entre la actividad delictiva y la presencia
institucional. Asimismo, se recomienda continuar con las pruebas de validacién y ajuste de estas capas
para optimizar su desempefio y asegurar su integraciéon con los demas modulos del tablero.

» o 0ovCo

En conclusion, la verificacion general de la Orden de Compra No. 152418, cuyo objeto es el
fortalecimiento estratégico del servicio de policia mediante una solucién de Inteligencia Artificial
Generativa permitiendo la optimizacion operativa a través de Instrumento de Agregacion por Demanda
CCE-SNG-IAD-002-2024, evidencia un avance del 48% en su ejecucion. Este progreso refleja el
cumplimiento parcial de las actividades planificadas, especialmente en los componentes priorizados de
mayor impacto, entre ellos el Chatbot de IA generativa, el cual presenta avances técnicos significativos |
y alineacion con los objetivos funcionales establecidos.

El sefior intendente Juan Camilo Poveda Collazos, hace la aclaracién en los item que la empresa
manifiesta que estan totalmente desarrollados o que cuentan con un avance de mas del 80 %, que
deberan pasar por la revision de los usuarios finales a fin de validar su efectividad y actualizacion con los
fendmenos de seguridad y convivencia ciudadana, siendo asi si se requiere realizar ajustes con el fin de
acoplarse al modelo del servicio de policia orientado a las personas y los territorios este porcentaje
debera ser ajustado nuevamente hasta su recibido a satisfaccion.
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ACTA - 6 S%TIC-GUDES -2.21. QUE TRATA DE LA REUNION DE SEGUIMIENTO A LA DEL ORDEN DE COMPRA
152418 CUYO OBJETO ES EL FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE POLICIA MEDIANTE LA SOLUCION

DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, PERMITIENDO LA OPTIMIZACION OPERATIVA A TRAVES DE

-JAD-002-2024.
COMPROMISOS

Relacion de los compromisos adquiridos por los participantes,

Actividad Responsable repha de
entrega
Brindar asesoria y acompafiamiento a los al desarrollo de | Supervisores orden de | Orden
cada requerimiento de la orden de compra. compra Permanente
Realizar los ajustes al sistema con el fin que sz cumpla Orden
con el modelo del servicio de policia orientado a las | High tech software S.A.S
permanente

personas y los territorios.
Informar previamente a la supervisién, la salida a Orden
produccién de funcionalidades en la plataforma que | High tech software S.A.S
puedan generar indisponibilidades en el servicio
Dar cumplimiento diario a las fechas y compromisos Orden
estipulados en el cronograma de entrega de la orden de | High tech software S.A.S
compra.
Semanalmente realizar retroalimentacién general en Orden
reunién de seguimiento a los avances en la orden de | High tech software S.A.S

permanente

permanente

compra permanente
Dar solucién a los incidentes técnicos en los tiempos Orden
establecidos por la policia nacional y documentarlos en los | High tech software S.A.S S
respectivos ticket SIGMA. P

Los incrementos en porcentaje de avance de | Hightech software S.A.S Orda
cumplimiento, deberan ser sustentado y aprobados por la | Supervisores orden de

supervision de la orden de compra. compra RetManmte

CONVOCATORIA

Si se programa una nueva reunién se indicara la fecha de la convocatoria.

[

JOSE GREGORIO FLOREZ MY. JACKSON RAMIREZ ROA
Director PMO HIGH TECH SOFTWARE Supgrvisor orden de compra 152418
SAS

pa

Anexo: Planilla asistentes

A
Elaborado por: [T Jaime Andrés Anaya. (=
Revisado por. IT Juan Camilc Poveda Collazos
Fecha de elaboracién: 17-10-2025

Ubleacion: W Z\PUBLICA-OFITE\ AITEC\GRUIM

Carrera 59 26-21 CAN, Bogota
Teléfono (8) 5159140

Ofite cotel@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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POLICIA NACIONAL
OFICINA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
GRUPO DESPLIEGUE Y OPERACIONES DE TIC

Gs-2025- OO 330 | OFTIC- GUSOF - 20.1
Bogota D.C., 17 de octubre de 2025

Senfor brigadier general

HERBERT LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA
Director Logistico y Financiero

Carrera 59 26-21 CAN

Bogota D.C.

Asunto: solicitud adiciéon a la orden de compra 152418.

De manera atenta y respetuosa me permito solicitar a mi general, estudie la posibilidad de
autorizar y designar a quien corresponda se genere la adicién a la Orden de Compra No.
152418 del 30 de septiembre de 2025 cuyo objeto es el “FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO
DEL SERVICIO DE POLICIA MEDIANTE LA SOLUCION DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA, PERMITIENDO LA OPTIMIZACION OPERATIVA A TRAVES DEL
INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA CCE-SNG-IAD-002-2024",'teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones, asi:

En atencion a la comunicacion oficial GS-2025-047636-JESEP del 16 de octubre de 2025,
mediante la cual se solicita por parte del grupo servicio de vigilancia policial, la adicién a la
orden de compra 152418, de seis (08) unidades de licencia Xcrime - Prediccién de eventos -
SAAS (240.001-500.000 eventos procesados mes), con el fin que se desarrollen requerimientos
en el sistema de informacion inteligencia artificial aplicada al servicio de policia IAPOL.

Mediante comunicado oficial GS-2025-009703-OFTIC del 16/10/2025 se realizo solicitud de
viabilidad de adicién a la orden de compra 152418, dirigido a la sefiora DIANA CAROLINA
VILLAMIZAR BOHORQUEZ Representante legal de la firma HIGH TECH SOFTWARE SAS..
con el fin de estudiar la posibilidad de emitir concepto de viabilidad para la realizacién de dfcha
adicién, conservando las condiciones técnicas, juridicas y econémicas del contrato principal.

Mediante comunicacion sin numero del 17/10/2025 la sefiora DIANA CAROLINA VILLAMIZAR
BOHORQUEZ Representante legal de la firma HIGH TECH SOFTWARE S.A.S., indica que
luego del analisis técnico y de capacidad operativa realizado por el equipo de High Tech
Software S.A.S., se determina que es viable la implementacion de la adicién solicitada,
correspondiente a la incorporacién de seis (6) unidades de licencias Xcrime — Prediccion de
eventos SaaS (240.001-500.000 eventos procesados/mes). _.

{
El valor estimado para la adicién del contrato es de OCHOCIENTOS VEINTIUN MILLONES
SEISCIENTOS DOS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS MONEDA LEGAL
($821.602.446.00) incluido IVA, discriminado de la siguiente manera: |/

DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR TOTAL
Xcrime - Prediccién de eventos - SAAS (240.001-500.000
eventos procesados mes) 9 $ 821.602.446,00
TOTAL $ 821.602.446,00
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Finalmente, es preciso indicar a mi general, que esta supervisién considera procedente
adelantar la adicion, considerando la necesidad existente para el realizar los requerimientos
necesarios que permita la normal prestacion del servicio de policia a través de las diversas
soluciones tecnologicas implementadas para el mismo.

Atentamente,
) "
Y. JACKSON RAMIREZ ROA MY. LUI O ROMERO ROA
Supervisor orden de compra 152418 Supe e compra 152418

Anexo; comunicado oficial GS-2025-045602-JESEP, comunicado GS-2025-009703-OFTIC, comunicado
de viabilidad HIGH TECH SOFTWARE S.A.S.

Elaborado por; [T Jaime Andrés Anaya d‘

Revisado por, IT Juan Camile Poveda Collazos JE—
Fecha de elaboracion; 17/10/2025

Ubicacion: \isnvfilesponal\OF ITEVAITEC\GRUIM

Carrera 59 No. 26 21, Bogota

Teléfonos 5159910
Humberto.meza4690@correo.policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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