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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

INFORMACIÓN GENERAL 

 
Marque con una X el tipo de documento: 

CONTRATO   CONVENIO  
ORDEN DE 

ACEPTACIÓN 
 

Espacio para registro CORDIS  

Número: 1372 (12471) de 2016 

Objeto: CONTRATAR LOS SERVICIOS COLLOCATION Y 

SEGURIDAD INCORPORADOS EN EL ACUERDO MARCO 
DE NUBE PRIVADA PARA EL MINISTERIO DE EDUCACIÓN 
Y SECRETARIAS DE EDUCACIÓN. 
  

Contratista/ 
Entidad: 

CENTURY DE COLOMBIA S.A. (LEVEL 3 COLOMBIA SA) 

 
INFORMACIÓN DE LA EJECUCIÓN  

 

Fecha aprobación de Pólizas /  

Registro Presupuestal. (según el caso) 
09 de diciembre de 2016 

Fecha de inicio: 09 de diciembre de 2016 

Duración: 599 días 

Fecha de terminación: 31 de julio de 2018 

 
 

No. 
Modificac

ión   

Tipo 
(Prorroga/modificación
/adición/suspensión) 

Cláusula 
Nº (Indicar 

el número de 
la cláusula 
respectiva) 

 Valor ($) 
Tiempo 

(días 
/meses)  

Descripción modificación  

001  Adición 
 Orden de 
Compra 
12471 

308.162.000,00  0  

Inclusión de líneas de servicios de back-up de 
aplicaciones alojadas en Century, seguridad 
administrada para despliegue de IPV6 y 
servicios de virtualización para migración de la 
plataforma Corea 

002 Adición  
Orden de 
Compra 
12471  

 301.797.930,67  0 
Adición para la vigencia 2018, por un valor IVA 
incluido, para asegurar la continuidad de los 
servicios contratados en la vigencia de 2018 

002 Liberación  Presupue
sto 

244.418.001,43  0 Reducción del contrato para la liberación de 
recursos del presupuesto de la vigencia 2.017. 

003  Prorroga/Adición 
Orden de 
Compra 
12471   

933.856.018,33  137  

Prórroga contrato del 1 de agosto al 15 de 
diciembre de 2018, por un valor IVA incluido, 
para asegurar la continuidad de los servicios 
contratados. 

      

 

Nueva fecha de terminación: 15 de diciembre de 2018 

Valor total incluidas las adiciones/reducciones: $ 4.517.455.513,48 
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 
BALANCE FINANCIERO 

 
El contrato/convenio/orden de aceptación estipuló anticipo:  SI _____     No_X___  
 
*Si manejo anticipo, relacione los datos de la cuenta para la consignación de los anticipos en el cuadro a continuación 

 

Cuenta Corriente  Ahorros  Número Cuenta: Banco:                  

 

El interventor/supervisor deberá anexar los siguientes documentos de programación y seguimiento del 
anticipo 

 
Plan de inversión del anticipo / 
Modificación al plan de inversión 

 
Formato control de seguimiento 
anticipo* 

 Conciliación bancaria  

Extractos bancarios  Certificación bancaria sobre rendimientos financieros  

 
*La legalización del anticipo debe ser en función a la programación acordada con el contratista y debe coincidir la programación con la 
actividad y el valor aprobado en las fechas respectivas 
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Anticipo 

inicial  % (1)
0.00%  $         -   

Fecha de Desembolso del 

anticipo (2)
DD/MM/AAAA  $         -   

No. De Orden de pago 

desembolso anticipo (3)
 $         -   

% Anticipo de

 adiciones (4)
0.00%  $         -   

C o ncepto  

(16)

Orden de 

pago  (17)
F echa (18)

Valo r to tal factura 

(19)
Valo r neto  (21) % (22)

1º pago 34820317 23/02/2017  $     159,016,718.29  $       159,016,718.29 3.52%

Valor inicial (9)  $   3,218,057,565.91 2º pago 75695017 31/03/2017  $     159,016,718.29  $       159,016,718.29 3.52%

Valor Adiciones (10)  $   1,543,815,949.00 3º pago 94506117 24/04/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

Valor Reducciones (11)  $      244,418,001.43 4º pago 164563117 23/06/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

Valor Total (12)  $   4,517,455,513.48 5º pago 196176717 21/07/2017  $         3,000,000.00  $           3,000,000.00 0.07%

Valor  pagado (13)  $   4,454,885,568.57 6º pago 196183617 21/07/2017  $       50,024,579.57  $         50,024,579.57 1.11%

Valor causado que no se 

ha pagado (14)
 $                               -   7º pago 208282017 28/07/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

Valor total ejecutado (15)  $   4,454,885,568.57 8º pago 208253517 28/07/2017  $     164,301,186.29  $       164,301,186.29 3.64%

Valor por ejecutar  (16)  $        62,569,944.91 9º pago 230119517 18/08/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

10 pago 278595617 27/09/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

11 pago 318951417 27/10/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

12 pago 348217317 23/11/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

13 pago 407229617 22/12/2017  $       14,436,000.00  $         14,436,000.00 3.47%

14 pago 409219617 26/12/2017  $       35,236,000.00  $         35,236,000.00 0.32%

15 pago 411073517 26/12/2017  $       35,236,000.00  $         35,236,000.00 0.78%

16 pago 410971017 26/12/2017  $       35,236,000.00  $         35,236,000.00 0.78%

17 pago 409373517 26/12/2017  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 0.78%

18 pago 84470418 27/03/2018  $     156,789,517.32  $       156,789,517.32 3.47%

19 pago 84483018 27/03/2018  $       41,930,840.00  $         41,930,840.00 0.78%

20 pago 105979818 18/04/2018  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

21 pago 105971818 18/04/2018  $       23,634,000.00  $         23,634,000.00 0.52%

22 pago 129496118 07/05/2018  $       53,558,768.00  $         53,558,768.00 3.47%

23 pago 129501518 07/05/2018  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 0.93%

24 pago 147350918 23/05/2018  $       35,236,000.00  $         35,236,000.00 3.47%

25 pago 147353018 23/05/2018  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 1.19%

26 pago 156071118 28/05/2018  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 3.47%

27 pago 156081518 28/05/2018  $       53,558,768.00  $         53,558,768.00 1.19%

28 pago 163000918 01/06/2018  $         7,878,000.00  $           7,878,000.00 1.19%

29 pago 163007918 31/05/2018  $       53,558,768.00  $         53,558,768.00 0.17%

30 pago 188332618 25/06/2018  $         3,749,928.00  $           3,749,928.00 3.47%

31 pago 188333718 25/06/2018  $       53,558,768.00  $         53,558,768.00 1.19%

32 pago 188446518 25/06/2018  $     156,789,518.29  $       156,789,518.29 0.08%

33 pago 228492618 27/07/2018  $       41,930,840.00  $         41,930,840.00 3.42%

34 pago 228508218 27/07/2018  $     154,295,518.29  $       154,295,518.29 0.93%

35 pago 278537218 10/09/2018  $     154,295,518.29  $       154,295,518.29 3.42%

36 pago 279238718 10/09/2018  $       34,004,090.67  $         34,004,090.67 0.75%

37 pago 279245918 11/09/2018  $         7,926,749.33  $           7,926,749.33 0.18%

38 pago 302186818 28/09/2018  $     207,523,559.63  $       207,523,559.63 4.59%

39 pago 334765118 29/10/2018  $     205,741,665.77  $       205,741,665.77 4.55%

40 pago 387056418 11/12/2018  $     199,645,559.63  $       199,645,559.63 4.42%

41 pago 414068618 26/12/2018  $         7,878,000.00  $           7,878,000.00 4.01%

42 pago 414153218 26/12/2018  $     181,145,143.79  $       181,145,143.79 0.17%

43 pago 421327818 27/12/2018  $       83,278,625.64  $         83,278,625.64 1.84%

 $  4,454,885,568.57  $   4,454,885,568.57 98.61%TOTALES

Valor total anticipo (7)

Saldo pendiente por amortizar (8)

Balance General Pagos realizados al contratista/entidad

Concepto Valor

Valor anticipo inicial (5)

Valor anticipo adiciones (6)
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INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAMIENTO DEL BALANCE FINANCIERO 
 

1. Anticipo Inicial: Registre el valor del porcentaje determinado como anticipo en el inicial. Si no tiene anticipo, registre 0.00% 
2. Fecha de Desembolso del anticipo: Registre la fecha de desembolso del anticipo. 
3. No. Orden de pago de Anticipo: Registre el número de la orden de pago del anticipo. 
4. Anticipo de Adiciones: Registre el valor del porcentaje determinado como anticipo de las adiciones realizadas. Si no se efectuaron, registre 0.00% 
5. Valor Anticipo Inicial: Corresponde a la multiplicación de la casilla (1) * Casilla (9) 
6. Valor Anticipo Adiciones: Corresponde a la multiplicación de la casilla (4) * Casilla (10) 
7. Valor Total anticipo: Es la sumatoria de la casilla (5) + (6) (∑ Valor anticipo inicial + Valor anticipo adiciones). 
8. Saldo pendiente por amortizar: Es la diferencia entre la casilla (7) Valor total anticipo - ∑De la casilla (21) Valor total amortización anticipos. 
9. Valor Inicial: Este es valor del contrato/convenio/orden de aceptación principal sin adiciones. 
10. Valor Adiciones: En esta casilla se deben incluir las adiciones realizadas al contrato 
11. Valor Reducciones: En esta casilla se deben incluir las reducciones realizadas al contrato 
12. Valor Total: Es la suma de la casilla (9) + (10) 
13. Valor Pagado: Es la suma de la columna de valor total de la factura (19). 
14. Valor Causado no Pagado: Este corresponde al valor de la factura que se está radicando para pago. 
15. Valor Total Ejecutado: Es la sumatoria de la casilla (12) + (13) (∑ Valor pagado + Valor causado no pagado). 
16. Saldo: diferencia entre el Valor Total y Valor Total Ejecutado.   
17. Concepto: Corresponde a los Números de pago realizados 
18. Orden de Pago: Registre el Número de la orden de pago. 
19. Fecha: Registre la fecha de la Numero de orden de pago. 
20. Valor Total Factura: Corresponde al valor de factura 
21. Valor Amortización Anticipo: Registre el valor de amortización del anticipo para la factura, tenga en cuenta que este debe estar de acuerdo con la forma de amortización estipulada en el 

contrato.  
22. Valor Neto: Es la diferencia entre el valor de la factura (19) y Valor Amortización anticipo (20) 
23. %: Es la División entre el valor total (11) y el valor total de la factura (19) 

 

OBSERVACIONES 

 
Explique si el valor causado que no se ha pagado (pagos pendientes al contratista) esta en tramite de pago y el numero 
CORDIS de dicho trámite. 

 
Si el saldo es diferente de Cero (o) indique: por reintegrar _____  por liberar __X___ 
 

Explique a que corresponde el saldo: 

El saldo para liberar corresponde a menores valores en la facturación por no cumplimiento de los indicadores 
contractuales (acuerdos de nivel de servicio - ANS), y del no reconocimiento de pago de servicios que el operador no 
prestó durante la ejecución del contrato en la vigencia de 2018. 

 
Si el saldo es por liberar discrimine: 
 

Rubro 
Ptal. 

A-1-0-2-14 CDP Nº 24218 
Compromiso o 

Registro 
49618 

Centros 
de costo  

 
Valor a 
liberar 

$ 13.926.481,04 

Rubro 
Ptal. 

A-1-0-2-14 CDP Nº 72718 
Compromiso o 

Registro 
873018 

Centros 
de costo  

 
Valor a 
liberar $ 48.643.463,87 

Fuente de Recursos 

MEN Gestión General (22-01-01), MEN Escuelas Industriales 
e Instituciones Técnicas (22-01-004), Mejoramiento de la 
Calidad de EPBM (22-01-01-00N), Fortalecimiento del 
modelo de gestión en diferentes niveles del sistema 
educativo en Colombia (22-01-01-00P), Fondo Nacional de 
Universidades Estatales de Colombia (22-01-01-00Q). 

Total a 
liberar 

$ 62.569.944,91 

Nota 1. En la casilla Rubro Ptal: Se debe tener en cuenta el incluir el rubro y recurso completo. 

Nota 2. En la casilla Fuente de Recursos: Corresponde a la Asignación de los Recursos. Dicha información se 
encuentra en el CDP físico, en la segunda casilla de cuadro, Asig. Interna.   

Nota 3. Fuentes de Recursos: Seleccione solo una 

 

 
Cuando se trate de un convenio que estipule aportes en contrapartida, especificar la siguiente 
información: 

Valor aporte contrapartida $ 

Valor ejecutado contrapartida a la fecha $ 
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% de Ejecución contrapartida a la fecha % 

RENDIMIENTOS 

 
El contrato/convenio/orden de aceptación generó rendimientos: SI _____     No_X___ 
 
Periodo de generación de 

rendimientos (Fecha de Inicio 
– Fecha de corte) 

Valor de Rendimientos 
Fecha de consignación de 

rendimientos 
Anexa recibo (SI/NO) 

    

    

    

 
 

APORTES PARAFISCALES  
 

El interventor/supervisor  verificó el cumplimiento por parte del CONTRATISTA/ENTIDAD de sus obligaciones frente a 
los aportes a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y cuando haya lugar a los aportes a las Cajas de 
Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, y su correcta 
relación entre el monto cancelado y las sumas que debieron haber sido cotizadas, de conformidad con la ley, todo lo 
cual consta en las copias de los formularios de aportes presentados por éste o en la certificación expedida por el 
revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal durante un 
lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de contratación para que se hubiera constituido la sociedad, el cual 
en todo caso no será inferior a los seis (6) meses anteriores a la celebración del contrato/convenio/orden de aceptación  
y que forman parte integral del presente documento.  Si el pago no se realizó o no se liquidó correctamente, entonces 
el interventor/supervisor deberá informarlo, con el fin de reportarlo a las respectivas Entidades. Cuando el contratista es 
persona natural se verificarán sus pagos. 

SI 

X 
NO 

Marque con una X 

 

Personas Naturales 

Por concepto de la suscripción del contrato/convenio/orden de aceptación le correspondió al contratista realizar 
los siguientes pagos 
(Recibos de pago anexos): 

Aportes al sistema de salud $ 

Aportes al sistema de pensiones $ 

 

Personas Jurídicas 

Certificación del Revisor Fiscal o del Representante Legal APLICA X NO APLICA 

 Marque con una X 

 
ESTADO DE AVANCE DEL OBJETO 

 

Estado de avance de la ejecución física a la fecha (%) 100% 

Estado de avance de la ejecución financiera a la fecha (%) 98,61% 

Formula:  Alcance Prestación Bien o Servicio = % Total Pactado Contractualmente 

*Esto debe estar acorde con el cronograma y su cumplimiento. 

**Debe guardar concordancia con el porcentaje dado en el Informe Parcial de Interventoría 
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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y SATISFACCIÓN 

 

 
El interventor/supervisor verificó el cumplimiento por parte del CONTRATISTA/ENTIDAD de las 
especificaciones técnicas y de calidad del bien, obra o servicio y lo recibió a satisfacción, tal como consta 
en el formato de verificación especificaciones técnicas y en el Ingreso al Almacén o al Centro de 
Documentación en el caso que aplique o en las actas de seguimiento.  (Deben anexarse dichos soportes) 

 

SI X NO 

Marque con una X 

 

Nº Obligaciones del Ministerio Estado de cumplimiento de la obligación 

1 

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Acuerdo Marco 
de Precios para la prestación de servicios de nube 
privada No CCE-430-1-AMP-2016, el Ministerio de 
Educación Nacional se acoge a Cláusula No. 12 
Obligaciones de las Entidades Compradoras. 

Descripción del cumplimiento:  Gestionando los pagos en 
el tiempo estipulado 

2 Designar al supervisor del contrato. 

Descripción del cumplimiento:   El Ministerio de Educación 
Nacional suscribió con la empresa CONSORCIO INTERTIC 
2016 NIT 901.037.543-6, el contrato 1404 de 2016, la 
interventoría del contrato 1372 de 2016, a partir del 30 de 
diciembre de 2016 y hasta el 15 de Diciembre de 2018. 

3 Certificar y efectuar los pagos causados por EL 
CONTRATISTA. 

Descripción del cumplimiento: Se gestiona la facturación 
por concepto de servicios prestados dentro de la Orden de 
Compra 12741. Bajo los parámetros  de la subdirección 
financiera de la entidad. 

 

Nº Obligaciones Específicas del 
Contratista/Entidad 

Estado de avance de la obligación 

11.1 

Prestar los Servicios de Nube Privada de 
acuerdo a las condiciones y especificaciones 
técnicas de los Documentos del Proceso 
incluido el Anexo l del pliego de condiciones 

Descripción del avance:   Inherente a la operación del 
servicio, el contratista cumplió con las actividades descritas 
en el anexo I del pliego de condiciones, evidenciado entre el 
21 de septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Sí __X__ No ____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EoUK1mYRw55GhPrNgoKR
OOkBZyMcxENvHWaxocI_qnYtyg? 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

11.2 

Entregar a Colombia Compra Eficiente en la 
oportunidad que esta señale, la información 
necesaria para incluir en el Catálogo y para la 
operación de la Tienda Virtual del Estado 

Colombiano 

Descripción del avance: El contratista lo realizó en el 
momento en que aplico como proveedor de CCE. 

Entrega producto Si___ No __X__ 

Ubicación: No Aplica 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.3 

Entregar a Colombia Compra Eficiente, dentro 
de los seis (6) meses siguientes a la firma del 
Acuerdo Marco un documento suscrito por un 
tercero certificado que acredite que el Plan de 

Descripción del avance: No es responsabilidad de la 
Interventoría hacer seguimiento al cumplimiento de esta 
obligación, CCE como garante del servicio debe asegurar su 
cumplimiento. El operador ha entregado la evidencia del plan 
de continuidad del negocio.  

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EoUK1mYRw55GhPrNgoKROOkBZyMcxENvHWaxocI_qnYtyg
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EoUK1mYRw55GhPrNgoKROOkBZyMcxENvHWaxocI_qnYtyg
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EoUK1mYRw55GhPrNgoKROOkBZyMcxENvHWaxocI_qnYtyg
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EoUK1mYRw55GhPrNgoKROOkBZyMcxENvHWaxocI_qnYtyg
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Continuidad de Negocio es coherente con las 
características de la infraestructura del 
Proveedor y contiene todos los requisitos 
exigidos por Colombia Compra Eficiente en el 
pliego de condiciones. El tercero debe estar 
certificado en (i) Auditoría de las normas IS0 

27001,(ii) IS0 27002,(iii) 27031.(iv) 22399,(v) 
24762.(vi) 22301.(vii) 22313,(viii) 22315, (ix) 31000, 
(x) BCCP (Business Continuity Certified Planner), (xi) 
CBCP (Certified Business Continuity Professional), 
(xii) CMCP (Crisis Management Certified Planner), 
(xiii)CMCS (Crisis Management Certified Specialist), 
o (xiv) CMCE (Crisis Management Certified Expert). 

Entrega producto Si_X__ No ____ 

Ubicación:  El documento está en: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016 

 

% de Avance:  100% a la fecha de corte de este informe. 

 

 

11.4 
Operar el portal de Proveedores de la Tienda 
Virtual del Estado Colombiano en los términos 
definidos en las guías de la Tienda Virtual 

Descripción del avance: No es responsabilidad de la 
Interventoría hacer seguimiento al cumplimiento de esta 
obligación, CCE como garante del servicio debe asegurar su 
cumplimiento. 

Entrega producto Si___ No __X__ 

Ubicación: No Aplica 

%de Avance: 100% a la fecha de corte de este informe.  

11.5 Cumplir con los procesos definidos en la guía 
de Proveedores para el Acuerdo Marco 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, evidenciado entre el 21 de septiembre y el 15 de 
diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No ____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100% a la fecha de corte de este informe.  

11.6 

Abstenerse de suministrar información sobre 
precios y costos de los Servicios de Nube 
privada durante la fase de Solicitud de 
Información 

Descripción del avance: A la entidad compradora no se le 

han cotizado Servicios de Nube privada durante la fase 
de Solicitud de Información. 

Entrega producto Si___ No __X__ 

Ubicación: No aplica 

%de Avance: 100% a la fecha de corte de este informe.  

11.7 

Responder dentro del término previsto en los 
Documentos del Proceso todas las Solicitudes 
de Cotización de las Entidades Compradoras y 
cumplir con los demás plazos establecidos en 
el presente Acuerdo Marco de Precios 

Descripción del avance: Para cada solicitud de cotización 
presentada por la entidad compradora a CCE, Century por 
medio de la página habilitada presenta evento de cotización 
según aplique. 

Entrega producto Si __X__ No____ 

Ubicación:  

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.8 

Abstenerse de responder Solicitudes de 
Cotización cuando el Centro de Datos del 
Proveedor no cumpla con la distancia mínima 
solicitada por la Entidad Compradora o con el 

Descripción del avance: Century se postuló teniendo en 
cuenta que cumplía con lo solicitado. 

Entrega producto Si__ No __X__ 

Ubicación: No Aplica. 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

Nivel de Servicio requerido 
%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.9 

Notificar a Colombia Compra Eficiente y a la 
Entidad Compradora de inmediato cuando el 
Proveedor no cotice por mora o por la causa 
prevista en el numeral 1 1.8 de la presente 
clausula 

Descripción del avance: A la fecha no se ha presentado el 
caso que el proveedor deba ser notificado por dichas 
situaciones. 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.10 

Abstenerse de cotizar precios superiores a los 
publicados en el Catálogo. Los precios 
superiores a los publicados en el Catálogo se 
entenderán como cotizados a los precios 
publicados en el Catálogo. 

Descripción del avance: El proveedor no ha realizado 
cotizaciones por fuera del Acuerdo Marco de Precios, con 
precios superiores a los publicados en el catálogo, 
evidenciado en los meses del presente proyecto y hasta la 
fecha de corte. 

Entrega producto Si___ No_X__ 

Ubicación: No aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.11 

Garantizar que ninguna de las condiciones y 
especificaciones técnicas establecidas en el 
presente documento y en el pliego de 
condiciones generan costos adicionales a las 
Entidades Compradoras o a Colombia Compra 
Eficiente 

Descripción del avance: La Interventoría ha evidenciado 
que, durante los meses de enero de 2017 a diciembre de 
2018, Century no ha generado costos adicionales sobre los 
ítems contratados y sobre el AMP. En la facturación se 
puede verificar que los precios están acordes a la OC y no 
se generan cobros adicionales por el cumplimiento de las 
características técnicas. 

Entrega producto Si _X_ No___ 

Ubicación: En el siguiente Link se puede verificar las 
facturas emitidas en el proyecto https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EloYAD-
QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=Uk6
ZvS 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.12 
Abstenerse de utilizar la información entregada 
por la Entidad Compradora para cualquier fin 
distinto a la ejecución de la Orden de Compra 

Descripción del avance: La Interventoría ha evidenciado 
que, durante los meses de enero de 2017 a diciembre de 
2018, el Contratista garantizó la protección de datos bajo la 
ley LEY 1581 DE 2012 – DECRETO 1377 DE 2013. 

Entrega producto Si _X_ No____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=Uk6ZvS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=Uk6ZvS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=Uk6ZvS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=Uk6ZvS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=Uk6ZvS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.13 

Responder ante la Entidad Compradora y ante 
terceros por la divulgación indebida o el manejo 
inadecuado de la información entregada por la 
Entidad Compradora para el desarrollo de las 
actividades contratadas 

Descripción del avance: En caso de presentarse una 
situación descrita en esta obligación contractual, el 
contratista responderá jurídicamente. A la fecha no se ha 
presentado. De acuerdo a la LEY 1581 DE 2012 – 
DECRETO 1377 de 2013 Century garantiza el cumplimiento 
de esta obligación. 

Entrega producto Si _X_ No___ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991
_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.14 

Contar con todos los permisos y licencias 
necesarios para prestar los Servicios de nube 
privada durante toda la ejecución del Acuerdo 
Marco de Precios. 

Descripción del avance: El contratista cumplió con todas 
las condiciones exigidas por CCE. 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991
_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.15 Gestionar y realizar mantenimiento de los 
Centros de Datos. 

Descripción del avance: Se ha evidenciado con la entrega 
de los Informes mensuales de disponibilidad y de 
condiciones ambientales (temperatura, humedad), 
correspondiente a los meses entre el 21 de septiembre y el 
15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si__X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC
20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.16 

Establecer y ejecutar planes de contingencia 
cuando ocurran eventos de fuerza mayor o 
caso fortuito que afecten la prestación de los 
Servicios de Nube Privada 

Descripción del avance: A la fecha no se han presentado 
eventos de fuerza mayor y dentro de la matriz de riesgos se 
han contemplado estos eventos. 

Entrega producto Si_X__ No___ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC
20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.17 

Contar con sistemas de respaldo definidos en 
las condiciones transversales que permitan la 
prestación de los Servicios de Nube Privada 
cuando haya una Interrupción 

Descripción del avance: El contratista cuenta con sistemas 
de alta disponibilidad según los servicios Oro. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991
_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.18 

Colaborar con las Entidades Compradoras y 
sus demás proveedores para la configuración y 
operación de los Servicios de Nube Privada y la 
resolución de Fallas e Interrupciones 

Descripción del avance: Se evidenció con los casos de 
mesa de servicios resueltos, también las ordenes de 
cambios RFC´s implementados en los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si__X_ No____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC
20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR_LVL6991_ColumbiaXV_TCDD_TIII_140512%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ


 

 

Código: CN-FT-46 
Versión: 02 
Rige a partir de su publicación en el SIG 

 

CN-FT- 46        V.2 
Pág. 12 de 35 

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

11.19 

Buscar la causa raíz de las Fallas que afectan 
la prestación de los Servicios de Nube Privada 
y proporcionar solución a fallas en el tiempo 
establecido en los ANS 

Descripción del avance: El Contratista lo ha evidenciado a 
través de la atención de fallas mediante el reporte de casos 
en mesa de servicios, los informes de indisponibilidad y la 
conciliación de ANS, durante los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC
20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?Fold
erCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845
&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.20 Garantizar la protección de datos e información 
entregada por las Entidades Compradoras 

Descripción del avance: Se evidenció con la publicación de 
la ley LEY 1581 DE 2012 – DECRETO 1377 de 2013 en la 
página de CenturyLink 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.21 
Cumplir con la normativa ambiental aplicable al 
manejo de desechos eléctricos y electrónicos 

Descripción del avance: Se solicitó al contratista el 
certificado de cumplimiento de la normativa. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLEVEL%203%
20DE%20COLOMBIA%20SA%20-
%2014001%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

  

11.22 
Cumplir los protocolos de entrega, borrado 
seguro y finalización del servicio, definido en el 
Anexo l del pliego de condiciones. 

Descripción del avance: No aplica para el presente 

contrato, el contratista presta unicamente el servicio de 
colocation y backup.  

 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.23 

Ejecutar los procedimientos de recolección de 
los equipos terminales, dispositivos y todos los 
equipos y materiales necesarios para la 
prestación de los Servicios de Nube Privada de 
acuerdo a los protocolos de entrega suscritos 
con las Entidades Compradoras 

Descripción del avance: En los informes mensuales se 
relacionan las actividades realizadas durante ese periodo. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC
20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.24 

Garantizar capacidad de alojamiento de 
Hardware para todas las Órdenes de Compra 
suscritas bajo el Acuerdo Marco. 

 

Descripción del avance: Century cumplió con todas las 
condiciones exigidas por CCE. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.25 

Solicitar a Colombia Compra Eficiente el 
cambio o la inclusión de los Centros de Datos 
habilitados para la prestación de Servicios de 
Nube Privada. Dentro de los 15 días hábiles 
siguientes a la solicitud, Colombia Compra 
Eficiente verificará si el nuevo Centro de Datos 
cumple con las condiciones establecidas en los 
Documentos del proceso y aprobará o 
rechazará la inclusión o el cambio 

Descripción del avance: No se ha presentado la situación 
durante los meses entre el 21 de septiembre y el 15 de 
diciembre de 2018. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.26 
Mantener las condiciones exigidas de calidad 
para los Servicios de Nube Privada requeridos 
por las Entidades Compradora 

Descripción del avance: Se evidenció con la entrega 
Informe mensual de disponibilidad correspondiente a los 
meses entre el 21 de septiembre y el 15 de diciembre de 
2018. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 
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SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.27 

Garantizar el mantenimiento de la 
infraestructura y los cambios de sus 
componentes para garantizar la prestación de 
los Servicios de Nube Privada 

Descripción del avance: Se evidenció con el envío de 
RFC´s y su participación en los comités de cambios, 
evidenciado durante los meses entre el 21 de septiembre y 
el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Deben remitirse a la carpeta con los RFC 
correspondientes a L3. 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.28 
Mantener la debida confidencialidad de la 
información que pueda llegar a conocer durante 
la ejecución de la Orden de Compra 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, se ha evidenciado durante los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.29 Remitir a la Entidad Compradora los soportes 
que certifiquen que se encuentra al día con las 

Descripción del avance: Se evidenció con el certificado de 
pago de SGSS expedido por el contratista, en los meses 
entre el 21 de septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 
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https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

obligaciones de pago al sistema general 
seguridad social. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación:  

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EloYAD-
QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=f9
6QFN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.30 

Responder a los reclamos. consultas y/o 
solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las 
Entidades Compradoras eficaz y 
oportunamente, de acuerdo con lo establecido 
en el presente documento. Considerar a cada 
una de las Entidades Compradoras como 
clientes prioritarios 

Descripción del avance: Se evidenció a través del envío  y 
recepción de los comunicados oficiales, evidenciado los 
meses entre el 21 de septiembre y el 15 de diciembre de 
2018. 

Entrega producto Si __X__ No____ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EjtjwsqLBv9Or0hDPgT7XW
gBhLDFHH158JkECbD0sgdmKQ?e=OevO6v 

 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.31 

Permitir a Colombia Compra Eficiente realizar 
visitas o verificaciones técnicas a las 
instalaciones e infraestructura sobre las que el 
Proveedor presta los Servicios de Nube 
Privada, en cualquier momento durante la 
ejecución del Acuerdo Marco. 

 

Descripción del avance: No se ha presentado la solicitud 
por parte de CCE, pero en dado caso que se presente el 
contratista facilitará la visita o la verificación técnica. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación:  No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.32 
Reportar la solicitud de la Entidad Compradora 
el ancho de banda y el tráfico de la porción de 
canal para salir a internet 

Descripción del avance: No aplica para el presente 
contrato. Los servicios de acceso a Internet son 
suministrados por Media Commerce, bajo el contrato 1371. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación:  No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.33 

Informar a Colombia Compra Eficiente 
cualquier cambio en su condición como 
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser 

Descripción del avance: Century informo a la interventoria 
y al MEN el cambio de nombre adicionalmente en la 
plataforma de CCE se evidencia que tambien se reporto el 
cambio. 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=f96QFN
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=f96QFN
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=f96QFN
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=f96QFN
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EloYAD-QFWpPsmqtJ6IYIV8BkLqLMH091UOxa8V_DHysUg?e=f96QFN
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EjtjwsqLBv9Or0hDPgT7XWgBhLDFHH158JkECbD0sgdmKQ?e=OevO6v
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EjtjwsqLBv9Or0hDPgT7XWgBhLDFHH158JkECbD0sgdmKQ?e=OevO6v
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EjtjwsqLBv9Or0hDPgT7XWgBhLDFHH158JkECbD0sgdmKQ?e=OevO6v
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EjtjwsqLBv9Or0hDPgT7XWgBhLDFHH158JkECbD0sgdmKQ?e=OevO6v


 

 

Código: CN-FT-46 
Versión: 02 
Rige a partir de su publicación en el SIG 

 

CN-FT- 46        V.2 
Pág. 16 de 35 

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

parte de fusiones o adquisiciones o 
reorganizaciones Empresariales 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación:  https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNI
CADOS 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.34 Mantener actualizada la información requerida 
por el SlIF 

Descripción del avance: No es responsabilidad por parte 
de la Interventoría de hacer seguimiento del cumplimiento de 
esta obligación. CCE como garante del servicio debe 
asegurar su cumplimiento.  

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

11.35 
Entregar la información requerida por las 
Entidades Compradoras para registrar al 
Proveedor en sus sistemas de pago 

Descripción del avance: El proveedor ya se encontraba 
registrado ante el MEN debido a que ya habia tenido 
contratos suscritos con la entidad. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

 
11.36 

Entregar a Colombia Compra Eficiente un 
reporte de servicios al amparo del Acuerdo 
Marco, con los inconvenientes recurrentes 
durante la vigencia del mismo en dos 
oportunidades:  

(i) seis (6) meses antes del vencimiento 
del Acuerdo Marco;  

(ii) diez (10) días hábiles después del 
vencimiento del plazo del Acuerdo 
Marco 

Descripción del avance: En el tiempo en que aplique la 
obligación el contratista entregará el reporte a CCE. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

 
11.37 

Informar a Colombia Compra Eficiente cuando 
una Entidad Estatal del nivel nacional pretenda 
adquirir Servicios de Nube Privada por fuera 
del Acuerdo Marco. Esta información debe 
darse dentro de los cinco (5) días hábiles 
siguientes a la fecha en la cual el Proveedor 
recibió la solicitud de cotización o de 
información comercial. o tuvo conocimiento del 
Proceso de Contratación que adelanta la 
Entidad Estatal 

Descripción del avance: No se ha presentado la situación, 
pero en caso de presentarse se enviará comunicado oficial a 
CCE, informando la novedad. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica.. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

 
11.38 

Informar a Colombia Compra Eficiente 
cualquier cambio en la persona que representa 
al Proveedor en la administración y ejecución 
del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las 

Descripción del avance: No se ha presentado la situación, 
pero en caso de presentarse se enviará comunicado oficial a 
CCE, informando la novedad. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

comunicaciones y notificaciones de acuerdo 
con lo establecido en la Cláusula 25 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

11.39 Cumplir con el Código de Ética de Colombia 
Compra Eficiente. 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, se ha evidenciado los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica 

% de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe 

11.40 

Cumplir con la normativa vigente en términos 
de protección de datos, prevención contra 
pornografía infantil y protección de propiedad 
intelectual. 

Descripción del avance: No aplica para el presente 
contrato. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica 

% de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe 

 
11.41 

Cumplir con los Términos y Condiciones de la 
Tienda Virtual del Estado Colombiano 

 

Descripción del avance: Se evidencia durante la ejecucion 
del contrato 1372  que se Cumplio con los Términos y 
Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, 
cuando se dieron modificaciones a la misma. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODI
FICACIONES%20CTO%201372%20de%202016 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

 
11.42 

Mantener actualizada la garantía de 
cumplimiento según lo establecido en la 
Cláusula 17. 

Descripción del avance: No es responsabilidad de la 
Interventoría hacer seguimiento al cumplimiento de esta 
obligación, CCE como garante del servicio debe asegurar su 
cumplimiento. 

Entrega producto Si___ No_X__ 

Ubicación: No Aplica 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

11.43 
 

Cumplir con las disposiciones del Acuerdo 
Marco durante la vigencia de todas las Órdenes 
de Compra, aun cuando estas excedan la 
vigencia del Acuerdo Marco 

 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, se ha evidenciado en los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si___ No_X__ 

Ubicación: No Aplica 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  
 
 Obligaciones especificas 

 
1 

Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente 
prestación del objeto contratado y responder 

Descripción del avance: Inherente a la operación del 
servicio, se ha evidenciado en los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018.. 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODIFICACIONES%20CTO%201372%20de%202016
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

por su calidad, sin perjuicio de la respectiva 
garantía o de la declaración de caducidad. Dar 
estricto cumplimiento a los términos pactados 
en el contrato y sus anexos, incluido el anexo 
técnico establecido por el Ministerio y por 
ningún motivo suspender o abandonar el 
cumplimiento del objeto del contrato. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

 
2 

Planificar y realizar el proceso de recepción de 
los servicios del Operador actual durante 45 
días previos a la entrada en Operación, que le 
permita recibir la documentación, planificar el 
direccionamiento IP físico y virtual, realizar los 
diseños, realizar pruebas piloto, cumplir con el 
protocolo de transferencia para la recepción de 
los servicios del Operador actual para asegurar 
la continuidad en la prestación del servicio e 
iniciar la prestación del servicio a partir del 09 
de diciembre de 2016.  

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio,  la Interventoria realiza seguimiento a traves de  la 
matriz de obligaciones contractuales del contrato 1362 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación:  

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016%2F4%2E%20ENTREGAB
LES%2F4%2E2%20IMPLEMENTACI%C3%93N 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

 
3 

Planificar y realizar el proceso de entrega de 
los servicios al nuevo Operador que defina el 
Ministerio, iniciando 45 días previos a la 
finalización del contrato, incluyendo la 
información relacionada con los servicios 
prestados, entregando toda la información 
sobre configuración de los canales, 
direccionamiento IP físico y virtual. 

Descripción del avance: Actas de empalme entre el 
operador actual, el nuevo y el MEN 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTA 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

 
4 

Efectuar el control de calidad de los servicios 
prestados, para lo cual el proponente debe 
presentar al inicio de la ejecución del contrato, 
la propuesta de evaluación de calidad. 

Descripción del avance: ceritificado de cumplimiento de 
ISO 9001 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLEVEL%203%
20-%20COL%20-%20ISO%209001%20-%202016%20-
%20ESP%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructu
ra-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL
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CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

 
5 

Medir el nivel de satisfacción de los usuarios y 
el servicio para la entidad 

Descripción del avance: No aplica para el presente 
contrato, el contratista presta únicamente el servicio de 
colocation. 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe.  

 
6 

Todo el personal vinculado por el contratista 
para la ejecución del Proyecto deberá estar 
debidamente dotado de los implementos que 
requieran sus labores: puesto de trabajo, silla, 
computador, conexión a internet, software 
ajustado para el servicio del MEN para los 
servicios contratados, capacitación, y demás 
requerimientos para cumplir con el objeto del 
contrato 

Descripción del avance: No aplica para el presente 
contrato. En el presente corte, se incluyeron servicios que 
son suministrados por demanda. 

Entrega producto Si __ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe 

7 
 

Presentar el organigrama y las hojas de vida 
del personal directivo y staff vinculado al 
contrato 

Descripción del avance: El contratista entregó al Ministerio 
el tablero de control con el que operan, así como la relación 
de los usuarios del equipo del proyecto y el plan de 
comunicaciones, entrega evidenciada en el inicio del 
contrato. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central SharePoint- Carpeta 1372-
Entregables-Implementación-Tablero SM Operación 
MEN.pdf 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016%2F4%2E%20ENTREGAB
LES%2F4%2E2%20IMPLEMENTACI%C3%93N 
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Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F4%2E%20ENTREG
ABLES%2F4%2E3%20PLANEACI%C3%93N 

 

 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

  

8 

Responder al Supervisor y Al MEN todas las 
observaciones técnicas y administrativas en 
cuanto a la operación y calidad de los servicios 
contratados 

Descripción del avance: Se evidenció a través del envío y 
recepción de los comunicados oficiales y correos 
electrónicos, evidenciado los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si x No____ 

Ubicación: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICA
DOS 

 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 
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https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICADOS
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

9 

Proporcionar el software, hardware, con 
tecnología de punta, instalaciones, equipo de 
trabajo y demás recursos necesarios y 
suficientes para la correcta prestación y 
monitoreo del servicio en óptimas condiciones 
de funcionamiento 

Descripción del avance: Se evidenció a través de la 
herramienta de monitoreo utilizada por el contratista para los 
elementos del Data center. Se ha evidenciado en los 
informes de disponibilidad de data center en los meses entre 
el 21 de septiembre y el 15 de diciembre de 2018.. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

10 

Mantener monitoreo permanente 24x7x365 
sobre los servicios contratados, con posibilidad 
de tener reportes en línea sobre disponibilidad 
de los servicios, condiciones ambientales, 
temperatura, humedad. 

Descripción del avance: Se evidenció a través de la 
herramienta de monitoreo utilizada por Century para los 
elementos del Data Center, en los informes enviados de 
disponibilidad de data center los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ


 

 

Código: CN-FT-46 
Versión: 02 
Rige a partir de su publicación en el SIG 

 

CN-FT- 46        V.2 
Pág. 22 de 35 

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

11 

Dar acceso web a la herramienta de monitoreo 
al Ministerio, a la Interventoría y al Centro de 
Contacto y Operador de Servicios TICs 
contratados por el Ministerio. 

Descripción del avance: No aplica para el presente 
contrato, teniendo en cuenta que la herramienta actual es 
propia de Century para Monitoreo de todo el Data Center, así 
como de los servicios de back-up. 

Entrega producto Si__ No_X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

12 Prestar en su totalidad los servicios 
establecidos en la orden de compra. 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, adicionalmente se evidenció con la entrega de los 
informes mensuales, correspondientes a los meses entre el 
21 de septiembre y el 15 de diciembre de 2018.. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 
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MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

13 

Integrarse con la herramienta de gestión de la 
mesa de servicio (Software de gestión de 
operaciones de TI) del Operador del Centro de 
Contacto de tal forma que se puedan atender 
los casos escalados, hacer seguimiento a la 
atención y al cumplimiento de los niveles de 
servicio de casos escalados, reportar al centro 
de contacto eventos, ventanas de 
mantenimiento, generación de reportes 

Descripción del avance: No aplica para el presente 
contrato, teniendo en cuenta que al reportar un incidente el 
administrador de la plataforma debe usar la herramienta 
suministrada por Century Mylevel. Se han definido procesos 
de escalamiento para los servicios, en particular para el 
servicio de back-up y restauración. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

14 

Planificar, diseñar, preparar y realizar el 
traslado de equipos (apagado, traslado y 
encendido), realizar los ajustes en el 
direccionamiento y puesta en servicio y 
estabilización. Sin sobrepasar cuatro (4) horas 
continuas entre el apagado y el 
restablecimiento de los servicios 

Descripción del avance: Al inicio del contrato, y luego del 
traslado de los VBlock con INFOTIC, Century entregó el 
informe final de equipos alojados en el datacenter. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio central Share Point- Carpeta 1372-
Implementación-Carpeta housing Century 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 
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SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

15 Prestar en su totalidad los servicios 
establecidos en la orden de compra. 

Descripción del avance: Se evidenció con la entrega de los 
informes mensuales, correspondientes a los meses entre el 
21 de septiembre y el 15 de diciembre de 2018.. En este 
período se completaron los servicios de las adiciones No. 1 y 
2. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

16 Presentar semanalmente y consolidado 
mensual el Informe de disponibilidad y 

Descripción del avance: Se evidenció con la entrega de los 
informes mensuales, correspondientes a los meses entre el 
21 de septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 
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condiciones ambientales (temperatura, 
humedad) de los servicios contratados 

Entrega producto Si__X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

17 

Presentar mensualmente el Reporte SSP 
(Sistema de Seguimiento a Proyectos).  Hace 
referencia al reporte de disponibilidad de los 
servicios de Centro de Datos / Nube Privada 

Descripción del avance: Se evidenció con la entrega del 
informe mensual SSP (Disponibilidad del Data Center), 
correspondientes a los meses entre el 21 de septiembre y el 
15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 
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%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

18 

Presentar recomendaciones para optimizar el 
uso de los servicios y alertas tempranas sobre 
tendencias que justifican acciones por parte del 
Ministerio. 

Descripción del avance: Century ha entregado  
recomendaciones sobre los procesos de back-up, a nivel de 
filesystems y bases de datos en los informes mensuales. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

19 
 

Atender los casos escalados por el centro de 
contacto y gestión técnica relacionados con 
Centro de Datos / Nube Privada, disponer de 
una mesa de servicio del Operador de Centro 
de Datos / Nube Privada para recibir las 
llamadas transferidas y atender los casos 
escalados; guardando la trazabilidad hasta la 
confirmación del cierre con el usuario 
solicitante. 

Descripción del avance: Se evidencia con el tablero de 
operación y canales de comunicación definidos para los 
procesos. Se confirmó en los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central SharePoint- Carpeta 1372-
Entregables-Implementación-Tablero SM Operación 
MEN.pdf 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 
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%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

20 
Prestar el servicio de acompañamiento para la 
migración, traslado y colocation de los tres (3) 
FULL RACKS. 

Descripción del avance El contratista realizó traslado, y 
realizó acompañamiento en apagado y puesta en servicio y 
estabilización, se evidencia con el informe y los documentos 
del datacenter y traslado del vblock. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio central Share Point- Carpeta 1372-
Implementación-Carpeta housing Century 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdlTHXJTlChGO43GvEC20B
atCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

 OBLIGACIONES GENERALES 

1 
Asumir la responsabilidad de todas las 
actividades relativas a la ejecución de las 
obligaciones establecidas en este contrato. 

Descripción del avance: Inherente a la operación del 
servicio, adicionalmente se evidencia con la firma del 
contrato. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación:  
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https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.as
px?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONT
RATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTA
S 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

2 
Participar y apoyar a EL MINISTERIO en todas 
las reuniones a las que éste lo convoque 
relacionadas con la ejecución del contrato. 

Descripción del avance: Se evidencia con las actas de las 
reuniones de seguimiento semanales realizadas los días 
jueves, correspondientes a los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si_X__ No_ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point- Carpeta 1372-
Actas. 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.as
px?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONT
RATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTA
S 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS
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3 
Disponer de los medios necesarios para el 
mantenimiento, cuidado y custodia de la 
documentación objeto del presente contrato 

Descripción del avance: El contratista y el supervisor del 
contrato definen el repositorio oficial del contrato 1372 de 
2016, asimismo se realiza la carga de la documentación 
generada a la fecha durante los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018..       

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point- Carpeta 1362 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016 

 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

4 

Devolver a EL MINISTERIO, una vez finalizado 
el contrato, los documentos que en desarrollo 
del contrato se hayan producido (físicos y 
digitales), e igualmente todos los archivos que 
se hayan generado en cumplimiento de sus 
obligaciones y a la Subdirección de Gestión 
Administrativa, los bienes devolutivos que le 
hayan sido asignados en custodia 

Descripción del avance: No aplica para la fecha de corte 
del presente Informe. 

Entrega producto Si__ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016 

 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016


 

 

Código: CN-FT-46 
Versión: 02 
Rige a partir de su publicación en el SIG 

 

CN-FT- 46        V.2 
Pág. 30 de 35 

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

5 

Colaborar con EL MINISTERIO en el suministro 
y respuesta de la información correspondiente 
ante cualquier requerimiento de los organismos 
de control del Estado Colombiano en relación 
con la ejecución, desarrollo o implementación 
del contrato objeto del presente documento. 

Descripción del avance: No aplica para la fecha de corte 
del presente Informe, en dado caso se daría el requerimiento 
por demanda. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016 

 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

6 

Utilizar la imagen de EL MINISTERIO de 
acuerdo con los lineamientos establecidos por 
éste. Salvo autorización expresa y escrita de 
las partes ningún funcionario, podrá utilizar el 
nombre, emblema o sello oficial de la otra parte 
para fines publicitarios o de cualquier otra 
índole. 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, se evidenció durante los meses entre el 21 de 
septiembre y el 15 de diciembre de 2018. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
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INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

SUBDIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

7 

Responder ante las autoridades competentes 
por los actos u omisiones en el ejercicio de las 
actividades que se desarrollen en virtud del 
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la 
administración o a terceros. 

Descripción del avance: No se ha presentado ninguna 
situación a la fecha de corte del presente contrato. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: No Aplica. 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

8 
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas 
etapas contractuales, evitando dilaciones y 
dificultades. 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, se ha evidenciado en los meses de 2017 hasta julio 
de 2018. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

9 

Realizar los pagos al SGSS (salud, pensión y 
riesgos laborales), de acuerdo con la 
normatividad vigente aportando los soportes de 
pago correspondientes 

Descripción del avance: Se evidenció con el certificado de 
pago de al SGSS por parte del contratista, evidenciado los 
meses entre el 21 de septiembre y el 15 de diciembre de 
2018.. 

Entrega producto Si_X__ No____ 

Ubicación: Repositorio central share point, carpeta 1404-
Otros-Certificado pago parafiscales-Century 

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_tratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRACTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016


 

 

Código: CN-FT-46 
Versión: 02 
Rige a partir de su publicación en el SIG 

 

CN-FT- 46        V.2 
Pág. 32 de 35 

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 
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men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

10 
Garantizar la confidencialidad sobre la 
información que gestiona durante la ejecución 
del contrato. 

Descripción del avance: Inherente a la prestación del 
servicio, evidenciado los meses entre el 21 de septiembre y 
el 15 de diciembre de 2018.. 

Entrega producto Si___ No__X__ 

Ubicación: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol_politica_t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO 

 

%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

11 

Realizar por escrito cualquier requerimiento, 
reclamación, sugerencia, comentario o demás 
que considere pertinente para la debida 
ejecución del objeto contractual, al 
MINISTERIO 

Descripción del avance: Se evidenció a través de la envió  
y recepción de los comunicados oficiales, evidenciado los 
meses entre el 21 de septiembre y el 15 de diciembre de 
2018. 

Entrega producto Si __X__ No____ 

Ubicación: Repositorio Central Share Point- Carpeta 1404-
Comunicados-Century 

Ruta: 

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
O%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICA
DOS 

https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
https://mineducaciongovco-my.sharepoint.com/personal/infraestructura-men_mineducacion_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRATO%20%201372%20DE%202016
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%de Avance: 100%a la fecha de corte de este informe. 

 
 
 
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS AMBIENTALES  

El interventor/supervisor verificó el cumplimiento por parte del CONTRATISTA/ENTIDAD de sus 
obligaciones ambientales mediante el control operacional respectivo. 

SI NO 

 
 
ACCIONES CORRECTIVAS TOMADAS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO 
(Diligencie un bloque por cada problema identificado)                          

Nº 
Problema identificado que afecta 

la ejecución 
Justificación 

Acciones a implementar o 
implementadas para 

solucionar los problemas 
identificados 

1 
Aseguramiento de la disponibilidad de la 
plataforma Corea 

Activación de las líneas previstas para 
la migración de la plataforma de la 
solución Colombia Aprende (e-
learning) a la nube 

Configuración de converter de 
servidores físicos y clonación de 
10 máquinas para migración de 
aplicaciones montadas sobre la 
plataforma Corea 

2 
Interrupción de algunos servicios de 
la OC 12471 

Realizar adición para la vigencia 2018 
por un valor de $301.797.930,67 IVA 
incluido, para asegurar la continuidad 
de los servicios en la vigencia de 
2018. 

Gestionar la adición de los 
recursos necesarios para dar 
continuidad de los servicios hasta 
el 31 julio de 2018. 

3 
Interrupción de algunos servicios de 
la OC 12471 

Realizar adición para la prórroga del 
contrato 1372 por un valor de 
$993.758.774,66 IVA (19%) incluido, 
para asegurar la continuidad de los 
servicios hasta el 15 de diciembre de 
2018. 

 

Gestionar la adición de los 
recursos necesarios para dar 
continuidad de los servicios hasta 
el 15 de diciembre de 2018. 

4 

Cambio de razón social del operador 
notificado el 24 de abril de 2.018, 
quedando inscrita ante la Cámara de 
Comercio de Bogotá bajo el nuevo 
nombre de CenturyLink Colombia S.A.  

Este cambio es parte de la estrategia 
de comunicaciones de la compañía 
para alcanzar homogeneidad en los 
más de 60 países en los cuales 
CenturyLink tiene presencia.  
El cambio de nombre societario no 
implica variación alguna respecto de 
los derechos y obligaciones de la 
compañía Level 3 Colombia S.A. en lo 
sucesivo, CenturyLink Colombia S.A., 

Notificación a todos los 
involucrados para mitigar cualquier 
inconveniente que este cambio de 
razón social del operador pudiese 
causar. 
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quien seguirá respondiendo por el 
cumplimiento de todas las 
prestaciones derivadas de la relación 
contractual de sus clientes. 

5 
Asignación de nuevas funciones al 
Ingeniero, Andrés Mauricio Briceño 
Ardila. 

Mediante comunicado No. 2018-IE-
026535, en  las que se comunica al  
ingeniero Andrés Mauricio Briceño, en  
las nuevas funciones  en la 
subdirección de Desarrollo 
Organizacional a  partir del  12 de 
junio de 2018. 

Se requiere realizar a partir de la 
fecha indicada 12/06/2018, la 
designación de supervisor por 
parte de la Ordenadora del Gasto. 

 
 
SE REQUIERE LIQUIDAR (Señale con una X una sola opción) 
Conforme lo establece en el art. 217 del Decreto 19 de 2012 “La liquidación de los contratos de prestación de servicios 
profesionales y de apoyo a la gestión no será obligatoria”. Si el contrato no requiere liquidación, el Supervisor/Interventor 
debe verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y revisar si existen saldos a favor del MEN o a favor del 
contratista. 

SI X NO 

 
 

Calificación del Bien 
/Servicio: 

Sobresaliente 
(Califique entre 

4,6 y 5,0) 

Satisfactorio 
(Califique entre 

4,0 y 4,5) 

Aceptable 
(Califique entre 

3,0 y 3,9) 

Deficiente 
(Califique entre 

2,0 y 3,0) 

Inaceptable 
(Califique entre 

1,0 y 1,9) 

1. Oportunidad en la entrega 
final del bien o el servicio  

 4,0    

2. Calidad de los bienes o 
servicio suministrados por el 
Contratista/Entidad 

 4,0 
 

  

3. Oportunidad en la 
presentación de informes, 
facturas y demás documentos 
requeridos por la 
interventoría/supervisión 

  

3,9 

  

4. Cumplimiento Real de los 
tiempos establecidos en la 
ejecución, respecto al 
cronograma establecido. 

 4,5 

 

  

5. Valores agregados ofrecidos 
por el Contratista/Entidad 

 4,2    

6. Impacto del bien o servicio 
suministrado por el 
contratista/entidad 

4,6  
 

  

Se harán efectivas Pólizas (Diligencie con una X) SI  NO X 

¿Por qué? 
Anexar 
Soportes 

 

¿Se debe declarar el incumplimiento? (Diligencie con una X) Anexar Soportes SI  NO X 

¿Se interpusieron multas? (Diligencie con una X) Anexar Soportes SI  NO X 

  

 Observaciones 

1.  
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2.  

3.  

4. 

 
Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe a los 
(15/02/2019) 
Por ningún motivo la fecha del presente documento puede ser anterior a la fecha de 
finalización, ni posterior a los 4 meses de la misma. 

quince 

días del mes de  febrero De 2019 

  
 

ANEXOS OBSERVACIÓN ✓  
Soporte de pagos de Salud y Pensión Personas Naturales  

Certificación de pago de aportes de parafiscales, 
expedido por contador público o representante legal  

Persona Jurídica 
 

 
 
 

______________________________________________  

INTERVENTOR/SUPERVISOR  
Nombre: Fernando Linares Castro   
Cargo: Dir. Interventoría Fecha:15/02/2019      
  

  
Original: Carpeta de contrato.  1ra. Copia: Interventor/Supervisor 


