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INTRODUCCION

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el proceso de adquisicion del
seguro de vehiculos a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), en la segunda
generaciéon de este acuerdo.

Los términos empleados en esta guia obedecen a los definidos en el proceso licitatorio
CCENEG-012-1-2019, Acuerdo Marco de Precios para la Adquisicion de Seguros de Vehiculos
los cuales podran ser consultados en el siguiente enlace: Ver documentos del proceso en la
pagina web de Colombia Compra Eficiente., o consultando directamente con el nimero del
proceso en el buscador publico del SECOP ||

La adquisicion de bienes y servicios al amparo de un Acuerdo Marco es un Proceso de
Contratacion que inicia con el evento de cotizacion cuando en la Operacion Secundaria hay
lugar a cotizacion o con la Orden de compra cuando no hay lugar a cotizacion. Las
actuaciones de las Entidades Estatales en el Proceso de Contratacién la vinculan y la obligan,
por lo cual recomendamaos leer con detenimiento los Acuerdos Marco, los manuales, ver los
videos, utilizar los simuladores disponibles y hacer las consultas que considere necesarias en
la Mesa de Servicio antes de iniciar el Proceso de Contratacion. Las Entidades Estatales
solamente pueden revocar eventos de cotizacion y Ordenes de compra excepcionalmente.

Antes de adelantar el proceso de adquisicion del seguro de vehiculos en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, la Entidad Estatal debe conocer el Acuerdo Marco al que se va a vincular,
el cual corresponde al numero CCE-877-1-AMP-2019

En el siguiente enlace encontrard el minisitio del Acuerdo Marco de Precios de Seguro de
Vehiculos II: Ver Minisitio

Nota I: La Entidad Estatal al vincularse a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, acepta
conocer los términos establecidos en el contrato del Acuerdo Marco y las condliciones bajo las cuales
se vinculara al mismo, asi como la forma de operacion del mismo y que estos elementos obedecen a
bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion.

Nota 2: Se le informa a las Entidades Compradoras que el funcionamiento de la plataforma Tienda
Virtual del Estado Colombiano esta soportado para todos los navegadores web (Chrome, Mozilla,
Edge, etc) exceptuando INTERNET EXPLORER, en esa medida, tenga en cuenta al momento de
presentar cualquier error en la plataforma, que no se esté trabajando sobre un equipo con navegador
web Internet Explorer.
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1. Informacién General del Acuerdo Marco

L1 Namero del proceso de seleccién en SECOP I

Proceso de seleccién por licitacion publica No. CCENEG-012-1-2019, Acuerdo Marco de
Precios para la Adquisicion de Seguros de Vehiculos adelantado a través de la plataforma del
SECORP II.

1.2 Obijeto del Acuerdo Marco

El objeto del Acuerdo Marco de Precios es establecer: (a) las condiciones en las cuales los
Proveedores venden Seguros de Vehiculos; (b) las condiciones en las cuales las entidades
compradoras se vinculan al Acuerdo Marco; y (c) las condiciones para el pago de los Seguros
de Vehiculos.

1.2.1.  Alcance del Objeto

Por medio del Acuerdo Marco de Precios las entidades compradoras pueden adquirir Pélizas
de seguros para Vehiculos de su propiedad o que se encuentren bajo su responsabilidad,
tenencia, control o custodia, asi como los vehiculos, en comodato, arriendo, administracion u
operados por el Asegurado o por terceros entregados o recibidos definidos en la orden de
compra.

Las podlizas pueden ser estructuradas modularmente dependiendo de las necesidades de la
entidad compradora con los siguientes amparos bdésicos: (i) responsabilidad civil
extracontractual, (ii) pérdida parcial por dafios, (iii) pérdida total por dafios, (iv) pérdida parcial
por hurto y (iv) pérdida total por hurto.

Adicionalmente, por un valor adicional a los amparos basicos seleccionados, las podlizas
podran contener los siguientes amparos adicionales: (i) asistencia en viaje, (i) dafios mutuos,
(i) ampliacion del radio de operaciones a paises del pacto Andino y (iv) accidentes
personales a ocupantes.

Asimismo, las poélizas podran contener las siguientes dos no exclusiones: (i) transporte de
mercancias azarosas, inflamables o explosivas y (i) transporte de mercancias ilicitas.
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Los amparos de pérdida parcial por dafios, pérdida total por dafios, pérdida parcial por hurto
y pérdida total por hurto, asistencia en viaje, dafilos mutuos, la no exclusién de transporte de
mercancias azarosas, inflamables o explosivas y el amparo de accidentes personales a
ocupantes deben ser cotizados en tasas multiplicadas por el valor asegurado del vehiculo.

Los amparos de responsabilidad civil extracontractual, transporte de mercancias ilicitas y
ampliacion del radio de operaciones a paises del pacto Andino deben ser cotizados por un
valor en pesos.

El clausulado de las pdélizas se encuentra en el anexo ! del pliego de condiciones y los
Documentos del Proceso.

1.3. Cobertura del Acuerdo Marco

La cobertura del Acuerdo Marco de Precios de Seguros de Vehiculos Il es a nivel nacional.

1.4. Plazo del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco de Precios de Seguros de Vehiculos Il tiene una duracion de tres (3) afios
contados a partir del 09 de Julio de 2019; este plazo podra ser prorrogable por un (1) afio mas
segun lo dispuesto en el contrato del acuerdo. Es decir, desde el 09 de julio de 2019 hasta el
09 de julio del 2023.

1.5. Fecha maxima de generacién de 6rdenes de compra

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo del
Acuerdo Marco y su prérroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de Compra pueden
expedirse con un término superior a la del Acuerdo Marco siempre que el plazo adicional
sea menor a un (1) afio es decir al 09 de Julio de 2023 y que el Proveedor haya ampliado la
vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucion de la Orden de Compra
y a un (1) afio mas es decir al 09 de Julio de 2024 y el valor de conformidad con lo establecido
en el numeral de garantias.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicion de los bienes o
servicios que trata el acuerdo, con un plazo adicional a la vigencia del Acuerdo Marco, todas
las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se entenderan extendidas hasta la fecha
de vencimiento de la Orden de Compra. De igual forma, la entidad podra prorrogar y/o
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adicionar las 6rdenes de compra de acuerdo con la legislacion aplicable al respecto, asi
como emplear vigencias futuras para las 6rdenes de compra.

La fecha maxima para la generacién de o6rdenes de compra para el Acuerdo Marco de
Seguros de Vehiculos Il es el 09 de julio de 2023 y la vigencia maxima para ejecutarlas es el
09 de julio de 2024.

1.6. Tiempos de entrega o prestacién del servicio

El supervisor o interventor de la Orden de Compra debe suscribir acta de inicio una vez se
encuentre expedido el registro presupuestal, en la que se debera dejar constancia de las
Fechas de Solicitud de Entregas, que corresponderan a las indicadas por la Entidad
Compradora en la Solicitud de Cotizacion. En caso de que la Entidad Compradora requiera
modificar las Fechas de Solicitud de Entrega y el Proveedor este de acuerdo, se dejara
constancia por escrito suscrita por las partes, en la que se referira la justificacion de dicho
cambio.

El Supervisor o Interventor de la Orden de Compra debera verificar si la modificacion de las
Fechas de Solicitud de Entrega requerird modificacion de la vigencia de la Orden de Compra,
y en ese caso debera tramitar la respectiva modificacion.

1.7. Particularidades del Catadlogo y el AMP

El Acuerdo Marco no presenta Particularidades
2. Registro de usuario = Ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Las Entidades Estatales para el registro de usuarios o informacion relacionada con el ingreso
a la Tienda Virtual del Estado Colombiano podran consultar la Guia General de los Acuerdos
Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace, o el que se
encuentre vigente en la pagina web: Guia General de los Acuerdos Marcos.

3. Solicitud de Informacion (RFI)

En el Acuerdo Marco de seguro de Vehiculos Il, no es una obligacion realizar previamente la
solicitud de informacion (RFI) en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Esto es un paso
adicional, si la Entidad Compradora requiere informacion aclaratoria antes de generar un
evento de cotizacidon a través de las siguientes plantillas: 72338 de conformidad con lo
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estipulado en la minuta del acuerdo marco Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora
en la Operacion Secundaria “Antes de iniciar el proceso de seleccidon abreviada las Entidades
Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las caracteristicas
técnicas de los Seguros de Vehiculos que requieren mediante una Solicitud de Informacion.
Para ello deben diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el formato de Solicitud
de Informacion y enviarlo a los Proveedores. Las Entidades Compradoras deben solicitar
exclusivamente aclaraciones sobre las caracteristicas técnicas y abstenerse de solicitar
informacion sobre precios y costos de los Seguros de Vehiculos.”

4. Proceso de adquisicion Acuerdo Marco de Precios de Seguro de Vehiculos
I

El Acuerdo Marco de Precios de Seguro de Vehiculos Il se establece que el proceso de
adquisicion debe realizarse por medio de una Solicitud de Cotizacién a los Proveedores que
se encuentren vinculados en la operacién secundaria.

5. Solicitud de Cotizacion

La entidad compradora debe crear una solicitud de cotizacién en la cual debe especificar: (i)
datos del vehiculo a asegurar, (i) amparos deseados para cada vehiculo vy (iii) cantidad de
dias a asegurar para cada vehiculo.

5. Simulador para estructurar la compra

El simulador es un archivo en formato Excel donde la Entidad Compradora define la celda
que contiene las referencias que satisfacen su necesidad.

La Entidad Compradora debe descargar el “Simulador para estructurar la Compra” en el
minisitio del Acuerdo Marco de Precios de Seguro de Vehiculos Il de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano en el siguiente enlace: Ver Minisitio.

O seguir los siguientes pasos para realizar la descarga:
1. Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente. En la parte superior, ingrese a la

Tienda Virtual, en el siguiente enlace:
https.//www.colombiacompra.gov.co/content/tienda-virtual
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JEoEen

llustracion 1 Ingreso a la Pag web CCE

2. Unavez alli, en I3 lista desplegable “Categoria” escoja la opcidon “SEGUROS™ v busque
por productos seleccione “Seguro de Vehiculos II”

Culenes somes SECOP Tienda Virtual Relatona Normatva Transparencia Comunicaciones Partcipa Atencidn y

y Pransa servicic a la

cucadania

Qus puedis comprar Categoria lv [Prwucms . ]
EISCCIONE |y CHeQOns Y10 & Producto gue dessy

llustracion 2 Seleccién del Acuerdo Marco

3. Se abrird una ventana redireccionara al minisitio en donde usted vera el Acuerdo
Marco de Seguro de Vehiculos II, simulador, catalo, fichas técnicas y guia de compra.
Una vez alli, puede descargar: el simulador, catalogo y guia de compra para la
estructurar la compra y documentos relacionados del Acuerdo Marco de “Seguro de

Vehiculos I
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@ Seguros de vehiculos I

CCE-877-1-AMP-2019

# Proczso: CCENEG-012-1-2018
De Julic 9, 2019 hasts Julio 8, 2023

w E| objeto del Acuerdo Marco es esisbizcern

w Condiciones del Acuerdo Marco de Precio:

Fecha maxima para Vigencia maxima para
colocar drdenes de ejecutar las drdenes de . .

compra compra:

J LINEAMIENTOS RESPECTO ALOS EVENTOS DE COTIZACION ¥ ORDENES DE COMPRA DURANTE EL ESTADO

DE EMERGENCIA DECRETADO POR EL GOBIERMNO

ga def Acuerde

J GUIADE COMPRA

@ SIMULADOR PARA ESTRUCTURAR COMPRA
llustracién 3 Minisitio del Acuerdo Marco

4. Una vez alli, puede descargar: el simulador, catalogo y guia de compra para la
estructurar la compra y documentos relacionados del Acuerdo Marco.
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[ « & « B « ¢

el Estado Colombiano? Dwacargor oqu >>

Fecha de Gitima actusizacion

o Ya leyo la guia para comprar en la Tienda Virtual

GUIA DE COMPRA

llustracion 4 Descargar simulador, catalogo, guia de compra

Nota: La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente informa que
el simulador para estructurar los eventos de cotizacién dentro de los Acuerdos Marco de
precios es una herramienta que deben utilizar las entidades para plasmar su necesidad de
adquirir bienes o servicios. Ahora bien, esta herramienta no es un mecanismo para que las
entidades definan el presupuesto, pues segun la Guia para la Elaboracion de Estudios del
sector
https.//www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-qgi-
18._gees_v.2_2.pdf

Las entidades estatales pueden utilizar informacion histérica de compras realizadas
previamente con el fin de que logren estimar las cantidades y presupuesto adecuado para la
adquisicion de bienes y servicios.

La Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente aclara que los
precios dados por el simulador corresponden a precios techo del catdlogo presentado por
los proveedores durante la operacion principal, en ningln momento corresponden a precios
de 6rdenes de compra o de contratos realizados.

Finalmente, cabe aclarar que para la colocacion de la orden de compra deberan tenerse en
cuenta solo los precios efectivamente cotizados por los proveedores durante los eventos de
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cotizacion, que son los precios a los que realmente se obligan los proveedores a mantener
al momento de generacion de las 6rdenes de compra.

5.2.  Diligenciamiento del Simulador

Al abrir el simulador, usted se encontrara con un archivo en Excel que tiene el siguiente
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llustracién 5 Simulador del Acuerdo

Nota. El archivo Excel contiene:

e Guia para el diligenciamiento del formato de solicitud de cotizacion - simulador con la relacion
de vehiculos a aseqgurar.

e  Hoja Formato de solicitud de cotizacion

e Hoja Accesorios en la cual se relaciona los accesorios que posee el vehiculo a asegurar.

e  Hoja Fasecolda la cual contiene la Guia de valores de referencia de vehiculos con la cual se
establece el valor asegurado.

e  Hoja Resumencotizacion

e Hoja Cotizacion

Debe diligenciar toda la informacion de las secciones ‘Informacion de la entidad
compradora’.
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El formato de solicitud de cotizacién es una platilla en formato Excel donde la entidad
compradora define las caracteristicas de la pdliza para cada vehiculo.

La entidad compradora debe descargar el “Formato de Solicitud de Cotizacion” en el minisitio
del Acuerdo Marco de Precios Seguro de Vehiculos de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en el siguiente enlace: Ver Minisitio

El procedimiento para su diligenciamiento esta compuesto de los siguientes 11 pasos:

Paso L Diligenciar la informacion de la entidad compradora y del comprador.

Solicitud de Cotizacidn

A

do Marco de Seg de ¥ehicul

InF idn de la Entidad C d

P

Nombre de la Entidad: m

Direccion de la Entidad: m

Nombre del Comprador:
Cormeo del comprador:

Fechas estimadas

reacion solicitud cotizacion: Limpiar |

Articulos Solicitud de Cotizacion

Filas a agregar o eliminar: |

1 Agregar filas | Eliminar filas Generar |

llustracion 6 Informacion de la entidad compradora

Paso 2: Ingresar la cantidad de vehiculos a cotizar en el campo Filas a Agregar o Eliminar y
hacer click en el botdn “Agregar filas

Articulos Solicitud de Cotizacion

Filas a agregar o eliminar:
1 Agregar filas | Eliminar filas Generar

llustracion 7 Agregar filas

Nota: Si el usuario requiere borrar lineas creadas, utilizar el boton “Eliminar filas”.

Paso 3: Ingresar la totalidad de los datos de cada uno de los vehiculos cuya pdliza se va a
cotizar.
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™ ;.2 vl v 1.5 v |w ! v v

1

llustracion 8 Datos del vehiculo.

A continuacién, se presenta la descripcion de los campos a seleccionar. Para que la
estimacion del riesgo por parte de los proveedores sea mas objetiva, se recomienda incluir
toda la informacion posible en cada uno de los items en cuanto a identificacion, condiciones
y servicio del vehiculo, ajustando los valores de la pdliza a la necesidad de la entidad
compradora y disminuyendo la probabilidad de controversias en ocasion de un siniestro.

Recuerde que el Acuerdo Marco de Precio no contempla amparo automatico. Por esta razon,
los vehiculos que ingresen a la entidad compradora que no hayan sido contemplados
durante la solicitud de cotizacién, deben ser asegurados a través de un nuevo evento de
cotizacion.

e Placa o sigla: Corresponde a la identificacion externa del vehiculo

e Numero de Motor: Corresponde al nimero designado por el fabricante para cada
uno de los motores. Puede ser consultado con facilidad en el SOAT del vehiculo.

e Numero de chasis: Corresponde al numero designado por el fabricante para cada
chasis. Puede ser consultado con facilidad en el SOAT del vehiculo.

e Tipo de adquisicion: La Entidad Compradora debe especificar cuél es la caracteristica
de la posesion del vehiculo entre: propio, tenencia, custodia, donacién, comodato
arriendo y administracion.

e Grupo: La entidad compradora debe definir si permite o no la inspeccién presencial
del Vehiculo. Generalmente, el no permitir la inspeccién del vehiculo aumenta la
valoracion del riesgo y por ende el valor de la prima.

e Tipo de Vehiculo: La entidad compradora debe definir si el vehiculo es: motocicleta,
camionetas y camperos, automovil, carga o mixto, oficiales especial, autos de
negocios y/o taxis, buses y busetas de servicio publico urbano, servicio publico
intermunicipal Vehiculo para 6 o mas pasajeros.

e . Tiene Codigo Fasecolda?: Si la entidad compradora conoce el Cédigo Fasecolda
debe definir en la casilla si 0 no.

e Cdbdigo Fasecolda: Es el nimero de identificacion para cada vehiculo definido en la
Guia de Valores de Fasecolda. Puede ser consultado en la pestafia que dice Fasecolda
incluida en la plantilla.

e Marca: Nombre del fabricante del vehiculo.
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e Linea: Es la denominacion dada por el fabricante o el distribuidor para individualizar el
vehiculo con sus respectivos componentes técnicos y de confort.

e Modelo: Es el afio que define el fabricante para cada vehiculo.

o Referencia | Fasecolda: Es la denominacion que establece la Guia de Valores de
Fasecolda para especificar la linea (ix) de cada vehiculo. Cuando el proveedor
diligencia el Codigo Fasecolda la informacién se completa automaticamente

e Referencia 2 Fasecolda: Corresponde al nivel de equipamiento de un vehiculo en la
Guia de Valores de Fasecolda. Cuando el Proveedor diligencia el Codigo Fasecolda
la informacion se completa autométicamente.

e Referencia 3 Fasecolda: Corresponde a la informacion del tipo de caja (mecanica- MT
0 automatica- AT), el cilindraje (1600 c.c.) y otras caracteristicas adicionales (aire
acondicionado, airbags, sunroof, etc.) en la Guia de Valores de Fasecolda. Cuando el
Proveedor diligencia el Codigo Fasecolda la informacibn se completa
automaticamente

e Color: Es el nombre del color definido en el SOAT del Vehiculo.

e Cilindraje: Es el niumero del cilindraje definido en el SOAT o la tarjeta de propiedad
del Vehiculo.

e Tipo de precio Vehiculo: La entidad compradora debe especificar si el valor del
vehiculo es:

a) un valor admitido, cuando el vehiculo no se comercializa en el mercado o contenga
accesorios o adecuaciones que incrementen su valor por encima del valor estandar
del vehiculo;

b) Valor Fasecolda, cuando precio del vehiculo corresponda al valor definido en la Guia
de Valores de Fasecolda; y c) vehiculo nuevo, el cual corresponde al valor de la factura
emitida por el vendedor del vehiculo.

e Precio del Vehiculo: Cuando el valor es admitido o el vehiculo es nuevo la entidad
compradora debe diligenciar el precio del vehiculo. En el caso de valor Fasecolda, el
formato diligencia automaticamente el precio cuando la Entidad Compradora
diligencia el Cédigo Fasecolda para el vehiculo.

e Precio de Accesorios: Cuando el vehiculo contenga accesorios 0 adecuaciones
adicionales a los instalados de serie, que incrementen el valor del vehiculo estandar,
la entidad compradora puede asegurarlos. Para esto debe realizar el siguiente
procedimiento:

Primero: Acceder a la pestana “Accesorios”
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Guia SolCotizacion Accesorios Fasecolda ResumenCotizacion Cotizacion

llustracion 9 Pestafia "Accesorios"

Segundo: Agregar una fila por cada accesorio o adecuaciones adicional que contenga el
vehiculo haciendo click en el botdn “Agregar filas”

Bem Placa o sigha | Accesorky ) Valar
1

551 requiere agregue o elimine fiins

llustracion 10 Agregar Filas

Tercero: Diligenciar las siguientes casillas para cada uno de los accesorios o adecuaciones
adicionales:

Hem Placa o sigls Accennris Vallse

llustracion 11 Accesorios adicionales

a) Placa o Sigla: La entidad compradora debe seleccionar la placa o sigla del vehiculo
que contenga el accesorio o adecuacion adicional.

[}

Placa o sigla -

[-]

| MJZ535

llustracion 12 Ingresar placa o sigla

b) Accesorio: La entidad compradora debe especificar el accesorio o adecuacion
adicional que va a asegurar. Entre la informacion relevante debe contener la marca,
referencia y la descripciéon de este.

Accesorio Valor
Mavegador GPS Muvi 2595 5 1.500.000,00
Radio con CD/DWD - Pioneer MVH-8300BT 3 800.000,00
E— _ _ _

llustracion 13 Accesorios
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c) Valor: La entidad compradora debe indicar el valor facturado de los accesorios o
adecuaciones adicionales. la entidad compradora sélo debe incluir accesorios o
adecuaciones adicionales de los cuales tenga una factura como soporte

Accesorio Valor
w
Mavegador GPS Muvi 2595 5 1.500.000,00
Radio con CD/DVD - Pioneer MVH-8300BT 5 200.000,00

llustracion 14 Ingreso de valor

e Total Precio del Vehiculo: Corresponde a la suma del valor del Vehiculo mas el valor
de los accesorios.

e Servicio: La Entidad debe diligenciar el tipo de servicio que presta el vehiculo para la
entidad compradora.

e Deducible o Franquicia: La entidad compradora debe especificar en cada vehiculo si
va a determinar un valor de franquicia cuando asuma un valor limite de
responsabilidad en caso de Siniestro o un porcentaje de Deducible en el caso de un
Siniestro. La entidad puede escoger la opcidn “ninguna” v la pdliza del vehiculo no
tendria deducible o franquicia.

e Valor Deducible o Franquicia: Si la Entidad Compradora define Franquicia, debe
especificar un valor en pesos. Si la Entidad Compradora define Deducible, debe
especificar un porcentaje.

e Cobertura Amparo de Responsabilidad Civil (PRC): Si la entidad compradora escoge
el amparo de responsabilidad civil debe definir el valor de la Cobertura para cada uno
de los vehiculos.

e Cobertura Amparo por dafno total (PDT): Si la entidad compradora escoge el amparo
por dafio total debe definir en la casilla si 0 no.

e Cobertura Amparo por dano parcial (PDP). Si la entidad compradora escoge el
amparo por dafo parcial debe definir en la casilla si o no.

e Cobertura Amparo por hurto total (PHT): Si la entidad compradora escoge el amparo
por hurto total debe definir en la casilla si 0 no.

e Cobertura Amparo por hurto parcial (PHP): Si la Entidad Compradora escoge el
amparo por hurto parcial debe definir en la casilla si 0 no.

e Asistencia en viaje (PAV]): La entidad compradora puede escoger si requiere 0 no
requiere asistencia de viaje.
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e Transporte de mercancias azarosas, inflamables o explosivas (PAV2): La entidad
compradora puede escoger si requiere 0 no requiere este tipo de transporte.

e Dafos Mutuos (PAV3): La entidad compradora puede escoger si 0 no requiere
proteccién contra dafios mutuos.

o Ampliacion del radio de operaciones a pais de pacto Andino (PATL): La entidad
compradora puede escoger si requiere 0 no requiere este tipo de amparo.

e Transporte de mercancias ilicitas (PAT2): La entidad compradora puede escoger si
requiere 0 no requiere este tipo de transporte.

e Accidentes personales a ocupantes (PAT3): La entidad compradora puede escoger si
requiere 0 no requiere este tipo de transporte.

e Aclaraciones de la Péliza: La entidad compradora puede aclarar alguna particularidad
de la pdliza sin que esto contradiga el clausulado expuesto en el Anexo 3. No es
permitido adicionar amparos o caracteristicas que incrementen el valor de la pdliza.

e Fecha Inicio Pdliza: es el dia de inicio la vigencia de la pdliza. Cuando el vehiculo es
nuevo asegurese de establecer el dia de entrega del vehiculo con el vendedor.

e Fecha vencimiento de la Pdliza: es el dia de finalizacion de la péliza. La vigencia de la
pdliza no puede ser menor a los 180 dias

e Vigencia de la Pdliza: el formato calcula autométicamente los dias y alerta al usuario
cuando la vigencia sea menor a 180 dias.

e Informaciéon Adicional del Vehiculo: La entidad compradora puede aclarar alguna
caracteristica o particularidad del Vehiculo que mejore la descripcion de este.

Paso 4: Lugar de entrega de la Pdlizas; Especifique el lugar de entrega de las polizas.

Lugar de Entrega

Ciudad de Entrega

AMAZOMNAS - LA PEDRERA
| Direccién
Calle 100
llustracion 15 Lugar de entrega de polizas

Paso 5: Corredor de Seguros: Especifique si la entidad compradora tiene corredor de seguros
y lo va a utilizar para el proceso de contratacion a través de la Tienda Virtual.
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Corredor de Sequros
5i
Nombre

Télefono

Correo electronico

llustracién 16 Corredor de seguros

Paso 6: Fecha y hora para visita de los Vehiculos: Especifique las fecha y hora para que los
Proveedores puedan comprobar el estado de los Vehiculos.

Fecha y hora para visita de los Vehiculos

llustracion 17 Fecha para hora y visita de vehiculos

Paso 7. En la casilla de los “Gravamenes adicionales” Ia entidad compradora debe especificar
las estampillas que aplican a la orden de compra.

Las entidades compradoras son responsables de incluir en la solicitud de cotizacion los
gravamenes (estampillas) distintos a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus
procesos de contratacion. Si la entidad compradora no incluye los gravdmenes (estampillas)
en la solicitud de cotizacién, debe adicionar la orden de compra con el valor
correspondiente, de lo contrario la entidad compradora estara incumpliendo el Acuerdo
Marco de Precios.

Si la entidad compradora no incluye el valor de las estampillas en la solicitud de cotizacion y
tampoco adiciona la orden de compra, Colombia Compra Eficiente estara autorizada a
cancelar el registro de la entidad compradora en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

’:l‘uh" ndcus lay gLyt )d"rnl.ll' hnrllulll ] 1 vllll et 13 Onden de Careprn Son grasamens acdcasales por sperrgsn, satarrgales y demds rrgmienias terrtaraden
Les g 1% gavhme scddang

anslss 1CA Y rvlencas 2 taarde 200 mar

Agroger s | rerane O Tow! Bravirsenes soeseales 20%

llustracion 18 Gravamenes adicionales

Nota: para agregar mas gravamenes adicionales, es necesario hacer clic en el boton ‘agregar filas
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Paso 8: Una vez el comprador esté seguro de que la informacion ingresada en el archivo es
la informacién que desea enviar a cotizar al proveedor, es necesario hacer clic en el boton
‘Generar’.

Informacion de la Enbdad Compradora

Nombfe de lo Entaded NIT:
Déreccude de 1 Fnidad m
Nombxo del Comprasor:
Fechas estenadas
Fecha creaciin sokcited cotizatkn Umpiar
Articulos Solictud de Cotizacsia

Fas @ dgregar o eliminarn
1 Apregar fias I Eliminar filas I Generar I

llustracion 19 Generar archivo

Paso 9: Una vez el comprador hizo clic en el Boton “Generar” el archivo lo llevara a la pestafia
“Resumen Cotizacion”, en esta pestafia el comprador encontrard un resumen de los Vehiculos
y un valor estimado de las pdlizas y del total.

Yalu PAC ks POT Yot POP Yo PHT Yo PHP Ve PAVI Valoe PAVZ m Valoe PATI Yaln PATZ

ST 3 [V 3 TEE4000 3 B0 ¢ 2666000 ¢ REGI $ 3%a000 $1630300 § SO0 ¢ 7000C
SN $ 3312000 $ TeE4000 ¢ MEX0 Z6EE000 §  EEOGI ¢ 3362000 $1680000 ¢ SH00 ¢ 7000006
L 3 31200 ¢ TEEH 3 3B ¢ 2666000 ¢ EENIDM 4 3360000 31680900 ¢ S00D ¢ 7000000
il T 3 SHIR00 ¢ TEEH00 3 M3%A0 ¢ 268000 ¢ mEAdN ¢ 3352000 $1881200 3 S0 ¢ 7000000

Preocio maims de Pieoio de la Paliza con la Valos toval

Yalor FPATZ In Péliza (1 ARD) Vigencis de la Poalics RO (T Graviamsnes de I Pélizn

00000 FE60, TEOLE0 w6HE ¥ TrAE3616 4 1E50LEF & 6L Ad7.00

7.000,000 $360.780,80 1’| * 17a.898.18 # 155082 # 181.447.01

F.000,000 FAG0. TO0,00 woE ¥ Tro.0ac,70 % 155000 % 107.447.07

T 000000 FEE0, TEO.E0 aeE % 17383615 4 168083 15144701

llustraciéon 20 Resumen Cotizacion

Paso 10: Para finalizar la carga de informacion en la plantilla de cotizacion, es necesario cargar
un archivo en formato .CSV el cual se genera automaticamente haciendo clic en el botdn
‘Generar Csv” gue se encuentra en la parte superior de la pestana.
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Solicitud de Cotizacion
Acuerdo Marco de Seguros de Vehiculos

Informacion de la Entidad Compradora

Nombre de la Entidad:
Nombre del Comprador: m
Correo del comprador:

Fechas estimadas

Direccion de la Entidad: m

Fecha creacion solicitud cotizacion:

Articulos Solicitud de Cotizacion

Filas a agregar o eliminar
Generar csv

IIust_r_aci(')n 21 Ge.nerar Csv

Paso 11 El Excel generaréa el archivo plano o archivo CSV que guardara en el mismo lugar en
el que se encuentra el archivo que la entidad compradora ha venido trabajando. Excel emitira
un aviso indicado que gener6 el documento y su ruta de acceso

Resumen de Cotizacién Fara Centro de Datos
Ackede Maros 46 SO
WARR N e 2 EMR0 Camgealida

FeCANe mstnace

TAOCH ITACIAE CIREICNAT 7% Ze Soervbre de 205 w3018 locha vetorsemm OC 1 0 bt

Roctevo S purtade e
C et anenm ¢ ovus borDackoog\ S adador CWIOAT <ov
Arscaion de e Cotuacssn

[ Acwpenr

Tarlt

= Gapmde ) A Detafle Cuin de vehiclo X oY Privna Gmitide Misive Oef prowdedcies  _ |,

llustracién 22 Generar archivo plan>c;“CSV
5.21. Como realizar la Solicitud de Cotizacion

Inicie sesidn con su usuario y contrasefia en la Tienda Virtual Del Estado Colombiano entrando
al siguiente enlace: https://colombiacompra.coupahost.com/session/new
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| ITHO Y%

Culormtio Compra EScents

Colombla Compra Eficiente

£,)coupa

Entrar

Nambre de usiatio

llustracion 23 Ingreso a COUPA (Usuario y clave)

lllum L0 nacoste? Lo iy 8 cRann @ MoA v
| s+
€Y sovmates  Orchenes  Fetiems  Commidat  Sscepotn  Cotewoin  Promeedores  Adicios  Wforees  Cenfigutactn
ppP—
ACTIAGAY reciante w v v TAreas DANUISHTAS T imm w s b >
he bave a3 vut smowen
Comunidad de Coupa v
......... - Cops Comwnarty
Jrwge
12 Ve A Stgn et s

llustracion 24 Pantallazo imagen inicial de COUPA al ingresar

Seleccione la opcidn de “cotizacion en la barra superior de la pagina.

Lo JEEEE o R PCoTrou
Administrador de cotizaciones
| BT Ol e | T 1 1
llustracion 25 Crear Evento
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Una vez seleccionado crea un evento, el Usuario Comprador debe seleccionar en crear a
partir de una plantilla, la plantilla del Acuerdo Marco de Precios de Seguro de Vehiculos Il con
el que pretende adquirir sus servicios de la siguiente forma: #Plantilla 72338

La Entidad Compradora puede buscar la plantilla por el nombre en la casilla de “encontrar la
plantilla”™.

Hay tres formas de crear un evento. >4
Crear un nuevo evento. - Crear a partir de una ¢ Copiar el evento
plantitla
Selichied do indarmacién

#12B183 Caminels sylarrpad  (Bana
#120035 Plantda 0001 aseo wy Ca

RFQ #125182 Camiseta estampad . {lama
#128030 RFIR33

Selicitad o propussia #126181 GORRADURA PARAS  (Be
M120028 Proeba R)Y

Sebesta ngless hversa $126105 GORRADURA PARAS  (Bs

R127733 RF| - Aulepanas
Sehasta holandesa imvarss
Encontrat um evanis para cop

Sabissis nversa japoress ';_”1,7 Otmm
Seguros oo Yehicues § - #7218 (Pantia)

llustracién 26 Encontrar Plantilla

Al crear la Solicitud de Cotizacion, el sistema arroja un consecutivo que la Entidad
Compradora debe tener en cuenta para identificar su proceso.

Seguros de Vehiculos Il - Plantilla 128188 =«

Conftiguracion basica \ | Términos y condiciones Oato

Nomere del sventa  Se0uros do Velvouks || Torminos def evento Agwgw Aty
Otvisn COP & El proveedu Sebend mcegriar
Nas informacida dal Avager Aectve U0 | T
averio N~ " -
vocumentos
Loge de la Entid: =

II IlIIIIIlII"IIII =

Isci
Colombia Compro Edcente e

3O res TGN ba foemaios SPEG 1 P Objetos personalizados

llustracién 27 Consecutivo para identificar el Proceso
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La Entidad Compradora debe diligenciar Ginicamente los siguientes campos en la Solicitud de
Cotizacion, los demas estan predefinidos y no deben ser modificados:

Logo de la Entidad
Equipo del Evento
Plazo del evento
Anexos

Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion, este logo sera usado para la
Orden de Compra.

Configuracidn basica . Términos y condiciones
Nombre del evento Seguros de Vahlodos Il Términos del svento
Divisa COP [_:'l,:“:ﬂ,”-' entos

Mis informacian del

svento
Documentos N

relacionados

Logo de ia Entidad

Objetos personalizados

llustracion 28 Logo de la Entidad
Equipo del Evento: Es posible incluir como “Propietario del evento”, “Observador del evento”

0 “Bvaluador” a usuarios adicionales de la Entidad Compradora, estos usuarios deben estar
activos dentro de la Tienda Virtual del Estado Colombiano

&~ Equipo del evento

Equipo del evento Agregar Propletario del svento Observador del

evento Evaluador

1 Jusn Duarte (Creador)

llustracion 29 Equipo del Evento
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Por ejemplo, cuando hace clic en responsable de cotizacion, es habilitado el siguiente campo,
en el cual debe incluir el nombre del usuario.

4 Equipo del evento
Equipo del evento Agrogar  Propletario del evento Observador del
evento E\. Agregar Propistana |
del everte | Agregar £

1 Juan Duarte (Creadon)

llustracion 30 Incluir nombre del usuario-Equipo del evento

La Entidad Compradora debe seleccionar el usuario correspondiente y hacer clic en Agregar.

£ Equipo del evento

Equipo del svento  Agmgar Propistario el avento Observador ded

svento £\ Agiegal Dbservadol
“ol wrents AN dusy Agregar

l Siiats Doaete | (Ciaadon Juan Duare JuapDuara14581_sebads)

llustracion 31 Seleccionar usuario del evento

Esta opcion puede ser til en el caso en que la Entidad Compradora requiera que otros
usuarios de la entidad aprueben o revisen la Solicitud.

Plazo del Evento: El Instrumento de Agregaciéon de Demanda establece que la Entidad
Compradora debe determinar un plazo de cinco (5) dias habiles para cotizar el seguro de
Vehiculos ofertado en el Acuerdo Marco de Precios de seguro de Vehiculos Il. El plazo de
cotizacion inicia a partir del dia habil siguiente a la Solicitud de Cotizacién y termina a las 17.00
horas del dia de finalizacion del Evento de Cotizacion definido por la Entidad Compradora.
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ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE _ I T
Colombia Compra Eficiente

SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019
CODIGO: CCE-GAD-GI-29
VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Seguros de Vehiculos Il - Evento 128071 conciuys el evente

Zona horaria del evento

Prosentacion del evento Después gal envio manual

= s -y =7
Iniclo del evento Foachahuea especifics 006722 aitl 30.00

Fin del evento Focha'hoen espocifica 160622 | 17:00

llustracion 32 Plazo del Evento

Nota: si la entidad no configura estos campos como se presentan en esta imagen, debe tener en
cuenta que el evento iniciara en las fechas que estipulen para la presentacion e inicio del evento.

Cargar el archivo del simulador para estructurar la compra

La Entidad Compradora debe diligenciar completamente el simulador, siguiendo los pasos
de la Seccion anterior .de la presente Guia. Una vez diligenciado debe guardarlo en su
computador para luego cargarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Para cargar el archivo creado en Excel, la Entidad Compradora debe hacer clic en “Seleccionar
archivo™ v proceder a seleccionar el archivo diligenciado con toda la informacion de los
requerimientos de la entidad. Luego debe hacer clic en “guardar” al final de la plantilla de
cotizacion.

Adicional la Entidad Compradora debe adjuntar los siguientes archivos, como:

e Copia del CDP y/o Vigencia Futura.

e Estudio previo del proceso de adquisicion.

e La Entidad Compradora puede incluir archivos adicionales con informacion del
proceso si lo considera conveniente.

e Cualquier informacion o archivo adicional debe respetar lo pactado en el
Acuerdo Marco.

Pagina 27 de 48

a’; DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacion Pdblica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogots - Colombia

""”mll www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Codigo:  CCE-GAD-GI-29 Fecha: 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022 P4gina 27 de 48
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ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I
Culumbla Compra Eficiente

SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019
CODIGO: CCE-GAD-GI-29
VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Seguros de Vehiculos Il - Evento 128071 conciuys el evena

Zona horaria del evento

Prosentacion del evento Despuss £al envio manual

I 4 " [ | " o f o= NONE2 [oen] ) 0

niclo del evente Foachahues especifics 0906722 170} 00.00
= iy e

Fin del evento Focha'hoon espocitica 160622 (551 17:00

llustracion 33 Cargar el archivo del simulador para estructurar la compra
Articulos y lotes: carga de los items o componentes del servicio requerido

Cargar de manera masiva los servicios requeridos utilizando el archivo CSV generado a partir
del simulador, el cual se debe adjuntar en el apartado que dice Articulos y Lotes, en la opcién
Agregar nuevos/Agregar desde CSV. Este procedimiento permitird que el Usuario
Comprador haga el cargue masivo de los servicios que la Entidad Compradora requiere.

= Articulos y lotes v

Agregar nuevo || »

Nugvo loto

Nusvo articulo Cantidad Precio x Cantidad
esperada Preclo base esperada

Nusvo serviclo

Agregar tacas deade el eydeii SR LTS )

Agregar lodos desde B planhila

_ Tolal de fa base 0,00 cor
| Agregar dasda CSV |

llustracion 34 Agregar CSV

Una vez seleccionada esta opcion, la plataforma desplegara la siguiente ventana:

En el botdn “Seleccionar archivo™ la entidad debe seleccionar el archivo CSV y luego oprimir
el boton “Comenzar carga”. Una vez hecho esto, la plataforma desplegard la siguiente
ventana:
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ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I
Culumbla Compra Eficiente

SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019
CODIGO: CCE-GAD-GI-29
VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Carga masiva Linea De Solicitudes De Cotizacion
Siga estos pasos para la carga linea de solicitudes de cotizacién

1 Descargar & Plantillz CSV
2 Complete o actualice el archivo CSV.
« LOs campos marcados con un ™" son obligatorios.
« Silinea de solicitudes de cotizacion es encontrado por tipo (servicio o articulo). se actualizara.
« Delo contrario, s& creard un linea de solicitudes de cotzacionnuevo
» Prasions Inicar carga y @l sistema mtentara cargar Ias 6 primeras filas desde su archivo y mostrara Jos resultados.

Selecdonar archivo | Hinglin archive sesosonado

Nota: Si esta cargando archives csv que no contienen caracteres en inglés. consulte lo siquienteqats 4o o

llustracién 35 Seleccionar archivo CSV

En esta ventana la entidad debe oprimir el botdn “Finalizar carga”. Luego debe esperar10 2
minutos, tiempo después del cual debe visualizar el siguiente mensaje:

-

Row 3 Row 4
; Nuevo Nuevo
Tipo (servicio o articulo)
Cantidad
Cédigo de unidad de medida*
Posicion
Precio base
Divisa
Descripcion
Mercancia
Row 5 Row 6
. Nuevo Nuevo
Tipo (servicio o articulo)
Cantidad
Codigo de unidad de medida*
Posicion
Precio base
Divisa
Descripcion
Mercancia
Finalizar carga Cancelar | .
A
llustracion 36 Finalizar carga de CSV
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ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I
Culumhla Cumpr‘a Eficiente

SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019
CODIGO: CCE-GAD-GI-29
VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

La Entidad debe oprimir el botdn “Listo”.

La carga se completd correctamente.

La carga 52 plet t2.. B filas creando B nuevas filas y actuslizande O filas.

Listo

llustracion 37 Paso final para cargar CSV

Una vez diligenciados los campos, el Usuario Comprador debe revisar los articulos generados
y debe enviar la Solicitud de Cotizacién a produccién, es decir, envia la solicitud a los
Proveedores con la informacién adicional de los anexos para que los Proveedores puedan
realizar la cotizacion de 1os servicios, haciendo clic en “Enviar el evento de produccion”.

= Articulos y servicios v

Cantidad Precio x Cantidad
Nombre ssperada Precio base esperada >

2 slementos (que no estan en lotes)

= o sve02-Camionetas 1,0000 (Unidad) 1.979.503,00 cot 1.979.503,00 «
= o sved2-IVA 1,0000 (Unidsd) 376.106,00 cor 376.106,00
Total de la base 2.355,608,00 COP

llustracion 38 Revision de Articulos.
Envio de la Solicitud de Cotizacién

La Entidad Compradora debe hacer clic en el boton “Enviar el evento de produccion”.

Por pagina 15 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicado Activa el evento y envia
para pruebas nofificaciones a proveedores

llustracion 39 Enviar el evento de produccion

Para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el botdn “Enviar el Evento™ con o cual
se enviara la Solicitud de Cotizacioén a los Proveedores.
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GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL tgonc Nocionlde Conrrcion Pisice
ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO “‘ ‘ | HH I‘ ‘|||||||1‘|I I
I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE
SE’GUROS DE VEHICULOS 11-CCE-877-1-AMP-2019 Colombia Compra Eficiente
CODIGO: CCE-GAD-GI-29

VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Proveedores

m e - l ‘ —1 Avanzado Eject "J !

M

Se agrego la fecha Nombre Nombre del contacto Correo slectronico Nro. de respuestas  Términos y condiciones Visto por ultima vez €

1040718 Assgurators Yudy Argéhca Ceis SN CuLE CorT ND
Solcaria ds
Colombia
LTDA
110722 La Pravisora N WMOING3EY leshifcou ND
SA
10722 MIAN Ningun 1ank GAgEnotmai canm ND
DUARTE
SAS
Porpagra 15 45
' »
e —————————
Cancelar Enviar ef evento
e

llustracién 40 Enviar Evento
5.2.2. Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de la
Solicitud de Cotizaciéon. La recepcion de las consultas se hara a través de la funcionalidad
‘Mensajes” y serd notificada por correo electrénico. La Entidad Compradora debe enviar Ia
respuesta a través de “Mensajes” a todos los Proveedores, sin importar el remitente original.
Es importante que toda la comunicacion del evento de cotizacion se realice Unicamente a
través de la opcion de “Mensajes” de la Tienda Virtual, cualguier comunicacion por fuera la
Tienda Virtual no es valida. La entidad compradora podra enviar documentos adjuntos.

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacién o retracto del proceso de
cotizacion debe manifestarlo a través de la casilla mensajes justificando el porqué de la
situacion.
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GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL Agencia Mocionol de CD”"D'DE"ﬁIH 'I"-"b'im

ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I T
Colombia Compra Eficiente

SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019
CODIGO: CCE-GAD-GI-29
VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

VIV IV S T e |

llustracion 41 Ventana de Mensajes

Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que un
Proveedor envia una respuesta de cotizacion, le llega un mensaje al Usuario Comprador de
dicha accion. Sin embargo, la Entidad Compradora solo podra ver las respuestas de
cotizacion una vez el evento haya concluido.

Las Entidades Estatales pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han cometido
errores enviando un mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. La Entidad Estatal debe finalizar el evento errado y crear un nuevo evento con
la informacién corregida para que los Proveedores presenten su cotizacion. El plazo para
cotizar empieza a correr de nuevo a partir de la fecha del evento de Solicitud de Cotizaciéon
corregido.

5.2.3. Editar un evento de cotizacién

Si después de enviar el evento a produccion la Entidad Compradora requiere hacer cambios
por errores o cualquier otra razén, la entidad debe editar el evento antes de la finalizacién del
plazo para recibir respuestas asi:

Paso 1. La Entidad Compradora debe escribir el nimero del Evento de cotizacion en la barra

de busqueda y presionar “enter” para buscar.
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GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL sgencia Nacional de Contratacidn Pikiica
ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I |y I
MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I T
SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019 Colombia Compra Eficiente
CODIGO: CCE-GAD-GI-29

VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

denes Facturas Comunidad Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Resploesta provesdones Perspeciiva:

Administrador de cotizaciones

[ Craar wa svento I Craad una plantiila I Expoaara - m 20 ~ I J Aununoj 1205 l

llustracién 42 Editar un evento de cotizacion

Paso 2: La Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de cotizacion haciendo “Clic”
sobre el numero del Evento.

Evento  Version  Koerbre del eveno Crepder  ESquetzs  Mertaacia Fechadeiniio  Fechadefnaizacicn  Esteds Tpo  Respusstss  Accionss 0
0 Seprosds Whindes | Joen Duarts Seproe o Vehiadkos 1 nun WD Congels PR |

Porpégaa 5 | 45 | K¢
llustracién 43 Buscar nimero del evento a editar

Paso 3: La Entidad Compradora debe hacer clic en el botdn “Editar evento”.

Seguros de Vehiculos Il - Evento 134568 134568 - Prod factusl) +

Fin del evento Ed#tar evento

llustracion 44 Editar Evento

El sistema generara una nueva version al numero de la Solicitud de Cotizacién adicionando
una letra en orden alfabético (ejemplo 12057a) y este sera el evento de Solicitud de Cotizacion
gue se tendra en cuenta para consultas y para culminar el proceso de compra.
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ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I I

MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I T
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SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019
CODIGO: CCE-GAD-GI-29
VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

A  Solicudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcidn Cotizacion Proveedores Articulos

Eventos RespUEsTa proveedores Perspecivas

Seguros de Vehiculos Il - Evento 1345684

llustracién 45 Nueva version del Evento

Realice los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata de cambio de archivos
anexos debe eliminar las versiones anteriores haciendo clic en de cada archivo y cargar el
(los) nuevo(s).

Canfiguracar Tiern ylle Proveedares  Evaluaciones

Datos adjuntos <
Agregar adjunto

Seccion de adjuntos Efiminar

Nombre del adjunto Instrucclones al provesdor

Archivo adjunto

Agregar Archivo

smp-dolacenig vd 33.1 ! e .
e TN = ST E Permitir al provesdos responder con un adjunto

[ Hacer que sea obligatoria la respuesta,

llustracion 46 Editar archivos cargados

Si se trata de los items que se cargaron a través del CSV la Entidad Compradora debe
seleccionar todas las lineas, esto activara el botdn “Eliminar’, la Entidad Compradora debe
hacer clic en el botdn “Eliminar” y volver a cargar el CSV corregido.

| -
T s conges
Nomtes Carnutan seperats oo hase iy >
~ - ATUo 1 1.000,00 COP 1.000,00 »
-~ o Arteewin ¥ 1 2000080 COP 2.000,00
- uy Articssan 3 ' 3.000.00 COM 1.000.00
- w Ariewo 4 1 4 000,00 COS 4.6000,00
10,000.00
llustracién 47 Eliminar y volver a cargar CSV
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La entidad debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello modifique la fecha y hora en fin
del evento ampliando el plazo en 10 dias calendario a partir del dia que envie el evento
editado. Recuerde que la hora de finalizacion del evento de Solicitud de Cotizacion es a las
17:.00 horas del ultimo dia calendario.

AT T T T T N et TN |

s »
. e
Iniclar ai enviar 1444 AmericaBogota
00 : 00min
i al ‘Ervio
2 3 4 5
= 8 e 3 1 n [BY
Provee £ 3 W 15 16 17 18 19
Esta 85 un gvento ds pruebas, aseguress de no utikzar una dreccdn de comer alecsranico real de un provesdos 0% 2 B M BN =ia de
provaedor, utiice su propla direccidn de corr=o electranico a8
llustracion 48 Editar plazo del Evento
Después de realizar los cambios, hacer clic en “Vista previa del evento”.

llustracion 49 Vista previa del evento

Para finalizar, la entidad debe hacer clic en “Enviar el Evento” con o cual se enviard la
Solicitud de
Cotizacion a los Proveedores.

llustracién 50 Confirmar edicién del evento

Pagina 35 de 48

@ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente
HACHONAL DI ILRNINCOM Tel. (601) 7956600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogotd - Colombia

""”'ml www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Codigo:  CCE-GAD-GI-29 Fecha: 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022 Pagina 35 de 48




GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL sgencia Nacional de Contratacidn Pikiica
ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I |y I
MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I T
SEGUROS DE VEHICULOS II-CCE-877-1-AMP-2019 Colombia Compra Eficiente
CODIGO: CCE-GAD-GI-29

VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

5.2.4. Finalizar el Evento de Cotizacion.

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el Acuerdo
Marco, Solamente si se cumplen las dos siguientes condiciones:

(i) Todos los Proveedores han enviado Cotizacién, y

(i) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a los Proveedores a través de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, solicitando confirmacion de que estas Cotizaciones son definitivas, y
ha recibido respuesta afirmativa de todos los Proveedores.

Para finalizar el Evento de Cotizacion, debe hacer clic en “Fin del evento”.

Fin def evento Editar evento
n Agreger provesdor vistn RECH vl ;rl Avanzado l"-:n-u ,'»'5]
@ ¢
Se agrepo fa focha  Nomber det Cormeo eie 0 Nro.de ta ¥ Visto por Oltima vez  Contratos  Acclones
1007/10 Avaguraion Yy Agees Cen ho@oowm cm  Aivel aemier ls MO Nures wato 79
Scldana o 7
Colmia
LTDN
"Wuraz L Provecie 1RO NY3E 1 foakho VOtvor o | ND Nunca valo
SA 1viandy ”
) nar22 JUAN N patrie SAGYtaL yn Votvat 8 etk 1A NO MNunhea visto rd
DUARTE G 7

Sas

llustracion 5! finalizar el Evento de Cotizacion

Una vez finalizado el Evento de Cotizacion, la Entidad Compradora puede ver las cotizaciones
recibidas para analizarlas y compararlas.

Recuerde que una vez finalizado el proceso de cotizacion es obligatorio continuar en los
términos establecidos en el Acuerdo Marco hasta la adjudicacion de este.

5.25. Andlisis de las cotizaciones de los Proveedores.
Una vez recibidas las Cotizaciones, la Entidad Compradora debe analizarlas y compararlas. La

Entidad Compradora puede consultar las Cotizaciones a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en el menu superior en la pestana de “Cotizacion”.
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Paso L: La Entidad Compradora debe hacer clic en el Evento de Cotizacién correspondiente,
luego en la pestafia “Respuestas” vy finalmente, en el “Nombre de la respuesta” de cada
Proveedor.

Seguros de Vehiculos Il - Evento 13375

nfeuracion empo Detalles froveedores Evaluacone e esta

= Articulos y servicios >

*! Respuestas v

Avanzado Buscsr

Proveedor Respuesta Enviado Precio base Precio ofertado Ahoeros Acciones
Aseguradora Solidania de Aseguradora Soldaria de Colombia 2907/22 1533 26219872,00 20.851.052,00 5360 220,00
Colombia LTDA LTDA 0500 coe cop (
La Previzora S.A Ls Pravisora S.A - 2805338 2107220548 2621987200 18 708.566,00 510505,00
<0500 cor cop CO¥
Porpaging 15 | 45 | 90

llustracion 52 Analisis de las cotizaciones de los Proveedores.

Paso 2: En la respuesta de cada Proveedor, la Entidad Compradora debe:

e Verificar el valor total de la cotizacion
= Articulos y servicios v

Preclo x Contidad
Nombre Cantidad esperada 4 procio eaperada

Los articifos no estan en Lotes {2 1.700.422 0000
l  articusos) cap

W sve02-Camionetss 0000 {Urattes) % 1.428.92600 - 142392600

W aved2-IVA o) 271.486,00 " - 271.888,00 GO

Total 1.700.422,00 COP

llustracion 53 Verificar el valor total de la cotizacién
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e Descargar el archivo adjunto en Excel que corresponde al formato de Solicitud de
Cotizacion, en el cual el Proveedor diligencio la hoja “cotizacion”.

Datos adjuntos v
Proporcionada pos Astrid Lorems Barmal Rincon Proporcionadd pos | s Previsons SA,
Estudios Previos y CDP Respuesta a Estudios Previos y COP
Archivo adjumio Archivo adjunto
Eatucioa_Frevioe_y_COPpa! Smulador_Polos edo_nescgo_whicslo
mulsdor de i3 mpra Respuests 3 Simulador d& s compra
Archivo adjunsto Archivo adjumo

llustracion 54 Descargar formato de solicitud de cotizacion

En este archivo la entidad debe verificar que los Precios cotizados por el Proveedor
en la pestafia “cotizacion” correspondan a los precios cotizados en la secciéon de
articulos y lotes de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Paso 3: Al realizar las comparaciones de las cotizaciones, la Entidad Compradora debe
verificar que el Proveedor haya cotizado por debajo de sus precios techo publicados en el
Catalogo.

Paso 4: Adicicnalmente, la Entidad Compradora puede “Exportar todas 1as respuestas” para
generar un archivo en Excel con las mismas.
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Seguros de Vehiculos Il - Evento 133751 concuys e evers

= Articulos y servicios >

* Respuestas G

LT Todo ~ ' Avanzado Ith acal .C’l

Respuestas

Enviado Preclo base Praclo ofertado Ahoaros Acclones
Daive:achtos Azaquradora Solidaria da Colombls 21007221533 2621987200  20.851052,00
s -t LTDA - 8825246 0500 COP CopP
La Previsara SA La Pravisora S A . #305338 2707/22 0848 2621987200 18.708 956 00
0500 CopP COoP

Forpagna 15 | 45 | @0

llustracién 55 Exportar respuestas

Paso 5: La Entidad Compradora debe elegir la cotizacion que haya cotizado el menor valor
total relacionado en la Solicitud de Cotizacidn y agregarla al “Carrito”.

Paso 6: La Entidad Compradora puede verificar si el Proveedor ha cotizado todos los
productos y/o insumos requeridos por la Entidad Compradora consultando la pestafia
“cotizacion” del archivo de Excel diligenciado por el Proveedor.

Al momento de comparar las cotizaciones recibidas, es importante verificar que la Cotizaciéon
que ha presentado el Proveedor en la plataforma coincida en todos sus componentes (items)
con la informacién que anexa el Proveedor en el archivo de Excel.

El Proveedor debe indicar en su Cotizacion el descuento al precio de los productos y/o
insumos, en la cotizacion los valores unitarios de los productos y/o insumos deben ser iguales
o inferiores a los publicados en el Catadlogo.

5.2.6. Aclaraciones durante el proceso de cotizacién
El éxito de la Tienda Virtual del Estado Colombiano depende en buena medida de la

confianza de los Proveedores y las Entidades Compradoras en la plataforma y en los
instrumentos de agregacion de demanda. En consecuencia, las Entidades Compradoras
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deben ser responsables en de sus actuaciones en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
elaborar las solicitudes de Cotizacidon de forma responsable y diligente.

Después de revisadas las cotizaciones, la Entidad Compradora establece cual es la de menor
precio. En caso de tener dudas sobre su contenido, tiene la posibilidad de solicitar aclaracion
por medio del correo electrénico al Proveedor o Proveedores, como cuando la cotizaciéon
no abarque todos los items o abarque items adicionales a los que la Entidad Compradora
solicito cotizar.

En caso de presentarse inconsistencias de la cotizacion entre los valores del Excel y los de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano prevalece la Cotizacion presentada en esta Ultima, en
ese sentido la Entidad Compradora debe solicitar al Proveedor ajustar los valores del Excel de
acuerdo con los valores de la Cotizacion presentados en la plataforma.

El Proveedor en la aclaracion debe referirse exclusivamente a los items sobre los cuales la
Entidad Compradora haya manifestado la duda y ser consiente que en ningin caso su
aclaracion puede representar mejora de los precios cotizados.

La Entidad Compradora puede consultar el correo de los Proveedores en el evento de
cotizacion:

I I Detalle Pronveed F I
Fin del evento Editar evento
e ¢ ‘
[ Seagregd la fecha Nombre Nomare ded contacio | Comreo electronico | Nro. de respusstas Términos y condiciones Visto pord
§ 100719 Asegursdon Yudy Anpélcs Calis S1agmpEEcoupa con WOl & enves ND Nurcas vislo
Solderis de
Cofomtg
LTDA
norz JUAN Hingun junnk GUgInotmak com [Voivar a onwvar a ND Haco 3 maw
DUARTE mviBcE
SAS Respondad
10722 La Frawsora Ningun S1a0Ing 361 1esHEoo e ND Nunca visto
SA retncn
Forpagna 15 | 45 | B8O
llustracion 56 Correos de los proveedores
Pagina 40 de 48
$ DEPARTAMENTO A Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogotd - Colombia

||"||I|||| www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Codigo:  CCE-GAD-GI-29 Fecha: 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022 Pagina 40 de 48




GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL Agencia Nacional de Cﬂrﬂmlnrmn Publlm
ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO I|II|I
MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE I
SE’GUROS DE VEHICULOS 11-CCE-877-1-AMP-2019 Columbla Compra EfCIEntE
CODIGO: CCE-GAD-GI-29

VERSION: 01 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2022

En caso de haya una contradiccion entre el Excel de Cotizacion y la Tienda virtual del Estado
Colombiano es posible proseguir asi:

1. Si una entidad recibe una cotizacion con valores diferentes en el Excel y en la
plataforma debe solicitar aclaracion; si el proveedor indica que los precios correctos
son los de la plataforma debe enviar nuevamente el archivo corregido a la entidad
para que estos coincidan.

2. Sien esasolicitud de aclaracion el proveedor manifiesta que los valores correctos son
los del Excel, la Entidad debe indicarle que eso resulta inaceptable y la Gnica opcion
es que el Proveedor asuma el valor de la TVEC y envie el Excel ajustado al valor de la
TVEC. En caso de que el Proveedor se niegue a ajustar el Excel, la Entidad debe escalar
el caso para ser verificado.

Es necesario analizar cada caso en concreto para ver si existen situaciones excepcionales
como por ejemplo el caso en el que no hayan incluido el IVA. De todas maneras, siempre
recuerden que prevalece la cotizacion de la plataforma sobre la del Excel.

5.2.7. Seleccién del Proveedor

La Entidad Compradora debe elegir la Cotizacidbn que cumpla con las caracteristicas
solicitadas, y que haya ofrecido el menor precio relacionado en la Solicitud de Cotizacién vy
agregarla al “Carrito”. Para agregar la Cotizacion al “Carrito” debe hacer clic sobre el nombre
de la respuesta del Proveedor elegido, luego en “Adjudicar todos 1os articulos”.

Articulos y lotes el

I = Adjudicar 10008 o ArtCulos I

Unidad Se
Peotio x Cantidad
Nomsee Cantidad espetads  medids M precio esperada >

il Lo sticulon mo extin en Lotes (4
mtticuion)

y  Articuto 4 rass . 200,00 oo 202,00
. Articale 2 Unea . 1.800.00 . 1,800,00
o Aticsio3 = 2.800.00 cor « 2.000,00

n  Articuiod Uit . 3.800,00 "o 330000 o

Load History

llustracion 57 Adjudicar todos los articulos.
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Y finalmente en “Acciones” la Entidad Compradora debe seleccionar "Agregar a una nueva
solicitud”.

4 Acclones ’

AGIWQNT & e e
Pr zoticiud
o

800,00

Articuls 3 1.800,00 1.000,08

2.800.00

3,800,00

Lot History

llustracion 58 Agregar una nueva solicitud
53. Cancelar el Evento de Cotizacion

La solicitud de cotizacién es el inicio de la Operacion Secundaria de los Acuerdos Marco de
Precios en los que hay lugar a ella; la Entidad Estatal esta obligada a planear la forma como
ejecuta su presupuesto y, en consecuencia, cuando hace una solicitud de cotizacion es
porque requiere satisfacer una necesidad que el Acuerdo Marco de Precios suple por tratarse
de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién. La cotizacidon no
obliga a la Entidad Estatal a colocar la Orden de Compra, pero no hacerlo muestra posibles
falencias en su planeacion.

La mayoria de los Acuerdos Marco establecen en las clausulas relativas a las acciones a cargo
de la Entidad Compradora o a la Operacion Secundaria, el deber de la Entidad Compradora
de colocar la Orden de Compra al Proveedor que presentd el precio mas bajo en su
cotizacion. Este es un deber de la Entidad Compradora que surge del Acuerdo Marco.

Si la Entidad Compradora no puede, o no debe colocar la Orden de compra por algun
motivo, debera justificarlo en debida forma, pues puso en operacién el Acuerdo Marco y el
sistema de presentacion de cotizaciones. La Entidad Compradora debe justificar el cierre del
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evento de cotizacién a través de un Acto Administrativo motivado el cual debe ser notificado
a todos los proveedores por la ventana de mensaje y por correo electronico.

54. Publicidad de las Ordenes de Compra

Las Entidades Estatales cumplen con la obligacién establecida en la Ley 1150 de 2007, Decreto
Ley 019 de 2012, y Decreto 1082 de 2015, de publicar en el SECOP la actividad contractual en
la que se ejecutan recursos publicos una vez colocan la Orden de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

La Tienda Virtual del Estado Colombiano hace parte integral del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica y es la plataforma a través de la cual se gestionan las adquisiciones de
las Entidades Estatales al amparo del Acuerdo Marco de Precios y otros Instrumentos de
Agregacion de Demanda, asi como la adquisicion de bienes en Grandes Almacenes. Asi, las
operaciones que se realizan a través de la Tienda virtual del Estado colombiano cumplen con
el principio de publicidad al quedar registradas en la pagina web de Colombia Compra
Eficiente, en el enlace: Ordenes de compra | Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional
de Contratacion Publica en consecuencia, la Entidad Compradora no debe publicar
nuevamente la Orden de Compra como un contrato independiente en el SECOP, pues estaria
duplicando el registro y afectando la calidad de la informacion del sistema de compra y
contratacion publica.

La numeracion del contrato es la dada por la Tienda Virtual del Estado Colombiano a la Orden
de Compra y es la Unica referencia que debe ser empelada por la Entidad Compradora
respecto de la gestion y ejecucion del contrato.

La Entidad Compradora podra asignar un namero interno de seguimiento documental o
archivo, de manera que sea identificable respecto de sus demas Procesos de Contratacion,
sin que esto implique que sea necesario publicar esta numeracion interna nuevamente en el
SECOP.

6. Solicitud de Compra

El detalle para poder realizar las solicitudes de compra se encontrara en la Gula General de
los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en la seccion de
guias y manuales de la pagina web oficial de la Entidad, en el siguiente enlace: Guia General
de los Acuerdos Marco
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7. Verificacion de Inhabilidades, Multas, Sanciones e Incompatibilidades del
Proveedor

La Entidad Compradora es responsable de realizar la verificacion de las inhabilidades, multas,
sanciones e incompatibilidades en que pueda estar en curso el proveedor que presento la
oferta mas econdmica antes del momento de la adjudicacion de la Orden de Compra, para
lo cual se sugiere revisar la informacion consignada en el aplicativo RUES, sin que ello sea la
Unica fuente de verificacion.

En ese sentido, en caso tal de identificar que se encuentra incurso en alguna de las causales
de inhabilidad o incompatibilidad previstas en la legislacion vigente, debera informarlo de
inmediato a la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente para
el trdmite respectivo y tomar las acciones que se consideren necesarias por la Entidad
Compradora.

8. Orden de Compra

El detalle para las 6rdenes de compra se encontrard en la Guia General de los Acuerdos
Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace: Guia
General de los Acuerdos Marco

9. Facturaciéony Pago

El detalle para la Facturacion y pago se encontrara en la Minuta del Acuerdo Marco en la
Cldusula 10 en el siguiente enlace: Ver Minuta AMP

10. Publicacion de documentos adicionales en las Ordenes de Compra

El detalle para la publicacion de documentos adicionales en las 6rdenes de compra se
encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene
a disposicion en el siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marco

11. Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidaciéon de la Orden de
Compra
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El detalle para las Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidacién de la Orden de
Compra se encontrard en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), que Colombia
Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/solicitud-modificacion-orden-de-compra-entidad
donde encontrard material de apoyo para realizar este procedimiento.

HeuemE PUBLICACIQN DE MODIFICACION, ACLARACION, )
Sraedes sapestcies TERMINACION DE MUTUO ACUERDO O LIQUIDACION
—— DE ORDEN DE COMPRA

En ol guierde Jotmnakins s €N00A 005 COOETRRonEs pubden MISONA! s S0V40Es 04 usd 0N 26 Carrpra Iy evac W

b Pt quu Unk sitken de compraa v de selamente scapta ser Mukduda

€ La facha do ofaboraciin o9 12 505ciu2 48 tomads auttmdtioanants por of sitemna
o Ln stenchin ce o sclichudes o8 reakrads an sedrcts arcen de reghtio

o Lo achodin de la orten de campre ro delbe ssperat of S0% ol valor inicid

Solicitue de moditicacie

1 Debas 5o Cubdaddasg al Mmoot Od Ingrinar Gecisales. 5o QU peeden s of vabor S0l 00 ty erdan de comga
de Orden de Compra

Deciono gua ho o ¢ ondhandd Be rotucdones perm clgonciar la sdliciud

Futhcaoin
o0 s Gme

Conace ol vidod todal con o pase 3 paco pama Mo g

Aceplar

llustracién 59 Modificacién, aclaracién, terminacion o liquidacion

Nota: Las Ordenes de Compra son contratos estatales en los términos del articulo 32 de la Ley 80 de
1993, debido a que son actos juridicos generadores de obligaciones, que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o cumplimiento se
prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion (articulo 60 de la Ley 80 de 1993), por el
contrario, las Ordenes de Compra que no cumplan con esta condicion y que solo tengan una entrega,
no deben ser liquidadas. La liquidacion es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y
mediante el cual las partes del contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la ejecucion de
las prestaciones, y sobre las circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto contractual.

La liquidacién de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecuto la totalidad del
valor y la posterior liberacion del compromiso presupuestal, debe hacerse de la misma
manera que cualquier otro contrato, esto es, de acuerdo con las hormas presupuestales para
tal efecto y los procedimientos internos definidos por la Entidad Estatal.
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Independientemente de que aplique o no la liquidacion para las Ordenes de Compra, todas
deben ser cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior, la Entidad
Compradora debe diligenciar el formato de maodificacidon, aclaraciéon, terminacion o
liquidacion de Orden de Compra una vez ejecutada la Orden de Compra, y enviarlo junto
con el formato adicional que diligencie la Entidad Compradora (este formato solo aplica para
las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia Compra Eficiente, para que
esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede hacer facturas en
estado [i]"pendiente de aprobacion”, (i) ‘rechazada” o [iii] “en borrador” en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano. Si hay alguna factura de la Orden de Compra en alguno de esos
estados, la Entidad debe realizar el siguiente procedimiento segun corresponda:

(i) Pendiente de aprobacién: aprobar o rechazar la factura.

(i)  Rechazada: registrar el caso a través del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcidn “Crear caso - soporte Técnico’,
adjuntando un documento de solicitud de anulacion firmado por el Supervisor de la Orden
de Compra. Documento en el cual debe indicar el nimero de la Orden de Compra y los
ndameros de las facturas en estado rechazado que deben ser anuladas.

(i) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra estén
aprobadas o anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato para publicar la
liquidacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12. Factores ponderables de interés de las Entidades Compradoras (Criterios de
sostenibilidad)

El Acuerdo Marco de Seguros de Vehiculo Il no contempla criterios de sostenibilidad en la
operacién secundaria.

13. Criterios de Desempate de los Proveedores en sus Propuestas
Teniendo en cuenta que la Ley 2069 de 2020 fue promulgada y publicada el 31 de diciembre
de 2020 y que la misma comprende criterios de desempate a ser observados al momento

de decidir la colocacion de 6rdenes de compra derivadas de los Acuerdos Marco de Precios.
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Es preciso sefialar a las Entidades Compradoras que con el fin de identificar y establecer
cuales son los criterios aplicables a cada Acuerdo Marco, deberan remitirse a los documentos
del proceso y a la minuta toda vez que alli se definen tales criterios y la forma en que deben
ser acreditados por parte de los proveedores que resulten adjudicados.

Nota: La Entidad Compradora debera tener en cuenta que estos factores fueron presentados en el
desarrollo de la licitacion publica mediante la cual se adjudico el acuerdo marco de precios, no
obstante, es responsabilidad de la Entidad Compradora requerirlos en caso de presentarse situaciones
de empate, y esto obedece a una relacion de la operacion principal, sin embargo, pueden presentarse
situaciones cambiantes de estas condiciones en el transcurso del tiempo.

14. Preguntas frecuentes referente al Acuerdo Marco de Precios

1) ¢Como puedo solicitar informacién adicional o explicar las particularidades del
seguro de vehiculos de mi entidad?

La Agencia Nacional de Contratacion Estatal — Colombia Compra Eficiente estipula en la
minuta Acuerdo Marco y en la presente guia, el formato de solicitud de informacion (RFI) en
el cual la entidad puede solicitar informacién adicional o solicitar aclaraciones a los
proveedores del acuerdo marco de precios.

15. Ficha técnica de documento y control de cambios

1. IDENTIFICACION Y UBICACION

Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Titulo del documento: (TVEC) a través del Acuerdo Marco de Precios para la
Adquisicion de Seguros de Vehiculos II- CCE-877-1-AMP-2019
Fecha de aprobacion: 23/09/2022

Area/ Dependencia de autoria:  Subdireccién de Negocios
Orientar a las Entidades Estatales en el proceso de compra, a
través del Acuerdo Marco de Precios para la Adquisicion de

Resumen / Objetivo de

contenido: Seguros de Vehiculos I

Cédigo de estandarizacion: CCE-GAD-GI-29

Categoria/ Tipo de documento: | Guia

Aprobacion por: Catalina Pimienta Gbmez

Informacion adicional: NA
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Serie documental segun TRD 036. Guias para comprar en la TVEC
Enlace de ubicacién original del
documento (especifique donde | 036. Guias para comprar en la TVEC
se aloja o reposa el documento)

2. AUTORES Y RESPONSABLES DE REVISION Y APROBACION

ACCION NOMBRE CARGO/ PERFIL FECHA FIRMA
Contratista
Elaboro Juan Carlos Duarte Subdireccion de 16/08/2022 et d Nl
Negocios % e
Ruben Dario Hernandez e
Revis6 Forero Gestor TL-11 e
. Analista T2-02 FALT
Adrian Vergara Florez
. L . Subdil’ectora de Firmado digitalmente
. Catalina Pimienta Gomez . w por CATALINA
Aprobo Negocios () Q*W_V\_W) Facha: 20220928
{ 16:15:04-05'00'
Nota: Si la aprobacién se realiz6 mediante acta de alguno de los comités internos considerados en la resolucién nimero 173
de 2020 por favor especificar acta y mes del desarrollo de esta.

3: CONTROL DE CAMBIOS DE DOCUMENTO  RVEISIeIRVe[SIpi(S 01

. DESCRIPCION DE ) ] )
VERSION FECHA ELABORO REVISO APROBO
AJUSTES
Rubén Dario .
Catalina
Hernandez o
Juan Carlos Duarte Pimienta
Contratista Forero Gomez
01 23/09/2022 Creacion Guia i - Gestor T1-11 :
Subdireccion de . Subdirectora
. Adrian Vergara
Negocios de
Florez Negocios (E)
Analista T2-02 9
Nota: El control de cambios en el documento, se refiere a cualquier ajuste que se efectle sobre el documento que describe
ficha técnica del presente documento.
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