Colombia Compra Eficiente

Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano a través del
Instrumento de Agregacion de Demanda de Productos y Servicios ArcGIS
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I. Informacién del Instrumento de Agregacién de Demanda

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el Proceso de Contratacion de los Productos
y Servicios ArcGIS al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

La Entidad Compradora interesada en contratar los Productos y Servicios ArcGIS al amparo del
Instrumento de Agregacién de Demanda debe leer con cuidado los Documentos del Proceso. La Entidad
Compradora debe entender que esta frente a un Proceso de Contratacion y es responsable de sus
actuaciones por lo cual debe leer con detenimiento los Documentos del Proceso y los manuales y guias
sobre el particular.

Las Entidades Compradoras deben tener en cuenta en el momento de colocar la Orden de Compra o de
hacer la solicitud de cotizacién la fecha de actualizacion de precios del Catéalogo a la que hace referencia
la seccion Ill.1 de los estudios y documentos previos del proceso.

Informacién general del Instrumento de Agregacion de Demanda

(i) Namero de Proceso: CCE-288-AG-2015, Instrumento de Agregacion de Demanda para los
Productos y Servicios ArcGIS. Ver Instrumento de Agregacién de Demanda

(i) Vigencia del Instrumento de Agregacién de Demanda: El Instrumento de Agregacion de
Demanda estara vigente por cuatro (4) afios y se prorrogd por un término de 3 meses y 11 dias,
es decir hasta el 31 de enero de 2020.

(iii) Vigencia maxima de las Ordenes de Compra: La vigencia de la orden de compra dependera del
tiempo establecido para cada uno de los servicios que la Entidad vaya a solicitar, cabe aclarar que
una Entidad no podra colocar una orden de compra después de la fecha de vencimiento del
Instrumento de Agregacién de Demanda

(iv) Alcance: El objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (a) las condiciones
para la adquisicién y prestacién de los Productos y Servicios ArcGIS al amparo del Instrumento de
Agregaciéon de Demanda; (b) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan
al Instrumento de Agregacion de Demanda; y (c) las condiciones del pago de los Productos y
Servicios ArcGIS por parte de las Entidades Compradoras.

(v) Productos y Servicios ArcGIS ofrecidos: El Instrumento de Agregacion de Demanda cubre los
Productos y Servicios ArcGIS en cuatro (4) categorias (i) licencias; (i) SaaS; (iii) ELA; y (iv)
Servicios ArcGIS en los términos descritos en la seccion Ill.2.A de los estudios y documentos
previos y los Productos y Servicios ArcGIS de educacion descritos en la seccion I1.2.B de los
estudios y documentos previos.

Categoria licencias
La categoria licencias incluye todos los Productos ArcGIS correspondientes a ArcGIS for Desktop,
ArcGIS for Server, y ArcGIS Mobile.

Categoria SaaS
La categoria SaaS incluye las licencias de ArcGIS Online for organisations.
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Categoria ELA
El ELA incluye: (i) acceso a algunos Productos ArcGIS de manera ilimitada; (ii) acceso a algunos

Productos ArcGIS de manera limitada; (iii) Servicios ArcGIS de soporte Premium; (iv) actualizacién
de todos los Productos ArcGIS; (v) suscripcion anual a ArcGIS Online for organisations; (vi) Servicio
ArcGIS de capacitacion; y (vii) Esri Enterprise Advantage Program. Los Productos ArcGIS que Esri
Colombia entrega de manera limitada e ilimitada son definidos de acuerdo a las necesidades de la
Entidad Estatal y a lo propuesta de cotizacion presentada por Esri Colombia.

Categoria Servicios ArcGIS

La categoria Servicios ArcGIS incluye los siguientes Servicios: (i) soporte estandar y actualizacion;
(i) soporte Premium; (iii) Capacitacion; (iv) Esri Enterprise Advantage Program; y (v) web launch
kit.

El primer afio de adquisicion de Productos ArcGIS incluye la prestacion de los Servicios ArcGIS de
soporte estandar y actualizacion por parte de Esri Colombia en los términos y condiciones descritos
en el Anexo 1 del presente documento. A partir del segundo afio, las Entidades Compradoras
deben contratar el servicio de renovacion de soporte y actualizacion para las licencias.

(vi) Adquisicion de los Productos y Servicios ArcGIS: La Entidad Compradora pueden adquirir los

Productos y Servicios en dos modalidades:

> Por Catalogo: Los Productos y Servicios de (a) licencias, (b) SaaS; (c)
Capacitacion; (d) Esri Enterprise Advantage Program; y (e) web launch kit
> Por Cotizacién: Los Productos y Servicios de (a) ELA; (b); Soporte Estandar y

actualizacion y;(c) Soporte Premium

(vii)Facturacién y pago: El precio de los Productos y Servicios ArcGIS (a) licencias, (b) SaaS; (c)

Capacitacion; (d) Esri Enterprise Advantage Program; y (e) web launch kit y programas
educativos en referencia a los sefialados anteriormente, es el publicado en el Catalogo. El precio
de los Productos y Servicios ArcGIS del: (a) ELA; (b); Soporte Estandar y actualizacion y;(c)
Soporte Premium y programas educativos a los que se refiere las secciones es el de la
Cotizacion.

La Entidad Compradora que adquiera los Productos ArcGIS del ELA por un periodo de un afio
podra renovarlos por dos periodos consecutivos de un afio al mismo valor de la adquisicién inicial,
sin que sean objeto de ajuste en los términos previstos en el instrumento.

La Entidad Compradora obtiene derecho de uso a perpetuidad de las licencias de todos los
Productos ArcGIS del ELA al finalizar el tercer afio consecutivo del ELA. Sila Entidad Compradora
adquiere el ELA por un tiempo inferior a tres afios consecutivos debera desinstalar las licencias al
finalizar el tiempo para el cual adquirio el ELA.

Esri Colombia debe facturar a la Entidad Compradora: (i) los Productos ArcGIS solicitados en la
Orden de Compra una vez sean entregados; y (ii) los Servicios ArcGIS una vez generada la Orden
de Compra.

Registro/Ingreso de usuario en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.
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Ill. Productos y Servicios ArcGIS para compra por Catalogo

Las Entidades Compradoras pueden adquirir los Productos y Servicios ArcGIS de (a) Licencias (for Server,
for Destokp, for mobile); (b) SaaS; y (c) Servicios (Capacitacién, Esri Enterprise Advantage Program y Web
launch kit) por Catalogo.

La Entidad Compradora puede conocer el Catalogo de Productos y Servicios ArcGIS y sus caracteristicas
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Para encontrar el bien o servicio que busca, la Entidad
Compradora debe escribir en la barra de bsqueda una palabra clave, luego debe hacer clic en el iconoB

La Entidad Compradora puede buscar el Producto y/o Servicio ArcGIS a través de su categoria haciendo
clic en el iconof, elegir Agregacion de la Demanda, Productos y Servicio ArcGIS que necesiten
((a)Licencias, (a) Licencias (for Server, for Destokp, for mobile); (b) SaaS; y (c) Servicios (Capacitacion,
Esri Enterprise Advantage Program y Web launch kit).

(1]
|H H|”| ||” IIlIIlII”l Hola Gscar Hernando * Camito WMicuenta ™ Ayuda™  Salir
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4 solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Cofizacion Proveedores Articulos Informes  Configuracién

N ]

[E Se estan comparando 0 articulos

Articulos de catalogo Relevancia

[® CCEB88928 ArcGIS for Desktop Advanced [E ccugss2s ArcGIS for Desktop Advanced
Concurrent Upgrade from ArcGIS for Desktop Basic Concurrent Upgrade from ArcGIS for Desktop Basic
Concurrent Single
de ESRI COLOMBIA SAS de ESRI COLOMBIA SAS
o Parte del proveedor CCE88928 Parte del proveedor CCU88925
e!‘ CCEBBY28 - Licencias ArcGIS Desktop - ArcGIS for Desktop e!‘ CCUBBY25 - Licencias ArcGIS Desktop - AreGIS for Desktop
Advanced Concurrent Upgrade from ArcGIS for Deskiop Basic Advanced Concurrent Upgrade from ArcGIS for Deskiop Basic
Concurrent Single

29.145.011,00 cor 1 umnm 34.696.442,00 cop 1 umﬂ.m

B ccues929 ArcGlIS for Desktop Advanced IE cCcU122775 ArcGIS for Desktop Advanced
Concurrent Upgrade from ArcGIS for Desktop Standard... Single Upgrade from ArcGIS for Desktop Basic
de ESRI COLOMBIA SAS Concurrent
0 Parte del proveedor CCUB8929 | 00 ESRICOLOMBIASAS

El resultado de la busqueda muestra los productos y servicios y los precios ofrecidos para cada servicio.
Alli puede consultar el Instrumento de Agregacién de Demanda correspondiente, las especificaciones
técnicas del bien o servicio, los criterios de seleccién del Proveedor y la informacién detallada del Catalogo
del Instrumento de Agregacion de Demanda.

1. Simulador de Servicios ArcGIS por Catalogo

La Entidad Compradora que desea realizar la compra por Catalogo de Productos y Servicios ArcGIS debe
descargar el simulador de la pagina del siguiente link o puede descargarlo de la pagina de Colombia
Compra Eficiente:

http://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce _public/files/cce tienda virtual/21.magdarcgis_-_nuevo.xlsm
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) Productos y servicios
ArcGIS
Instrumento de Agregacién de

Demanda Productos y
Servicios ArcGIS

Nimero de proceso: CCE-288-AG-2015.
Vigencia: De Octubre 20. 2015 hasta Octubre 19, 2019

Al comprar a través de la Tienda Virtual de Estado Colombiano (TVEC) y del Instrumento de Agregacion de
Demanda Productos y Servicios AreGIS las Entidades Estatales pueden adqiri

= Licendias (ArcGIS for Desktop, ArcGIS for Server, y ArcGIS Mobile).

= SaaS {AreGIS Online for Organizations).

= Senicios ArcGIS (Soporte estandar y actualizacion, Soporte Premium, Capacitacion, Esri Enterprise Bl
Advantage Program).

= Productos y Senicios ArcGIS de educacién solo para Universidades, bibliotecas o Museos.

= Comprar los Productos y Senicios en todo el territorio nacional, y para los Servicios de soporte Premium, y
web launch kit el cual se encuentra dividido en cuatro regiones.

Comprar >>

Sila Entidad Compradora es una Universidad, biblioteca o Museo:

- Revise el programa educativo que se encuentra en el Instrumento de Agregacion de Demanda
- Tenga los documentos y el acto administrativo de creacidn que la acredite como universidad, biblioteca o
museo.

Condiciones del de ion de Demanda

Consulte las condiciones para comprar a través del instrumento de Agregacion de Demanda Productos y
Senidos ArcGIS  (Contrato)

= Documentos del proceso GCE-228-AG-2015

= Condiciones de referencia E204-E300

= Condiciones de referencia G 604

® Formato solicitud de cotizacion ELA

" Formato solicitud de cotizacion soporte estandar y actualizacion y soporte premium

ojjo 0 00

= Simulador para estructurar la compra

El Simulador es una herramienta de apoyo para que la Entidad Compradora seleccione los Productos y
Servicios ArcGIS de compra por Catdlogo que se ajuste mas a su necesidad y pueda identificar los
Productos y servicios agregados por Categorias y familias, unidad de medida y precios.

Carrito - Compra por catalogo
Instrumento de Agregacidn de Demanda para la adquisicién y prestacion de productos y servicios AreGIS
Informacion de la Entidad Compradara
Nombre de la Entidad: NIT:
E

Fecha de generacion de la Compra:

Fechas estimadas

Articulos Solicitud de Cotizacion

Filas a agregar o eliminar: -
Agregarfilas__| Eliminar filas | S

P

mw
1 -
:

Gravimenes adicionales (estampillas)

HOTA: La categoria de programa educativo requiere de
anexar el acto administrativo que lo acredite como
universidad, museo o biblioteca

Ios hay, indique los gravimsnes adicionales. (sstampillas) a los qus ssté sujsta la Orden de Compra. Son gravamens adiconalss por sjsmplo; sstampilas y demas impusstos terrtoriales. Los impusstos coma ICA y retencin &n la fusnts NO son gravimsnss adicionales

La Entidad Compradora debe seleccionar los Productos y servicios ArcGIS que necesita de acuerdo a las
Categorias de Productos y Servicios ArcGIS: (a) Licencias, (b) SaaS; (c) Servicios y (d) programa
educativo.
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Cuando la Entidad Compradora selecciona la Categoria debe seleccionar la familia correspondiente a la
categoria seleccionada, en la Categoria licencias debe seleccionar (a) ArcGIS Desktop, (b) Mobile y; (c)
Server, en la Categoria SaaS debe seleccionar la familia suscripcion Online y nimero de créditos y usuarios
y; en programa educativo (a) ArcGIS Desktop, (b) ArcGIS Server; (c) ArcGIS Mobile; (d) suscripcion ArcGIS
Online, créditos y nimero de créditos y usuarios (e) site license y en la Categoria Servicios debe seleccionar
(a) capacitaciones (entrenamiento), (b) paquete de servicios (web launch kit) y (c) paquete de servicios
(Esri Enterprise Advantage Program).

La Entidad Compradora debe revisar que la familia corresponda al nombre del producto que va a adquirir
una vez seleccionado el Producto o Servicio ArcGIS la Entidad Compradora debe seleccionar de acuerdo
a la unidad la cantidad de Productos y/o Servicios agregando al carro. El simulador coloca los precios de
los Productos y Servicios ArcGIS solicitados de acuerdo al Catalogo. La Entidad Compradora debe tener
en cuenta:

() Los Productos y Servicios ArcGIS de licencias incluye el servicio estandar durante el primer afo,
por lo que no debe pagar por este servicio durante el primer afio.

(i) La extensién de los Productos ArcGIS de la categoria de licencias se compra por separado.

(i) La Categoria SaaS se vende por bolsa con un nimero de créditos y nimero de usuarios

(iv) La Categoria de Servicios ArcGIS de Capacitacion se ofrece individual virtual, grupal virtual y
presencial en las instalaciones de Esri Colombia en Medellin o Bogota o en las instalaciones de la
Entidad Compradora.

(v) La Categoria de Servicios ArcGIS de web launch kit debe seleccionarse por regiones para
determinar los tiempos de respuesta.

Si la Orden de Compra es objeto de algun gravamen adicional, la Entidad Compradora debe especificar en
el campo “Gravamenes adicionales”. La Entidad Compradora es la responsable de incluir los gravamenes
adicionales que apliquen.

Esta informacién también debe estar incluida en el formato de solicitud de cotizacion o en el simulador para
compra por catalogo. Las Entidades Compradoras son responsables de incluir en la solicitud de cotizacién
los gravamenes (estampillas) distintos a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus Procesos de
Contrataciéon. Si la Entidad Compradora no incluye los gravamenes (estampillas) en la solicitud de
cotizacién o en el simulador de compra por catalogo, debe adicionar la Orden de Compra con el valor
correspondiente, de lo contrario la Entidad Compradora estara incumpliendo el Acuerdo Marco.
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Nombre del Comprador:
Correo del comprador:

Fecha de generacion de la Compra:

Fechas estimadas

Articulos Solicitud de Cotizacion

Filas a agregar o eliminar: .
Agregar filas | Eliminar filas | o)

1

NOTA: La categoria de programa educativa requiere de
anexar el acto adminisirativo que lo acredite como
universidad, museo o biblioteca

T@ Cantidad
1

Gravimenes adicionales (estampillas)

os hay, indique Ios gravamenes adicianales (estampillas) a los que esta sujeta la Orden de Compra. Son gravamens adiconales por ejempio; estampilas y demas impuestos terrtoriales. Los impusstos como ICA y retencidn &n Ja fusnte NO son gravimenes adicionales.

7

Agregarfilas | Eliminar filas | Total Gravamenes adicionales| 0,00%

Sila Entidad Compradora no incluye el valor de las estampillas en la solicitud de cotizacion o en el simulador
para compra por catalogo y tampoco adiciona la Orden de Compra, Colombia Compra Eficiente estara
autorizada a cancelar el registro de la Entidad Compradora en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Luego de tener los archivos completos, el Usuario Técnico debe generar y guardar un archivo CSV con la
pestafia que aparece en el simulador.

Hesumen de la compra por catalogo

Instramesto de Agregacion de Demanda para la isicién y idn de ¥ servicios ArcGIS

idn de Ia Entidad P
Nombre de Ia Entidad: Colombis Compra Eficients | nm: | 900.129.230-5
Fechas estimadas

Fecha de generacién de Iz Compra: [EETI R UT TF 1

Articaloz de Ia Cotizacién

Generar Csv
[iem | Referencia [Enteoon]  Familia | Hombre | Cantidad | Unidad | _Precio wmitario | _Precio - Grarimea | Precio total __|
. e Gareion [m— LN b Braleg AlmernrdSennar i i ' ™
$22.960.015,00 $32.860.015,00 $22.860.015,00
[P ——— p— $22.860.015,00
e $6.217 602,40
prs $45.077.617.40

Gravimenes adicionales [estampillas)

i las hay, indique los qravimenes adicionales [estampilllas) a las que estd sujeta la Orden de Compra. Son gravimens adiconales por demplo; estampillas y demds impuestos territariales. Los impucstas como 1A y rerencidn on s fusnte MO son gravimenes adicianales

% Gravimen

Descripcion

1 |

Tatal Grardmenes adicionales 0,00%

2. Como realizar la solicitud de compra

El Usuario Comprador debe entrar a la Tienda Virtual del Estado Colombiano, entrar a solicitudes y
seleccionar cargar desde el archivo.
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ﬁ Solicitudes ~ Ordenes Facturas Recepcion Cotizacién Proveedores Articulos Informes Configuracion

Solicitudes Lineas de solicitudes
Solicitudes
I = Cargar desde el archivo V@ Todo E| m
Solicitud ~ Solicitado Por Enviado El Estado Articulos Total Acciones
| 1468 Entidad Comprador1 Ninguno Borrador 000 &
1467 Entidad Comprador! Minguno Borrador 000 &

e

Una vez seleccionado cargar desde el archivo, el Usuario Comprador debe cargar el archivo CSV generado
por el simulador que contiene la informacién de los Productos y Servicios ArcGIS que requiere y comenzar
la carga:

I“”l”"l”l"l” “IIIIIIII|||'" I s oo soze + Carto [ wicuema~  Avuga- s
1
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Solicitudes  Grdenes Facturas Recepcién Cotizacién Provesdores Articulos Informes  Configuracién

CargandoSollcltud
Nombre del archivo: SimuladorCSVOracle csv

Estado: ndo

Filas procesadas:

Al crear la solicitud de compra, el sistema arroja un consecutivo que la Entidad Compradora debe tener en
cuenta para identificar su proceso. La Entidad Compradora puede ver la solicitud de compra en borrador
que ha generado.

H”H"l”l |I”|| |I toia Comio dose « Camto B Wicuenta - Avuda - sair
. 1
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Solicitudes Ordenes Facturas Recepcién Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracién

Solicitudes
—
W & cargar desde et archivo I EExpcmr Todo v Avanzado I QI

etteelg  Solicitado Por Enviado EI Estado Articulos Total Acciones
9969 Digite Usuario Ninguno Borrador 1.0 Procesador 1.3 35 2 Licencias. Actualizacion y soporte Bus 894567.753.70 & B

de Oracle Colombia Ltda para 67.054.200.00 COP 0n &
1.0 Procesador 3.2 1216 1 Sistema de Ingenieria -Oracle Exaly

de Oracle Colombia Ltda para 689.372.974,00 COP

1 Unidad 0.1 Soporte de Oracle Colombia Ltda para 14.751.924,00

cop

1 Unidad 0.2 IVA de Oracle Colombia Ltda para 123.388.655,70

cop

anco P M Deedes nnan B M

La Entidad Compradora debe dar clic en el nimero de la solicitud. Al ingresar a la solicitud, la entidad tiene
que ingresar su nhombre en el campo “Solicitado por” (opcion “Cambiar”), aparecera por defecto el nombre
del usuario para ser seleccionado. Continuo seleccionar la opcion “Guardar”.
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Solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Cotizacién

Proveedores
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Articulos Informes Configuracién

®

Solicitudes

Solicitud 34188 (Borrador)

Lineas de solicitudes ~ Respuestas del formulario

nformacion general Articulos del carro Aprobadores Comentarios
7 General Info - Direccion
Creado Por Ruben Herndndez *Direccién Digite direccion
11101 Digite Ciudad
Solicitado Por Digite Usuario (cambiar) .
Colombia

Entidad Digite nombre de la entidad
Justificacion
N.LT. Digite NIT

*Mecanismo de Servicios Oracle
agregacion
* Necesidad del bien o Necesidad

servicio

" Modalidad de Seleccién Abreviada AMP
seleccion

Ala atencion de: Digite Usuario

Una vez diligenciado el campo “Solicitado por”, la Entidad debe seleccionar la opcion “Editar’ con la que
podra completar los demas campos necesarios para finalizar el proceso de la solicitud.

00 Si

28,076.746,00

eQacion -

Periodo

Total 188.156.776,66

S\ - Gooreh 2 Mo anie » >
IVA ArcGlS 12 20076 74500 ) Unscted
‘A LS8 « MEIA SAS
3 AMOGHS - Georslerenciacion « T 16 pago Meconism
5
Agregar

. 4

URiesa apeobadar

: 4
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La Entidad Compradora debe verificar la informacién y debe completar la informacién requerida, una vez
diligenciados todos los datos seleccionar la opcién “Guardar” y continuo dar clic en “Enviar para
Aprobacion”.

. Aprobadores
Agregar

: 4 : 4 : 4 -
Ruben Hemandez Accién del comprador Uttimo aprobador

pendiente

—

4 2
Guardar para mas tarde Guardar Enviar para aprobacion

La siguiente seccion (1V) de la guia, se explica el procedimiento de cotizacion para servicios ArcGIS, si su
compra es por catalogo debe saltar la seccién IV y pasar a la seccién V de esta guia.

IV. Solicitud de Cotizacién ArcGIS
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Las Entidades Compradoras pueden adquirir los Productos ArcGIS de la Categoria del ELA y de los
Servicios ArcGIS del soporte estandar y actualizacion y soporte premium, por cotizacion.

La cotizacion del servicio del ELA incluye (i) actualizacion de todos los Productos ArcGIS; (ii) suscripcion
anual a ArcGIS Online for Organizations; (iii) Servicio ArcGIS de capacitacion; y (iv) Esri Enterprise
Advantage Program.

1. Creacién evento de solicitud de cotizacion

Paso 1: Para solicitar una cotizacion ingrese a la pestafa “Cotizaciéon” ubicada en el menu superior, haga
clic en “Crear un evento”.

* Solicitudes  Ordenes  Faciuras  Recepcion | Cofizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventoz  Articulos de respuesta

Administrador de cotizaciones

Paso 2: Una vez seleccionado crea un evento, el Usuario Comprador debe seleccionar en crear a partir de
una plantilla, el ELA o los Servicios de soporte técnico y actualizacion, la Entidad Compradora debe cotizar
a partir de las siguientes plantillas ArcGIS - ELA y ArcGIS - Soporte técnico y actualizacion. La Entidad
Compradora puede buscar la plantilla por el nombre en la casilla de “encontrar la plantilla”.

Hay tres formas de crear un evento.

Crear un nuevo evento. Crear a partir de una Copiar el evento
plantilla.
Nueva Solicitud de informacion #12228 CAMIONETA SUV UNL.. (Prod)

#12141 ArcGIS - Soporte tecnico

Nueva solicitud de cofizacion #12227 CAMIONETA NO UNIF... (Prod)
#12130 ArcGIS - ELA

Nueva Solicitud de propuesta #12228 CAMIONES DIRAF (Prod)

#12039 Senvicio de Arendamiento
Solamente para subasta inversa #12225 BUS 35 PASAJEROS ... (Prod)

#11076 Suministro de Tiquetes Aé.

rcGIS - ELA - #12139 (Temp| @ Crear

Cancelar
Y

Al crear la solicitud de cotizacion, el sistema arroja un consecutivo que la Entidad Compradora debe tener
en cuenta para identificar su proceso.
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Eventos  Aticulos de respuesta

ICotlzamon Evento 886 [Borrador 7 Editar evento l

Detalles del evento Términos y condiciones

Paso 3: Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion.

Este logo sera usado para la Orden de Compra.

I

Colombia Compra Eficiente

lwmﬁn“

Cotizacion de entrega ... - Evento 777 Eduar

! Detalles del evento

Nombre del evento  Colizacsdn de entrega inmesata do i

Moness

O e

Mis informacion del egar Archive | Url Texto
evento

Logo de la Entidad

Paso 4: Socios del Negocio

Es posible incluir como “observador del evento” a un usuario de la Entidad Compradora, estos usuarios
deben estar activos dentro de la Tienda Virtual.

Socios de negocios v

Equipo de Cotizacion Agregar I Responsable de cotizacion | Consultar cotizacion I

& Juan Fernando Soacha (Creador)

& Mesaayuda (observador) El

Paso 5: Plazo del evento

El Instrumento de Agregacién establece que la Entidad Compradora debe determinar un plazo de 10 dias
habiles para cotizar. El plazo de cotizacion inicia a partir del dia habil siguiente a la Solicitud de Cotizacion
y termina a las 17:00 horas del dia de finalizacion del Evento de Cotizacién definido por la Entidad
Compradora.
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Plazo del evento v
Zona horaria del = America - Bogota (-05; UTC-5) v
evento

Ejecute el evento en una zona horaria distinta desde la zona horaria de su sistema (America/Bogota)
Todos los usuarios y proveedores veran esta zona horaria en el producto y en las notificaciones por correo electrénico

S -

Iniciar al enviar 2; 17:00 America/Bogota

& Iniciar evento al ‘Enviar

Paso 6: Cargar el archivo de Simulador para estructurar la compra

La Entidad Compradora debe subir el archivo de “Simulador para estructurar la compra” en la seccién de
“Anexos” en la Plantilla de Cotizacion.

Anexos -

&3 Agregar adjunto

Nombre del anexo Archive adjunto

Formato Solicitud de Cotizacion Seleccionar archive | Ningun a...ccionado # Permitir al proveedor responder con un adjunto
Hacer que sea obligatoria la respuesta.

Instrucciones al proveedor e

Nota: El archivo puede ser Renombrado por el Usuario.

Una vez adjuntado el anexo de solicitud de cotizacion, la Entidad Compradora puede adjuntar informacion
adicional que Esri Colombia requiera, y luego enviar la solicitud de cotizacion a produccion, es decir, envia
la solicitud a Esri Colombia, haciendo clic en “Enviar el evento de produccion”.

Paso 7: Envio de la Solicitud de Cotizacién

La Entidad debe oprimir el botdén “Enviar el evento de produccion”.

Por pagina 15 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicado o BcqvE Bl EvENO T enE
para pruebas notificaciones a proveedores
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Para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el boton “Enviar el Evento” con lo cual se enviara
la solicitud de cotizacién a los Proveedores.

Proveedores
Ver pr—
Logotipo Fecha de adicion Nombre Nombre del contacto Correo Electronico Nro. de respuestas Acciones
| & 11/05/16 Armar International Juan Manuel Barriga staging@coupa.com -

Por pagina 15 45 90

Cancelar Enviar el evento

A. Mensajes

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacion o retracto del proceso de cotizacion
debe manifestarlo a través de la casilla mensajes justificando el porqué de la situacion.

|“ |||“| I|| ‘rlll I I|| ol suan Femando - Carrto [ wiouerie - (B ecparol Colmeie) Ayusa - sai

Colombia Compra Eficiente

ﬂ Solicitudes ~ Ordenes  Facturas  Recepcion | Cotizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacidon - Evento 12058 acive

Fin del evento
ends 05/25/16 04:53 pm

) detener el evento

Informacién de evento ~ Respuestas

. Editar evento

> Detalles del evento «* Términos y condiciones
Nombre del evento MNinguno Términos del evento Ninguno
e Moneda COP
T : Documentos
‘ o MensaJes - las informacion del Ninguno
Pars: @ Enviar un menssje evento Documentos Mone
5 S Logo de la Entidad relacionados
Escribir un nuevo mensaje ‘ M" ”l rlllw I
1
Colembia Cempra Eficiente
prd
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B. Editar un evento de cotizacion

Si después de enviar el evento a produccion la Entidad Compradora requiere hacer cambios por errores o
cualquier otra razoén, la entidad debe editar el evento antes de la finalizacion del plazo para recibir
respuestas asi:

Paso 1: La Entidad Compradora debe escribir el niimero del Evento de Cotizacion en la barra de
blusqueda y presionar enter para buscar.

I

Eventos  Articulos de respuesta I

Administrador de cotizaciones

Paso 2: La Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de Cotizacién haciendo clic sobre el nimero
del Evento.

Evento Nombre del evento Creador FEtigueta Mercancia Fecha de inicio Fecha de finalizacion Estado Tipo Respuestas @ | Ac|?
.
12058 Qinguno Juan SOAT 11/05/16 25/05M6 Prod RFQ 0
1 Fernando
Soacha

Por pagina 15 45 90

Paso 3: La Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Editar evento”.

ﬁ Solicitudes  Ordenes  Facturas  Recepcion | Cofizacion | Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta
Cotizacion - Evento 12058 acivo

Fin del evento
ends 05/25/16 04:59 pm

W detener el evento

Informacién de evento  Respuestas

.+ Editar evento

Posteriormente, la Entidad debe confirmar que desea editar el Evento presionando el boton “Editar Evento”.
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Editar evento

El evento revisado no tiene todas las respuestas enviadas por un proveedor. la ditima
respuesta enviada se guardé como borrador en el lado del proveedor. El proveedor

debe aceptar cambios en el evento, de haber alguno. antes de enviar una respuesta. Si
los proveedores acceden al evento actual, recibiran una notificacidn en una barra de
mensajes que indica que ya no es posible editar el evento.

-

Cancelar Editar evento

Paso 4: El sistema generara una nueva version al numero de la cotizacién adicionando una letra en
orden alfabético (ejemplo: 12058a) y este sera el nuevo nimero del Evento de Cotizacion que se tendra
en cuenta para consultas y para culminar el proceso de compra.

ﬁ' Solicitudes ~ Ordenes  Facturas  Recepcion | Cofizacion | Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacién - Evento 12058a | =ditar

Paso 5: La Entidad Compradora debe realizar los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se
trata de cambio de “Anexos” debe eliminar las versiones anteriores dando clic en el boton eliminar de
cada archivo y volver a cargar los nuevos “Anexos”.
Anexos v
& aAgregar adjunto
Nombre del anexo Archivo adjunto
Formato Solicitud de Cotizacion = SollcllLc_cE_Cotl:aclol'.:-:Isl « Permitir al proveedor responder con un adjunto

Hacer que sea obligatoria la respuesta.
Instrucciones al proveedor e

Paso 6: Si se trata de los items que se cargaron a través del CSV la Entidad Compradora debe
seleccionar todas las lineas, esto activara el boton “Eliminar”, la Entidad Compradora debe hacer clic en
el botén “Eliminar” y volver a cargar el CSV corregido.
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Articulos y lotes v
() Duplicado & Mover | v @ Eliminar 4 Configuracion de articulos

Nombre Cantidad esperada Precio base s;%g%;acanlldad >
T— =, Articulo 1 1 x 1.000,00 COP = 1.000,00 cor
o |= = Articulo2 1 x 2.000,00 COP = 2.000,00 cop
s |= = Atticulo3 1 x 3.000,00 COP = 3.000,00 cop
8 |= = Ariculo4 1 . 4.000,00 COP - 4.000,00 cop
T Total de la base 10,000.00 cor

Paso 7: La Entidad Compradora debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello debe modificar la fecha
y hora fin del evento ampliando el plazo en diez (10) dias habiles. El plazo cuenta desde el dia en el que
se envia el evento editado hasta el dia en el que se cumplen los diez (10) dias habiles a las 17:00 horas

Plazo del evento v

Zona horaria del = America - Bogota (-05; UTC-5) v

evento = s : x
Ejecute el evento en una zona horaria distinta desde la zona horaria de su sistema (America/Bogota)

Todos los usuarios y proveedores veran esta zona horaria en el producto y en las notificaciones por correo electrénico

Iniciar al enviar 20 17:00 America/Bogota

& Iniciar evento al ‘Enviar

Paso 8: La Entidad Compradora debe hacer clic en el boton “Enviar el evento de produccién”.

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas | Enviar el evento de produccion
Crea un evento duplicado va el evento y envia

para pruebas notificaciones a proveedores

Por pagina 15 45 90

Paso 9: Para finalizar, la Entidad debe hacer clic en el botdn “Enviar el Evento” con lo cual se enviara la
solicitud de cotizacion a los Proveedores.
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Proveedores
Ver cE—
Logotipo Fecha de adicion Nombre Nombre del contacto Correo Electrénico Nro. de respuestas Acciones
| = 11/05M16 Armor International Juan Manuel Barriga staging@coupa.com -

Por pagina 13 45 90

Cancelar | Enviar el evento I

C. Finalizar evento de cotizacion

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el Instrumento de
Agregacion de Demanda, solamente si Esri Colombia envia un mensaje informando que la cotizacion
enviada es la definitiva.

Recuerde que una vez finalizado el proceso de cotizacion es obligatorio continuar en los términos
establecidos en el Instrumento de Agregacion de Demanda hasta la adjudicacién del mismo.

Proveedores v
& Agregar proveedor | »
Ver CEE——Y
» Logotipo Fecha de adicion Nombre Nombre del contacto Correo Electronico Nro. de respuestas Acciones
11/05/16 Proveedor 1 Camilo Acosta proveedoramp@amail.com Volver a enviar la invitacion & @

0T

Colombia Compra Eficiente

Por pagina 15 45 90

Load History Fin del evento . Editar evento

D. Seleccién del Proveedor Esri Colombia

La Entidad Compradora debe elegir la Cotizacion que cumpla con las caracteristicas solicitadas, y que
haya colocado el menor precio relacionado en la Solicitud de Cotizacién vy agregarla al “Carrito”. Para
agregar la Cotizacion al “Carrito” debe hacer clic sobre el nombre de la respuesta del Proveedor elegido,
luego en “Adjudicar todos los articulos”.
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Articulos y lotes v

"™ Adjudicar todos los articulos

Unidad de
Precio x Cantidad
Mombre Cantidad esperada medida Mi precio esperada >

Los articulos no estan en Lotes (4
articulos)

] .

=, Articulo 1 1 Unidad x 800,00 coOP = 800,00 COP

=, Articulo 2 1 Unidad x 1.800,00 " cop = 1.800,00 COP

. .

=, Articulo 3 1 Unidad x 2.800,00 cCoOFP = 2.800,00 COP

=y Articulo 4 1 Unidad % 3.800,00 " cop = 3.800,00 COP
Total 9.200,00 COP

Load History

Y finalmente en “Acciones” la Entidad Compradora debe seleccionar “Agregar a una nueva solicitud”.

(L) Estarespuesta ha sido seleccionada.

= Articulos y lotes v

¢ Acciones | v

Agregar a una nueva

Pric solicitud
Nombre Cantidad esperada medida Mi precio esihe

Unidad de

Lo oor alalog

Agregar a catalogo con
contrato

i  Los articulos no estan en Lotes (4 9.200
articulos)

=  Aticulo 1 1 Unidad 800,00 cop = 800,00 COP
= Articulo 2 1 Unidad  x 1.800,00 coP - 1.800,00 COP
= Articulo 3 1 Unidad  x 2.800,00  coP - 2.800,00 COP
= Articulo 4 1 Unidad  » 3.800,00 coP - 3.800,00 COP
Total 9.200,00 COP
Load History
19
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E. Cancelar un Evento de Cotizacion

La solicitud de cotizacion es el inicio de la Operacion Secundaria de los Acuerdos Marco de Precios en
los que hay lugar a ella. La Entidad Estatal esta obligada a planear la forma como ejecuta su presupuesto
Y, en consecuencia, cuando hace una solicitud de cotizacién es porque requiere satisfacer una necesidad
que el Acuerdo Marco de Precios suple. La cotizacion no obliga a la Entidad Estatal a colocar una Orden
de Compra, pero no hacerlo muestra deficiencias en su planeacion.

La mayoria de los Acuerdos Marco establecen en las clausulas relativas a las acciones a cargo de la
Entidad Compradora o a la Operacion Secundaria, el deber de la Entidad Compradora de colocar la
Orden de Compra al Proveedor que presento el precio mas bajo en su cotizacion. Este es un deber de la
Entidad Compradora que surge del Acuerdo Marco.

Si la Entidad Compradora no puede o no debe colocar la Orden de Compra debe justificarlo, pues puso
en operacion el Acuerdo Marco y el sistema de presentacion de cotizaciones. La Entidad Compradora
debe decidir como justifica el cierre del evento de cotizacion y lo puede hacer a través de un acto
administrativo.

V. Solicitud De Compra

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.

VI. Orden de Compra

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.

VII. Facturacion y Pago

El Proveedor Esri Colombia debe facturar los Productos y Servicios ArcGIS en una Orden de Compra de
acuerdo con los términos y condiciones que hacen parte del Instrumento de Agregacion de Demanda.

El usuario comprador de la Entidad Compradora puede consultar las facturas enviadas por el Proveedor a
través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano ingresando a “Facturas” en el menu superior, 0
consultando las solicitudes de aprobacion de facturas en “Tareas Pendientes”. La recepcion de las facturas
también es notificada por correo electrénico.

ﬁ Solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Cotizacién Proveedores Articulos Informes Configuracion

Q H Elegir w
Y

Listas de ordenes = Catalogos = Politicas =

"2 Ordenes recientes vertodas v Tareas pendientes 93 masensu

buzén

Anterior
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Facturas ~ Lineas de facturas Facturas entrantes Ordenes no facturadas  Informe de drdenes acumuladas Exportar a contabilidad

Facturas
Pago de factura Estado de factura Oportunidades de ahorro Oportunidades anteriores Método de creacion >
Factura Proveedor Creado Por Fecha De Creacion ~ Fecha de pago Total Estado Mercancia predeterminada del | >
9014212465 i)rgamzacmn Carolina 141114 071114 78.680.017,00 Aprobacion Combustibles
Terpel S.A. Amaya pendiente
Gonzalez
9014217432 Crganizacion Carolina 141114 131114 77480500 Aprobacién Combustibles
Terpel S.A. Amaya pendiente

Gonzalez

La Entidad Compradora debe aprobar la factura y efectuar el pago a Esri Colombia dentro de los 30 dias
calendario siguientes a la presentacion de la factura de acuerdo con lo establecido en el Instrumento de
Agregaciéon de Demandal. La Entidad Compradora puede consultar la informacién de contacto y la cuenta
de Esri Colombia en “Proveedores”, en el menu superior.

VIll.Publicacién de documentos adicionales en las Ordenes de Compra

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.

IX. Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidacion de la Orden de Compra

Las modificaciones, adiciones o terminacion de la Orden de Compra son la modificacion, adicion o
terminacién de un contrato y la Entidad Compradora debe estar consciente de los efectos legales,
econdmicos, disciplinarios y fiscales de cualquiera de estas. Las Entidades Compradoras pueden modificar
o adicionar el valor y la fecha de vencimiento de una Orden de Compra, acordar la terminacién anticipada
o0 aclarar datos de la Orden de Compra.

Para el efecto, antes de la fecha de vencimiento de la Orden de Compra la Entidad Compradora debe llegar
a un acuerdo con el Proveedor y seguir los pasos descritos en el manual de usuario de Modificaciones de
Ordenes de Compra (haciendo clic aqui).

Nota:

Las 6rdenes de compra son contratos estatales en los términos del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, debido
a que son actos juridicos generadores de obligaciones, que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o cumplimiento se
prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion (articulo 60 de la Ley 80 de 1993), por el contrario,
las Ordenes de Compra que no cumplan con esta condicion y que solo tengan una entrega, no deben ser
liquidadas.

Ver Clausula 19 - Vigencia del de 6n de Demanda
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La liquidacién es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y mediante el cual las partes del
contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la ejecucién de las prestaciones, y sobre las
circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto contractual.

La liquidacién de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecutd la totalidad del valor y la posterior
liberacién del compromiso presupuestal, debe hacerse de la misma manera que cualquier otro contrato,
esto es, de acuerdo con las normas presupuestales para tal efecto y los procedimientos internos definidos
por la Entidad Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacién para las Ordenes de Compra, todas deben ser
cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior, la Entidad Compradora debe
diligenciar el formato de modificacién, aclaracion, terminacién o liquidacion de Orden de Compra una vez
ejecutada la Orden de Compra, y enviarlo junto con el formato adicional que diligencie la Entidad
Compradora (este formato solo aplica para las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia
Compra Eficiente, para que esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede haber facturas en estado (i)
“pendiente de aprobacion”, (ii) “rechazada” o (iii) “en borrador” en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Si hay alguna factura de la Orden de Compra en alguno de esos estados, la Entidad debe realizar el
siguiente procedimiento segun corresponda:

0] Pendiente de aprobacion: aprobar o rechazar la factura.

(i) Rechazada: registrar el caso a través del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcién “Crear caso - soporte Técnico”),
adjuntando un documento de solicitud de anulacion firmado por el Supervisor de la Orden de
Compra. Documento en el cual debe indicar el nimero de la Orden de Compra y los nimeros
de las facturas en estado rechazado que deben ser anuladas.

(iii) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra estén aprobadas
0 anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato para publicar la liquidacion en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

X. Reporte de Posibles Incumplimientos en las Ordenes de Compra

Para reportar posibles incumplimientos en las Ordenes de Compra, la Entidad Compradora debe enviar a
Colombia Compra Eficiente la siguiente informacion: (i) la evidencia expresa y detallada de los hechos
que soportan el posible incumplimiento; y (ii) el formato Excel para reportar posibles incumplimientos en
las Ordenes de Compra diligenciado con sus respectivos soportes. Descargue el formato para reportar
posibles incumplimientos (haciendo clic aqui). La Entidad Compradora debe incluir como anexos, todos
los soportes de la informacién que se consigne en el formato.

La informacion completa debe reportarse a través del siguiente enlace:
http://www.colombiacompra.gov.co/soporte en la opciéon PQRSD.
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http://www.colombiacompra.gov.co/soporte
http://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_tienda_virtual/formato_de_reporte_de_posible_incumplimiento_motocicletas.docx
http://www.colombiacompra.gov.co/soporte
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Colombia Compra Eficiente una vez recibida la informacion analizara el posible incumplimiento en la
Orden de Compra para dar inicio al procedimiento administrativo.
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