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Informacién del Acuerdo Marco

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el proceso de adquisicion de Tratamiento de
VIH a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Antes de adelantar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el Proceso de Contrataciéon y colocar de
una Orden de Compra, la Entidad Estatal debe conocer el Acuerdo Marco al que se va a vincular, en el
siguiente enlace encontrara el Acuerdo Marco para el Tratamiento de VIH: Ver Acuerdo Marco

Informacién general del Acuerdo Marco para el Tratamiento de VIH

(i)
(i)
(iii)

(iv)

NUmero de Proceso: CCE-571-1-AMP-2017
Vigencia del Acuerdo Marco: 28 de julio de 2020
Fecha méaxima de vencimiento de Ordenes de Compra: 28 de enero de 2021

Servicios disponibles: a través del Acuerdo Marco para el Tratamiento de VIH las Entidades
pueden adquirir los paquetes de atencién integral que incluyen: (i) la valoracion y manejo del
paciente por: infectélogo, médico experto en VIH, enfermeria, psicologia, trabajo social, nutricion y
demas especialidades necesarias de acuerdo con la condicion médica del paciente; (ii) los
examenes de laboratorio para confirmar y hacer seguimiento al paciente junto con su respuesta al
tratamiento; y (v) los planes y actividades de prevencién y promocion para el paciente. Las
Entidades Estatales podran adquirir los paquetes de atencion con y sin los medicamentos de
Terapia Antirretroviral prescritos para el Tratamiento. Las Entidades Estatales podran adquirir los
siguientes paquetes de atencion integral a través del Acuerdo Marco:

Tabla 1 Paquetes de Tratamiento

Nombre del paquete Modalidad
Paquete | de promocion, prevencion y descarte de diagnéstico de VIH- N/A
SIDA
Paquete Il de atencion a menores de 18 meses hijos de madres que Con medicamentos

viven con VIH-SIDA o que tengan criterios clinicos sin conocimiento del

estado virologico de la madre Sin medicamentos

Paquete Il de atencion integral a Pacientes menores de 13 afios que Con medicamentos
viven con VIH-SIDA Sin medicamentos
Paquete IV de atencion ambulatoria para personas que viven con VIH- Con medicamentos
SIDA mayores de 13 afios Sin medicamentos
Paquete V de atencién ambulatoria para gestantes que viven con VIH- Con medicamentos
SIDA Sin medicamentos

Cobertura: los Proveedores del Acuerdo Marco deben prestar el Tratamiento en las regiones de
Centro y sur, Andina y Occidente, y Costa y norte.

El Proveedor debe garantizar la atencién a los Pacientes en la Regién adjudicada al Proveedor,
de acuerdo con la Tabla 2.
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Tabla 2 Sedes del Proveedor por Regién
1 Bogota
Centro y Sur Villavicencio
Armenia
Cali
Ibagué
2 Andina y occidente Manizales
Medellin
Pasto
Pereira
Barranquilla
Bucaramanga
Cartagena
3 Costay norte Clcuta
Monteria
Santa Marta
Valledupar
Nota Si en alguna de las ciudades de prestacion del Tratamiento
no existen Sedes (ni del Proveedor ni de terceros), el Proveedor
debe prestar el Tratamiento a los Pacientes en la siguiente ciudad
mas cercana.

Gastos de traslado del paciente: Cuando la Sede del Proveedor esté en una ciudad o municipio
diferente al domicilio del Paciente, el Proveedor debera asumir los gastos de traslado y
alojamiento (si lo requiere) del Paciente y su acompafiante desde el domicilio del Paciente al lugar
de prestacion del servicio. El acompafiante s6lo es necesario cuando el Paciente es menor de
edad, persona en condicion de discapacidad o adulto mayor.

En caso de que exista una justificacién valida para que un Paciente sea atendido por un Proveedor
de otra Regién, la Entidad Compradora debe presentar la justificacion y agregar el Paciente a la
Orden de Compra del Proveedor que va a atender al Paciente, acordando esta excepcién
previamente con el Proveedor. Los Unicos casos admitidos son los siguientes:

- Cuando el traslado a otra ciudad o municipio de su departamento es mas largo que el
traslado a una ciudad en otro departamento. Por ejemplo, la distancia de Cartago a Cali
frente la distancia de Cartago a Pereira.

- Cuando el Paciente esta en situacion de discapacidad y el Proveedor no cuente con una
Sede en su municipio por lo que deba desplazarse a otra ciudad 0 municipio y exista un
Proveedor adjudicado con una Sede mas cercana.

En caso de presentarse alguna de estas situaciones, la Entidad Compradora debera modificar las
Ordenes de Compra, a través del formato dispuesto por Colombia Compra Eficiente disponible
agui, y seguir los pasos descrito en el capitulo VII de la presente guia.

El Proveedor puede realizar por telemedicina Unicamente las consultas de neuropediatria cuando
no existan subespecialistas en neuropediatria en el lugar de prestacion del Tratamiento del
Paciente. En este caso el Paciente debe contar con el acompafamiento presencial del médico
experto.
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(vi) Tiempos de cotizacién: los Proveedores del Acuerdo Marco disponen de cinco (5) dias habiles
para cotizar el Tratamiento. Una vez finalizado el evento de cotizacion, la Entidad debe colocar la
Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias habiles, siguientes a la fecha de la cotizacion.

(vii) Tiempos del proceso: la Entidad debe convocar el primer comité de seguimiento dentro de los 15
dias héabiles siguientes a la colocacién de la Orden de Compra.

La Entidad debe entregar al Proveedor la informacion necesaria para la ejecucion de la Orden de
Compra, como informacién de contacto y ubicacion, el resumen de la historia clinica del Paciente
y demas informacion que considere relevante, con sujecion a las condiciones de reserva legal
establecidas en la Resoluciéon 1995 de 1999 y demas normas que la sustituyan, complementen o
adicionen. También debe propiciar el contacto entre el Proveedor y el Paciente para el inicio del
Tratamiento.

(vii)  Criterios de seleccion: la Entidad Compradora debe generar una Orden de Compra sobre la
Cotizacion del Proveedor que haya cotizado el menor precio del Tratamiento, teniendo en cuenta
la suma del valor mensual del nimero estimado de pacientes en: (i) el paquete | de prevencién y
promaocion; (i) el paquete Il con y sin medicamentos; (iii) el paquete Il con y sin medicamentos |;
(iv) el paquete IV con y sin medicamentos y el (v) paquete V con y sin medicamentos.

(ix) Facturacion y pago: el Proveedor debe presentar la factura con todos los soportes mensualmente

y de acuerdo a los Pacientes atendidos. El pago por el Tratamiento debera realizarse de acuerdo
con el Decreto 4747 de 2007 y las demas normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan.

Il. Registro/ Ingreso de usuario en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.

1. Solicitud de Cotizacion de tratamiento de VIH/SIDA

A. Simulador para estructurar la compra

La Entidad Compradora puede descargar el archivo de la pagina web de Colombia Compra Eficiente, en la
seccién de Acuerdos Marco debe ingresar al Acuerdo Marco para el Tratamiento de VIH/SIDA y descargar
el “simulador en el siguiente link: Formato de solicitud de cotizacién.

Péagina 4 de 27

., /g TODOSPORUN
GOBIERNO DE COLOMBIA (¢ nuievo pais

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

|||II||I|I|I www.colombiacompra.gov.co


http://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_tvec/cce_guia_general_de_los_acuerdos_marco.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/salud/tratamiento-de-vih

Al compre 4 Tuets o Acuerco

e Mancon B

n

s S e

POCTin woguEY s pecusles de slenciden coo y Mn o

pracrion jute o |resemani

i | du prUmTCKin, prencn y Geacerie
S tmggrdodi de VIR-SIIA

Tegmin 11 e sleticion o mancrx Ou T2 messs
e Ca Tacien Ciw et F0A © cue
wegan criance Cinecus o coruoemsendo
s SIOGED t e STy

“wciede B de sbercrcn nikected 4 pecsesles
Irancres th 53w gus viven con VIN-SI0A

0 T hasdinte Jern
H-S10A rmayurws de 13
.

Hucusie V e slenocn mrbobeonm poate
eabenden cin Viwwn Lun VIF-S0A

Cobwrture: e 1oawecirus On Acusds Neno detx

e, y Coodm y coris

o Jeacargue ctonrenos De nteree:

Calsogo ow Acuardo Merc

Marco puate of Dintarierdo (6 VI bes Erictecus sumsen scgary
1) e velutecain v maeteio el peckende por
eroert, aecolicle, ldwp wocwd, Nikaon ¥ derres
3501 e Sl pacherie, ) b
roerdo o pac

01 promccain pute of pecee. La

CoruiCEI Mt CITRIM W TR0 U Acuario Murcs s of Indurmerdo e VE

o Tratamiento de VIH

Nurrwrn de process
Vigercw Lain

T e

Jerbe LITH CON o feagaienl

medcaTaeiion de Tnngan An

Eadadaben Vi & SCgort To sgrowiien poecowies Ou Mariadn riageal & ok o

NA
Con st asermrion

Con st ksarmdon
So mectsierwnion
Con mmedasermrnios
S towdesarenion
Con et xsermnion

S mecicrmsion
e preader o Tndarienio en les tegones os

Colombia Compra Eficiente

Al abrir el archivo debe hacer clic en “habilitar contenido” y “habilitar edicién”, en la hoja “SolCotizacion” y

guardar el archivo.

GOBIERNO DE COLOMBIA
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=] a - 3 Simulador AMP-VIH [Vista protegida] - Excel

Archivo Inicio Insertar Dibujar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Q ;0ué desea hacer?

033 & Je
E F G H 1 J K L M M 0 P G R
Solicitud de Cotizacion - VIH
Informacion de la Entidad Compradora
1 Solicitud de Cotizacién
18 .
= Generar Solicitud
2
Modalidad
22
s 1 Faquete | de promacién, pravencidn y descarte de dingndstice de VIH-SIDA HA 1
Paguets I de atencidn a menores de 16 meses hijos de madres que viven con YIR-SIDA o que y

2 A "l s Con medicamentos 1
24 tengan cr sin conacimiente del sxtada virelégice de la madre

R Paguete Il de atencidn a me : hijoz de madrez que viven con VIH-SIDA o qus Sin medicamentos a
a5 Eengan criter nicas sin conocimisnte del satade viraldgics ds I madre
I~ 4 Paquete Il de atencién integral 3 Pacientes menares de 13 afes que viven con YIH-SIDA Con medicamentos 1
o H Paquete Il de atencién integral 3 Pacientes menares de 13 afes que viven con YIH-SIDA i medicamentos 1
- B Paquets ¥ ds akenzién smbulstaria par p::":onaz que viven con VIH-SI0A maperes de 15 Coon medicamentas a

: Pagquets I de stancidn smbulstoria pars parsenas que viven con VIR-SI0A maperes 213 Sin medicamentos a
=5 shos
0 3 Faquete ¥ de atencién ambulatoria para gestantes que viven con YIH-SI04 Con medicamentos 1
- 3 Paquete ¥ de atencién ambulatoria para gestantes que viven con YIH-SI04 Sin medicamentas 1
32

Ubicacibn de los Pacieates | ]
=1 ]
L)
36 |
ar Modalidad Departamento ? Cantidad
Faquete Il de atenciéna menores de
con YIH-FI0A o que kengan o EANTANDER

1. Informacion de la Entidad

Diligenciar completamente la informacién de la Entidad Compradora

Informacion de la Entidad Compradora
Nombre de la Entidad
Direccion de la Entidad

2. Seleccién de la Region y meses cotizados

La Entidad Compradora debe diligenciar un formato de solicitud de cotizacién, para cada una de las
Regionesa cotizar, indicando la Regién y el nUmero de meses que esta cotizando:

|

leses de Tratamiento |

3. Seleccidn del paquete de atencidn integral
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La Entidad Compradora debe diligenciar el nimero de meses para los cuales requiere los paquetes de
atencion y el nimero estimado de Pacientes por mes para cada tipo de paquete y su modalidad (con o
sin medicamentos).

Dado que para hacer la cotizacion es necesario que la Entidad suministre la informacion sobre la ubicacién
del Paciente, la Entidad debe especificar la ubicacion de los Pacientes por paquete. El nUmero de Pacientes
total debe ser igual al nUmero de Pacientes cotizados, de lo contrario el simulador no permitira realizar la
Solicitud de Cotizacion.

Solicitud de Cotizacion

Generar Solicitud |
E Pagquete de atencion integral Meodalidad L et Gt ::’Pacleltes por

Paquete | de promacidn, prevencién y descarte de dingnéstica de WIH-ZI02 1
Paquete Il de atencidn 2 menores de 16 meses hijos de madres que viven con VIH-ZI04 o que .
2 Con medicamentos 1
tengan criteries clinices gin conocimienta del estado vireldgico de la madre
Paquete Il de atencidn 2 menores de 16 meses hijos de madres que viven con VIH-ZI04 o que . .
3 o . N o AT Zin medicamentos 1
tengan criterios clinicos sin conocimicnto del estado virologice de la madre
4 Paquete lll de atencidn inkegral a Pacientes menores de 13 afos que viven con WIH-SI02 Con medicamentas 1
5 Paquete lll de atencidn inkegral a Pacientes menores de 13 afos que viven con WIH-SI02 Fin medicamentas 1
5 Fagquete IV de atencion ambulatoria para p::’;c:nas que viven con VIH-2I0A mayores de 13 Con medicamentas 1
i Fagquete IV de atencion ambulatoria para p::’;c:nas que viven con VIH-2I0A mayores de 13 Zin medicamentos 1
] Paquete % de atencidn ambulataria para gestantes que viven con WIH-ZI02 Con medicamentas 1
] Paquete % de atencidn ambulataria para gestantes que viven con WIH-ZI02 Fin medicamentas 1

Ubicacion de los Pacieates

ICantidad d¢ Filas 2 Agregar o Eliminz 1 Agregar filas | Eliminar filas |

1

— (e
L]

4, Gravamenes adicionales

La Entidad Compradora debe sefalar al Proveedor en el campo “Gravamenes adicionales” todos los
gravamenes (estampillas) distintos a los impuestos nacionales a los que esté sujeta la Orden de Compra.

Gravamenes adicionales™

Gravamenes adicionales (estampillas)

1
Total porcentaje: 0,00%

Filas a agregar o eliminar Gravdmenes:

1 Agregar filas Eliminar filas

5. Generar el resumen de la solicitud de cotizacién
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Cuando la Entidad Compradora termine de diligenciar la hoja “SolCotizacion” y verificar que la informacion
es correcta, debe hacer clic al final en el botén “Generar Solicitud”.

H 3 - = Simuladar AMP-VIH - Excel
Archivo Inicio Insertar Dibujar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista Q@ ;Qué desea hacer?
J pag i
ol . Pt
5 Formato condicional Ins
0 % Arial o - : o
EE = = 000 Dar formato como tabla Eli
Pegar N K 5 A
- ~ - Estilos de celda El Fe
Portapapeles -1 Fuente Alineacidn Mimero Estilos c
D33 = Fe
A B ® D E F & H 1 4 K L " [ ] P R

Solicitud de Cotizacion - VIH

Informacion de la Entidad Compradora

Correo de comtacto:
TelEfomo de comtacto:

Solicitud de Cotizacion
3 Cost: i
L == ] Eopre | Generar soiciua | |

E Paguete de ateaciéa integral Modalidad NEs ol ot :: (Pt (o
2z =

s Paquets | di promecién, prevencién y descarts de divgnéstico ds YIH-SIDA 1
Paquete Il de atencién a menores de 15 mezes hijos de madres que viven con ¥IH-S1D4 o que
2 T me " e i Conmedicamentos 1
24 tengan eriterios clinicos sin conacimiznto del estado viraldgice de la madre
Paquete Il de atencién a menores de 18 meses hijos de madres que viven con YIH-SID4 o que A
3 n o me " = s in medicamentas 1
25 tengan eriterios clinicos sin conacimiznto del estado viralégice de la madre
- 4 Paquete lll de akencidn integral a Pacientes menores de 15 afhos que viven con YIH-3I04 Conmedicamentoz 1
- 5 Paquete Ill de akencién integral a Pacientes menores de 15 afios que viven con YIH-3I04 in medicamentas 1
N N Pacuete IV de akercién ambubtoria pars petons que viren con VIH-SIDA mayores de 13 Con medicamentos g
: Paguete I¥ e atencién smbulikoria para perzonss qus viren con YIH-SIDA mayorss de 13 i medicamentos 2
23 ahes
" & Paquete ¥ d atencién ambulateria para gestantes que viven con YIH-SIDA Con medicamentos 1
" a Paquete ¥ de atencidn ambulateria para gestantes que viven con YIH-SIDA Sin medicsmentas 1
30 |

Eso lo lleva a la hoja “ResumenCotizacion” donde se ve el resumen de la solicitud de cotizacion. Tenga en
cuenta que los precios que arroja el simulador son valores de referencia. El valor definitivo sélo lo podra
conocer la Entidad Compradora cuando reciba formalmente las respuestas de los Proveedores a la
Solicitud de Cotizacion, las cuales seran visibles solo hasta que el evento de cotizacion finalice.

Una vez la Entidad verifica que la informacion alli contenida es correcta debe hacer clic en “Generar CSV”.
Con esta funcién, Excel genera un archivo plano o archivo CSV que guardara en el mismo lugar en el que
se encuentra guardado el archivo que la Entidad ha venido trabajando. Excel emite un aviso indicado que
gener6 el documento y su ruta de acceso.
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o Resumen de Cotizacion
il
= Generar CSV
Meses de Tratamiento 1 ‘
20|
21
Ref. Servicio Servicio Modalidad Himero total de Pacientes por mes Meses Precio unitario Gravamenes Precio con gri
22
- 1 Paquete | de promocion, prevencién y descarte de diagnéstico de VH-SIDA NA 1 1 §55,000.00 555556 §55,55!
2 Paquete Il de atencion a menores ‘de 18 meses hijos de madres que viven con VIH-SIDA o Con medicamentos 1 1 $135,000.00 5138368 513838
24 que tengan criterios clinicos sin conocimiento del estado virclogico de la madre
3 Paquete |l de atencion a menores dg 18 meses hijos de madres que viven con VIH-SIDA o Sin medicamentos 1 1 $135,000.00 51,363.6¢ 513636
25| que tengan criterios clinicos sin conocimiento del estado viraldgico de s madre
= 4 Paquete Ill de atencion integral a Pacientes menores de 13 afios que viven con VIH-SIDA Con medicamentos. 1 1 '$245,000.00 $2,47475 247 47
27 5 Paquete Ill de atencion integral a Pacientes menores de 13 afios que viven con VIH-SIDA Sin medicamentos 1 1 $216,000.00 §2,181.82 $218,18
- N Paguete IV de atencion ambulatoria para psﬂr.;:gas que viven con VIH-SIDA mayores de 13 Con medicamentos . . $550,000.00 csgsasr sssses
- 7 Paquete IV de atencion ambulatoria para pe;;:las que viven con VIH-SIDA mayeres de 13 Sin medicamentos 4 4 $234,000.00 J— s2%.3
= 8 Paquete V de atencion ambulatoria para gestantes que viven con VIH-SIDA Con medicamentos. 1 1 $312,500.00 $3,158.57 $31565
3 9 Paguete V de atencion ambulatoria para gestantes que viven con VH-SIDA Sin medicamentos 1 1 $155,000.00 §1,565.66 S 156,56
RSl | ResumenCotizacion [€ofizacion | < v

B. Coémo realizar la Solicitud de Cotizacién en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Para adquirir el Tratamiento, la Entidad Compradora debe generar una solicitud de cotizacion desde los
siguientes nimeros de plantillas

Tabla 3. Plantillas para cotizar tratamiento para pacientes con VIH
40653 1 SIES Salud S.A.S.
Union Haart UT
40654 2 SIES Salud S.A.S.
Union Haart UT
40655 3 IPS de la Costa
Union Haart UT

Paso 1: crear el evento de Cotizacion.

Para solicitar una cotizacién ingrese a la pestafia “Cotizacion” ubicada en el menu superior, haga clic en
“Crear un evento”.

ﬁ Solicitudes  Ordenes  Faciuras  Recepcion | Cofizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Administrador de cotizaciones
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Para realizar la busqueda escriba la palabra “tratamiento para pacientes con VIH” y haga clic en el boton
“crear”. Luego, en crear un evento a partir de una plantilla. Alli debe escribir “Tratamiento para pacientes

con VIH” o los siguientes nimeros de plantillas de la Tabla 3, dependiendo la region en la cual requiere
contratar el tratamiento:

Hay tres formas de crear un evento. (]
Crear un nuevo evento. or Crear a partir de una or Copiar el evento

plantilla.

Nueva solicitud de informacién #40872 Ropa Dama_Categor. . (Barrador)
#40655 Tratamiento para paciente

Nueva solicitud de colizacion 240371 Ropa Caballero_ G... (Borrador)
#40654 Tratamiento para paciente...

Nueva solicitud de propussta 240870 Calzado Dama_Cate... (Borrador)

#40653 Tratamiento para paciente...

Salamente para subasta inversa #40820a Vehiculos - Plant _ (Prod)

#40652

Encontrar un evento para cof
‘ tratami| | @cCrear
Tratamiente para pacientes ... - #40653 (Flantilla)
Tratamiento para pacientes .. - #40854 (Planfilla)

Tratamiento para pacientes . - #40655 (Plantilla)
Cancelar

Al crear la solicitud de cotizacion, el sistema arroja un consecutivo, que corresponde al nimero del evento.
La Entidad Compradora debe tener en cuenta este niumero para identificar su proceso.

ﬁ Solicitudes  Ordenes  Facturas | Recepcion | Cotizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacion - Evento 12058 cdicar

La Entidad Compradora debe diligenciar inicamente los siguientes campos en la solicitud de cotizacion,
los demas estan predefinidos y no deben ser modificados:

— Socios de negocios
— Plazo del evento
— Anexos

Paso 2: adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion.

Este logo sera usado para la Orden de Compra.

10 A

Colombia Compra Eficiente
M) sobctuces Orenss Facturas  Recepcids  Cotracsén
Evorton Ao 00 renreeatn
Cotizacion de entrega ... - Evento 777 Ediar
gl Detalles del evento

Nombre del evento  Cotizacsin de entr
Moneds COP v

Mis informacion del egar Archivo | Ur Texto
evento

Logo de Ia Entidad
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Paso 3: seleccionar los Socios del Negocio.

Colombia Compra Eficiente

Es posible incluir como “observador del evento” a un usuario de la Entidad Compradora, estos usuarios

deben estar activos dentro de la Tienda Virtual.

2= Eqguipo del evento

Equipo del eventbo ..—g-eg.'—_'ll Responsable de cotizacidn
cotizacidn Ewvaluador

I Consultar

® Vvivian Rocio Flérez Hoyos (Creador)
. Luis Fajardo (obsaernvador)
! Mesa Ayuda {observador)

Paso 4: plazo del evento.

00

El Acuerdo Marco establece que la Entidad Compradora debe determinar un plazo minimo de cinco (5)
dias habiles para cotizar el Tratamiento para pacientes con VIH, contados a partir del dia habil siguiente a
la fecha de su publicacién en la Tienda Virtual. Es decir que el plazo se debe contar desde el dia habil
siguiente en el que se realiza la solicitud de cotizacion hasta el dia en el que se cumplen los cinco (5) dias

habiles a las 17:00

Zona hosaria del  America - Bogota (05, UTC.5) ~

evento

Ejecute &l evento en rona horatia dGistinta deade la zona horania de su sistema (A

?

Iniciar al enviar

Paso 5: cargar el archivo del simulador para estructurar la compra.

zona horara en ¢

producio y en las notiica

?
[ Fop |
2

nericaBogola

CONSS por comeo slaciroreco

17:00 AmencaBogota

Luego de diligenciar el simulador para estructurar la compra, la Entidad Compradora debe adjuntar el
archivo del simulador en formato Excel en la seccion de “Anexos” en la Plantilla de cotizacion.

GOBIERNO DE COLOMBIA
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Anexos -

& Agregar adjunto

Nombre del anexo Archiveo adjunto
Formato Solicitud de Cotizacion Ningin a..._ccionado ¥ Permitir al proveedor responder con un adjunto
Hacer que sea obligatoria la respuesta.

=l

Instrucciones al proveedor

Nota: El archivo puede ser renombrado por el Usuario.

Paso 6: articulos y lotes: carga de los items o componentes del servicio requerido.

Una vez diligenciado el simulador, la Entidad debe cargar los componentes o “items” del servicio requerido
utilizando el archivo CSV. Par realizar la carga la Entidad Compradora debe ubicarse en la seccion

“Articulos y lotes” y luego en el botén “Agregar nuevo” seleccionar la opcion “Agregar desde CSV”.

~— Articulos y lotes v

@ Agregarnuevo | w

Precio x Cantidad >

Huevo lote
Cantidad esperada Precio base esperada

Nueve articulo

MNuevo servicio

Agregar todos desde el evento B
Total de la base 0.00 corP

Una vez seleccionada esta opcion, la plataforma desplegara la siguiente ventana:

Carga masiva Linea De Solicitudes De Cotizacion
Siga estos pasos para la carga linea de solicitudes de cotizacion

1. Descargar el Plantilla C5V.
2. Complete o actualice el archivo CSV.
« Los campos marcados con un ™" son obligatorios.
« Silinea de solicitudes de cotizacion es encontrado por tipo (servicio o articulo), se actualizara.
« Delo contrario, se creara un linea de solicitudes de cotizacionnuevo.
« Presione Iniciar carga y el sistema intentara cargar las 6 primeras filas desde su archivo y mostrara los resultados.

3.
Ningtin archive seleccionado

Mota: Si esta cargando archivos csv que no contienen caracteres en inglés, consulte lo siguien
Comen.
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En el boton “Seleccionar archivo” la entidad debe seleccionar el archivo CSV y luego oprimir el boton
“Comenzar carga”. Una vez hecho esto, la plataforma desplegara la siguiente ventana:

-

Row 3 Row 4
B Nuevo Nuevo
Tipo (servicio o articulo)
Cantidad
Codigo de unidad de medida®
Posicidn
Precio base
Divisa
Descripcién "
Mercancia
Row & Row &
Nuevo Nuevo

Tipo (servicio o articulo)
Cantidad
Codigo de unidad de medida®
Posicidn
Precio base
Divisa
Descripcion

Mercancia

Finalizar carga Cancelar | .

4

En esta ventana la entidad debe oprimir el boton “Finalizar carga”. Luego debe esperar 1 0 2 minutos,
tiempo después del cual debe visualizar el siguiente mensaje, en el cual la Entidad debe oprimir el boton
“Listo”.

La carga se completé correctamente.

La carga se completd corrsctamente.. B filas procesadas creando B nuevas filas y actuslizando O filas.

Listo

Una vez terminado este proceso los items o componentes del servicio deben aparecer en la plantilla de
Cotizacion. La Entidad Compradora debe verificar que los componentes, cantidades y vigencia
corresponden a los requeridos en su Solicitud de Cotizacion.
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£3% 9items (notin lots)

[0 = +7 Paquetelde promocién 50 x 629.090,9091 COP = 31.454.545 4546 cop
[1 = 5 Paquetell de atencién a menores de 18 mes... 1 * 1.630.303,0303 COP - 1.630.303,0303 cop
[0 = +7 Paquete ll de atencidn a menores de 18 mes... 1 x 1.757.575,7576 COP = 1.767.575,7576 cop
[0 = +7 Paquetelll de atencion integral a Pacientes ... 1 = 2.969.696,9697 COP - 2.969.696,9697 cop
[l = -+ Paquete lll de atencidn integral a Pacientes ... 1 x 2.775.757,5758 COP - 2.775.757,5758 cop
[ = +7 PagueteIVde i6 ia para per... 20 x 6.666.666,6667 COP = 133.333.333,3333

cop
[l = +7 PaqueteIVde 5 ia para per... 1 = 2.793.939,3939 COP - 2.793.939,3939 cop
[ = <+ PaqueteV de atencién ambulatoria para ges... 20 x 3.733.333,3333 COP = 74.666.666,6667 cop
0 = 7 PagueteVde i6 ia para ges... 1 = 2.121.2121212 COP - 2.121.212,1212 cor

Total de la base 253.503.030,30 coP

Nota: por ningln motivo el Usuario Comprador debe madificar alguno de los valores que se despliegan
en el listado de Articulos y Lotes.

Paso 7: enviar la Solicitud de Cotizacion.

La Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Enviar el evento de produccion”.

Por pagina 15 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicado
para pruebas notificaciones a proveedores

Para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el botén “Enviar el evento” con lo cual se enviara
la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores.

Proveedores
Ver pr—
Logotipo Fecha de adicion  Mombre Nombre del contacto Correo Electrénico Nro. de respuestas Acciones
| D_] 11/05/16 Armor International Juan Manuel Barriga staging@coupa.com -

Por pagina 15 45 @ 90

Cancelar Enviar el evento
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C. Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de la solicitud de
cotizacion. La recepcion de las consultas se hara a través de la funcionalidad “Mensajes” y sera notificada
por correo electrénico. La Entidad Compradora debe enviar la respuesta a través de “Mensajes” a todos
los Proveedores, sin importar el remitente original. Es importante que toda la comunicacion del evento de
cotizacion se realice Gnicamente a través de la opcion de “Mensajes” de la de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, cualquier comunicacion por fuera la Tienda Virtual del Estado Colombiano no es valida.

En el caso de que una Entidad Compradora requiera de una anulacion o retracto del proceso de cotizacion
debe manifestarlo a través de la casilla mensajes justificando el porqué de la situacion.

MR

Colombia Compra Eficiente

BB copaion comomoiny ayuan © sau

M solictudes  Ordenes  Facturas  Recepcion | Comizacien  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacion - Eventg 12058 scive

Fin del evento

Informacién de evento  Respuestas

o~ Editar evento

= Detalles del evento ~ Términos y condiciones
Nombre del evento Ninguno Términos del evento MNinguno
p— Moneda COP
o Documentos
[ - I MeﬂSaJeS ~ las informacion del Ninguno
Envisr un mensaje evento Documentos MNone
——— Logo de la Entidad relacionados
Co LY O T
Colombia Compra Eficiente
-

Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que un Proveedor envia
una respuesta de cotizacién, llega un mensaje de notificacion al Usuario Comprador sobre dicha accion.
Sin embargo, la Entidad Compradora solo podra ver las respuestas de cotizacién una vez el evento haya
concluido.

Las Entidades Compradoras pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han cometido errores

enviando un mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. La Entidad
Compradora debe editar el Evento conforme a lo descrito en la seccién II.D de esta Guia.

D. Editar un evento de cotizacion

Si después de enviar el evento a produccion la Entidad Compradora requiere hacer cambios por errores o
cualquier otrarazén, la entidad debe editar el evento antes de la finalizacién del plazo. La edicion del evento
se realiza asi:

Paso 1: busque el nimero de cotizacion e ingrese.
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I eentos  Articutos de respuesta

Administrador de cotizaciones

[ Crear un evento l Crear una plantilla l Exportara - mTodD rI o I Avanzadol B12058) G,

Paso 2: la Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de Cotizacion haciendo clic sobre el nimero
del Evento.

El sistema generard una nueva version al nimero de la cotizacion adicionando una letra en orden alfabético
(ejemplo 1401a) y esta sera la solicitud de cotizacion que tendran en cuenta los Proveedores para
responder, para consultas y para culminar el proceso de compra.

ﬁ Solicitudes ~ Ordenes  Facturas  Recepcion | Cotizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

ICotizacidn - Evento 120583 =i

Paso 3: la Entidad Compradora debe realizar los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata
de cambio de “Anexos” debe eliminar las versiones anteriores dando clic en el boton eliminar de cada
archivo y volver a cargar los nuevos “Anexos”

Anexos ~

& Agregar adjunto

Nombre del anexo Archivo adjunto

Formato Solicitud de Cotizacion [Z) Solicitud_de_Cotizacion xdsm gy # Permitir al pr dor der con un
Hacer que sea obligatoria la respuesta.

Instrucciones al proveedor

Paso 4. si se trata de los items que se cargaron a través del CSV la Entidad Compradora debe seleccionar
todas las lineas, esto activara el botén “Eliminar”, la Entidad Compradora debe hacer clic en el boton
“Eliminar” y volver a cargar el CSV corregido.

Articulos y lotes ~

Precio x Cantidad
Nombre Cantidad esperada Precio base s >

i 4items (not in lots)

= Articulo 1 1 x 1.000,00 COP 1.000,00 cox
= Articulo 2 1 X 2.000,00 COP 2.000,00 cox
= Articulo 3 1 x 3.000,00 COP 3.000,00 cox
= Articulo 4 1 4.000,00 COP 4.000,00 «
Total de la base 10,000.00 coP
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Paso 5: la Entidad Compradora debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello debe modificar la fecha y
hora fin del evento ampliando el plazo en cinco (5) dias habiles. El plazo cuenta desde el dia en el que es
enviado el evento editado hasta el dia en el que se cumplen los cinco (5) dias habiles a las 17:00.

|

FigaZ0 ael evenio b
Zona hosaria del  America - Bogota (.05, UTC.5) ~

evento
Ejecute &l evento en una zona horatia distinda deade la zona horaria de su sistema (AmericaBogola

Todos los usuarios y proveedores varan esta zona horaria en ol producio y en las notiicaciones por comeo elecironica

?

Imiciar al enviar 17:00 AmenicaBogota

Paso 6: la Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Enviar el evento de produccion”.

Por pagina 15 45 | 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas | Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicado Iva el evento y envia
para pruebas nofificaciones a proveedores

Paso 7: para finalizar, la Entidad debe hacer clic en el boton “Enviar el Evento” con lo cual se enviara la
solicitud de cotizacion a los Proveedores.

Proveedores
- CammEm o > |
Logotipo Fecha de adicién Nombre Nombre del contacto Correo Electrénico Nro. de respuestas Acciones
I =) 11/05M16 Armor International Juan Manuel Barriga staging@coupa.com o @
Por pagina 15 | 45 | 90

el | Enviareteveno [

E. Finalizar el evento de cotizacion

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el Acuerdo Marco,
solamente si se cumplen las dos siguientes condiciones:

(i) Todos los Proveedores han enviado una cotizacion, y
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(i) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a todos los Proveedores a través de la Tienda Virtual,
solicitando confirmacion de que estas cotizaciones son definitivas, y ha recibido respuesta positiva
de todos los Proveedores.

Cuando finaliza el evento de cotizacion, la Entidad Compradora puede ver las cotizaciones recibidas para
analizarlas y compararlas.

W Agregar proveedor

. Logotipo Foecha ds adicides  Nombre Nombre del contacto  Correo Electronico Nro. de respuastas Acciones

1 Camio Acosta eedorampEoma ooy VLT o invisd 1 & 9

| TS

I Load Misiory «~ Edtar evento

Recuerde que una vez finalizado el proceso de cotizacion es obligatorio continuar en los términos
establecidos en el Acuerdo Marco hasta la adjudicacion del mismo.

F. Anadlisis de las cotizaciones de los Proveedores

Una vez recibidas las cotizaciones, la Entidad Compradora debe analizarlas y compararlas. La Entidad
Compradora puede consultar las cotizaciones en su correo electrénico o a través de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano en el menu superior en la pestafia de “cotizacion”. Debe hacer clic en la solicitud de
cotizacion correspondiente, luego en la pestafia “Respuestas”. Adicionalmente, el usuario puede “Exportar
todas las respuestas” para generar un archivo en Excel.

Paso 1: la Entidad compradora debe hacer clic en el nombre de cada una de las respuestas y verificar: (i)

el valor total de la cotizacion; y (ii) descargar el archivo adjunto en Excel que corresponde al formato de
solicitud de cotizacion, en el cual el Proveedor diligencio la hoja “Oferta”.
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# oscrudes  Ordenes  Fachrms S ottt Prowvesdores  Amioulos  Informes  Confipuracian

Cotizacion - Evento 12058a

M0
R p——— Ty N
Informackin de evento
T Respuestas w
v I ) ETTTN ¢ =]
ILageaipe Provesdor Provecdor al gue so sdjsiicd Mombre oF I respaests = Envisds Comeniarios  Precko base Precioo "

| Pl .

Paso 2: en la respuesta de cada Proveedor, la Entidad compradora debe:

a. Verificar el valor total de la cotizacion.

AMMCuUlos v IoTes o
T Adpsticar bodos ko articulks
Unitiad de
Precic x Can bdad
Hambie Canlided eiginda  medida i precia cRpriads >

i#  Lowssticulos no calin on Lobes {4

R )
n  Aricuio 1 . #0000 con - 83000
s Aticula . 1.800.00 . 188000
a At 3 - 2 80000 Coe o= 3 580,00
n  Amicuio 4 ‘ 3800,00 con - 1850,
[ 7ot 8.200,00 |
Load Hisiory
b. Descargar el archivo adjunto en Excel que corresponde al formato de solicitud de cotizacion,

en el cual el Proveedor diligencié la hoja “Cotizacion
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Ane

Documenine orignabe Henpusats de Provesdor 1

Respuesta de Provessor o] 17 Birdage 17 dar
1

Sclicitud de Cofinacidn

12 Bindap_V

Paso 3: adicionalmente, la Entidad Compradora puede “Exportar todas las respuestas” para generar un
archivo en Excel con las mismas.

'ﬁ Solic Rudes. Crdlenes Facturas HRegepedn Cotizamdr Frovesdores Ariioulon g res Confiparackdn

Cotizacién - Evento 12058a

'/ csterar ol womnk
lallag T O
T Respuestas -
m LN Todo 3 Avanzado
ILogaokipa Proveedor Proveedor alque se adisicd Mombre de I respuests = Envisdo Comendarios Precio base Precioo! *
Proveadss 1 ° Prorvaador 1 - 829 110518 0 ieiduwailad 10000 B
L] ) o
EESTTHY
b . erpe Fbe e
0
'
Exporiar 1odas s respuesias Expodiar boddos kod archived adjstos.

La Entidad Compradora debe verificar que el Proveedor no cotiz6 por encima de los precios techo definidos
en el catdlogo. Para ello, la Entidad debe revisar en el formato de solicitud de cotizacién adjunto por el
Proveedor la columna “Valor Unitario”, la cual corresponde al precio techo del Proveedor. La Entidad

Compradora también puede consultar los precios del catalogo.
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Sandea Margars

Resumen Oferta - Dotaclones de Vestuario

JNIGH TEMPORAL DOTACIGHES CGE 2014

3300
13490000 5 8

S 142 261.200.00

5 311303800
§ 4B5T6 24000

Si el Proveedor no adjunta el formato de solicitud de cotizacion en Excel o hay diferencias entre la respuesta
del Proveedor y el precio final en el archivo adjunto, la Entidad Compradora debe solicitar aclaracién al
Proveedor.

G. Aclaraciones durante el proceso de cotizacion

El éxito de la Tienda Virtual del Estado Colombiano depende en buena medida de la confianza de los
Proveedores y las Entidades Compradoras en la plataforma y en los instrumentos de agregacion de
demanda. En consecuencia, las Entidades Compradoras deben ser responsables de sus actuaciones en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano y elaborar las solicitudes de cotizacion de forma responsable y
diligente.

Una vez recibidas las cotizaciones y antes de seleccionar el Proveedor que cotizé menor valor, la Entidad
Compradora tiene la posibilidad de solicitar aclaraciones al Proveedor de menor valor con el fin de tener
certeza de que esta cotizacién es correcta e incluye todos los articulos. En caso de que la respuesta del
Proveedor modifique el valor cotizado inicialmente la Entidad Compradora tendra que seleccionar el
Proveedor de menor valor. La Entidad Compradora puede realizar esta solicitud de aclaracién a través de
correo electrénico y la misma Entidad Compradora podra definir el plazo que le quiera dar al Proveedor.

La Entidad Comprador puede consultar el correo de los Proveedores en el evento de cotizacion:

ver 0 )

Fecha de adicion Nombre Nombre del contacto Correo Electronico  Nro. de respuestas Acciones

140817 SIES Salud S.A.S. Paola Andrea Mendez Toro coniratacion@sies.c... ‘/ Q
140817 Unién Haart UT  Silvana Patricia Yepes Villegad syepesv@haart.com.co ‘/ Q
- 1400817 IPS de la Costa  Alexandra Salleg Cabeza cce@ipsdelacosta.co / g
d .:1# PS5, DE LA COSTA 5.4

Péagina 21 de 27

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

GOBIERNO DE COLOMBIA

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

www.colombiacompra.gov.co




Colombia Compra Eficiente

Cuando el proveedor no responde la aclaracion en el tiempo que establece la Entidad Compradora, la
Entidad Compradora no debe tener en consideracion esa cotizacion para la colocacion de la Orden de
Compra, y pasar a colocarla con la siguiente cotizacién que tenga el menor precio.

H. Seleccién del Proveedor

La Entidad Compradora debe elegir la cotizacion de menor valor por la suma de precios de: (i) paquete de
servicios integrales de atencion por paciente y por mes y (i) modalidad (con medicamentos o sin
medicamentos), cumpliendo los términos y condiciones de la solicitud de cotizacién. Luego debe agregarla
al “Carrito”.

Para agregar la cotizacién al “Carrito”, la Entidad debe hacer clic sobre el “Nombre de la respuesta” del
Proveedor elegido.

£% Respuestas v

[ Logotipo Proveedor Enviado Com ios Preciobase BidPrice  Ahorros Calificacion promeci *

o Proveedor2AMP Proveedor2AMP - #375 22112114 0 respuestas de 0.00 1.320.000.00 -1.320.000,00
0 solicitadas

Por pagina 15 | 45 | 90

4 3

Luego, debe hacer clic en el icono “Seleccionar”.

"W Articulos y lotes v

En la nueva ventana, en “Acciones” debe seleccionar “Agregar una nueva solicitud”. Los articulos en la
cotizacion seran agregados al carrito.
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By e 1 [Tl L]

L sl trslony

I. Cancelar el evento de cotizacion

Toda solicitud de cotizacion es el inicio de la Operacién Secundaria de los Acuerdos Marco de Precios en
los que hay lugar a ella. La Entidad Estatal est4 obligada a planear la forma como ejecuta su presupuesto
y, en consecuencia, cuando hace una solicitud de cotizacién es porque requiere satisfacer una necesidad
que el Acuerdo Marco de Precios suple.

Las Entidades Compradoras son responsables de sus actuaciones en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, por lo cual los errores en las solicitudes de cotizacién deben ser ajustados a través de la
herramienta de edicion del evento.

Las solicitudes de cotizacion implican responsabilidad de quien las efectla, en caso de que la Entidad
Compradora requiera cancelar la Solicitud de Cotizacién deben tener en cuenta el momento en el que se
vaya a realizar, si es durante el plazo de cotizaciébn pueden realizarlo justificando el motivo a través del
chat de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, si por el contrario la cancelacién se produce después del
tiempo establecido para las cotizaciones, la Entidad Compradora debe cancelarlo y lo puede justificar a
través de acto administrativo informando a todos los Proveedores el motivo de la cancelacion. Para
cualquiera de los dos momentos, en caso de que la Entidad Compradora hubiere recibido cotizaciones
dentro del plazo previsto en el Instrumento de Agregacion, la Entidad Compradora debera sustentar la
razén por la cual debe cancelar el evento y desestimar las Cotizaciones recibidas. Las Entidades
compradoras seran responsables directas por la cancelacion de los eventos independientemente de que
estén debidamente justificadas ya que una cotizacién no obliga a la Entidad Estatal a colocar una Orden
de Compra, pero no hacerlo muestra deficiencias en su planeacion.

Colombia Compra Eficiente recuerda que el éxito de la Tienda Virtual del Estado Colombiano depende en
buena medida de la confianza de los Proveedores y las Entidades Compradoras en la plataforma y en los
instrumentos de agregacion de demanda. En consecuencia, las Entidades Compradoras deben ser
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responsables de sus actuaciones en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y elaborar las solicitudes de
cotizacion de forma responsable y diligente. Adicionalmente, las Entidades Compradoras deben responder
las solicitudes de aclaracion formuladas por los Proveedores en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
En caso de que dichas aclaraciones modifiquen los bienes y servicios que estan cotizando, la Entidad
Compradora debe madificar, editando la Solicitud de Cotizacion.

Otro aspecto que es importante aclarar es el uso de las palabras: vinculante y obligatorio. Si es vinculante
el Evento de Cotizacion pues los Proveedores estan obligados a responder dichos eventos en los términos
gue imponen el Instrumento de Agregacion. Sin embargo, no es obligatorio colocar la Orden de Compra
pues la Entidad Compradora podra cancelar la Solicitud de Cotizacion en observancia de lo anteriormente
expuesto.

V. Solicitud de compra

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.

V. Orden de compra

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco.

VI. Facturacion y pago

El Proveedor debe presentar las facturas mensualmente en la direccién indicada para el efecto por la
Entidad Compradora y publicar una copia en la TVEC. Las facturas deben ser acordes al nimero de
Pacientes atendidos y contener los respectivos soportes.

El pago por el Tratamiento debera realizarse de acuerdo con el Decreto 4747 de 2007 y las demas
normas que lo adicionen, modifiguen o sustituyan. El Proveedor también debe hacer el recaudo de
copagos Yy cuotas moderadoras en las condiciones definidas por la Entidad Compradora cuando ésta lo
requiera y de acuerdo a la normativa vigente.

La Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los 30 dias calendario siguientes a la fecha de
aprobacion de la factura. Las Entidades Compradoras dentro de los 10 dias habiles posteriores al pago
deben enviar al Proveedor el comprobante de pago de la factura.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado.

El usuario comprador de la Entidad Compradora puede consultar las facturas enviadas por el Proveedor a
través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano ingresando a “Facturas” en el menu superior, o
consultando las solicitudes de aprobacion de facturas en “Tareas Pendientes”. La recepcion de las facturas
también es naotificada por correo electrénico.
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La Entidad Compradora puede consultar la informacién de contacto y la cuenta del Proveedor en
“Proveedores”, en el menu superior.

VIl.  Publicacién de documentos adicionales de las Ordenes de Compra

Este capitulo lo encontraré en la Guia General de los Acuerdos Marco.

VIIl.  Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidaciones de la Orden de
Compra

Las modificaciones, adiciones o terminacién de la Orden de Compra son la modificacién, adicion o
terminacion de un contrato y la Entidad Compradora debe estar consciente de los efectos legales,
econdmicos, disciplinarios y fiscales de cualquiera de estas. Las Entidades Compradoras pueden modificar
o adicionar el valor y la fecha de vencimiento de una Orden de Compra, acordar la terminacion anticipada
o aclarar datos de la Orden de Compra.

Para el efecto, antes de la fecha de vencimiento de la Orden de Compra la Entidad Compradora debe llegar
a un acuerdo con el Proveedor y seguir los pasos descritos en el manual de usuario de Modificaciones de
Ordenes de Compra (Clic aqui).

Nota:

Las 6rdenes de compra son contratos estatales en los términos del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, debido
a gue son actos juridicos generadores de obligaciones, que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o cumplimiento se
prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion (articulo 60 de la Ley 80 de 1993), por el contrario,
las Ordenes de Compra que no cumplan con esta condicion y que solo tengan una entrega, no deben ser
liquidadas.
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La liquidacion es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y mediante el cual las partes del
contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la ejecucion de las prestaciones, y sobre las
circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto contractual.

La liquidacion de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecuté la totalidad del valor y la posterior
liberacion del compromiso presupuestal, debe hacerse de la misma manera que cualquier otro contrato,
esto es, de acuerdo con las normas presupuestales para tal efecto y los procedimientos internos definidos
por la Entidad Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacion para las Ordenes de Compra, todas deben ser
cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior, la Entidad Compradora debe
diligenciar el formato de modificacion, aclaracion, terminacion o liquidacion de Orden de Compra una vez
ejecutada la Orden de Compra, y enviarlo junto con el formato adicional que diligencie la Entidad
Compradora (este formato solo aplica para las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia
Compra Eficiente, para que esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede haber facturas en estado (i)
“pendiente de aprobacion”, (ii) “rechazada” o (iii) “en borrador” en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Si hay alguna factura de la Orden de Compra en alguno de esos estados, la Entidad debe realizar el
siguiente procedimiento segun corresponda:

0] Pendiente de aprobacién: aprobar o rechazar la factura.

(i) Rechazada: registrar el caso a través del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcion “Crear caso - soporte Técnico”),
adjuntando un documento de solicitud de anulacion firmado por el Supervisor de la Orden de
Compra. Documento en el cual debe indicar el nUmero de la Orden de Compra y los niUmeros
de las facturas en estado rechazado que deben ser anuladas.

(i) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra estén aprobadas
0 anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato para publicar la liquidacién en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

IX. Reporte de posibles incumplimientos a las Ordenes de Compra

Para dar inicio al procedimiento administrativo conminatorio o sancionatorio establecido en la Ley y en el
Acuerdo Marco, la Entidad Compradora debe enviar a Colombia Compra Eficiente la siguiente informacion:
() la evidencia expresa y detallada de los hechos que soportan el posible incumplimiento; y (ii) el formato
Word y Excel para reportar posibles incumplimientos en las Ordenes de Compra diligenciado con sus
respectivos soportes. Descargue aqui el formato para reportar posibles incumplimientos.

La informacion completa debe reportarse a través del siguiente enlace:
http://www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcion PQRSD.
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Colombia Compra Eficiente una vez recibida la informacién analizara el posible incumplimiento en la Orden
de Compra para iniciar el procedimiento administrativo.
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