Colombia Compra Eficiente

INFORME INTERACCION Y PARTICIPACION CIUDADANA
RENDICION DE CUENTAS 2018-2019

- A través de las redes sociales de CCE se publicaron, durante la semana del 18 al 24 de
- octubre de 2019, tres encuestas para promover la participacion ciudadana y conocer los :
- temas de interés y comentarios de la ciudadania sobre el ejercicio de Rendicion de :
: Cuentas de la vigencia 2018-2019.
- Se envi6 mailing a las diferentes bases datos con las que cuenta CCE, dentro de las :
: cuales hay Entidades, Proveedores, Entes de Control y los demas grupos de valor. :

- ¥ Twitter
: El 18 y 21 de octubre, en la cuenta de twitter, se publicé una : :
encuesta en formato Google Forms con 10 preguntas. Igualmente @colombiacompra
: se envié mailing a 2.600 personas con el link de la encuesta, dentro : :
- de las cuales estaban entidades, proveedores y entes de control.
- https://bit.ly/2S0pFLE

Colombia Compra Eficiente @colombiacompra - 18 oct v
ISP Queremos conacer tu opinin, por eso te invitamos a participar en nuestra Colombia Compra Eficiente @colombiacompra - 21 oct. v
#Encuesta sobre la #RendiciondeCuentas 2018-2019. ¥4 - #FelizLunes te invitamos a que participes en nuestra #encuesta sobre la
#RendicionDeCuentas 2018-2019. Queremos conocer tu opinién.

t.ly/2BnBUbx

bit.ly/2BnBUbx

CCE

B
qe

Para Colombia Compra Eficiente
es muy importante tu opinion, te
invitamos a responder estas 10
preguntas sobre la Rendicién de
Cuentas 2019.

Cuentas em

; El Facebook
:En la cuenta de la red social Facebook se hicieron dos : .
; o . . . i Colombia Compra
. publicaciones durante esta semana, incentivando el envio de ¢ .o
i comentarios, recomendaciones y sugerencias para el ejercicio de
: rendicion de cuentas que se realizara en la vigencia 2018 - 2019.
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https://bit.ly/2S0pFLE

Colombia Compra Eficiente

- Colombia Compra Eficiente cred una encuesta b A—_— Colombia Compra Eficiente cred una encuesta

Publicado por Maria Alejandra Gutiémez Rubiano [?] - 18 de octubre - @ Publicado por Maria Alejandra Gutiérmez Rubiano 121 - 21 de octubre - @
b Te invitamos a participar en nuestra #Encuesta & jFeliz lunes! Seguimos preguntandole a la ciudadania sobre cudles temas
En cuél de los siguientes lemas te gusiaria que profundizéramos en a les interesa que hablemos en nuestra Rendicién de Cuentas 2018-2019.
rendicion de cuentas de la vigencia 20192 Las opciones ce la #encuesta de hoy son: 5

O’ L[ Wors

Optimizacion de

Acuerdos Marco Capacitaciones Documentos
de Precios recursos del SECOP I Tipo
Estado
51% e 49%, = 57% o= 43% e
Opcidn 1 () Opcién 2 Opcidn 1 Opeién 2 )
Esta encuesta finalizd. 110 votos Esta encuesta finalizo. 166 votos

Ei Facebook
: ¥ Twitter . @colombiacompra
. Se realiz6 el disefio de piezas gréficas con la informacién de : Colombia Compra

la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, las cuales = Eficiente
: f blicad | dad da red ial

Completa la informacion de tu pagina :
Completing your page information can lead to better discovery, interaction and consideration for your page. Take action now.

[l

Colombic Compra Eficiente

L # CCERindeCuentas s ]
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Colombia Compra Eficiente

Ei Facebook

W - _
Twitter - @colombiacompra

. Durante el evento, el dia 10 de diciembre de 2019 se realiz6 la : Colombia Compra
- transmision de un Facebook Live, el cual fue anunciado !
i previamente tanto en Facebook como en Twitter.

. Eficiente

Colombia Compra Eficiente
" Publicado por Maria Alejandra Gutiémez Rubiano (7] - 10 de diciembre 3 las
10:28-Q

#Conéctate en unos minutos al Facebook Live de nuestra Rendicion de
Cuentas. #CCERindeCuentas B

e

oo Compra thc

# CCERindeCuentas
Conéctate al Facebook Live de nuestra

Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas

Este martes 10 de diciembre a
las 11:00 a.m.

Alcance de publicaciones

Encuestas publicadas en Facebook

— Colombia Compra Eficiente cred una encuesta. s
" Publicado por Maria Alejandra Gutiérrez Rubiano [?] - 18 de octubre a las 16:01
-
Votos:110 J¢ Te invitamos a participar en nuestra #Encuesta &
Personas alcanzadas: 2.499 +En cual de los siguientes temas te gustaria que profundizaramos en la
Interacciones: 57 rendician de cuentas de la vigencia 20197

Me gusta: 4

Compartido: 7 veces

Resultado: el 51% de las personas que
votaron prefieren que durante la Rendicion
de Cuentas se profundice en

Acuerdos Marco de Precios.

L] —

Optimizacién de
recursos del
Estado

49%,

Acuerdos Marco
de Precios

51% .

Opcién 1 &) Opcién 2
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https://bit.ly/2S0Yb8L

Colombia Compra Eficiente

Votos:165 Colombia Compra Eficiente cred una encuestia. s
Personas alcanzadas: 2.863 M publicado por Maria Alejandra Gutiérrez Rubiano [?]- 21 de octubre a las 16:48
Interacciones: 55 9

Me gusta: 17 jFeliz lunes! Seguimos preguntandole a Ia ciudadania sobre cuales temas
Compartido: 6 veces les interesa que hablemos en nuestra Rendicion de Cuentas 2018-2019.

Las opciones de |a #encuesta de hoy son: &5

Resultado: el 56% de las personas que
votaron prefieren que durante la
Rendicion de Cuentas se profundice en

Capacitaciones SECORP II. lirzi]
0O C

Capacitaciones Documentos
SECOP lI Tipo

56% = 44%,

Opcion 1 Opcion 2 ()

Por medio de Twitter y mailing se public6 otra encuesta con 10 preguntas, la cual fue
respondida por 51 personas:

1- i Cuales de los siguientes Instrumentos de Agregacion de Demanda
te gustaria conocer mas?

@ Grandes Superficies

@ Edicion vy Distribucion de Material P...
@ Dotacion de Vestuario

@ Aseoy Cafeteria

@ Dotacion de vestuario

@ Dotaciones a entidades como gobe. .
@ Productos v servicios culturales

@ LICENCIMIENTOS

112V

Los temas que mas les interes6 a los encuestados, referente a Agregacion de Demanda
son Aseo y Cafeteria, Grandes Superficies y Edicion y Distribucion de Material
Pedagdgico.
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Colombia Compra Eficiente

2- ;Como te gustaria informarte y participar de la Rendicion de Cuentas
2018-2019 de Colombia Compra Eficiente?

@ Facebook Live

@ Audiencia Publica
@ Folleto informativo
@ Folleto Informativo

Los medios por los cuales prefirieron estar informados y participar de la Rendiciéon de
Cuentas son Audiencia Publicay folleto informativo.

3- ;Qué informacion te gustaria conocer en la Rendicion de Cuentas
2018-2019?

@ Tienda Virtual del Estado Colombiano
@ Flataformas SECCOFP |y SECOR I

@ Acuerdos de entendimiento

@ Optimizacion de Recursos del Estado

Los temas que mas les interesd a los encuestados para la Rendicién de Cuentas son
Plataformas SECOP | y SECOP Il y Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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Colombia Compra Eficiente

4- ;Quisieras conocer sobre la Compra Publica para la Innovacion?

® s
@ Mo

5- ;Quisieras conocer sobre la Compra Publica Sostenible?

® si
® No

El 100% de las personas que participaron en esta encuesta estuvieron interesados en
conocer sobre la Compra Publica para la Innovacion y la Compra Publica Sostenible.
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6- ;Cuales crees que son las herramientas de Colombia Compra
Eficiente que mas contribuyen a la transparencia?

Flataforma transaccional de

contratacio. .. (54 %)
Tienda Virtual del Estado
Colombiano
Datos Abiertos
Guias y lineamientos
0 10 20 30

Para el 54% de los encuestados, la herramienta de Colombia Compra Eficiente que mas
contribuye a la transparencia es la Plataforma Transaccional de Contratacion.

7- ;Conoces qué entidades del Estado estan obligadas a contratar por
medio del SECOP 11?7

® Si
@ Mo

El 23.5% de los encuestados no conoce cudles Entidades estan obligadas a contratar por
medio del SECORP II.

8- ;Conoces sobre las Mesas Transversales de Gobierno?

@ Si
@ No




Colombia Compra Eficiente

El 82.4% de las personas que participaron en esta encuesta no conocia sobre las Mesas
Transversales de Gobierno.
9- ;Sabias que Colombia Compra Eficiente participa de manera
estrategica en la implementacion del Plan de Alimentacion Escolar -
PAE- de Bogota?

@ Si
& No

El 45.1% no conoci sobre la participacion estratégica de Colombia Compra Eficiente en la
implementacién del Plan de Alimentacién Escolar.

10- ;Qué otros temas quisieras conocer de la Rendicion de Cuentas
2018-2019?

2 [5% %a)
1 (AL LA TG 248 (AN AL LA NA LA AL AL (248

1

0
transparencia Como presenta...  Hasta cuando .. Mobiliario e infr...  CQuejas sobre .. capacitacion y r...

Ahorros genera...  ESTRATEGIA...  LAS AUDIENCI... Participacion po... SECOP I pag cu...
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Colombia Compra Eficiente

Otros temas de interés para los encuestados son: transparencia, APP de tecnologias,
optimizacién de recursos, implementacion de riesgos Unicos, mobiliario e infraestructura,
Aspectos positivos del SECOP Il y su contribucién en la contratacién Publica, calidad vs
precio, mecanismos de mejora para los problemas presentados en la plataforma SECOP I,
informacion de las empresas mas contratadas, tiempos de respuesta al usuario, atencion a
las Entidades en sus reclamos, PAE de Bogota, Participacion porcentual y ejecucion de

MiPymes, Pliegos Tipo,
sostenibilidad y cobertura territorial.

instrumentos de agregacion de demanda y el impacto en

Publicacioén fecha, lugar y hora de Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas:

Alcance: 2.609

Me gusta: 17

Compartido: 4 veces
Clics en publicacion: 15

Colombia Compra Eficiente
Publicado por Maria Alejandra Gutiérrez Rubiano [?] - 4 de diciembre a las
17:29-Q

|

Informamos a la ciudadania gue la fecha y lugar de nuestra Rendicion de
Cuentas 2019 ha cambiado. Consulta aqui toda la informacion &

.

4 CCERindeCuentas

Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas

Martes 10 de diciembre de 2019

Centro Social de Oficiales
Policia Nacional

Av. Boyaca #142a-55

9:30 a.m. a 12:00 m

Publicacién recordando ala ciudadania la Audiencia PuUblica: vES

Alcance: 1.612

Me gusta: 12
Comentarios: 1
Compartido: 2 veces
Clics en publicacion: 16

&

El futuro

es de todos

DNP

Departamento
Nacional de Planeacion

i Colombia Compra Eficiente
Publicado por Maria Alejandra Gutiérrez Rubiano [?] - 9 de diciembre a las
2050 - @

#Recuerda que mafiana es nuestra Audiencia Publica de Rendicién de
cuentas. A partir de las 11:00 a.m. ¢ #CCERindeCuentas

I el L

Colombia Compra

# CCERindeCuentas =1

Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas

Martes 10 de diciembre de 2019

Centro Social de Oficiales
PO|IC!8 Nacnonal

11:00 a.m. a 1:00 p.m
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Publicacién anunciando el Facebook Live:

Alcance: 1.103

Me gusta: 8
Comentarios: 0
Compartido: 0 veces
Clics en publicacion: 17

Facebook Live:

Alcance: 3.225

Me gusta: 23
Comentarios: 8
Compartido: 5 veces
Clics en publicacién: 337
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Colombia Compra Eficiente ane

Publicado por Maria Alejandra Gutiérrez Rubiano [?] - 10 de diciembre a las
1029-Q

|

#Conéctate en unos minutos al Facebook Live de nuestra Rendicion de
Cuentas. #CCERindeCuentas Js

AL L

Colomtso Compra Eficente

# CCERindeCuentas 21

Conéctate al Facebook Live de nuestra

Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas

Este martes 10 de diciembre a
las 11:00 a.m.

€l futuro
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Colombia Compra Eficiente

Twitter
Publicacion invitando a participar en la encuesta de Google Forms:

Impresiones: 1.538
Interacciones totales: 22
Clics en el enlace: 6

Me gusta: 5

Retweets: 4

Colombia Compra Eficiente
{@colombiacompra

#FelizLunes te invitamos a que participes en
nuestra #encuesta sobre I1a
#RendicionDeCuentas 2018-2019.
Queremos conocer tu opinion.

https:/bit. ly/2BnBUbx
pic.twitter. com/jfz3E6QsML

Publicaciéon anunciando fecha, horay lugar de la Audiencia Publica:

Colombia Compra Eficiente
{@colombiacompra
Impresiones: 1.510 e P #CCERindeCuetas2019 7 Te invitamos

[T e

Interacciones totales: 31 - nuestra Audiencia Pablica el proximo 12 de

Clics en el enlace: 2 diciembre . Inscribirte en este link. §
"

Me gusta: 3 o

Retweets: 2 hittps:/bit ly/33rkkeD

pic.twitter. com/BUyNtXEmSO

Publicacién anunciando el cambio de fecha, horay lugar de la Audiencia Publica:

Impresiones: 1.443 e Colombia Compra Eficiente
Interacciones totales: 40 o o
Me qusta: 4 Fra— {@colombiacompra
Ret\?veets.' > o  #nformacionimportantesd s la fecha y
' - lugar de nuestra #RendicionDeCuentas ha

cambiado. pic.twitter. com/wMUBuBen3d

Publicacién recordando a la ciudadania la realizacion del evento:

Impresiones: 1.144 e Colombia C Eficient
Interacciones totales: 35 T ,ff Tm }".a’ D":'_Ffra clente
Me gusta: 2 p— .ii,hn n|11.,|ahn|ﬂ|,|_. ) .
Retweets: 1 T #CCERmde.Cue.ntas:q Mafiana re.a.ll'zarem@s
nuestra Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas. pic.twitter com/BcfQWYNTCD
= [y
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Publicacién anunciando el Facebook Live:

Colombia Comprcl Eficiente

. - Colombia Compra Eficiente
Imprespnes: 966 Begrenneme: @colombiacompra
Interacciones totales: 15 e #CoONéctate en unos minutos al Facebook
Me gusta: 2 Live de nuestra Rendicién de Cuentas
Retweets: 0 & #CCERindeCuentas &3

TERES pic twitter. com/fsBAVWELSc

Finalmente, se realizd la publicacion del Informe de Rendicion de Cuentas y desde las
redes sociales de Colombia Compra se publicé, el 30 de diciembre una pieza invitando a
la ciudadania a consultar este documento y realizar sus observaciones.

Facebook:

Colombia Compra Eficiente oce
Publicado por Maria Alejandra Gutiérrez Rubiano [?] - 30 de diciembre de
2019alas 18:16 - Q

Te invitamos a consultar en nuestra pagina web el informe de
#RendicionDeCuentas 2018-2019 &

https://bit.ly/2MIL88I y a que realices tus observaciones y comentarios.
Tienes plazo hasta el 15 de enero del 2020.

| 1

Coontns Compra Licens

# CCERindeCuentas

2019

Haz tus observaciones al Informe Final en
comunicaciones@colombiacompra.gov.co

vESS

Alcance: 2.788
Interacciones: 11
Compartido: 1 vez

3 El futuro e
Departamento
@ es de todos Nacional de Planeacién

Twitter:

Colombia Compra Eficiente @colombiacompra - 20 dic. 2019 v
Te invitamos a consultar en nuestra pagina web el informe de
#RendicionDeCuentas 2018-2019

bit.ly/2MIL881 y a que realices tus observaciones y comentarios. Tienes plazo
hasta el 15 de enero de 2020.

# CCERindeCuentas

2019

Haz tus observaciones al Informe Final en
comunicaciones@colombiacompra.gov.co

I

Colombia Compra Eficiente

Q 1 Q 3 & il

Impresiones: 1.056
Interacciones: 20
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