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ESTRATEGIA
RdC 2019

Seguimiento y 
Evaluación

Diseño

Preparación

Ejecución

1.

2.

3.

4.



DIAGNÓSTICO

Inicia: 18/10/2019
Finaliza: 24/10/2019

Grupos de interés

Necesidades 
de Información

Resultado Evidencia: Informe
de tabulación de datos con
selección de temas estratégicos

Encuesta en redes 
de selección de 

temas estratégicos / 
Misionales

ANÁLISIS
RdC 2019



La Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, diseñó la
estrategia de Rendición de Cuentas 2019, que se fundamenta en los tres elementos
básicos: información, diálogo y responsabilidad, con el objetivo de cumplir con los
principios de democracia participativa establecidos en la Constitución Política de
Colombia y con la normatividad existente para la Rendición de Cuentas a la
ciudadanía, que tiene como fin garantizar el derecho de los ciudadanos a exigir
explicaciones y ejercer el control social.

META:
• Emitir información a los grupos de valor identificados,

resolver las dudas de la ciudadanía al respecto y dejar
evidencia.

• Resaltar gestión enfocada en Derechos Humanos y ODS

SEGUIMIENTO:
Registrar actividades de mejora en plan
de mejoramiento e incluir actividades en
herramienta RAE – Planeación.

OBJETIVO DE LA ESTRATEGIA

“ “

RdC 2019



DISEÑO

Dirección 
General 
Planeación 

Insumo Transformación Producto Salida /
Entregable

Secretaría 
General

Comunicaciones

1. Informe de: “Encuesta de la 
Ciudadanía de temas 
seleccionados”.

2. Análisis de resultados por área

1. Coordinar con áreas 
esquema y enfoque de 
informe de RdC.

2. Determinar controles de 
evidencia

1. Informe de RdC.
2. Matriz de comentarios de RdC.
3. Consolidación plan de 

mejoramiento con todas las 
áreas.

1. Fechas de ejercicio de RdC
2. Estimación de asistentes al 

ejercicio de RdC
3. Recursos solicitados

1. Coordinar / facilitar / 
movilizar los recursos 
requeridos para llevar a cabo 
el ejercicio de RdC.

1. Lugar y recursos para el 
ejercicio de RdC.

1. Temas de áreas misionales
2. Estrategias de divulgación
3. Alcance a grupos de valor

1. Invitaciones
2. Diseño de piezas
3. Informes de resultados

1. Campañas
2. Minisitio RdC

RdC 2019



Informe de RdC
Vigencia Ago2018 – Oct2019

Resultado Evidencia: Informe de RdC publicado en página web

PREPARACIÓN
RdC 2019

Inicia: 21/10/2019
Finaliza: 31/10/2019

TEMAS ASPECTOS CONTENIDOS

Presupuesto
Ejecución presupuestal Porcentaje de recursos ejecutados.

Estados financieros Comparativo con respecto al año anterior.

Cumplimiento 
de la Gestión

Plan de acción Mención de proyectos y programas en ejecución.

Programas y proyectos 
en ejecución

Porcentaje de avance de metas dentro de los 
proyectos programados.

Informes de gestión Gestión misional y de gobierno, Gestión de 
talento humano y Gestión Financiera.

Metas de desempeño 
institucional Porcentaje de avance de metas e indicadores.

Estado de informes de 
Entes de Control –

Planes de 
Mejoramiento

Concepto de los informes de los organismos que 
controlan la entidad y planes de acción de la 
entidad ante la calificación

Contratación Procesos contractuales 
y gestión contractual

Relación y estado de los procesos de 
contratación, número y valor de los contratos 
terminados y en ejecución

Impactos de la 
Gestión

Cambios generados a 
los beneficiario

Informar cambios concretos generados a los 
clientes finales (partícipes de la compra pública)



Resultado Evidencia: Publicación en redes del informe y
mecanismos de retroalimentación.
Matriz de consolidación de comentarios publicada en
micrositio de RdC 2019

Piezas de presentación de
informe de RdC 2019 a
grupos de interés.

Lanzar a medios (redes
sociales / página web) pieza
de comentarios a informe de
RdC con campaña
#CCERindeCuentas2019.

Consolidar comentarios de
la ciudadanía en matriz.

Respuesta de 
Comentarios al 
Informe de RdC

Vigencia Ago2018 – Oct2019

Comentarios al 
Informe de RdC

Vigencia Ago2018 – Oct2019

PREPARACIÓN
RdC 2019

Inicia: 31/10/2019
Finaliza: 13/11/2019

1.

2.

3.



CCE Presentará un evento público entre ciudadanos,
organizaciones y servidores públicos, en dónde se
evaluará la gestión en el cumplimiento de las
responsabilidades a los planes ejecutados en el periodo
comprendido entre agosto 2018 y octubre de 2019. Esta
audiencia pública se realizará con el fin de garantizar a
los ciudadanos el derecho de participación.

Audiencia pública 
participativa de RdC

Vigencia Ago2018 – Oct2019

Fecha: 12/12/2019

Hora: 8:30 a.m. a 11 a.m.

Lugar: Cámara de Comercio de Bogotá
Dirección: Calle 67 nro. 8-32

EJECUCIÓN
RdC 2019



Audiencia pública 
participativa de RdC

Vigencia Ago2018 – Oct2019

1. Video de Apertura
2. Presentación Director General José Andrés O´Meara Riveira
3. Video de Gestión Institucional
4. Presentación: Gestión misional – Metas
5. Sección de diálogo: Preguntas pregrabadas/ Grupos de valor externos.
6. Sección de diálogo: Respuesta Facebook Live/ Grupos de valor
7. Presentación: Cumplimiento metas Gestión misional
8. Sección de diálogo: Respuesta a asistentes / Grupos de valor
9. Presentación: Cumplimiento metas Gestión misional.
10. Sección de diálogo: Respuesta Facebook Live/ Grupos de valor
11. Sección de diálogo: Preguntas pregrabadas / Grupos de valor externos 
12. Sección de diálogo: Respuesta a asistentes / Grupos de valor
13. Presentación: Cumplimiento metas gestión misional
14. Sección de diálogo: Preguntas pregrabadas / Grupos de valor externos 
15. Presentación: Cumplimiento metas gestión misional
16. Sección de diálogo: Respuesta Facebook Live / Grupos de valor
17. Sección de diálogo: Respuesta a asistentes / Grupos de valor
18. Sección de diálogo: Preguntas pregrabadas / Grupos de Valor externos.
19. Cierre validación del ejercicio RdC Control Interno

EJECUCIÓN
RdC 2019

minuto a minuto en 
Audiencia Pública



Incentivos de 
Participación en 

audiencia pública de RdC
Vigencia Ago2018 – Oct2019

Resultado Evidencia: Publicación de memorias de RdC
(video / registro fotográfico / Presentación /Fb live).
Publicación de Preguntas y respuestas de RdC de la etapa
de ejecución.

EJECUCIÓN
RdC 2019

Inicia: 19/11/2019
Finaliza: 26/11/2019

Como reconocimiento a la participación en la
rendición de cuentas, se premiará a los
asistentes a la audiencia pública y participantes
en redes sociales de las encuestas, con:
Capacitación en datos abiertos y en manejo
de SECOP II.

Durante la ejecución del ejercicio de RdC se
lanzará una prueba con preguntas específicas
informadas acerca de la gestión. El ganador
obtendrá una capacitación personalizada en
datos abiertos.

1.

2.



1.
2.

Memorias de 
audiencia pública 

participativa de RdC
Vigencia Ago2018 – Oct2019

Minisitio con memorias de ejercicio de RdC.

Publicación de preguntas y respuestas generadas 
en el ejercicio de RdC. En las fases de preparación y 
ejecución.

Lanzamiento a redes de comentarios posteriores en 
ejercicio de RdC.

Resultado Evidencia: Publicación de memorias de RdC
(video / registro fotográfico / Presentación /Fb live).
Publicación de Preguntas y respuestas de RdC de la etapa
de ejecución.

EJECUCIÓN
RdC 2019

Inicia: 19/11/2019
Finaliza: 26/11/2019

3.



1.

2.

3.

Plan de Mejora 
Ejercicio de RdC 2019

Vigencia Ago2018 – Oct2019

Consolidar minisitio web con los registros del
ejercicio de RdC 2019.

Lanzar encuesta de evaluación / calificación a
quienes participaron del ejercicio de RdC 2019.

Publicar en minisitio de RdC 2019 el PM
resultado de la calificación de los asistentes.

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN
RdC 2019

Inicia: 20/11/2019
Finaliza: 25/11/2019



1.

2.
Plan de Mejora 

Ejercicio de RdC 2019
Vigencia Ago2018 – Oct2019

Consolidar plan de mejoramiento (PM) resultado
de la retroalimentación de la calificación de los
ciudadanos y demás grupos de valor al ejercicio de
RdC 2019.

Comunicar por redes sociales y página web, el plan
de mejoramiento y recibir retroalimentación de los
grupos de valor.

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN
RdC 2019

Inicia: 26/11/2019
Finaliza: 02/12/2019



1.

2.
Plan de Mejora 

Ejercicio de RdC 2019
Vigencia Ago2018 – Oct2019

Cerrar ejercicio de RdC 2019 con todos los
registros publicados en minisitio de la página web.

Comunicar por redes sociales y página web cierre y
conclusiones del ejercicio.

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN
RdC 2019

Inicia: 02/12/2019
Finaliza: 06/12/2019



1. 2.

El minisitio de rendición de cuentas de la página web contendrá el conjunto de registros
con los resultados de las acciones de rendición de cuentas.

CCE deberá:

REGISTROS
RdC 2019

Inicia: 09/12/2019
Finaliza: 20/12/2019

Publicar y divulgar documento
memoria para conocimiento de
la ciudadanía.

Publicar y divulgar el Plan de Mejoramiento, el
cual contendrá los acuerdos, propuestas y
evaluaciones que resulten de las acciones del
proceso de RdC de la Entidad.



CRONOGRAMA
RdC 2019

Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sáb. Dom.

14 15 16 17 18 19 20

Encuesta en redes sociales: selección de temas 
estratégicos / misionales para ejercicio de RdC.

21 22 23 24 25 26 27

Encuesta en redes sociales: selección de temas estratégicos / misionales 
para ejercicio de RdC. Construcción Informe de RdC 2018 - 2019

Construcción Informe de RdC 2018 - 2019

28 29 30 31

Consolidación Informe de RdC 2019

OCTUBRE



CRONOGRAMA
RdC 2019

Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sáb. Dom.

1 2 3

Consolidación Informe de RdC 2019

4 5 6 7 8 9 10

Consolidación Informe de RdC 2019

11 12 13 14 15 16 17

Revisión Informe de RdC 2019 Presentación en redes sociales informe de RdC 2019 para 
comentarios de ciudadanía y grupos de valor

18 19 20 21 22 23 24

Respuesta de CCE a comentarios de ciudadanía y grupos de valor al Informe de 
RdC2019

25 26 27 28 29 30

Respuesta de CCE a comentarios de ciudadanía y  
grupos de valor al Informe de RdC2019

NOVIEMBRE



CRONOGRAMA
RdC 2019

Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sáb. Dom.

2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12 13 14 15

Audiencia pública 
participativa de 

RdC

Publicación en minisitio página web 
memorias de ejercicio de RdC 2019

Lanzamiento de evaluación de calificación del ejercicio 
de RdC 2019

16 17 18 19 20 21 22

Publicación en redes sociales comentarios posteriores a 
ejercicio de RdC

Construir Plan de Mejoramiento de comentarios y/o evaluación del ejercicio de RdC 2019

23 24 25 26 27 28 29

Publicar en minisitio Plan de Mejoramiento de comentarios y/o evaluación del ejercicio de RdC 
2019

Campaña de comunicación de PM de RdC

DICIEMBRE



CANALES DE COMUNICACIÓN
RdC 2019


