Colombia Compra Eﬁoente

Guiarapida para Presentar Observaciones a través del SECOP I

En esta guia rapida, va aprender cémo presentar observaciones a los pliegos borradores y definitivos
del Proceso de Contratacién y al informe de evaluacion.

o . Observaciones
Buscar Suscribirse a un Observaciones T S ——"—

Procesos Proceso a los pliegos evaluacion

I Busqueda del proceso de contratacion

Ingrese al SECOP Il con usuario y contrasefia. Recuerde que su usuario es personal e intransferible
y no debe compartir esta informacion.

| TR

Colombio Compra Eficiente

Inicio Registro Buscar Proceso de Contratacion Plan anual de adquisiciones (PAA)

SECOP I ENTRAR
ACCESOS DIRECTOS
‘peuro amado
Desde el SECOP Il puede s emaro
iniciar sus procesos de §
contratacién en linea Ohi s conraseia
COMPRADORES

N

PROVEEDORES
— Colombia Compra Eficiente informa que el i de ion no estara disponib
?___.’ el jueves 19 de enero desde las 11:00 a.m. hasta las 11:15 a.m.

TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO
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Ingrese a “Busqueda” y luego a “Procesos SECOP”. Use la busqueda avanzada para encontrar el
Proceso de Contratacion de su interés.

Busqueda ¥ Mis procesos ¥ Meni v Rl v _Q

Eserionie — Menu — BUSCar procesos Id de pagina- 10004669 Ayuda @
OPORTUNIDADES @Vower Recientes Todos  Favoritos
RECIENTES

Buscar por proceso

SMINC-01-. = cisaveso avanzada)

Pais Entidad Estatal Referencia Descripcién Fase actual Fecha de publicacion »  Fechad
- Secretaria Distrital SAMC-SDM- SISTEMATIZACION Presentacion 59 minutos de tiempo 4diasp
COLOMBIA de Movilidad - 05 DE BOLETINES DE de oferta transcurrido (10012017 02:02:00
sSbm (Manifestacion RENDIMIENTO 04:32:13 PMUTC-05:00) Quito)

de interés ESCOLAR Bogota, Lima, Quito)

(Menor VIGENCIA 2017

Cuantia)) (Manifestacion de

(Presentacion interés (Menor

de oferta) Cuantia))

(Presentacion de

Puede ingresar el nombre de la Entidad Estatal, una palabra clave, o el nimero del Proceso de
Contratacion si lo conoce.

OPORTUNIDADE S @ Volver | Recientes Todos  Favoritos
RECIENTES —

Buscar por proceso

Criterios de busqueda

Contiene todas las palabras’

1 cop Limite sus resultados

Entidad Estatal IMINISTERIO DE HACIENDA
NIT

Nimero del proceso

ULTIMAS OFERTAS Tiwlo del proceso
1 loferta mp: 1 Objeto de proceso
TA MPS0 Cédigo UNSPSC J

Pais Seleccione

Regién

Tipo de Proceso  Seleccione v

Estado  Sel
Mercado Seleccione

Fecha de publicacion desde

Fecha de publicacion hasta

Fecha de presentacién de ofertas

Seleccione el Proceso de Contratacion en el que esta interesado y haga clic en “Detalle”.
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Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia
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L
Fecha estimada de apertura desde =
Fecha estimada de apertura hasta =
[ Couscar [ A
Buscar resultados (Filtrando en Recientes
Borrar busqueda Guardar busqueda
Pais Entidad Estatal Referencia Descripcion Fase actual Fecha de publicacién v  Fecha de presentacién de ofertas
- Ministerio de CD-2016- PRESTACION P o 11:59:32 AM 14/07/2016 12:00:00 PM ((u/7¢-05:00) Detalle
COLOMBIA hacienda y crédito DFHH DE SERVICIOS de oferta (UTC-05:00) Bogota, Lime, Bogota, Lima, Quito)
publico Quito)
- Ministerio de CD- PREST SERVI Presentacion  14/07/2016 11:57:00 AM 14/07/2016 12:00:00 PM ((u7¢-05:00) Detalle
COLOMBIA hacienda y crédito 2016VCRA DPM de oferta ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Bogoté, Lima, Quito)
publico Quito)
L Ministerio de cd-2016- PRESTACION Presentacion  14/07/2016 11:26:08 AM 14/07/2016 12:00:00 PM ((u7¢-05:00) Detalle
COLOMBIA hacienda y crédito mjmedina DE SERVICIOS de oferta ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Bogota, Lima, Quito)
publico Quito)
- Ministerio de ¢d-2016-FV PrestaServicios Presentacion  14/07/2016 11:25:41 AM 1”07!2016 12 00 oo PM ((uTC-05 Detalle
COLOMBIA hacienda y crédito de oferta ((UTC-05:00) Bogota, Lims, Bogota, Lima, Qu
publico Quito)
- Ministerio de CD2016RUS CONTRATACION Presentacion  14/07/2016 11:25:19 AM 14/07/2016 12:00:00 PM ((u7¢-05:00) Detalle
COLOMBIA hacienda y crédito DIRECTA de oferta ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Bogot, Lima, Quito)
publico Quito)
Ver mis Cambiar el estilo de paginacion

El SECOP Il le muestra el pliego de condiciones del Proceso de Contratacion con la informacién
general del Proceso, el cronograma (revise con cuidado las fechas limite para presentacién de
observaciones y oferta), las garantias solicitadas, la informacion presupuestal y los documentos
complementarios al pliego (en esta seccion podra encontrar, entre otros, los estudios previos y los
anexos técnicos del Proceso).

La seccion cuestionario es muy importante: pues contiene todos los requisitos habilitantes y toda la
informacion técnica y econdmica que la Entidad Estatal le solicita para que envie con su oferta.

10004853 Ayuda (2)

ion adicional | 5.Mensajes piblicos | 6. Constancias del SECOP

Essrtoric = Men( — Buscarprocesas — VET pliegos Id de pagin

CEETHEE ©=

HORAS  MINS i
1. Resumen de informacion del proceso | 2. C:

Volver al principio

Resumen de informacion del proceso

A INFORMACION

Informacion

Nimero del proceso  MC-2017-04

Titulo EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

Estado
Tipo de proceso
Unidad de contratacion

Proceso para celebrar un Acuerdo Marco de

Precios

Datos del confrato

Publicado
Minima cuantia

unidad de confratacion PROCESOS

Tipo de contrato
Descripcién
Duracin del contrato

Condiciones de entrega

Prestacion de servicios
EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM
30 (Dias)

Plataforma

( GOBIERNO DE COLOMBIA

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia
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Clasificacion del bien o servicio

Cédigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de software

Lista adicional de codigos UNSPSC

Entidad Estatal

* " Ministerio VM 0 Recomendacion (es)
Compragares

ﬁ COLOMBIA, Bogota
1 8.8 8 8 4

ldentificacion

dad al proceso  Si

Cronograma

Zona horaria (UTC-05:00) Begota, Lima, Quite
Plazo de validez de las ofertas: 90 (Dias)

Publicacién de la invitacién 23 dias para terminar Lima,

Publicacién de estudios previos 23 dias para terminar Lims,

Presentacion de Ofertas 23 dias para terminar (0 Lima,

Lims,

Apertura de sobres 23 dias para terminar
Informe de presentacién de ofertas 23 dias para terminar Lims, Guito;

Publicacién del informe de evaluacién de las
23 dias para terminar

Lima,
Ofertas

Presentacién de observaciones al informe de .
23 dias para terminar Lima, Quita)
evaluacion

Aceptacién de ofertas 23 dias para terminar Lims

Entrega de la garantia iinica de cumplimiento 23 dias para terminar Lims,

Aprobacién de la garantia anica de cumplimiento. 23 dias para terminar (¢

Bogots, Lima, Gui

Fecha de publicacion

Configuracion financiera

Pago de anticipos? No
¢ Solicitud de garantias? Si
Seriedad de la oferta No
Cumplimiento  Si
' Cumplimiente del contrato

% del valor del 10Fecha de vigencia (desde) 4 dias de tiempo transcurride

contrato
Fecha de vigencia (hasta) 30/12/2017 12:00:00 PM ({U70-0
Cuestionario Volver al principio
Resumen
1 Sobre dnico
11 Requisitos Habiltantes
1.1.1 de Existencia y on Leg Esta pregunta requiere anexar documentos (Certificado de Existencia y Representaci
El Proponente debe anexar estos documentos en su oferta en ls pregunta 'Certficado de
Existencia y Representacion Leg
Carta de presentscion de la oferts. indicando que la persona
1.1.2 Jjuridica ¥ su representante legal No s encuentran incursos en Esta pregunta requiere anexar documentos (Cana de presentacidn de is oferta, indicando que la persona juridic
causales de inhabilidad o incompatibiidad para contratar con el representante legal no se encuentran incursos en causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con +
Estado.
El Proponente debe anexar estos documentos en su oferta en la pregunta ‘Carta de
presentacidn de Ia oferta, indicands que Is persona juridica y su representante legal no se
‘encuentran incursos en causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el
Estado.
Certificacion del representante legal o revisor fiscal, que indique
142 estar al dia &n el pago de los aportes al sistema de seguridad Esta pregunta requiere anexar i del legal o revisor fiscal, que indique esti

social y parafiscales de sus empleados en los Ultimos seis (8) =l pago de los aportes al sistema de segundad socialy palahs.alesde Tus srmplRados on los Gimos s (81 et
mess

El Praponents debe anexar estos documentos &n su oferts en Is pregunts ‘Cart

representants legal o revisor fiscal que indique estar al dis en el pago de los apo:
sistems d= segundad social y parafiscales de sus =mpleados =n los Ultimos seis (8) mese.

12 Propuesta Tecnica

Explicacion de la forms en que cumple con las condiciones,
121 t2cnicas minimas, Debe presentar (1) Ficha técnica soporte
técnica y mantenimianto del equips requerids

Esta pregunta requisre anexar documentos (Explicacién de la forms n que cumple con las condiciones téonicas.

Debe presentar: (i) Ficha téonica soporte téenico y mantenimiento del 2quipo requenido.)

El Prapanente debe anexar estos documentos en su oferta 2n ls pregunts ‘Explicacian de I
forma en que cumple con las condiciones técnicas minimas. Debe presentsr: (i) Ficha técnics
soports técnico y mantenimiants del 8qUIDo rEqUEndo

13 Oferta Economica

1 Lote 1 CAL| OFERTA IVA INCLUIDO

TODOS PORUN
( GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS
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Documentos

Documentos del Proceso

Nombre Descripcidn

Estudios Previos.pdf Estudios Previos.pdf Descargar  Detalle
WMinuta Contrato. pdf Minuta Contrato. pdf Descargar  Detale
ANEXO 1. MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.docx ANEXO 1. MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.docx Descargar  Detalle

Documentos de la oferta

Los siguientes documentos deben ser presentados con la oferta.

Sobre: Cferta

* Descripcidn Aito Periodo
1 RUP

Descripcidn Aito Periodo

Cerfificacion del representante legal o revisor fiscal, que indique estar al dia en el pago de los aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales de sus empleados en los Glimos seis (6) mese

Explicacion de la forma en que cumple con las condiciones técnicas minimas. Debe presentar: (i) Ficha técnica soporte técnico v
mantenimiento del equipo requeride.

Cerificado de Existencia y Representacion Leg

Carta de presentacion de la oferta, indicando que la persona juridica y su representante legal no se encuentran incurses en causales de
inhabilidad o incompatibiidad para contratar con el Estado

Informacioén adicional
Idioma y moneda Infermacién adicional |

Idiomas aceptados en el proceso  Espaiiol (Colombia)

Moneda aceptada COP

Mensajes publicos

Tipo Referencia Asunto Fecha

No existen resultados gue cumplan con los criterios de bisgueda especificados

Constancias del SECOP

1D constancia SECOP Tipo de documento Tipo d 1t D on de Fecha
CO1RECEIPT. 106661 Proceso Publicacion MC-2017-04 EL SOPORTE TECNICO Y

MAMTENIMIENTO AL
SISTEMA ANTISPAM

(@ Volver

I1. Suscribirse a un Proceso de Contratacion

Haga clic en “Suscribirme” para poder participar en el Proceso de Contratacion. Luego, confirme su
suscripcién. SECOP Il lo llevara al area de trabajo del Proceso de Contratacion.

SUSCRIBIRSE

Afiadir comentarios: ||

Hacer el comentaric visible al comprador

TODOS PORUN
( GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

PAZ IQ EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia

www.colombiacompra.gov.co
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Il. Observaciones a los Pliegos del Proceso de Contratacion

Cuando usted se suscribe al Proceso de Contratacion, el SECOP Il le muestra un area de trabajo
con diferentes opciones para participar en el Proceso y consultar su avance. Para crear una
observacion, vaya a la seccién “Observaciones a los Documentos del Proceso” y haga clic en “Crear”.
El cronébmetro en cuenta regresiva del &rea de trabajo le indica el tiempo que queda para que se
venza la fecha limite de presentacién de observaciones. Cuando llegue a cero usted no podra enviar
mas observaciones a la Entidad Estatal. Revise con cuidado las fechas limite del cronograma del
Proceso.

LR ElET |
I

= ablerto (oo
20 crtrtsion FROGESOS Fuene St Opatnot 1o
oy e

Cotigo DNSPSC 1180 g

reures e méstos sbirts OBJETO DEL CONTRATO

©010)Seps

a T Comprador
Feoha e preseracind 0080220170220 PM1 Ministerio VM

LINEA DE TIEMPO

Hypad o Mipymes

MENSAJES =

(7) OBSERVACIONES ALOS DOCUMENTOS DEL ™=
¥ broceso

(5) OBSERVACIONES ALOS DOCUMENTO'S DEL
? proceso. o

AOTIFCACIONES

SECORP Il le mostrara un gestor de mensajes donde usted puede escribir el asunto de la observacion
y el texto que prefiera.

Detalles del mensaje

De: PROVEEDOR 2017
Usuario: VICTOR MANUEL ALFONSO MEDINA
Para: Ministerio VI,
Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Rentabilidad del Patrimonio

TODOS PORUN
( GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia
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NN

Enviar mensaje

4 do pdgina::
8 cancelar

o como o [N
Detalles del mensaje

De:

PROVEEDOR 2017

Usisario:  VICTOR MANUEL ALFONE0 MED®A

Para: Mnstens v
Tipo de mensaje: Observacienes

Asunto: Rantanilidag dal Parimonic

Anexos  Anexa Seleccionar documentos cagados ameromentz

Texto del mensaje

Texto del mensaje

Plantilla: | Seleccione

=
Eu \
Muy respetuosamente solicitamos nos aclaren éPorque se exige una rentabilidad del patrimonio mayor al 13%, si las politicas monetarias Colombianas que se encuentran a cargo del Banco de la Republica devaluo el peso respecto al dolar, y las
tasas de interes de captacion no superan el 10% (Fuente: http://wvaw.banrep.gov.co/es/dtf )
Cordialmente,
Proveedor 2017
Tasas de captacién semanales - DTF, COT 180 diss, CDT 360 gias y TEC
Ultimes dates cargades al sistema
Semana del 12/12/2016 1 18/12/2016
Tasa de interés - efectiva anual

7.02%
Tasa de interés de los certificados de depésito 2 términe 160 dizs (CDT180) 7,38%

Tasa de interés de los certificados de depésito 3 término 360 diss (CDT360) 7,66%
Tasa de interés de las corporaciones financiers (TCE) 5.75%

te de la

Tasa de interés de los certificados de depésito a témino 50 dias (DTF)

Fuente: calculos Banco de |a Repiblica con informacién pi Financiera (http://: v.cof ).

@® cancelar

Guardar como barrador m

TODOS PORUN
(® GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia
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Si necesita anexar un documento para complementar su observacion haga clic en “Anexar".

ULl 3| e

Colombia Compra Eficiente PROVEEDOR 2017 %

Bisqueda ¥  Mis procesos ¥  Meni ¥

Enviar mensaje Id de pagina: 77000240 Ayuda (B)

@ cancelar Guardar como borrador | J=ITETS

Detalles del mensaje

De: PROVEEDOR 2017

Usuario: VICTOR MANUEL ALFONSC MEDINA

Para:  Ministerio VM

Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Rentabilidad del Patrimonio

Anexos cargados

Texto del mensaje

Plantilla: | Seleccione T

BZU

Muy respetuosamente solicitamos nos aclaren cPorque se exige una rentabilidad del patrimonio mayor al 13%, si las politicas monatarias Colombianas que s2 encuentran a cargo del Banco de la Repiblica devaluo el peso respecto al dolar, v las
tasas de interes de captacion no superan el 10% (Fuente: http:// v banrep. gov.co/es/dtf )

Cordialmants,

Proveedor 2017 -

En la ventana emergente haga clic en “Buscar Documento”, para que el SECOP Il habilite el
navegador del computador.

@ Seguro | https://marketplace-formacion.secop.co/CO1BusinessLine/Documents/DocumentAlternateUpload/Singlelnclude?signatureType=2&istorageTy,

ANEXAR DOCUMENTO

@En caso de tener prob\emas con el preceso de carga, utlhce Ia pagina afternativa
Al quitar la marca en "Guardar en la biblioteca de estara solo en el proceso y no en la biblioteca de documentos

Buscar documento

Mo hay decumentes anexcs. Haga clic en Buscar o arrastre el a la ventana para anexarlo.

Anexar Cerrar
Cunsune la I\sta de tipos de archives no aceptados en el SECOP
al anexar un
Convertir los documentos a formato PDF.

Comprimir el tamafio del documento (por ejemplo zip)
Cargar los documentos desde una ubicacion lecalizada en su computador, en case contrario el tiempo de carga puede ser superior al normal.

Definir en los documentos el drea de impresion
Proteger documentos confidenciales asignando una contrasedia.

gy TODOSPORUN
(® GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia

www.colombiacompra.gov.co
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Seleccione el documento que va a ingresar. EIl SECOPII, le permite cargar todo tipo de documentos
excepto ejecutables (.exe).

T . » DOCUMENTOS PROCESO v & Buscar en DOCUMENTOS PR... 0

Organizar v Mueva carpeta =~ I @

N ~
¥ Favoritos Mormbre Fecha de modifica..  Tipo

4 Descargas -J_: ANEXO 1 27/05/201511:57 a... Adobe Acrobat D
B Escritorio "L certificaciones de experiencia relacionad...  27/05/201511:57 a... Adobe Acrobat D
] Sitios recientes " Certificado Bancario 27/05/201511:57 a...  Adobe Acrobat D.

" Certificado de existencia y representacio...  27/05/2015 11:57 a... Adobe Acrobat D
& OneDrive - Colomt ™! Cuadro Rentabilidad del Patriimenio 27/05/201511:57 a...  Adobe Acrobat D
. actas de ciere Vi = fotecopia de Ia cédula de ciudadania 27/05/201511:57 a... Adobe Acrobat D
. BK_victor

. compra apto

. diva usa

[ < < Y < <]

. Elearning Proves
. MANTENIMIENT

. Mesa de servicio
v €

aa

Mombre: | Cuadre Rentabilidad del Patrimonio v| |T0dos los archivos V|

‘ Abrir ‘ | Cancelar |

Ubique el documento en su computador, luego haga clic en “Anexar” y “Cerrar”.

@ Seguro | https://marketplace-formacion.secop.co/CO1Marketplace/Documents/DocumentAlternateUpload/Singlelnclude?storageType =File &callbackl

ANEXAR DOCUMENTO

En caso de tener problemas con sl proceso ds carga, utiics la pagina atemativa

Para anexar un documento puede hacer clic en "Buscar documento” o arrastrar y soltar el documento en esta pagina
Buscar documento

ocumento Descripcién Progreso

Acta de

posesion

del Acta de posesion del Ordenador del

Ordenador - Gasto.pdf
B pdf

Cﬂnsulte la lista de tipos de archivos no aceptados en el SECOP
al anexar un
« Convertir los documentos a formato PDF.

Comprimir &l tamafio del documento (por ejemplo zip)

Cargar los documentos desde una ubicacisn localizada en su computador, en caso contrario &l tiempo de carga pueds ser superior al normal

Definir en los documentos el area de impresion

Proteger i una contrasefia

g TODOSPORUN
(® GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia

www.colombiacompra.gov.co
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El SECORP Il le permite guardar las observaciones para seguir trabajando en ellas en otro momento.

Haga clic en “Guardar como borrador”’. Cuando termine de redactar la observacién, haga clic en
“Enviar”.

Bisqueda ¥  Mis procesos ¥ Meni v Ira - _q

Enviar mensaje Id de pagina:: 77000240 Ayuda (2)

(© Cancelar Guardar como borrador | [ IETS

Detalles del mensaje

De: PROVEEDOR 2017
Usuario: VICTOR MANUEL ALFONSO MEDINA
Para:  Ministerio VI
Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Rentabilidad del Patimonio

Anexos  Anexar cargados
Documenio Nombre del documento
Cuadro Rentabilidad del Patrimonio.pdf Cuadro Rentabilidad del Patrimonio.pdf Borrar
Texto del mensaje
Plantilla: | Seleccione A
B 7 U|&gs EEL

Muy respetuosamente solicitamos nos aclaren cPargue se exige una rentabilidad del patrimonio mayor al 13%, <i las politicas monetarias Colombianas que se encuentran a cargo del Banco de |a Repiblica devaluo el peso respecto al dolar, y las
tasas de interes de captacién no superan el 10% (Fuente: http://wiivibanrep.gov.coles/dtf

Cordialmente,

Proveedor 2017

Tasas de captacién semanales - DTR, CDT 180 diaz, COT 360 dias y TCC

Para verificar que su observacion fue enviada, vaya a la seccién “Observaciones a los documentos
del proceso” y verifiquela. La Entidad Estatal y los Proveedores podran consultarlas desde la seccion
“Observaciones a los Documentos del Proceso”. Las observaciones que usted envie son publicas.
Las respuestas de la Entidad Estatal apareceran en la misma seccion y también son publicas. El
publico en general podra consultar las observaciones enviadas por los proponentes y las respuestas

de la Entidad desde la seccidon “Observaciones y mensajes” de la vista publica del Proceso de
Contratacion.

10
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© Mensaje enviado

Proceso: concurso de merltos abierto - CMA-2017-02 (id CO1 OPDOS 66405) A Suscrito Cambiar

Concursa de mértos abierto, con 2 fast

concurso de meritos abierto | Verpiess ) EE E@EE

Unidad de contratacién GO | unidad de contratacion PROGESOS Fuente: Suscrito/Gportunidad de negosic
Cadigo UNSPSC 81101500 - Ingenieria civi y arquitectura WORAS  MMS F

concurso de méritos abierto OBJETO DEL CONTRATQ

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito _Comprador:
Fecha de presentacién de ofertas 10/02/2017 02:08 PM - Fecha de publicacion 00/02/2017 02:28 PM Ministerio VM
LINEA DE TIEMPO
Fecha de Publicacion del Proyecto de Plegode Facha fimite (et Plazo o Respuest:
Condiciones X planeacién) allypes yio Mipymes
4
(1] MENSAJES Crear

Orcoe e (7) OBSERVACIONES A LOS

DOCUMENTOS DEL PROCESO
4 Remabiided del Patrmonio

* VIGTOR MANUEL ALFONSO MEDINA
00/02/2017 04:11 PJA

Crear

verméds

| NOTIFICACIONES

|;i:| OBSERVACIONES A LOS

DOCUMENTO S DEL PROCESO Craar

A Rentabilidad del Patrimonio
WVICTOR MANUEL ALFONSO MEDIMA
08/02/2017 04:11 PM

Ver mas »

NOTA: El procedimiento para enviar observaciones es el mismo para los pliegos borradores que
para los definitivos y la invitacion publica en el caso de la minima cuantia.
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V.

Presentacion de observaciones al informe de evaluaciéon

Colombia Compra Eficiente

Cuando la Entidad Estatal publica el informe de evaluacion, usted puede presentar observaciones.
Para consultar este informe, ingrese a la seccion “Notificaciones” del area de trabajo del Proceso,
descargue el informe abriendo la notificacion marcada como “Informe de seleccion”. Puede consultar
las ofertas presentadas por los demas Proveedores en la seccion “Lista de Proveedores”, haciendo
clic en el nombre de la oferta que aparece en azul junto al nombre del respectivo proponente.

Cuando esté listo para enviar sus observaciones, haga clic en “Enviar observacion”.

[ 100y

- T
& g |

Mis ofertas

Referencia

Modificar

Lista de ofertas (%)

Presentada Estado

09022017 0503PM 09022017 0503PM  Presentada

g LISTA DE PROVEEDORES

PROVEEDOR 2017 Oferta Soporte tecnico MC-
007 (Base)

Enviade09/02/2017 04:59 PM

UT 2017 Oferta Soporte técnico Minima Cuantia
-007 (Base)

Enviado09/02/2017 05:03 PM

Ver mas »

PROVEEDOR 2017
507 (Base)

( GOBIERNO DE COLOMBIA

e pigina:: 10006269 Ayuda (D

() MENSAJES —

(@) OBSERVACIONES A LOS DOCUMENTOS
= DEL PROCESD

# LISTA DE PROVEEDORES

§j OBSERVACIONES

%/ NOTIFICACIONES

§-/ NOTIFICACIONES

Publicacion de la lista de ofert
as del proceso MC-2017-07
09/02/2017 05:17 PM

[>4] Informe de evaluacion 1 CO
1.AWD.34306

Opcionesw

iar observacion

WC-2017-07 publicada p
or !.umsleno vr'
09/02/2017 05:12 PM
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Colombia Compra Eﬁoente

De ahi en adelante, el SECOP Il le muestra el gestor de mensajes para el envio de la observacion y
el proceso es idéntico al que ya explicamos en la seccién anterior para el envio de las observaciones
a los Documentos del Proceso de Contratacion.

Para verificar que su observacién fue enviada, vaya a la seccion “Observaciones” y verifiquela. Las
observaciones que usted envie son publicas. La Entidad Estatal y los Proveedores podran
consultarlas desde la seccién “Observaciones”. Las respuestas de la Entidad Estatal apareceran en
la misma seccion y también son publicas. El publico en general podra consultarlas desde la seccion
“Observaciones y mensajes” de la vista publica del Proceso de Contratacion.

@ Mensaje enviado

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ...

Minima cuantia, con 1ase(s)

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM | Ver piicges

Unidad de contratacién CO | unidad de contratacion PROCESOS Fuente: Suscrito/Oportunidad de negocio

Codigo UNSPSC 871112200 - Mantenimiento y soporte de software

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM
(Zona horaria (UTC-05:00) Bogots, Lima, Quito

foehade presentacion de ofertas 09/02/2017 0510 PM - Fecha de publicacidn 09/0212017 04:56 P
209/02/2017 05:11 PM

resentacion de ofertas

(id.CO1.0PDOS.66408)

Aperturs de ofertas

LINEA DE TIEMPO
Feoha de publicacién astprosazo g
Mis ofertas
Referencia Modificar Presentada
Oferta Soporte tecnico MC-007 09/02/2017 04:58 PM 09/02/2017 04:59 PM

Estado

Presentada

Il OBSERVACIONES

Observacion informe
10022017 09:49 AM

=

( GOBIERNO DE COLOMBIA

Lista de ofertas | (3) Crea

Opeiones v

Valor global

£.000.000,00 COP

VEr mas »

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

OFERTA EN ANALISIS SIS )

Comprador:
Ministerio VM

[37] MENSAJES Crear

(?) OBSERVACIONES A LOS DOCUMENTOS
DEL PROCESO

o LISTA DE PROVEFNORES.

PROVEEDOR 2047 (lerta Seqporte bcnico MG
007 (Base)

EMBsa0802I2017 04:59 Pl

UF 2017 Otersa Sopsre tézriza Wi Ciants

-0 (Baze)
Ermvioaa 122017 15:03 P

{§ OBSERWACIONES

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia

"|“||I|I|I www.colombiacompra.gov.co
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Colombia Compra Eficiente

V. Mesa de Servicio m

Comuniquese con la mesa de servicio para resolver cualquier inquietud.

MESA DE
SERVICIO @ @

Es la puerta de entrada

a Colomila Compra Efdlenie dande padrd .
consuiar y oblener mformacsdn sobre tda Nacional: 018000 520808
2l pariatolia de nueskas sandcas.

Bogota: 7456788 Soporte técnico

La mesa de servicio tiene tres canales de atencion:
a) Telefénico: Opera de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 7:00 p.m. y los sabados 8:00 a.m. -
12:00 p.m.
b) Soporte técnico: Desde el link de soporte http://www.colombiacompra.gov.co/soporte de
Colombia Compra Eficiente.
c) Chat en linea: Opera de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 7:00 p.m. y los sabados 8:00 a.m. -
12:00 p.m.
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